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Forord

Nar krig eller katastrof drabbar lander sé sitts infrastrukturen som normalt ramar
in ménniskors vardag, snabbt ur spel.

Den som dr stark, frisk och rorlig kan ofta anpassa sig till de nya forutsattningarna
och flytta sig geografiskt till sdkrare platser. Men for den som har en fysisk eller
psykisk funktionsnedséttning eller stora behov pa grund av alder ar denna
omstdllning i allménhet mycket svarare. S ér det och har varit f6r de néira tre
miljoner ukrainare som lever med funktionsnedsittning.

Myndigheten for delaktighet (MFD) har i detta uppdrag utforskat hur
mottagningssystemet i Sverige fungerar for skyddsékande personer med
funktionsnedséttning. Mélet har varit att 6ka kunskapen om systemets
funktionssétt och vad som behdver stdrkas i relation till malgruppen.

En stor utmaning i mottagningssystemet handlar om att aktorer sidllan
uppmarksammar och identifierar funktionsnedsittning eller sérskilda behov hos
skyddsbehdvande. Detta gor det svart att dimensioner stdd och ge rétt insatser.
Slutsatsen &r att skyddsbehdvande med funktionsnedsattning riskerar att f4 sémre
stdd dn personer i en liknande situation, utan funktionsnedséttning.

MFD har tillsammans med en rad aktorer med strategisk betydelse for
mottagningssystemet och funktionshinderorganisationer, kunnat konstatera att det
finns ett avgorande kunskapsunderskott. Det omfattar alla delar av mottagandet.
Detta betyder att de olika insatserna inte moter mélgruppens situation och behov.
Konsekvenserna riskerar att bli allvarliga bade pé kort och lang sikt.

I MFD:s arbete har konstaterats att en hel del forbéttringar sannolikt kan goras
inom befintlig ram men att annat kraver storre beslut och i vissa fall lagstod. Med
tanke pa att mottagningssystemet kontinuerligt utvecklas och férdndras ar det
viktigt att det mdter behoven hos skyddsbehdvande med funktionsnedsittning pé
ett béttre sitt an idag.

Vi vill slutligen tacka alla de aktdrer som medverkat i genomforandet av
uppdraget. Det har varit en viktig grundsten att gemensamt forsta hur systemet
fungerar men ocksé vad som skulle kunna goras annorlunda i relation till
malgruppen. Tillsammans har vi synliggjort manga mojligheter och vér
forhoppning &r att vi gemensamt kan fortsétta utveckla insatser och majligheter
utifran denna kunskap.

Sundbyberg 1 mars 2023

Malin Ekman Aldén
Generaldirektor
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Sammanfattning

Kriget 1 Ukraina brét ut den 24 februari 2022. Som en konsekvens av Rysslands
invasion, tvingades tusentals ukrainare fly sina hem for att akut s6ka skydd undan
stridigheterna. For att EU:s medlemsstater skyndsamt skulle kunna erbjuda
tillfalligt skydd till ett stort antal personer, aktiverades ocksa for forsta gangen
Europas massflyktsdirektiv. Till Sverige kom drygt 50 000 personer fran Ukraina
under 2022. Som en f6ljd av kriget, gavs ocksa ett flertal svenska myndigheter i
uppdrag, diribland Myndigheten for delaktighet (MFD), att erbjuda stod till
Ukraina och till ukrainare som kommit till Sverige.

MFD fick i uppdrag att erbjuda aktivt stdd till relevanta aktorer i
funktionshinderrelaterade fragor. Detta har inneburit att MFD bade genomfort en
behovskartlaggning men ocksa konkreta stodinsatser. Stoden har framst inneburit
att samordna arbetet med ett nationellt natverk for aktorer som arbetar med
migrations- och funktionshinderfragor och ta fram ett praktiskt kunskapsstod som
synliggor roller och ansvarsomraden for aktorer som moter skyddsbehdvande och
nyanlénda personer som har en funktionsnedsittning. Dértill har myndigheten
tagit fram en ldgesbild for situationen for ukrainska skyddsbehdvande med
funktionsnedséttning som fatt tillfalligt skydd enligt massflyktsdirektivet.

MEFD har ocksa under 2022 tagit fram ett informationsmaterial om stodinsatser
och hjidlpmedel for skyddsbehovande och nyanldnda personer med
funktionsnedséttning i Sverige. Informationsmaterialet har dversatts till tio olika
sprak, bland annat ukrainska.

I arbetet med regeringsuppdraget har det blivit tydligt att det finns ett stort behov
av kunskap hos aktorer, om bdde funktionsnedséttning och levnadsvillkoren for
maénniskor pa flykt. Med utgdngspunkt i dialog och samverkan med savél
offentliga som civilsamhéllesaktorer, har MFD erbjudit relevant och konkret stod
1 funktionshinderrelaterade fragor. Det har varit en viktig framgangsfaktor for
arbetet med regeringsuppdraget och kunskapsutvecklingen pa omrédet.
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Inledning

Bakgrund till regeringsuppdraget

Nar Ukraina invaderades av Ryssland den 24 februari 2022 flydde ménga
ukrainska invinare landet. Ménga personer &r fortfarande pa flykt och allt
eftersom kriget utvecklas tvingas fler 6verge sina hem.

Med anledning av kriget fick MFD ett uppdrag att erbjuda aktivt stod i
funktionshinderrelaterade fragor till relevanta aktorer. Uppdraget gavs i maj 2022
mot bakgrund av de konsekvenser som uppstar for personer med
funktionsnedséttning genom situationen i Ukraina. Nagra av de relevanta aktorer
som regeringen angav for uppdraget var Folkhdlsomyndigheten,
Migrationsverket, Myndigheten for samhaéllsskydd och beredskap,
Socialstyrelsen, Specialpedagogiska skolmyndigheten, Statens skolverk,
lansstyrelserna samt andra berdérda myndigheter, kommuner och regioner. I
uppdraget framgick dven att arbetet skulle genomf6ras 1 samverkan med
funktionshinderorganisationerna och Barnombudsmannen. !

Uppdraget som MFD fick var ett av flera uppdrag som regeringen gav till
myndigheter for att sékerstélla ett gott mottagande av ukrainska skyddsbehdvande
personer som kom till Sverige. Myndigheten for samhillsskydd och beredskap
fick exempelvis 1 uppdrag att genomfora medicinska evakueringar frdn Ukraina, 1
samband med Rysslands invasion.? Som ytterligare exempel kan nimnas att
Skolverket fick i uppdrag att kartldgga nationella och internationella initiativ for
att mojliggdra utbildning for ukrainska flyktingar.?

Personer pa flykt fran Ukraina

I mars 2023 var over 8,1 miljoner ukrainare registrerade som flyktingar i olika
europeiska linder. Av dessa hade knappt 4,9 miljoner personer ansokt om skydd
inom ramen for det sa kallade massflyktsdirektivet.* UNHCR anger p4 sin
webbplats att 6ver 17 miljoner personer dr direkt drabbade av kriget och att 90
procent av de som flytt &r kvinnor och barn.” Det ir alltjimt ett stort humanitirt

1 Andringsbeslut 2022-05-12 Myndighet Myndigheten fér delaktighet -
Ekonomistyrningsverket (esv.se)

2 Uppdrag om medicinska evakueringar med anledning av situationen i Ukraina -

Regeringen.se

3 Kartldggning av initiativ for att mojliggora utbildning for ukrainska flyktingar - Skolverket

4 Siffrorna bygger pa uppgifter pA UNHCR:s webbplats den 8 mars 2023. Uppgifterna
uppdateras l6pande: https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine

5 https://www.sverigeforunhcr.se
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nddlége och insatser gors for bade internflyktingar och flyktingar som flytt
utomlands.

Personer som har kommit till Sverige

Enligt Migrationsverkets statistik har dver 52 000 personer fran Ukraina sokt
skydd i Sverige.® Av dessa befinner sig drygt 40 000 personer fortsatt i det
svenska mottagningssystemet &r 2023.7

For Sveriges del har inflodet av skyddsbehdvande fran Ukraina inneburit ett
behov att aktivera sin beredskapskapacitet. Pa kort tid har kommuner och
myndigheter behdvt vixla upp sitt arbete for att kunna erbjuda skydd och
fornddenheter. Detta har varit utmanande da ménniskor inte har kunnat komma till
Sverige pa ett organiserat sitt. En utmaning har ocksé varit att mottagningsarbetet
till en borjan var svért att samordna for de myndigheter och kommuner som motte
de skyddsbehdvande personerna vid den svenska griansen.

I de dialoger som myndigheten fort med yrkesverksamma som mott ukrainare pa
flykt, framgar att det initiala arbetet bedrevs ad hoc. Insatser fran offentliga
verksamheter och civilsamhéllesorganisationer pagick parallellt i exempelvis
Nyndshamn, dit manga personer kom med farjorna fran Polen. Da det var svart att
uppskatta hur manga personer som skulle komma, var det ocksa en utmaning for
myndigheter och kommuner att dimensionera stodbehovet. Yrkesverksamma vid
gransen som MFD har talat med har berittat att arbetet inledningsvis framstod
som splittrat. De har ocksa lyft fram att det var svart for tjdnstepersoner att
identifiera personer med funktionsnedsittning eller behov av sérskilt stod nér de
kom till gransen.

Massflyktsdirektivet — en ny skyddsgrund

I och med invasionen av Ukraina 2022 aktiverades for forsta gangen EU:s
massflyktsdirektiv. Direktivet bygger péa ett rittsligt ramverk inom EU som kan
aktiveras fOr att hantera omfattande flyktingstrommar. Beslutet om att direktivet
skulle aktiveras togs den 4 mars 2022 och tridde i kraft samma dag och ddrmed
uppstod en ny grund for uppehéllstillstdnd 1 EU. Direktivet innebér ett omedelbart
och tillfalligt skydd och bygger pa ett enkelt forfarande for att identifiera
skyddsbehdvande personer.® Utdver en ritt for de skyddsbehdvande att uppehélla
sig 1 EU s& harmoniseras deras rattigheter pd en rad olika omraden i alla EU-
lander. De far ta anstéllning eller bli egenforetagare, de ska fa sina behov
tillfredsstéllda vad géller social vélfard och uppehille samt har rétt till information
pa ett sprak som de forstér i skriftlig form. Sjukvérd ska ocksé inga och som ett

6 Migrationsverkets arsredovisning 2022.

7 S6kande fran Ukraina - Migrationsverket — 2023-03-06
8 Delmi, 2022. Massflyktsdirektivet: EU:s svar pa skyddssokande fran Ukraina.
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minimum ska sjukvérden innefatta akutsjukvéird och nédvéndig behandling av
sjukdomar. Nodvéndig ldkarvard eller annan hjilp ska ocksa tillhandahéllas
personer med sirskilda behov. Darutdver har personer under 18 ar ritt till skola pa
samma villkor som medborgarna i mottagarlandet.’

Sveriges genomforande av massflyktsdirektivet

Massflyktsdirektivet aktiveras pa EU-nivd men appliceras pa olika sitt 1 olika
lander. I Sverige regleras det tillfalliga skyddet 1 21 kap. utlinningslagen.
Massflyktingar omfattas ocksa av lagen (1994:137) om mottagande av
asylsokande, pa samma sétt som asylsokande. I Sverige far massflyktingar
arbetstillstdnd, vard som inte kan ansta samt boende och finansiellt stod. De
registreras inte som bosatta i Sverige och har dirmed inte rétt till svenskt
personnummer. Barn som har uppehéllstillstaind enligt massflyktsdirektivet har
ritt att gé i skola. De har ocksa rétt till all vard och service enligt socialtjanstlagen
medan vuxna saknar tillgang till det.'°

Av de personer som har kommit till Sverige fran Ukraina under 2022 har
majoriteten sokt uppehallstillstand utifrdn massflyktsdirektivet. Migrationsverket
skriver 1 sin arsredovisning att processerna for en ansdkan om tillfélligt skydd och
ansdkan om asyl inte var tydligt skilda at fran borjan. En stor majoritet av
arendena har dock hanterats inom ramen for massflyktsdirektivet, snarare dn
genom en asylprocess. '

Utgangspunkter for uppdraget

I en rapport frdn 2017'2, beskriver MFD situationen for personer med
funktionsnedséttning som befinner sig 1 asyl- och etableringsprocessen. I den
framgar att kunskapen om funktionsnedsittning ar lag hos de myndigheter och
aktorer som moter enskilda. Det framgar ocksa att personer med
funktionsnedséttning i asyl- och etableringsprocessen utgor en heterogen men
sarbar grupp. Nagra av de grupper som lyfts fram som sérskilt sarbara ar
ensamkommande barn med funktionsnedsittning och asylsokande barn med
funktionsnedséttning 1 familjer som har bosatt sig utan stdd fran kommuner.

° Delmi, 2022, Massflyktsdirektivet: EU:s svar pa skyddsstkande fran Ukraina, s. 7.

10 www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/krisberedskap/samlad-information-med-
anledning-av-kriget-i-ukraina/ratt-till-vard-och-bistand-i-sverige - hamtad 2023-03-24

11 Migrationsverket anger i sin arsredovisning 2022 att processerna for asylansékan och
ansodkan om uppehallstillstand med tillfalligt skydd inledningsvis inte var skilda at.
Myndigheten redovisar att drygt 52 000 ansokningar om skydd har inkommit fran
ukrainska medborgare under 2022 och att cirka 1 800 av dessa ar asylansdkningar.

12 Myndigheten for delaktighet, 2017, Personer med funktionsnedsattning i asyl- och
etableringsprocessen.
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Andra sérbara grupper dr asylsokande och nyanldnda kvinnor med
funktionsnedséttning.

Fa studier och begransad statistik

Kunskapsldget kring personer med funktionsnedsittning som dr nya i Sverige har
inte forbattrats sedan myndighetens senaste rapport 2017. I arbetet med detta
regeringsuppdrag gar darfor att konstatera att utvecklingen pa kunskapsomradet
gar ldngsamt och att det ar fortsatt svart att hitta statistik och kvalitativa
kunskapsunderlag som gor det mojligt att f6lja upp levnadsvillkoren. Detta
bekréftas ocksa av de aktorer som deltog i MFD:s nationella nétverk kring
migration och funktionsnedsittning (1as mer om nétverket under avsnitt Natverk
med olika aktorer).

Den statistik som finns att tillga i dag, via exempelvis Statistiska centralbyrin '3,
beskriver visserligen skillnader i levnadsvillkor mellan utrikesfédda personer med
funktionsnedsédttning och svenskfodda personer med funktionsnedsittning, men
inte utifran variablerna skyddsgrund eller boséttningstid i Sverige. Detta medfor
svarigheter att dra nagra langtgiende slutsatser om situationen for personer med
funktionsnedséttning som har kommit till Sverige nyligen och har skyddsgrund.
Statistiken pavisar dock skillnader 1 disponibel inkomst mellan personer med
funktionsnedséttning med utldndsk bakgrund och personer med
funktionsnedséttning med svensk bakgrund, dir den disponibla inkomsten ar légre
for personer med funktionsnedséttning med utldndsk bakgrund. De konsekvenser
som foljer med en 14g inkomst kan ocksa antas gilla for personer med
funktionsnedsdttning som har bott en kort tid i Sverige.

Samhéllets begrinsade kunskap om levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedséttning som har beviljats skydd och uppehallstillstand 1 Sverige ar
ocksa en aterkommande fraga i de dialoger MFD har fort med
funktionshinderorganisationer.'* Flera offentliga aktdrer som myndigheten fort
dialog med beskriver ocksa ett behov av kunskap om funktionsnedséttning i sévél

13 Statistik om personer med funktionsnedséttning, tabeller 2021 (scb.se) — hamtad
2023-03-24

14| Myndigheten for delaktighets arbete med regeringsuppdraget har forts I6pande dialog
med ett flertal funktionshinderorganisationer. Dessa har deltagit i myndighetens
nationella natverk for aktdérer som arbetar med migration och funktionshinderfragor.
Utbver detta har myndigheten fort dialog med féretradare och enskilda inom ramen for
arbetet med informationsmaterialet om stddinsatser och hjalpmedel. Ytterligare
intervjuer har gjorts med foéretradare for funktionshinderorganisationerna och
civilsamhallet i arbetet med lagesbilden kring situationen fér skyddsbehdvande fran
Ukraina.
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operativa som strategiska uppdrag, for att kunna synliggora fragan pa ett béttre
satt.

Med anledning av detta har MFD valt att anta ett bredare perspektiv i arbetet med
regeringsuppdraget, vilket innebar att inkludera flera grupper dn personer som
omfattas av massflyktsdirektivet. Bland annat bestdmdes tidigt att myndighetens
redan etablerade samarbete med aktdrer inom offentlig sektor och civilsamhéllet
skulle stirkas och vixlas upp. Samarbetet vidareutvecklades, fran att forst ha som
syfte att verka for kunskapsoverforing och erfarenhetsutbyte till att senare bli en
nod for arbetet med regeringsuppdraget.

Genomforande av uppdraget

MEFD har valt att ta sig an uppdraget genom att utgé fran de hinder som
skyddsbehdvande och personer med funktionsnedsittning moter i samhéllet och
utifrdn aktorernas behov av stod. Pa detta sétt har MFD 1 arbetet med
regeringsuppdraget velat frimja aktorernas gemensamma kunskapsbas. MFD har
ocksa kompletterat kunskapsbasen genom att ta fram en ldgesbild om situationen
for skyddsbehdvande personer med funktionsnedséittning fran Ukraina.

Aktiv involvering och samskapande metoder

En fOrutséttning for att kunna genomfora uppdraget pd ett representativt sitt ir att
utgd fran personers egna erfarenheter av att mota hinder i samhéllet. MFD har
inhdmtat denna kunskap genom att aktivt involvera foretradare for
funktionshinderorganisationerna och enskilda med egen erfarenhet av att komma
till Sverige med en funktionsnedséttning. Det har skett genom fortlopande dialog,
fokusgrupper och intervjuer och har bidragit med unik kunskap och viktiga
perspektiv till uppdragets genomforande och i arbetet med att ta fram stod.
Kunskap om behoven har ocksé inhdmtats via MFD:s nationella nitverk for
aktorer som arbetar med frdgor om migration och funktionsnedsittning. Aktorerna
har uttryckt behov av ett gemensamt forum kring migration och
funktionsnedséttning, kunskap om funktionsnedsittning i allménhet och i
migrationsprocessen i synnerhet. Utover detta har de uttryckt ett behov av
kunskap om varandras olika roller och ansvarsomraden.

De samskapande metoderna som sedan har anvénts i arbetet med detta uppdrag
har byggt pa att sdvdl myndigheter som funktionshinderorganisationer
tillsammans har identifierat utmaningar och losningar 1 arbetet. Samma aktorer
har ocksé varit remissinstanser, faktagranskare och bidragit till att sprida de olika
materialen.

Inlasning, workshops och kvalitativa intervjuer

I den del av arbetet som ror ldgesbilden Gver situationen for skyddsbehdvande
personer fran Ukraina har MFD genomfort semistrukturerade intervjuer med
personer som har en strategisk funktion i migrationsfragor eller som har kontakter
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med skyddsbehdvande personer fran Ukraina som har en funktionsnedséittning.
Utover detta har MFD sokt information i1 rapporter och pd myndigheters
webbsidor. Kunskap om hur ldget ser ut for skyddsbehdvande personer med
funktionsnedséttning frdn Ukraina har d&ven inhdmtats genom de dialoger som
ndmnts 1 stycket ovan.
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Myndighetens stod till relevanta aktorer

MFD har erbjudit stod till aktorerna genom att samordna ett nationellt ndtverk
kring migration och funktionsnedsittning, tagit fram ett informationsmaterial
kring stodinsatser och hjdlpmedel och aktdrskartor for att tydliggora roller och
ansvarsomraden i mottagningssystemet.

Natverk med olika aktorer

Under aret startade MFD ett nationellt ndtverk om migration och
funktionsnedséttning for aktorer inom offentliga verksamheter och civilsamhillet.
Natverket var ett svar pa behov av samverkan, kunskapséverforing och
erfarenhetsutbyte som aktorerna har uttryckt.

Natverket bestod till en borjan av ett antal funktionshinderorganisationer,
kommuner, regioner och lénsstyrelser samt Migrationsverket men utdkades i takt
med att fler aktorer fick kunskap om nitverket. '

Nir aktorerna sammantriadde for forsta gdngen hade kriget i Ukraina nyligen
inletts. Med anledning av detta hamnade fragor relaterade till situationen i
Ukraina hogt upp pa nétverkets dagordning och praglade ocksd myndighetens
initiala dialog med aktorerna om stddbehov. Aktdrerna lyfte ocksa dnskeméal om
att stirka samverkan mellan offentliga verksamheter och civilsamhillet i fragor
om boséttning av nyanldnda personer med funktionsnedsittning, LSS-insatser,
socialforsidkring och arbetsmarknadsinsatser.

I ndtverket framkom att manga aktorer saknar kunskap om varandras roller och
ansvarsomraden i arbetet med personer med funktionsnedsittning. Detta giller for
savil offentliga aktorer som for civilsamhiéllets organisationer. P4 samma sétt dr
kunskapen om bade funktionsnedsittning och levnadsvillkoren for
skyddsbehdvande och nyanlédnda personer med funktionsnedséttning 1ag. I ett
forsok att tillgodose behovet av mer kunskap inom bégge dessa omraden valde
MEFD att gd vidare med arbetet att ta fram aktorskartor, vilket beskrivs nedan.

Aktorskartor for att tydliggora roller och ansvar

I de aktdrskartor'® som MFD har tagit fram, visualiseras mottagningssystemet av
skyddsbehdvande och nyanlédnda personer med funktionsnedséttning samt de olika

5 Exempel pa aktorer som deltagit i natverket: Migrationsverket, Barnombudsmannen,
Jamstalldhetsmyndigheten, Férsakringskassan, Specialpedagogiska skolmyndigheten,
Sveriges Kommuner och Regioner, Funktionsratt Sverige, Independent Living Institute,

Disabled Refugees Welcome, Newcomers with Disabilities in Sweden.
16 | arbetet med regeringsuppdraget har sa kallade aktorskartor tagits fram som stdd till
myndigheternas och aktdrernas arbete med funktionshinderfragor. Aktdrskartor kan
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aktdrernas roller och ansvarsomraden. Genom att visualisera hur systemet ser ut,
blir det ocksa mojligt att & en dverblick av systemet och identifiera bade glapp
och utvecklingsomraden. Det géller bade glapp inom myndigheternas och
aktorernas egna omrdden men ocksa i samverkan med andra. Aktérskartorna gor
det ocksa mojligt att identifiera om och hur funktionshinderperspektivet och
politikens inriktningar uppmérksammas och hanteras i det 16pande arbetet. En
insikt fran arbetet med materialet ar att funktionsnedséttningar och sarskilda
behov séllan identifieras och uppmirksammas. Detta kan leda till att gruppernas
forutséttningar att bade tillgd stod men ocksé ges forutsittningar att delta i
samhdllet skjuts pd framtiden eller ibland uteblir helt. Darfor har det varit sérskilt
viktigt att 1 arbetet identifiera fordndringsmojligheter 1 systemet som kan bidra till
att gora det mer tillgéngligt.

Att arbeta med aktOrskartor har varit en bra metod for att mojliggora ett
gemensamt ldrande men ocksa for att synliggora skillnader i synsitt eller
konflikter nér samsyn saknas. For att fa ett stabilt och heltdckande resultat har det
dérfor varit av stor vikt att f4 med och synliggora samtliga aktorers perspektiv nér
mottagningssystemet beskrivs. Det har handlat om att aktorerna tillsammans har
fatt identifiera utmaningar och mgjligheter i mottagningssystemet. Det har ocksa
inneburit att synliggdra dem som dr foremal for insatserna, det vill séga att lyfta
fram funktionshinderorganisationernas och deras medlemmars erfarenheter av att
mota hinder 1 mottagningssystemet men ocksa tankar och kunskap kring vad de
ser for 16sningar. En viktig del i arbetet har ocksé varit att alla aktorer har fatt
sakgranska de olika versionerna av aktorskartorna och komma med
forbattringsforslag och justeringar. Slutligen har aktdrerna bidragit med viktig
kunskap och idéer kring hur aktorskartorna kan bli sa anviandbara som mojligt i
utformning och format.

Foljande aktorer har deltagit 1 arbetet: Migrationsverket, Barnombudsmannen,
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), Funktionsritt Sverige, Independent
Living Institute, Polismyndigheten, Disabled Refugees Welcome och Newcomers
with Disabilities in Sweden, Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen och Statens
servicecenter.

Aktorskartorna finns att ladda ned via lanken nedan:

https://www.mfd.se/verktyg/migranter/

beskrivas som en slags informationsgrafik som kan anvandas for att visualisera en
komplex process eller fraga.
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Informationsmaterial stodinsatser och hjalpmedel

Behovet av tillgidnglig samhéllsinformation till skyddsbehdvande och nyanlidnda
personer med funktionsnedséttning ér stort. | MFD:s dialog med flera
funktionshinderorganisationer har det framkommit att det finns ett sérskilt behov
av tillgidnglig information om det svenska vélfardssystemet och olika stodinsatser
och hjalpmedel hos sévil skyddsbehdvande som nyanldnda personer. Foretradare
for funktionshinderorganisationerna har ocksé beskrivit att ménga personer med
funktionsnedsdttning som dr nya i Sverige upplever samhélls- och
myndighetsinformation som byrakratisk och otillgdnglig. Som exempel kan
ndmnas att personer i behov av hjélpmedel har svart att fa information om de olika
stegen foOr att f4 sddana. Det krévs ofta bdde remiss och intyg frén en ldkare samt
en utredning fran en fysioterapeut for att kunna f3 ett hjalpmedel forskrivet.

Mot denna bakgrund initierade MFD utdver aktorskartlaggningen ocksé ett arbete
med att ta fram ett informationsmaterial om stodinsatser och hjdlpmedel {or
personer som har en funktionsnedséttning. Mélgrupperna for
informationsmaterialet dr personer som har sokt asyl, som omfattas av
massflyktsdirektivet eller som har beviljats tillfélligt eller permanent
uppehéllstillstind i Sverige. MFD ledde arbetet med informationsmaterialet och
de 6vriga aktorerna bidrog genom att sakgranska materialet och inkomma med
kunskap om enskildas erfarenheter om hinder for delaktighet.

Informationsmaterialet utgar fran sex olika samhéllsomraden och olika
stodinsatser och hjdlpmedel inom dessa. Materialet dr tinkt att anvindas av
enskilda och deras anhoriga. Informationsmaterialet har tagits fram pa tio olika
sprak och tryckts upp i1 drygt 10 000 exemplar. Efterfrdgan pa
informationsmaterialet har varit stor och savil myndigheter som aktorer i
civilsamhéllet har deltagit 1 spridningsarbetet.

Informationsmaterialet har tagits fram i samarbete med Migrationsverket,
Funktionsritt Sverige, Independent Living Institute, Disabled Refugees Welcome
och Newcomers with Disabilities in Sweden. Forsdkringskassan,
Jamstilldhetsmyndigheten och Barnombudsmannen har bidragit med kunskap.
Skolverket och Specialpedagogiska skolmyndigheten har sakgranskat innehallet.
Samtliga aktorer som har deltagit i arbetet med informationsmaterialet har ocksa
visat ett intresse fOr att sprida det vidare.
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Sammanfattning av lagesbild for
skyddsbehovande fran Ukraina med
funktionsnedsattning

Kunskapen om personer med funktionsnedséttning som har kommit till Sverige pa
flykt fran kriget 1 Ukraina dr 14g. For att framja en 6kad kunskapsbas har MFD
tagit fram en ldgesbild. Syftet &r att beskriva situationen for personer med
funktionsnedsédttning frdn Ukraina (hela ldgesbilden finns i bilaga 1).

Kort om lagesbildens innehall och slutsatser

Lagesbilden lyfter fram att det finns en positiv syn pa att den svenska
implementeringen av massflyktsdirektivet snabbt har gett de skyddsbehdvande
uppehalls- och arbetstillstdnd 1 Sverige. Samtidigt framkommer att
funktionshinderperspektivet behover uppmirksammas mer av olika aktorer som ar
verksamma 1 mottagningen av skyddsbehdvande.

Avsaknad av statistik

Det saknas ocksa statistik som kan sdrskilja forutsittningar for skyddsbehdvande
personer med funktionsnedsittning fran Ukraina jaimfort med andra personer som
beviljats uppehallstillstaind i Sverige. Det leder bland annat till att det blir svart att
beskriva situationen pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedséttning
frdn Ukraina. Av de cirka 52 000 personer fran Ukraina som har sokt skydd i
Sverige sedan kriget brot ut hade endast 5 600 personer anmalt sig till
Arbetsformedlingen i februari. Det dr oklart hur manga av dessa som har en
funktionsnedséttning.

Stod for att fa sysselsattning

Flera intervjupersoner framhdll att det innebdr dubbla svarigheter att sdka arbete
ndr man &r fran ett annat land och samtidigt har en funktionsnedsittning. De
menar att det ar sarskilt viktigt for personer med funktionsnedséttning att fa
tillgang till stod frén Arbetsformedlingen. Samtidigt har arbetet med detta
uppdrag visat att det finns flera andra hinder for att personer ska fa det stod som
anses behovas. Det handlar bland annat om hur inskrivningsforfarandet &r
organiserat, hur funktionsnedséattningar identifieras och hur samtal om
funktionsnedséttning mellan den s6kande och arbetsformedlaren gar till.

Funktionsnedsattningen identifieras inte

En annan fraga som har uppméarksammats ar att myndigheterna inte stéller
systematiska fragor om funktionsnedsittning i kontakten med skyddsbehdvande
personer. Detta kan paverka gruppens forutséttningar for savil ett vilfungerande
boende som for deras mojligheter pa arbetsmarknaden. Ett exempel &r att det
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digitaliserade ansokningsforfarandet for uppehallstillstind inom ramen for
massflyktsdirektivet inte verkar finga upp sérskilda behov tillrackligt vél. Det
stod som finns att tillga for skyddsbehdvande personer med funktionsnedsittning
riskerar ddrmed att forbli okdnt och den enskilde kan g& miste om stédinsatser.
Intervjupersoner beskrev ocksé att det finns en risk for att den enskilde véljer att
dolja sin funktionsnedsdttning pd grund av rddsla for att funktionsnedséttningen
ska inverka negativt i olika myndigheters beslutsfattande.

Ekonomiska hinder

Den frédga som det rddde storst samsyn kring bland intervjupersonerna var den
laga ekonomiska standard som skyddsbehdvande personer i allménhet och
skyddsbehdvande personer med funktionsnedsittning 1 synnerhet ansags leva
under. Det innebar bland annat att skyddsbehdvande personer med
funktionsnedsdttning som inte har egna medel dr beroende av ekonomiskt stod
frdn privatpersoner, ideella organisationer och det lokala naringslivet. I
intervjuerna och aktuella rapporter finns en samstimmighet om det ekonomiskt
utsatta ldge som skyddsbehdvande fran Ukraina befinner sig i.
Erséttningsnivaerna ér 14ga for alla skyddsbehdvande, men nér erséttningen dven
forvéntas ticka funktionshindersrelaterade kostnader beskrivs situationen som
sarskilt svér. Intervjupersonerna gav flera exempel pa att ansokningar om
sirskilda bidrag hanteras restriktivt.!” Det bidrar till en in mer anstringd situation
for personer med stora behov av anpassningar och hjélpmedel.

Anpassade boenden

I arbetet med ldgesbilden framkom &ven att alla boenden inte &r
tillginglighetsanspassade 1 den omfattning som skulle behdvas. Exempelvis har
personer med rorelsenedséttningar placerats 1 boenden utan hiss eller nodvindiga
ramper. Andra utmaningar som beskrevs i relation till boende var att de
skyddsbehdvande personer som bor i offentlig regi ar trdngbodda vilket kan
paverka den psykiska hélsan. Det finns ocksé en brist pa lampliga boendeformer
for personer med stora vardbehov.

Flera intervjupersoner har ocksa beskrivit att avsaknaden av tillging till insatser
inom lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ar en
begrinsande faktor for skyddsbehdvande med funktionsnedsittning. De menar att
den mentala och fysiska hélsan kan péverkas utan sadana insatser. Tillgang till
LSS anses darfor vara det framsta verktyget for att forbéttra villkoren for denna

grupp.

7 | de fall da skyddsbehdvande personer har sarskilt angelagna utgifter som inte kan
tackas av den ordinarie dagersattningen finns mojlighet att soka bidrag for sarskilda
kostnader fran Migrationsverket.
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Intervjupersonerna har ocksa framfort att det finns behov av 6kad information om
rittigheter och skyldigheter pé ukrainska och ryska. Ett av de storsta problemen
upplevs vara information som ror individdrenden inom varden. Flera
intervjupersoner menar att information fran vardgivare séllan sétts 1 ett
sammanhang och det forutsitts att personer har grundlaggande kunskaper om det
svenska samhallet for att informationen ska kunna uppfattas som begriplig.
Konsekvenserna av detta blir sarskilt allvarliga for personer som dr i behov av
samhdllet stod.
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Diskussion och analys

Funktionshinderperspektivet behover fa ett storre
genomslag

I Sverige ér det funktionshinderpolitiska mélet att uppné jimlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhéllet for personer med
funktionsnedsédttning. For att detta ska bli mdjligt behdver aktorer och ansvariga
myndigheter bade mer kunskap och faktiska verktyg. I den
funktionshinderpolitiska strategi som regeringen lagt fast for att stérka
genomforandet av malet, utgar arbetet fran fyra inriktningar: universell
utformning, befintliga brister i tillgdngligheten, individuella stdd och 16sningar
samt insatser for att motverka och forebygga diskriminering. En grundldggande
utgangspunkt for arbetet dr ocksa principen om aktiv involvering av
organisationer av personer med funktionsnedséttning. MFD har bade involverat
foretradare for funktionshinderorganisationerna och inhdmtat viktig kunskap fran
enskilda med egen erfarenhet att komma nya till Sverige med
funktionsnedséttning.

I uppdragets genomforande har det blivit tydligt att den finns en brist pd kunskap
om personer med funktionsnedsittning och levnadsvillkoren for ménniskor pa
flykt, i form av sévil statistik som kvalitativa studier och rapporter. Detta medfor
att fragorna latt osynliggdrs i myndigheternas arbete och far konsekvenser for hur
verksamheterna arbetar med fragorna. Medverkande myndigheter och aktorer har
1 uppdraget aterkommande efterfragat stod 1 hur funktionshinderperspektivet kan
synliggdras och uppmirksammas. Detta aterspeglar behovet av mer kunskap om
hur funktionsnedséttning paverkar personers liv, bdde i Sverige och under flykten.
Kunskapsbristen leder ocksé ofta till att den verksamhet som manga aktorer
bedriver ofta inte dr anviandbar och tillgdnglig for personer med
funktionsnedsdttning. Detta innebér att personer med funktionsnedséttning direkt
eller indirekt utestdngs frén eller ger de sémre fOrutséttningar att delta i samhallet.
Det finns ocksé en okunskap kring hur avsaknaden av tillganglighet paverkar
personer med funktionsnedsittning.

I MFD:s arbete med regeringsuppdraget har det ocksé framgatt att bade offentliga
och civilsamhillesorganisationer efterfrdgar mer kunskap om andra aktdrers roller
och ansvarsomraden i arbetet med samtliga grupper som beviljats skydd i Sverige
och som har funktionsnedséttning. Det finns dérfor goda skl att anta att bade
funktionshinderperspektivet och mottagningsarbetet med skyddsbehdvande och
nyanlénda, skulle gynnas av ett forstiarkt och medvetet tillginglighetsarbete. En
sadan satsning skulle sikerligen ocksa gora det ldttare for personer med
funktionsnedsdttning som &r nya i Sverige, att kunna bli delaktiga i samhallet.
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Information om situationen for personer med
funktionsnedsattning saknas
Bristen pa systematisk kunskap och data kring skyddsbehdvande med

funktionsnedsdttning har priglat arbetet med regeringsuppdraget. Detta har ocksa
varit en utmaning i myndighetens arbete med att ta fram en ldgesbild kring

situationen for skyddsbehdvande personer med funktionsnedséttning fran Ukraina.

Till exempel saknar Skolverkets ldgesbild om barn frdn Ukraina i svensk grund-
och gymnasieskola'® ett funktionshinderperspektiv. I ligesbilden lyfts inte
statistik eller innehéll som ror enbart sdrskolan, trots att grundsirskolan och
gymnasiesirskolan nimns l6pande i rapporten.

Ett annat exempel &r att de rekommendationer for iordningsstédllande av bostider
som finns pa Migrationsverkets webbplats saknar information som rér
tillginglighet och anpassningar for personer med sirskilda behov.?° Aven ideella
organisationer, som inte har funktionshinderfragor som sitt specialomrade, har
svért att beskriva sitt arbete utifran ett funktionshinderperspektiv. Det dr inte alltid
ett perspektiv som uppmarksammas i organisationernas ordinarie verksamhet och
organisationerna kan darfor ha svart att ge en samlad bild av deras erfarenheter av
personer med funktionsnedséttning.

Detta betyder inte att olika aktdrer inte hanterar fragor kring skyddsbehdvande
med funktionsnedsittning ad hoc nir de dyker upp.

Dock ér risken att brist pa kunskap, erfarenhet och stdd gor att de 16sningar som
erbjuds till den skyddsbehdvande inte alltid blir indamalsenliga eller ger tillgdng
till de kontakter och information som behdvs.

Svart att fa del av stod

For att sikerstilla ett jamlikt och réttssdkert mottagande behdver de aktdrer som
pa olika sitt arbetar med skyddsbehdvande utveckla sin kunskap, men ocksa sina
insatser sa att de ocksa kan mota behoven hos skyddsbehévande med psykiska
och fysiska funktionsnedsittningar.

18 Skolverket 2022, Barn fran Ukraina i svensk grund- och gymnasieskola.

19 Grund- och gymnasiesarskolan kommer byta namn under 2023 och heta anpassad
skola respektive anpassad gymnasieskola.

20 hitps://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Kommuner/Information-till-kommuner-
om-massflyktsdirektivet/Rekommendationer-vid-iordningstallande-av-bostader.html -
hamtad 2023-03-24
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Exempel pa vanligt forekommande saker som behdver uppmérksammas ér att den
fysiska och kognitiva tillgéngligheten till lokaler, insatser och information
behover breddas och sékerstillas.

Skyddsbehdvande med funktionsnedsittning behover dven fa bittre tillgang till
den specialiserade kompetens men ocksé atgarder och stod som finns i relation till
deras individuella behov.

Det svenska samhdllet erbjuder ménga stddsystem som kan underlitta
sjdlvstandighet i den dagliga livsforingen men ocksa stodja sévil etablering som
integration. Den brist pa kdinnedom och kunskap om gruppen skyddssdokande med
funktionsnedséttning som idag rader riskerar att bidra till att den enskilde har svart
att fa tillgang till de stéd som finns och som de har rétt till.

Ett exempel &r att Migrationsverket inte alltid beviljar sarskilt stod 1 den
omfattning som skulle behovas eller att det kan vara svart att fa tillgang till
tillginglighetsanpassade boenden. Det kan ocksa handla om svérigheter att fa
tillgdng till Ionebidrag eller hjalpmedel via Arbetsformedlingen. For att kunna fa
tillgang till stoden krivs ofta en forkunskap om att de finns. For personer med
sarskilda behov ér det svirt att fa tillgang till sddan information, d4 det saknas
riktade informationsinsatser till personer med funktionsnedsittning som dr nya i
Sverige.

De sammantagna utmaningarna i mottagningssystemet leder ofta till att
skyddsbehdvande personer med funktionsnedsittning lever under simre
livsvillkor &n skyddsbehdvande personer utan funktionsnedsittning.

Bristande system leder till ad hoc-losningar

Da rétten till stodatgirder och tillgdngen till tillgdnglig information inte alltid
motsvarar de behov som enskilda har, tycks konsekvenserna bli att aktérer som
moter mélgruppen hinvisas till ad hoc-l6sningar.

Flera yrkesverksamma som har intervjuats i1 arbetet med detta uppdrag beskriver
att de har gjort sitt basta for att 16sa svarigheter for personer med
funktionsnedsdttning nér dessa problem uppstar. Men 16sningarna tycks ofta
bygga pa tillfalligheter och god vilja hos individer som kommer i kontakt med
malgruppen, snarare én att [osningarna dr en del av ett storre system. Det giller
oavsett om intervjupersonerna arbetar i offentlig sektor, som privatpersoner eller
genom civilsamhillet.

Uppgifter om funktionsnedsattning registreras sallan

En sirskilt stor utmaning i myndigheternas arbete, som framkommit i MFD:s
arbete med uppdraget, ir en avsaknad pa systematiska arbetssétt och rutiner for att
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efterfrdga om en person lever med en funktionsnedsittning och om det genererar
sarskilda forutséttningar eller behov. Detta har varit en gemensam utmaning for
samtliga myndigheter och aktorer som deltagit i arbetet. Exempelvis efterfragar
vare sig Polismyndigheten eller Migrationsverket eventuella
funktionsnedséttningar eller sarskilda behov nér de traffar personer vid grénsen.
Detta giller inte bara personer som har kommit till Sverige frdn Ukraina, utan
personer som oavsett skyddsskél har rest till Sverige. Nar personer vil dr 1 Sverige
och soker hjélp med myndighetskontakter, fran exempelvis Statens servicecenter,
efterfragas inte heller dér eventuella funktionsnedséttningar eller sérskilda behov.
I de fall fragorna kommer upp, beror det pé att en person har fétt sin
funktionsnedséttning utredd och kan intyga detta. Liknande utmaningar
aterkommer dven hos flera andra myndigheter.

Detta leder till att grundldggande information om enskilda finns 1 begrdansad
omfattning som sedan kan folja individen mellan i kontakten med olika
myndigheter. Anledningen till att myndigheter séllan efterfrdgar och for vidare
information om funktionsnedséttningar beror bland annat pa att sidana uppgifter
anses vara sarskilt skyddsvérda utifran ett integritetsperspektiv. Det kan ocksa
bero pa att handlaggare inte anser sig ha kompetens eller tillrdckligt med tid for att
bedoma om individerna har funktionsnedséttning eller inte.

I MFD:s dialog med myndigheter framgér att det &r skydd av den personliga
integriteten som stér 1 vigen for att formedla personlig information om enskilda
mellan olika offentliga aktorer. MFD anser att den fragan behdver viagas mot de
utmaningar som uppstar da informationsdverforingen mellan myndigheter saknas.
For den enskilde innebér detta att varje kontakt med en ny myndighet méste
inledas med att beritta att personen har en funktionsnedsittning eller behov av
sarskilt stod. Om den enskilde inte kdnner till att det finns négot att vinna pé att
beritta om sin funktionsnedsattning minskar sannolikheten att den enskilde sjalv
patalar sina svarigheter. Myndighetskontakter forutsétter ocksé att den enskilda
har forkunskap om de olika regelverk som finns, vilket &r mer undantag &r regel.
Detta da myndighets- och samhéllsinformation sillan &r utformad pa ett sddant
sétt, eller 1 sddana format, att den &r tillgdnglig f6r personer med olika
funktionsnedséttningar.

Behov av tillganglighetsanpassade boenden

MFD har ocksd uppmarksammat boendefragan i detta uppdrag och sérskilt
utmaningarna vad giller att tillhandahalla tillgingliga anliggningsboenden. Ar
2016 genomfordes en lagéndring som innebar att tillgdnglighetskraven i
anldggningsboenden for skyddsbehdvande personer sinktes. Det har lett till att
vissa boenden for asylsékande och massflyktingar inte ar
tillgédnglighetsanpassade. I arbetet med uppdraget har MFD fatt flera indikationer
pa att detta har skapat problem for personer med rorelsenedsdttningar. I den
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promemoria om anpassade krav for tillfélliga boenden som foregick lagéindringen
beskrivs att man kan gora avsteg fran hiss i tillfdlliga anldggningsboenden genom
att anvisa personer med rorelsehinder till tillgéngliga boenden. For att personer
ska kunna hinvisas till tillgdngliga boenden krévs dock att information om
individen kan registreras och kan foras vidare mellan myndighetshandléggare.

Radsla for att beskriva behov

I myndighetens dialoger med enskilda och foretradare for
funktionshinderorganisationerna, beskriver flera personer hur de stigmatiserats i
hemlandet pa grund av sin funktionsnedséttning. Dessa erfarenheter paverkar dven
personernas liv 1 Sverige och sérskilt ndr de ansoker om skydd. Ridslan for att
den individuella funktionsnedséttningen ska fa en negativ inverkan pa ansdkan om
skydd, bidrar ibland till att personerna uteldmnar denna information i
ansokningsprocessen. Denna réidsla kan ocksa paverka hur skyddsbehdvande
personer beskriver sina behov. D& mottagningssystemet bygger pa att individen
redogor for sina sirskilda behov for att fa stod och hjélp uppstéar en krock.
Mottagningssystemet behover ta battre hdansyn till ovanstaende radslor och kunna
bemota personer som dr vana vid att dolja sin funktionsnedséttning sé att dessa far
ritt stod.

I ett forsok att underldtta handldggningen av den stora mingd ansdékningar fran
skyddsbehdvande fran Ukraina, har Migrationsverket arbetat med att infor en
digitaliserad ansokningsprocess. Det nya arbetsséttet har dock medfort fler risker
att funktionsnedséattning och sirskilda behov inte uppmérksammas, da
handléggaren i dessa fall inte traffar den enskilde. Flera killor beskriver att det
digitaliserade ansokningsforfarandet riskerar att missgynna personer med
funktionsnedséttningar och att den enskildas livsvillkor ddrmed kan forsdmras.

Behov av tillganglig information

En aterkommande utmaning i arbetet med regeringsuppdraget har, som redan
lyfts, handlat om behovet av tillgdnglig information.

Enskilda och foretrddare for funktionshinderorganisationerna beskriver hur bristen
pa tillgdnglig myndighets- och samhéllsinformation medfor att enskilda hinvisas
till alternativa informationskallor och privatpersoner for vigledning i olika
arenden. I frigor som handlar om exempelvis tillstdndsérenden, vard och andra
for den enskilde mycket viktiga fragor, innebér detta en risk for en réttsoséker
hantering. Trots goda intentioner ar privatpersoners kunskap om
valfardssystemets uppbyggnad och organisation otillrdcklig, vilket innebér att den
information som formedlas riskerar att bli felaktig eller missvisande.
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For personer med funktionsnedsittning eller personer med sdrskilda behov kan det
vara sérskilt viktigt att f4 information om vilken vérd som erbjuds. I de intervjuer
som myndigheten genomfort, indikerar intervjupersoner att information om den
vard som erbjuds dr svar att forstd. Utmaningarna framstir som storst vad géller
individdrenden och kan bero pd att den information som ges forutsatter
baskunskaper om hur det svenska systemet fungerar och hur virdsystemet ér
uppbyggt. Men det kan ocksa handla om att informationen inte dr dversatt eller att
det inte finns tillgdng pa tolkar med tillrdcklig kompetens om
funktionsnedsédttning. DA tillgang till vard kan vara avgorande for att personer
med funktionsnedsittning ska fa en dréglig livssituation &r det angeldget att dven
se over hur vardgivare kommunicerar med skyddsbehévande och nyanldnda
patienter. Ett praktiskt exempel kan handla om hur kallelser utformas. Har dr det
av stor vikt att varden har tillracklig kunskap om vilken typ av anpassningar som
behovs goras for att informationen ska upplevas som tillganglig.

MFD:s fortsatta arbete

Behovet av kunskapsutveckling och erfarenhetsutbyte om funktionsnedséttning
och levnadsvillkor for ménniskor pé flykt ar fortsatt stort. MFD kommer darfor
fortsdtta arbetet med att samordna det nationella nétverket kring migration och
funktionsnedséttning for offentliga och civilsamhillesaktorer under 2023. Arbetet
med att sprida den kunskap som tagits fram i arbetet med aktorskartorna och
lagesbilden kommer ocksé fortgd. Med hjélp av materialet och genom god
samverkan med andra myndigheter och aktdrer hoppas MFD kunna bidra till en
kunskapsho6jning som gor skillnad.
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Bilaga 1. Lagesbild for skyddsbehovande
fran Ukraina med funktionsnedsattning

Centrala begrepp

Asylsokande ir en person som har tagit sig till Sverige och sokt skydd i enlighet
med FN:s flyktingkonvention, men inte fatt ett slutligt svar pa sin ansdkan.

Massflyktingar ar personer som har flytt fran Ukraina och som fétt skydd i
enlighet med EU:s massflyktsdirektiv.

Skyddssokande ar personer som soker skydd i Sverige. I detta begrepp ingéar
bade asylsokande och massflyktingar.

Skyddsbehovande &r personer som anses ha behov av skydd. I detta begrepp
ingar bdde asylsokande och massflyktingar.
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Inledning

Med anledning av Rysslands invasion av Ukraina fick Myndigheten for
delaktighet (MFD) i maj 2022 ett uppdrag att erbjuda aktivt stod i
funktionshinderrelaterade fragor till relevanta aktorer. Inom ramen for uppdraget
har MFD bland annat tagit fram aktdrskartor?! och tagit fram ett
informationsmaterial. Som en del av detta uppdrag har MFD &ven gjort en
dokument- och intervjustudie. Syftet med studien &r att belysa situationen for
personer med funktionsnedséttning som &r frdn Ukraina och som har fatt skydd i
Sverige med rittslig grund 1 massflyktsdirektivet. Resultatet redovisas i denna
lagesbild.

Lagesbild

Metod och intervjupersoner

Lagesbilden bygger pa information fran tre olika typer av killor: intervjuer,
inldsning av rapporter och webbinformation samt workshops och nitverksmoten.

Intervjuerna genomfordes med foretradare for olika aktorer som kommer 1 kontakt
med malgruppen eller som har en strategisk funktion i sammanhanget. Av de tio
intervjuade aktorerna &r tre ideella organisationer vars huvudinriktning handlar
om funktionshinderfragor (Funktionsrétt Sverige, Disabled Refugees Welcome
och Newcomers with Disabilities) och tva dr nationella hjdlporganisationer
(Sveriges Stadsmissioner och Svenska Roda Korset). Déarutdver ar det en
organisation som organiserar ukrainare i Sverige (Ukrainska alliansen i Sverige).
De offentliga aktorer som har intervjuats ér lansstyrelsernas
integrationssamordnare, en grupp av anstéllda pa habiliteringen Tiohundra i
Norrtilje, en enhetschef pa flyktingenheten 1 Uppsala samt en person som arbetar
pa en daglig verksamhet. De intervjuade kallas hdadanefter for intervjupersoner.
Tre av intervjuerna har, utifran intervjupersonernas énskemal, genomforts
skriftligt.

Under intervjuerna stillde MFD fragor om hur intervjupersonerna uppfattar
livssituationen for personer med funktionsnedséttning som kommit som
skyddsbehdvande till Sverige frin Ukraina under 2022. Fragorna rorde flera olika
samhillsomraden. De omraden som omfattades var arbete och forsorjning, skola
och utbildning, boende, hélsa- och sjukvard, samt tillgang till information. Fragor
stdlldes ocksd om forandringar som har skett for malgruppen sedan i somras och

21 Aktorskartor beskriver hur etableringsprocessen for en skyddssdkande eller nyanland
person med funktionsnedsattning kan se ut. De synliggér ansvariga aktorers uppdrag
under asylprocessen och i samband med etablering. De togs fram via tva sa kallade
systemlabb, det var workshops som hdlls tillsammans med offentliga aktérer och
enskilda med egen erfarenhet av att ha en funktionsnedséttning och vara ny i Sverige.
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skillnader i forutsittningar mellan mén, kvinnor och barn. D4 massflyktsdirektivet
ger en ny juridisk grund for uppehéllstillstdind har myndigheten ocksa stillt fragor
om dess inverkan pa forutsdttningarna for malgruppen.

Utdver de intervjuer som MFD har gjort i arbetet med ldgesbilden har
kompletterande kunskap sokts genom inldsning av relevanta rapporter. MFD har
dven sokt information fran olika webbplatser, frimst information fran
myndigheter. Dérutdver har myndigheten genomfort tvd workshops inom ramen
for arbetet med aktorskartor och tva natverksmdten for organisationer och
offentliga aktorer som &r involverade 1 fragor om migration och
funktionsnedséttning. Under métena har bland annat livssituationen for
malgruppen diskuterats och olika aktdrers ansvar och forutsittningar i
mottagandet har synliggjorts. Vissa slutsatser fran detta arbete har ocksa
integrerats i ligesbilden. Foljande aktorer har varit representerade en eller flera
delar av arbetet: Arbetsformedlingen, Migrationsverket, Polismyndigheten,
Forsdkringskassan, Statens servicecenter, Specialpedagogiska skolmyndigheten,
Jamstélldhetsmyndigheten och Barnombudsmannen. I arbetet med aktorskartorna
och nitverket har d&ven Funktionsritt Sverige, Independent Living
Institute/Disabled Refugees Welcome, Newcomers with Disabilities in Sweden
samt kommunerna Stromsund och Sigtuna deltagit.

Arbete och forsorjning

Ratt att arbeta

Det svenska inforandet av massflyktsdirektivet dr utformat pa ett satt som ger
skyddsbehdvande arbetstillstdnd sa snart beskedet om tillfalligt uppehéllstillstdnd
ar beviljat. Bade den nuvarande och den tidigare svenska regeringen har givit
Arbetsformedlingen i uppdrag att ge stdd till personer som har beviljats
uppehallstillstdnd med tillfalligt skydd genom massflyktsdirektivet. Det ska bland
annat ske genom insatser for att kartlagga kompetens och underlétta f6r
arbetsgivare att anstilla personerna.?? Enligt Arbetsformedlingens webbplats 4r
flera arbetsmarknadspolitiska dtgérder 6ppna for personer med uppehallstillstand
genom massflyktsdirektivet. Det ror exempelvis nystartsjobb, introduktionsjobb
och for personer med funktionsnedsittning dven I6nebidrag.

Arbetsformedlingen skriver i sin omvérldsrapport 2022 att det dr svart att sdga hur
manga av massflyktingarna som kommer att anméla sig som arbetssokande till
Arbetsformedlingen. Dé uppehéllstillstdndet inte ligger till grund for

22 Regleringsbrev for budgetaret 2023 avseende Arbetsférmedlingen.
https://www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?RBID=23436
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folkbokforing och inte ger tilltrdde till etableringsprogrammet kan en ldgre andel
av massflyktingarna komma att viinda sig till myndigheten.?

Samtidigt samverkar Arbetsformedlingen med Migrationsverket for att samordna
atgirder for arbetssdkande fran Ukraina.?* Migrationsverket hinvisar pa sin
webbplats till Arbetsformedlingen for att fa hjilp att hitta ett arbete? och skriver
att personer med tillfalligt skydd enligt massflyktsdirektivet i forsta hand ska
forsorja sig sjilva.®

Trots detta har det gétt trogt med att f4 skyddsbehovande ukrainare att skriva in
sig pd Arbetsformedlingen.?” P4 en friga frin MFD angav Arbetsformedlingen att
5 602 personer fran Ukraina har varit inskrivna 1 Arbetsformedlingen under
2022.28 Hur méanga av dessa som har en funktionsnedsittning finns ingen offentlig
statistik over.

Utmaningar for arbetssdkande med funktionsnedsattning

Statistik over svensk arbetsmarknad visar att de grupper i samhéllet som har
svarast att fa jobb &r personer med funktionsnedsittning respektive personer som
4r nya i Sverige.?’ En person inom ideell sektor som MFD har intervjuat anser att
det ar viktigt att ha ett intersektionellt perspektiv 1 hur vi forhéller oss till
forutsittningarna for skyddsbehdvande ukrainare pd arbetsmarknaden. Att vara
fran ett annat land och att ha en funktionsnedsittning innebér dubbla svarigheter.
Intervjupersonen menar att personer med sddana forutsattningar kan behdva
sarskilt stod fran Arbetsformedlingen. Enligt intervjupersonen handlar
svérigheterna bland annat om att funktionsnedsattningen inte uppmérksammas
och att det saknas tillgéng till tillgénglighetsanpassningar sdsom bildstdd och
punktskrift. Vikten av att skyddsbehdvande personer med funktionsnedsittning
far tillgang till stodatgarder for att de ska kunna etablera sig pa arbetsmarknaden

23 Arbetsférmedlingens omvarldsrapport 2022, s.14-15.
24 |bid, s. 30.

25 hitps://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/Skydd-enligt-
massflyktsdirektivet/Arbete-skola-och-sjukvard.html - hamtad 2023-03-24

26 https://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/Skydd-enligt-
massflyktsdirektivet/Ekonomiskt-stod.html - hamtad 2023-03-24

27 Arbetsvarlden 2022-09-08 www.arbetsvarlden.se/man-antog-att-ukrainarna-skulle-ha-
en-hog-utbildningsniva-och-god-engelska/ - hamtad 2023-03-34

28 Arbetsférmedlingen har uppgivit denna uppgift per epost som svar pa MFD:s fraga om
hur manga av massflyktingarna som har anmalt sig till Arbetsférmedlingen.

29 Statistiska centralbyran: Situationen pa arbetsmarknaden for personer med
funktionsnedsattning 2021. https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/arbetsmarknad/funktionsnedsattning/situationen-pa-arbetsmarknaden-for-
personer-med-funktionsnedsattning//

Stod till aktorer i funktionshinderrelaterade fragor

27 (40)


https://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/Skydd-enligt-massflyktsdirektivet/Arbete-skola-och-sjukvard.html
https://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/Skydd-enligt-massflyktsdirektivet/Arbete-skola-och-sjukvard.html
http://www.arbetsvarlden.se/man-antog-att-ukrainarna-skulle-ha-en-hog-utbildningsniva-och-god-engelska/
http://www.arbetsvarlden.se/man-antog-att-ukrainarna-skulle-ha-en-hog-utbildningsniva-och-god-engelska/

framkom ocksa i den lédgesbild som Nationellt Organ for Dialog (NOD) skrev
sommaren 2022.3°

I de moten om migration och funktionsnedsittning som MFD har arrangerat under
hosten 2022 har liknande utmaningar diskuterats. Dels kédnner malgruppen sillan
till att det finns mojligheter att fa sarskilt stod, dels fragar inte
Arbetsformedlingen pa ett systematiskt sdtt om funktionsnedséttningar.
Funktionsnedsittningar identifieras ddrmed inte och den enskilde kan inte alltid
dra nytta av de anpassningar och stdd som skulle kunna ges.

Bland annat beskrivs inskrivningsforfarandet som hindrande pa olika sétt for
skyddsbehdvande personer med olika typer av funktionsnedsdttningar. Exempel
gavs utifran att personer med synnedséttningar stotte p4 utmaningar utifran sin
funktionsnedsdttning och att personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar kunde uppleva andra utmaningar. Situationen beskrivs
som motsdgelsefull da dessa personer behover stod for att bli inskrivna pa
Arbetsformedlingen och folja de processer som finns. Samtidigt ges inte sadant
stod forrdn inskrivning och de administrativa moment som fo6ljer av inskrivningen
ar gjorda. I arbetet med uppdraget har det framkommit att det kan vara svért att ta
del av bland annat 16nebidrag som Arbetsformedlingen kan bevilja for
massflyktingar med funktionsnedséttning. Frdgan om huruvida asylsékande far
tillgang till hjdlpmedel pa arbetsplatsen verkar sillan om ens ndgonsin ha provats.
Utmaningarna ansags forstarkas ytterligare av sprakforbistringar och tidspressade
moten.

Svart att prata om funktionsnedsattningar

Att det kan vara svart for bade skyddsbehdvande personer och
myndighetshandldggare att prata om funktionsnedsattningar har varit
aterkommande 1 MFD:s arbete med denna ldgesbild. Handldggarna kan uppleva
det som integritetskridnkande att ta upp frdgan och personerna kan uppfatta det
som riskabelt att berétta om sin funktionsnedséttning. I dialoger mellan MFD och
olika aktorer har det framgétt att det forekommer att enskilda doljer sin
funktionsnedséttning. Det kan leda till att funktionsnedséttningen inte identifieras
och att det stod som skulle behdvas uteblir. Ett Arvsfondsprojekt som handlade
om funktionshinder i etableringsprocessen beskriver svarigheterna sahar:

Det finns en rad omstandigheter som kan spela in i personernas
benagenhet eller maojlighet att beratta att de har en funktionsnedsattning.
Manga ganger ar de upptagna med andra fragor som ar angelagna att
I6sa. De kanske saknar bostad eller ar bekymrade éver familjen i
hemlandet. Eller det kan handla om att de kanske ar radda for att
férsamra sina mojligheter att fa uppehallstillstand om de beréattar att de

30 NOD, 2022. NOD:s Lagesbild om vissa sarskilt utsatta grupper pa flykt.
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har en funktionsnedsattning. | en del Iander ar det ett krav att ha en
hundraprocentig funktionsférmaga for att fa uppehallstillstand. 3

Laga ersattningsnivaer och dess konsekvenser

I arbetet med l4gesbilden har samtliga intervjupersoner beskrivit att de l1aga
ersdttningsnivaerna till skyddsbehdévande fran Ukraina gor tillvaron besvirlig.
Intervjuerna visar att manga skyddsbehdvande dr beroende av monetirt stdd frén
privatpersoner, utdelning av matkuponger genom vilgorenhetsorganisationer och
sponsring fran lokala matvarubutiker. Aven Nordiska Ministerradet har
uppmarksammat nivan pa de svenska erséttningsnivaerna. De konstaterar 1 en
rapport att de svenska ersdttningsnivderna inte har justerats sedan 1994 och den
laga erséttningen lyfts fram som en sérskild utmaning for skyddsbehdvande i
Sverige.>?

Flera intervjupersoner beskriver att de laga ersittningsnivaerna riskerar att drabba
skyddsbehévande med funktionsnedsittning hardare dn 6vriga skyddsbehdvande.
Det kan bero pa att skyddsbehdvande med funktionsnedséttning kan ha
omfattande ekonomiska behov samtidigt som de saknar tillging till flera
valfardssystem. En intervjuperson beskriver att det oftast dr de mest sarbara
grupperna i samhéllet som péverkas av samhéllsutmaningarna och att det dven
giller i detta sammanhang. Tva andra intervjupersoner vittnar om att enskilda
maste avsta fran lakarbesok da ersdttningen inte ticker nodvindiga utgifter som
till exempel mat och transport till vardcentraler och sjukhus.

Avsaknad av stod paverkar livssituationen

Mojligheten att forsorja sig for personer med funktionsnedséttning paverkas av de
valfardssystem som den enskilde har tillgang till. Massflyktingar har inte rétt till
insatser enligt lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS). I tva av intervjuerna beskriver intervjupersonerna att familjer med barn
som har omfattande funktionsnedséttningar blir isolerade d& de inte kan nyttja
lokala fardmedel och saknar tillgang till fardtjanst- och sjukresor. For de
intervjupersoner som arbetar med habilitering blir avsaknaden av stdd i enlighet
med LSS sérskilt pataglig. De menar att den avlastning som normalt ges i det
svenska samhillet uteblir, till exempel genom avsaknad av tillgang till personlig
assistans. Det forsamrar forutsittningarna for vardnadshavarna att kunna ta ett
arbete och bidra till sin egen forsorjning. Intervjupersonerna beskriver ocksé att
avsaknaden av avlastning paverkar vrdnadshavarnas mdjligheter att mildra
konsekvenserna av de 1ga ersdttningsnivderna. De kan exempelvis inte aka till

31 SIOS, 2016. Identifiering av funktionsnedsattning/trauma, Vuxna asylsékande och
nyanlanda personer i etableringen

32 Nordiska Ministerradet, 2022, Implementation of temporary protection for refugees from
Ukraine.
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lagprisbutiker for att kdpa billig mat utan &r hanvisade till de butiker som finns 1
nérheten.

Restriktiva bedémningar av ansékningar om sarskilt bidrag

Asylsokande och massflyktingar kan soka om dagerséttning fran
Migrationsverket. I de fall dd asylsokande och massflyktingar har utgifter som
inte kan tdckas av den ordinarie ersittningen finns det mojlighet att soka bidrag
for sérskilda kostnader frdn Migrationsverket. Migrationsverket anger pé sin
webbplats att det gar att ansdka om sarskilt bidrag om den skyddsbehdvande har
ett mycket starkt behov av nagot som inte ticks av dagersittningen. Exempel pa
behov som anges pa webbplatsen dr glasogon, barnvagn eller varma vinterskor.
Migrationsverket anger ocksa att den ansdkande maste ha ett starkt behov av
varan eller tjéinsten och inte kunna betala for den sjilv. 33

Négra av intervjupersonerna anser att det finns flera problem med detta bidrag.
Systemet beskrivs som oforutsidgbart da det dr oklart vad det sérskilda stodet
tacker. En intervjuperson beskriver forutséttningarna sahér:

Problemet ar ju att de maste ligga ute med pengar, pengar som de inte
har. ... Vi har ansokt om kostnader for ortoser men nar det val kom sa
fick den personen endast 400 kronor och ortosskor kostar fran 1000
kronor. Sa utan att svenskar betalar skulle de aldrig kunna ha rad med
ortoser, sjukresor, Osv.

Ett annat exempel pa en ansdkan om sérskilda kostnader beskrivs av en
kommunanstélld intervjuperson. Det ror en multisjuk flicka som fick fysisk
aktivitet 1 form av simning utskrivet pa recept.

De merkostnader som det innebar att ta sig till och fran simhallen
omojliggjorde aktiviteten. Familjen har ansdkt om sarskilda kostnader
fran Migrationsverket men fatt avslag med motiveringen att det ska
rymmas i den dagliga ersattningen. Kommunen ser inte heller nagon
mojlighet att tdcka kostnaderna.

Skola och utbildning

Ukrainska barn i svensk skola

Det ér inte obligatoriskt for ukrainska barn att g 1 skola i Sverige. Enligt
Skolverket gar fyra av fem ukrainska barn i Sverige i skolan.>* Skolverkets
lagesbild fran september 2022 redovisar inte skillnader i skolndrvaro mellan barn
som gar 1 grundsérskola/gymnasiesérskola och barn som gér i

33 https://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/Skydd-och-asyl-i-Sverige/Medan-du-
vantar/Ekonomiskt-stod.html - hamtad 2023-03-24

34 Skolverket, 2022. Barn fran Ukraina i svensk grund- och gymnasieskola — Lagesbild
den 1 september 2022.
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grundskola/gymnasieskola. Nér Skolverkets lagesbild togs fram uppgav dédremot
flera kommuner att de hade ukrainska barn som var under utredning eftersom de
har sdrskilda behov. Att det finns ukrainska barn 1 sidrskolan bekriftas ocksé av
MFD:s intervjuer. Intervjuerna ger ocksa exempel pa fungerande samverkan
mellan habiliteringen och skolan. Det kan exempelvis handla om att habiliteringen
foljer upp hur tilldelade hjédlpmedel fungerar i skolmiljon.

Begransad spraktraning

I Sverige har inga sérskilda statliga utbildningsinsatser inforts for
skyddsbehdvande fran Ukraina. Massflyktingar har inte rétt till svenska for
invandrare (sfi) utan kan enbart fa sprakutbildning genom folkbildningsinsatsen
Svenska fran dag ett och lidnsstyrelsernas si kallade TIA-medel.* Dessa dr dock
begrinsade i tid och erbjuds bara pa vissa platser i landet. Ytterligare utmaningar
kan ocksé uppsta eftersom utbildningsinsatserna inte alltid ar
tillgédnglighetsanpassade, vilket kan utgora ett hinder for personer med
funktionsnedséttningar. Enligt en intervjuperson har folkbildningen inte hunnit
anpassa sin verksamhet genom exempelvis bildstod och lattlast text dir det skulle
behovas. Detta stimmer ocksa dverens med vad som framkom i den ldgesbild som
skrevs av Nationellt organ for dialog (NOD) och samrad mellan regeringen och
det civila samhillet juni 2022.%¢

Flera av intervjupersonerna menar att avsaknaden av tillgang till sfi paverkar
massflyktingarnas forutséttningar att lira sig spriket. Eftersom kunskaper i det
svenska spréket dr viktiga for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden i Sverige
minskar dven forutsittningarna for egen forsorjning. Detta dr ocksa i linje med
den hemstéllan som SKR gjorde till regeringen 1 juli 2022. SKR skrev da att:

Massflyktsdirektivet och det tillfalliga skyddet kan férlangas om den
ryska invasionen av Ukraina visar sig bli langvarig. Det innebar att
denna malgrupp kan komma att vistas i Sverige under en lang period
utan att fa de rattigheter som ett uppehallstillstand i normalfallet ger, sa
som ratten till utbildning i komvux. Den har gruppen kan darmed ocksa
fa problem att etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden, till
exempel i avsaknad av det svenska spraket. For Sverige innebar det har
arbetskraft och kompetens som inte tas tillvara.3”

35 TIA-medel &r de statsbidrag som idéburna organisationer och kommuner kan soéka fran
Lansstyrelsen for insatser och aktiviteter for asylsdkande och massflyktingar.
www.lansstyrelsen.se

36 Nationellt organ for dialog och samrad mellan regeringen och det civila samhallet,
2022. NOD:s Lagesbild om vissa sarskilt utsatta grupper pa flykt.

87 Sveriges Kommuner och Regioner, 2022. Hemstallan om snabbutredning avseende
ratt till utbildning i komvux fér personer som omfattas av massflyktsdirektivet.
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Boende

Manga massflyktingar har ordnat eget boende

Nir kriget 1 Ukraina brot ut 2022 var det Migrationsverket som ansvarade for att
ordna boende for massflyktingar. De flesta av de skyddsbehovande frdn Ukraina
har dock bosatt sig i eget boende med hjélp av privatpersoner (ca 60 procent i
slutet av november 2022°%). Ovriga har forst bott i Migrationsverkets
anldggningsboenden for att senare bli anvisade till en kommun.

For att uppnd en jamnare fordelning av massflyktingar i Sverige gick ansvaret for
att ordna boende dver till kommunerna den 1 juli 2022.% Det innebar 4ven att
vissa av massflyktingarna var tvungna att flytta frdn den kommun som de forst
anlént till. En intervjuperson beskriver att detta kan vara sérskilt besvarligt for
personer med funktionsnedséttning da vissa just fatt tillgéng till hjdlpmedel eller
anpassat boende.

Ojamn tillganglighet pa boenden

Enligt NOD:s lagesbild kan det rada brist pa tillginglighetsanpassade boenden i
Sverige.** MFD:s arbete med aktorskartor beskriver ocksé att det saknas tillgang
till trygga och tillgdngliga boenden for skyddssokande med funktionsnedséttning.
Funktionshinderperspektivet saknas ibland i information som ror boende for
skyddsbehdvande. Vid en genomgang av de rekommendationer som
Migrationsverket har till kommuner for iordningstéllande av bostdder framgér att
de saknar hinvisningar till anpassningar for personer med funktionsnedsittning. *!

Risken for att det ska uppsta hinder i boendemiljon for asylsokande
uppmirksammades av MFD i rapporten ’Personer med funktionsnedséttning i
asyl- och etableringsprocessen” fran 2017.4> Aret innan, 2016, hade regeringen
beslutat att gora avsteg 1 kraven pa den fysiska tillgédngligheten pa tillfélliga
anldggningsboenden. Bland annat gjordes dndringar 1 plan- och byggforordningen
(2011:338) som innebar att det inte langre finns krav pa att ha hiss eller annan
lyftanordning i anldggningsboenden. I samma forordning anges dven att de

38 Statistik dver boendeformer for personer som ar inskrivna i Migrationsverkets
mottagningssystem finns pa www.migrationsverket.se/Om-
Migrationsverket/Statistik/Sokande-fran-Ukraina.html - hamtad 2023-03-24

39 www.regeringen.se/rattsliga-dokument/proposition/2022/05/prop.-202122250 - hamtad
2023-03-24

40 NOD, 2022. NOD:s Lagesbild om vissa sarskilt utsatta grupper pa flykt.

41 www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Kommuner/Om-skyddsbehovande-enligt-
massflyktsdirektivet/Anvisning-och-ordnat-boende-i-kommun/Rekommendationer-vid-
iordningstallande-av-bostader.html - hamtad 2023-03-24

42 Myndigheten for delaktighet, 2017.
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anpassningar och avsteg som gors inte far medfora en oacceptabel risk for
ménniskors hilsa och sikerhet.** I en promemoria frin regeringen 2015 motiveras
att hissar 1 tillfdlliga anldggningsboenden kan:

begransas genom att Migrationsverket har mojlighet att anvisa asylsbkande med
nedsatt rorelseférmaga till ett boende som ar anpassat efter individens
férutsattningar. 4

I nagra av intervjuerna bekriftas bilden av att det finns bristande tillgédnglighet pa
anldggningsboenden i1 Sverige. Intervjupersonerna har gett exempel pé att
personer som dr rullstolsburna har placerats 1 otillgdngliga boenden sdsom 1
flervningshus utan hiss eller pd anldggningsboenden med trappor till matsalen.

Varierande tillgang till lampliga boendeformer

Forutsittningarna for ett fungerande mottagande for personer med vardbehov
tycks variera i landet. I intervjuerna framkommer bade exempel pa anpassade och
valfungerande boenden for personer med funktionsnedsittning och exempel pa
avsaknad av ldmpliga boendeformer. I de fall da boendet inte varit anpassat
beskrev intervjupersonerna bland annat att en man i 20-ars dldern med vérdbehov
hade placerats i ett dldreboende. Det ansags paverka hans psykiska hélsa negativt.
I ett annat fall fick en kvinna med behov av dialys bo flera manader pa sjukhus. I
ett tredje exempel beskrev en intervjuperson att en cancersjuk man, under
pagaende behandling, fatt bo 1 en gymnastiksal med sin familj.

En intervjuperson som arbetar i en kommun beskriver att de har prioriterat att ge
familjer och personer med sérskilda behov ldgenheter. I vissa fall dr de sdrskilda
behoven péatagliga fran borjan. Det giller till exempel d& den skyddsbehdvande
har fysiskt synliga funktionsnedséttningar. I andra fall har behovet av att ha ett
eget boende framtrétt senare. Det kan d& handla om osynliga
funktionsnedsdttningar som har sin grund i psykisk ohélsa eller i
neuropsykiatriska utmaningar som goér sammanboende svért.

En annan intervjuperson beskriver att skyddsbehdvande med funktionsnedséttning
uttryckt en besvikelse 6ver det boende som de har erbjudits. Intervjupersonen
menar att malgruppen har haft forvantningar som inte har uppfyllts. Ytterligare
intervjupersoner ger en bild av att manga personer mar déligt av den trangboddhet
som réder i flera av boendena. De beskriver att de skyddsbehdvande ofta bér pa
trauman och att trdngboddheten kan leda till ytterligare psykisk ohélsa.

43 Plan- och byggférordningen 3 kap. 28 §

44 Promemoria anpassade krav for tillfalliga anlaggningsboenden,
https://regeringen.se/rattsliga-dokument/departementsserien-och-
promemorior/2015/10/anpassade-krav-for-tillfalliga-anlaggningsboenden/
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Funktionsnedsattning efterfragas inte

MFD:s méten med myndigheter och civilsamhéillet under hosten 2022 visar att det
svenska mottagningssystemet saknar ett system for att upptacka och formedla
information om personer med sirskilda behov. Foretrddare for Polismyndigheten
och Migrationsverket beskriver att dessa myndigheter inte ska efterfraga eller
registrera funktionsnedséttning eller sirskilda behov for personer som kommer till
Sverige. Det innebér att sddan information inte heller 1dmnas vidare till andra
aktdrer.

De offentliga aktorer som har intervjuats anser att viktig information om sérskilda
behov saknas i anvisningsunderlagen till kommuner. Denna problematik lyfts av
en intervjuperson med insyn i planeringsprocesser for personer som &r nya i
Sverige. Intervjupersonen beskriver att avsaknad av information om sérskilda
behov har lett till situationer dar kommuner inte haft forutsattningar att erbjuda ett
lampligt boende eller gora andra anpassningar. En annan intervjuperson fran
offentlig sektor beskriver att det ofta saknas information om
funktionsnedsédttningar i anvisningsunderlagen. I séllsynta fall finns en notering
om att en person behdver bo ndra sjukhus. Intervjupersonen beskriver ocksa att
det hdnder att anhoriga ringer kommunen och beskriver vilka behov som behover
tillgodoses infor att en person med funktionsnedséttningar ska kommunplaceras.

I relation till massflyktsdirektivet finns ytterligare en férsvarande faktor for
mojligheten att formedla information mellan aktdrer. Ansokningsforfarandet for
skydd genom massflyktsdirektivet ar delvis digitaliserat i Sverige. Det innebér att
Migrationsverkets handldggare inte alltid traffar den skyddssokande och ddrmed
blir forutséttningarna att fa kinnedom om potentiella funktionsnedsattningar
sdmre. Intervjupersoner beskriver att det digitaliserade forfarandet riskerar att leda
till att viktig information som kan paverka beslutet om boende gér forlorad. Det
digitaliserade formuléret uppges vara sarskilt besvarligt for personer som har en
rorelsenedsittning eller en kognitiv funktionsnedséttning.

Detta ér ocksa nagot som har uppmérksammats av UNHCR i rekommendationer
till Sverige och Spanien infor deras ordforandeskap 1 Europeiska unionens rad.
UNHCR beskriver bland annat att det &r viktigt att 14gga tillrdckliga resurser pa
mottagandet genom att se till att skyddssokande fér tillgang till personliga
intervjuer. Detta for att personer med sérskilda behov ska kunna fa tillgang till de
remisser och boendeanpassningar som de behdver. +°

45 UNHCR’s Recommendations for the Swedish and Spanish presidencies of the council
of the European Union (EU), s. 13.
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Halso- och sjukvard

Vard som inte kan ansta

Enligt lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande har vuxna personer som
fatt uppehallstillstind genom massflyktsdirektivet ratt till vard och tandvérd som
inte kan anstd. De ska dven erbjuda mddravérd, vard vid abort,
preventivmedelsrddgivning och en gratis hilsoundersokning. Barn under 18 ar ska
erbjudas hilso- och sjukvard och tandvérd i samma omfattning och pa samma
villkor som barn i Sverige.*®

I de delar som ror akuta sjukdomstillstind anger nagra intervjupersoner att de inte
vet hur varden fungerar for skyddsbehdvande frdn Ukraina. Andra
intervjupersoner ger exempel pa att vird som inte kan vénta ges till
skyddsbehdvande fran Ukraina. En intervjuperson vittnar exempelvis om en
cancersjuk man som snabbt har fatt tillgang till cellgifter.

Nordiska Ministerrddet har gjort en jimforelse av den vard som erbjuds
massflyktingar i olika nordiska ldnder. I den framgér att den svenska
implementeringen dr mer restriktiv dn i1 6vriga nordiska ldnder. Samtliga av dessa
erbjuder vard pd samma villkor som till den &vriga befolkningen.*’

Begransat stdd och tillgang till service

Eftersom massflyktingar inte har inte rétt till insatser enligt LSS kan de inte {4
tillgang till sjuktransport och fardtjinst, personlig assistent eller korttidsboende.
Da lagen ér skriven for att frimja jamlikhet i levnadsvillkor for personer med
funktionsnedséttning beskriver flera intervjupersoner denna begrénsning som
betydande.

Flera intervjupersoner anser att tillgdng till LSS skulle vara det fraimsta verktyget
for att forbattra villkoren generellt for skyddsbehdvande personer med
funktionsnedséttning. De menar att de mojligheter som LSS ger 1 form av ritt till
exempelvis korttidsvistelse utanfor hemmet eller daglig verksamhet skulle
motverka psykisk ohélsa. Ett flertal av de intervjuade uppger att de har sett att den
psykiska hélsan forsdmras av att skyddsbehdvande med funktionsnedséttning
saknar meningsfull sysselsdttning och kontakter med omvérlden. En
intervjuperson beskriver en sadan situation:

Vi hjalper en familj med en son pa cirka 26 ar som ar autistisk. Han blir
valdsam av isoleringen i ldagenheten, mamman far mycket slag och

46 www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/krisberedskap/samlad-information-med-
anledning-av-kriget-i-ukraina/ratt-till-vard-och-bistand-i-sverige/

47 Nordiska Ministerradet, 2022, Implementation of temporary protection for refugees from
Ukraine. Hdmtad 2023-03-24
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sparkar, han har inte rétt till nagot [insatser genom LSS]*® sa de far
medicinera honom lugn eftersom de endast har ratt till sjukvard. Vi har
tagit honom till var dagliga verksamhet en dag per vecka. Den dagen ar
han sa glad nar han kommer hem.

En annan utmaning som flera intervjupersoner har lyft fram ar att det inte finns
nagon utarbetad praxis angdende vilken aktor som dr ansvarig nér det finns behov
av hemtjénst. En intervjuperson beskriver att det finns strukturella oklarheter
gillande vilken aktor som bér ansvaret. Intervjupersonen anser att det finns en risk
for att personer med behov av hemtjédnst bollas fram och tillbaka mellan
Migrationsverket och kommuner. I en skrivelse frdn Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) frén 2017 bekréftas att grinsen for ansvaret gillande hemtjanst
for personer som omfattas av lag (1994:137) om mottagande av asylsokande dr
otydlig:

Var gransen gar for kommunens respektive Migrationsverkets ansvar for bistand
till asylsékande framstar som oklart i flera avseenden. Den allmant skrivha
lagtexten och avsaknaden av tydliga férarbetsuttalanden innebar
tolkningsproblem for saval kommuner som Migrationsverket. Denna problematik
aktualiseras inte bara nar det galler hemtjanst, utan kan galla dven andra
insatser.*’

Regionala bestammelser om vardens omfattning

I bade intervjuer och i arbetet med aktorskartorna har det framgétt att regioner gor
olika tolkningar av vilken vard som de skyddsbehdvande ska ha rétt till. Enligt
flera av intervjupersonerna resulterar det i1 att varden som erbjuds malgruppen ar
ojamlik. De intervjupersoner som representerar funktionshindersorganisationer
lyfter fram att det &r skillnader 1 tillgéng till hjdlpmedel beroende pa var i landet
man placeras.

Flera intervjupersoner uppger ocksd att massflyktingar med behov av hjdlpmedel
och rehabilitering har nekats detta. De beskriver att om kommunplaceringen blir i
en kommun som har anstringd ekonomi kan hjidlpmedel for personer med
funktionsnedsédttning utebli eller sa erbjuds hjdlpmedel som &r véldigt slitna. Om
kommunplaceringen har inneburit en flytt kan det leda till att den nya regionen
gor en mindre generds tolkning av regelverket.

I vissa fall har personer med behov av hjdlpmedel behovt vinta ldnge innan
insatsen kommit pa plats och det kan d@ven géilla barn. En av intervjupersonerna
beréttar:

48 MFD:s fortydligande.

49 Sveriges Kommuner och Landsting, 2017. Vem ansvarar for att ge bistand i form av
hemtjanst till asylsdkande?
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Vi kom i kontakt med ett aldre barn som blivit liggande i en sédng dygnet
runt under flera veckors tid pa grund av att det saknades rullstol. Det ar
daligt eftersom avsaknaden av variation i kroppsstallning riskerar att
leda till sarbildning, cirkulationsbesvar och psykisk ohalsa.

Att navigera i myndighetsinformation

Behov av mer och tydligare information

Lénsstyrelserna har en webbplats for personer som ér nya i Sverige,
informationsverige.se. Sidan ger information om det svenska samhéllet pd bade
ukrainska och ryska. Enligt lansstyrelsen nar sidan ut med miljontals visningar
varje ar och sidorna pé ukrainska dr vélbesokta.

De flesta av intervjupersonerna beskriver dock att det finns ett behov av mer
information pa ukrainska och ryska. De réttigheter och skyldigheter som
massflyktingar har i Sverige menar de ocksa ar otydligt beskrivna.

Négra intervjupersoner beskriver hur de upprepade génger maste forklara hur det
svenska systemet fungerar for olika personer fran Ukraina. Behovet av ytterligare
information lyfts d&ven fram for personer som har haft tolk under sina vrdsamtal.
En intervjuperson beskriver att det kan bero pa att vardsystemen ser sa olika ut 1
Sverige och Ukraina. Informationen som ges fran bade kommun och region kan
upplevas som knapphéindig. Framforallt 4r den inte tillrickligt detaljerad pa
individniva. En intervjuperson ger ett exempel pé att instruktioner i kallelser kan
vara svéra att forsta. Det kan sta att ’provtagning skall goras innan besok” men
det dr otydligt vart man provar, varfor provet ska goras och hur ldngt innan
lakarbesoket provtagningen ska goras.

Flera intervjupersoner uppger att det dr svart for massflyktingarna att skota egna
drenden sdsom att ringa vardcentralen och boka eller avboka ldkarbesok.
Svarigheterna beror pa att man saknar kunskaper i svenska och inte har kdinnedom
om hur det svenska sjukvardssystemet fungerar. De beskriver att det kan leda till
att det saknas forstaelse for vad som ska hinda under viktiga vardbesok. En av
intervjupersonerna beréttar att hon vid flera tillfédllen blivit uppringd av
massflyktingar med barn som har en funktionsnedsattning. De har bett henne
forklara vad som ska hidnda, till exempel vad det &r for operation som deras barn
ska f4. Intervjupersonen beskriver att informationsunderskottet skapar otrygghet
och anser att det kan leda till att malgruppen missar besdk pd vardinstitutioner.
Intervjupersonen anser vidare att detta system blir ineffektivt och dyrt for det
svenska samhéllet. Samma person beskriver dven att avsaknaden av ett personligt
kontaktnét i kombination med behov av vardkontakter leder till att massflyktingar
lamnar fullmakter till personer som de inte litar pa.
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Manga vander sig till civilsamhallet for hjalp

I intervjuerna framkommer att civilsamhéllets organisationer kan fylla en viktig
funktion for mélgruppen. Civilsamhéllet hjélper till med att forse
skyddsbehdvande med mat, boende och aktiviteter. Under 2022 fanns det
mojlighet att soka sérskilda medel for att arrangera insatser for méanniskor fran
Ukraina som soker skydd i Sverige.>°

Flera intervjupersoner patalar vikten av att skapa meningsfulla aktiviteter for de
skyddsbehdvande under den tid da de befinner sig i Sverige. En intervjuperson
berittar att en organisation har skapat ett lekrum och arrangerar aktiviteter for
barn 1 kommunens boende.

Intervjuerna vittnar ocksd om att ideella organisationer bedriver paverkansarbete
gentemot kommuner genom att ringa och patala vikten av att personer med
funktionsnedséttning far tillgdng till olika hjdlpmedel. En intervjuperson beréttar
om hur kommunen uppvaktats av en funktionshinderorganisation vilket bland
annat har lett till att dova massflyktingar har fatt tillgang till sirskilda brandlarm. I
andra fall hjdlper organisationer till och inskaffar eller lagar trasiga hjélpmedel.
En intervjuperson beskriver hur den organisation som hon tillhér ordnade en
rullstol dé det offentliga inte beviljade stod for det. En annan intervjuperson
beskriver att den organisation som hon foretrdder hjélper en familj vars son har en
forlamad hand och inte kan kl& sig sjdlv. Det blir ett stod for att mojliggora att
sonens anhoriga ska kunna ta del av en utbildning.

Barn- och jamstalldhetsperspektiv

Battre villkor for barn an for vuxna

Flera av intervjupersonerna beskriver att villkoren for massflyktingar som &r barn
ar béttre dn for vuxna. Det beror bland annat pa att barn omfattas av
socialtjdnstlagen och dven har ritt till all sjukvard och tandvard. En intervjuperson
lyfter d&ven fram att det har betydelse att barn har fler ldngvariga
myndighetskontakter an vuxna. De gar i skola och har ddrmed bittre
forutsittningar att komma in i det svenska samhaéllet och fa hjdlp da det behovs.
Nagra intervjupersoner menar ocksa att barnperspektivet har varit tydligt i relation
till kommunplaceringar, da man utifran barnets bésta har undvikit att flytta
barnfamiljer.

50 https://www.mucf.se/bidrag/insatser-manniskor-fran-ukraina-som-soker-skydd-i-sverige
hamtad 2023-03-24
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Barnkonventionens innebo6rd

FN:s barnkonvention inkorporerades i svensk lagstiftning ar 2020. I
barnkonventionen star det att alla barn har samma réttigheter och lika vérde.
Barnombudsmannen beskriver vad inkorporering innebar:

Genom inkorporering ges barnkonventionen stéllning som svensk lag
vilket innebar ett fortydligande av att domstolar och rattstillampare ska
beakta de rattigheter som féljer av barnkonventionen vid avvagningar
och bedémningar som gors i beslutsprocesser i mal och arenden som
ror barn. 5!

En intervjuperson anser att det har forekommit viss forvirring om vad detta
innebdr 1 praktiken. Personen beskriver att en kommun forst gav budskapet om att
alla barn 1 kommunen hade samma réttigheter. Den informationen fick de sedan ta
tillbaka eftersom LSS inte géller for massflyktingar, varken for barn eller vuxna.

Samma intervjuperson beskriver att avsaknaden av LSS-insatser paverkar hela
familjer. Barnens vdlmaende anses vara beroende av ideella insatser fran
civilsamhillet eller att privatpersoner hjélper till. Eftersom faderna oftast ar kvar i
Ukraina 4r modrarna i praktiken ensamma vérdnadshavare. Intervjupersonen
beskriver att syskon ofta far ta ett stort ansvar for familjens vdlméende, sdrskilt 1
situationer ddr nadgon i1 familjen har en funktionsnedsittning.

Fa skillnader mellan kvinnor och man

De flesta av de ukrainska skyddsbehdvande som har kommit till Sverige &r
kvinnor och barn men sedan hosten 2022 har allt fler mén anlédnt. Enligt statistik
fran Migrationsverket dr ungefar en femtedel av de cirka 50 000 personer som har
kommit till Sverige inom ramen for massflyktsdirektivet min mellan 18—64 &r.>
Det finns inga uppgifter om hur ménga av alla ukrainska skyddsbehdvande som
har en funktionsnedsittning.

Overlag ser intervjupersonerna f4 skillnader i forutsittningar mellan kvinnor och
mén med funktionsnedséttning som har kommit fran Ukraina. I ndgra situationer
kan mén fa simre mdjligheter dn kvinnor. Exempel pé detta dr att en
intervjuperson fran en ideell organisation beréttar att de har prioriterat att ge stod
till kvinnor, barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar vid fordelningen
av matkuponger.

51 https://www.barnombudsmannen.se/stod-och-verktyg/tolkning-av-
barnkonventionen/inkorporering-av-fns-konvention-om-barnets-rattigheter/ - hamtad
2023-03-24

52 Inkomna ansokningar om asyl 2022. www.migrationsverket.se/Om-
Migrationsverket/Statistik/Sokande-fran-Ukraina.html - hamtad 2023-03-24
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Utmaningar med massflyktsdirektivet

Massflyktsdirektivet dr nytt som grund for uppehallstillstind. Delegationen for
migrationsstudier lyfter i sin rapport fram att implementeringen av denna form av
skydd behdver foljas upp och analyseras.>® Enligt de intervjuer som MFD har
genomfort anser flera av intervjupersonerna att det ar positivt att
skyddsbehdvande ukrainare snabbt kan fa uppehéllstillstind och ddrmed befinna
sig i Sverige lagligt. De lyfter &ven fram fordelarna med att massflyktingar snabbt
kan fa arbetstillstand och hjdlp med bostad.

Intervjupersonerna framhaller dock vissa utmaningar. For den enskilde &r det
svart att forutse under hur lang tid denne far uppehélla sig 1 Sverige. Flera ideella
organisationer beskriver att tillstindets tillfalliga natur har skapat osdkerhet och
oro hos de skyddsbehdvande.

Nagra intervjupersoner lyfter fram att intentionen med massflyktsdirektivet inte &r
att frimja integration. De beskriver att utmaningen med att vara skyddssékande
inom ramen for massflyktsdirektivet, jimfort med andra skyddsgrunder, &r att den
svenska implementeringen inte ger mdjlighet till nagon forandring och forbéttring
av villkoren. En intervjuperson beskriver det sahér:

Man kommer vara lange i Sverige. Men statusen fér ukrainare kommer
vara densamma hela tiden, det finns ingen process som mdjliggdr en
forbattring pa sikt. Det innebar att man har svart att planera for sitt liv
och férandra sina foérutsattningar, man hamnar i ett limbolage. Personer
med funktionsnedsattningar ar extra utsatta for villkoren ar s& daliga.

Flera intervjupersoner lyfter fram att levnadsforhéllanden forsvéras av att
massflyktingar inte kan fa ett personnummer utan enbart ett samordningsnummer.
De vittnar om administrativa utmaningar i relation till att skaffa bank-id,
bankkonto, telefonabonnemang och f3 tillging till annan samhéllsservice. Nagra
intervjupersonerna tar upp vikten av att ha en intersektionell forstielse ocksa i
relation till sdidana utmaningar. De menar att det kan vara &n svarare att fa tillgdng
till samhallsservice da en person har en funktionsnedséttning.
Funktionsnedsittningen kan paverka formagan att exempelvis ta till sig
information och skapa nétverk, vilket ar viktiga komponenter i en situation som
upplevs som administrativt kranglig.

53 Delegationen for migrationsstudier, 2022. Massflyktsdirektivet: EU:s svar pa
skyddssokande fran Ukraina.
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