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Forord

For att oka takten 1 de offentliga aktdrernas arbete inom funktionshinderspolitiken
beslutade regeringen 2021 om en nationell strategi for systematisk uppfoljning.
Strategin &r ett prioriterat verktyg for att sdkerstdlla en forflyttning i riktning mot
det funktionshinderspolitiska mélet och den inriktning som riksdagen lagt fast. Ar
2023 var det tredje aret i genomforandet av detta arbete. Myndigheten for
delaktighet (MFD) har ett sérskilt uppdrag att arligen f6lja upp resultatet av
arbetet.

I mars 2024 deltog Sverige i en dialog med FN:s kommitté for konventionen om
rittigheter for personer med funktionsnedsattning (CRPD). Syftet var att redovisa
hur Sveriges arbete med att forverkliga konventionen har utvecklats. I dialogen
framkom tydligt hur viktigt FN-kommittén anser att ett effektivt genomforande av
den nationella strategin dr. De tryckte ocksa sarskilt pa vikten av att knyta ihop
det nationella initiativet med det arbete och insatser som sker i kommuner och
regioner. Kommittén lyfte dven vikten av att synliggdra hur den nationella
strategin och dess uppfoljning kopplar an till FN-konventionen och dess olika
artiklar.

MFD:s bild ér att arbetet inom strategin gér i rétt riktning, men att det finns
utvecklingspotential. Fler strategimyndigheter behover ge funktionshinders-
fridgorna ett storre och synligare utrymme 1 sin verksamhet, men ocksa redovisa
resultaten av sitt arbete pa ett tydligare och mer strukturerat sétt.

Under 2023 har flertalet strategimyndigheter kommit vidare i sitt arbete med bl.a.
nuldgesanalyser, att fordjupa sina kunskaper, och att identifiera en tydlig
inriktning for sitt arbete inom strategin. Uppfoljningen visar ocksa att den
sarskilda styrning och krav pa uppfoljning som uppdraget till de strategiska
myndigheterna innebér, ger resultat. | MFD:s arliga myndighetsenkat far
strategimyndigheterna méatbart bittre resultat jamfort med statliga myndigheter
utan strategiska uppdrag.

Vissa strategimyndigheter har utvecklat, eller paborjat att utveckla, savél sin
uppfoljning som konkreta insatser for att i 6kad utstrackning inkludera personer
med funktionsnedsattning som malgrupp 1 sitt I0pande arbete. For att skapa
forflyttning 1 relation till det funktionshinderspolitiska mélet & MFD:s beddmning
dock att fler strategimyndigheter med kraft och engagemang behover ta sig an
insatser som kan bidra till konkreta forandringar.

MFD anser att forberedelsen av den handlingsplan som regeringen har aviserat till
2026, kan bli ett ndsta och viktigt steg for att ytterligare systematisera,
operationalisera och dka takten i strategiarbetet. Handlingsplanen kan ocksa bli ett
bra tillfdlle att gemensamt ytterligare fortydliga strategins koppling till
genomforandet av FN-konventionen om rattigheter for personer med
funktionsnedsdttning. Mot bakgrund av resultaten i savél arets som tidigare
uppfoljningar av strategin, tror MFD att det i handlingsplanen kan finnas skél att
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se over och ytterligare skruva pa uppfoljningen av arbetet. Det kan géilla savél
regeringens uppfoljning av de respektive arsredovisningarna, som i den samlade
redovisningen av strategin.

MFD:s uppfoljning av levnadsvillkoren ar 2023 visar att allvarliga skillnader
mellan personer med funktionsnedséttning och 6vrig befolkning bestér. Det ror
exempelvis ekonomisk trygghet, hilsa, utbildning, arbetsmarknad, diskriminering
och utsatthet for vald. Uppfoljningen indikerar att den raddande ojamlikheten 1
kombination med annan samhéllsutveckling, pd vissa omraden har okat
skillnaderna i jimforelse med foregaende uppf6ljning. MFD:s uppfattning &r att
den nationella strategin och den kommande handlingsplanens formaga att mota
denna utveckling dr avgérande for om Sverige strukturerat ska rora sig i riktning
mot det nationella malet for funktionshinderspolitiken.

Personer med funktionsnedsittning dr ingen homogen grupp. Uppfoljningen visar
att andra bestdmningsfaktorer i kombination med en funktionsnedséttning har
avgorande betydelse for utvecklingen av levnadsvillkor. Det innebar ocksé att de
personer med funktionsnedséttning som redan tidigare lever med sirskild risk for
utsatthet 4r bland dem som drabbas hérdast vid lagkonjunktur och ett tuffare
samhallsklimat.

Stora lokala skillnader i tillimpningen av individuella stddinsatser, liksom
besparingar i kommuner och regioner, leder till att minga personer med stora
stodbehov upplever vardagen som allt mer otrygg och oférutsdgbar. Manga
uppger att det gor det svarare att komma ut pa arbetsmarknaden, utéva
fritidsaktiviteter, pabodrja och slutfora studier eller yrkesutbildning.

Uppf6ljningen visar fortsatt att det finns oproportionerliga skillnader i
forutséttningar och stod relaterat till en persons kon. Risken att utsittas for vald ar
ocksa dubbelt sa hog for en person som har en funktionsnedséttning, och sa
mycket som tre ganger sa hog for barn- och unga med funktionsnedséttning.

MFD har under éret fortsatt att ha ndra kontakt och dialog med de strategiska
myndigheterna. Myndigheten har genomfort en strukturerad dialog med samtliga
myndigheter som ingdr i strategin. Mélet med arbetet har varit att systematiskt
identifiera vad myndigheterna planerar att géra och att identifiera hur MFD pa ett
strategiskt sétt kan bistd och ge stdd i deras arbete. MFD har utifran detta
identifierat savdl gemensamma stodbehov, som mer individuella behov. Med detta
som utgangspunkt arbetar MFD vidare med att utveckla, revidera och paketera
sina olika stod. MFD har ocksa ett konkret och nédra samarbete med flera av
strategimyndigheterna. Vi vill darfor ocksa med detta passa pa att tacka for ett
larorikt och utvecklande gemensamt arbete under éret.

Stockholm 1 mars 2024

Malin Ekman Aldén
Generaldirektor
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1. Inledning

Riksdagen har beslutat att det nationella malet for funktionshinderpolitiken &r att,
med FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning som
utgangspunkt, uppnad jimlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer
med funktionsnedsédttning 1 ett samhélle med mangfald som grund. Mélet ska
bidra till en 6kad jamstéilldhet och till att barnrittsperspektivet beaktas. Arbetet for
att uppnd maélet ska riktas in mot:

e principen om universell utformning,

e identifiera och dtgdrda hinder for tillgédnglighet,

e utveckla individuella stod och 16sningar f6r individens sjalvstandighet
e forebygga och motverka diskriminering. ' 2

Ar 2021 beslutade regeringen om en strategi for systematisk uppfoljning av
funktionshinderspolitiken som 16per till 2031. Beslutet innebér att 29 myndigheter
tillsammans med Folkbildningsradet fatt i uppdrag att f6lja upp funktions-
hinderspolitiken utifrdn det nationella malet.>

I samband med strategin fick Myndigheten for delaktighet (MFD) i uppdrag att
stddja myndigheterna i deras genomforande av strategiuppdraget.® Enligt
uppdraget ska MFD arligen ldmna en samlad rapport till regeringen som foljer
upp utvecklingen inom funktionshinderpolitiken. Denna rapport ér den tredje
inom ramen for strategiuppdraget. Den samlade uppfoljningen utgar fran nationell
statistik, strategimyndigheternas arsredovisningar, MFD:s arliga enkatuppfoljning
av myndigheter, regioner och kommuner, resultat frain MFD:s unders6kningspanel
Rivkraft samt andra relevanta uppfoljningar och fordjupningsstudier.

Under 2023 har MFD fortsatt utvecklat sin uppfoljning av funktions-
hinderpolitiken. I samband med detta har myndigheten identifierat ett antal

" Proposition 2016/17:188, Nationellt mal och inriktning fér funktionshinderspolitiken.
Socialdepartementet.

2 Beténkande 2017/18:SoU5, Nationellt mal och inriktning f6r funktionshinderspolitiken.
Socialdepartementet.

3 Socialdepartementet (2021-09-23), Strategi fér systematisk uppféljning av
funktionshinderspolitiken under 2021-2031, diarienummer: S2019/02213 och
S2021/06595.

4 Arbetsmarknadsdepartementet (2022-12-22), Regleringsbrev fér budgetaret 2023
avseende Radet for Europeiska socialfonden i Sverige. Regeringsbeslut 2022-12-22,
diarienummer: A2022/01642.

5 Socialdepartementet (2021), Uppdrag att ge stéd vid uppféljining av
funktionshinderspolitiken. Regeringsbeslut 2021-09-23, diarienummer: S2021/06596.
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indikatorer och nyckeltal som stod for att f6lja utvecklingen av det nationella
malet och dess fyra inriktningar.

1.1. MFD har utvecklat sin uppfoljning av
funktionshinderpolitiken

MFD ska arligen folja upp hur strategimyndigheternas arbete bidrar till att
uppfylla det funktionshinderspolitiska malet och dess fyra inriktningar. Viktiga
tvarperspektiv som ingar i uppfoljningen dr bland annat jémstalldhet och
barnrittsperspektivet.

Som ett led i detta arbete har MFD under 2023 identifierat indikatorer och
nyckeltal for uppf6ljning av levnadsvillkoren och for offentliga aktdrers arbete
med det funktionshinderspolitiska malet. Indikatorerna och nyckeltalen bestér i
huvudsak av tillgdnglig statistik for respektive samhillsomrade. Urvalet av
indikatorer och nyckeltal kommer att f6ljas och redovisas kontinuerligt i MFD:s
arliga rapport till regeringen under den resterande strategiperioden. Urvalet har
skett mot bakgrund av att indikatorerna dr valida och tillforlitliga, vedertagna,
paverkningsbara, robusta over tid och mitbara. Sammanstéllningen av indikatorer
avser dven att bidra till kunskap om vilken statistik som finns tillgdnglig och inom
vilka samhéllsomraden det kan finnas behov av statistikutveckling.

Tillgadngen pé statistik som beskriver levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedséttning varierar och ar stundtals bristfallig. Inom vissa omraden
finns relativt mycket statistik att tillga, medan det for andra omraden finns
begrinsat med statistik vilket inte ger en rittvisande bild av utvecklingen i stort.
For vissa samhéllsomréden &r det {4 indikatorer som f6ljs upp arligen, istillet sker
undersokningarna exempelvis vart tredje eller fjarde ar.

Overlag finns det brist pa statistik som ror barn och ungas levnadsforhillanden
inom olika samhéllsomraden. Fran och med 2024 kommer Statistiska centralbyran
(SCB) att ta fram statistik om barns levnadsforhallanden (Barn-ULF), ndgot som
kommer att bidra med 6kad kunskap om levnadsforhallanden for barn- och unga
med funktionsnedsattning.

Urvalet av indikatorer ar ett komplement till strategimyndigheternas uppdrag att
utveckla sin egna uppfdljning. Nér strategimyndigheterna utvecklar ytterligare
statistik och uppfoljning kan MFD komplettera dessa till sin arliga uppfoljning.
Detta innebdr att det befintliga urvalet av indikatorer kan komma att fordndras,
framfor allt inom de samhillsomrdden dér statistiktillgangen idag &r 14g.

Direkta effekter pa individens levnadsvillkor &r ofta svara att méita. Manga génger
finns det en méngd samverkande faktorer som kan forklara en viss utveckling
eller tillstdnd. Indikatorer kan ge en temperaturmétning av utvecklingen men f6r
att identifiera och forklara orsakssamband krivs dven kvalitativa metoder. Darfor
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kommer MFD é&rligen att komplettera befintlig statistik med kunskapsunderlag
och andra rapporter som kan fordjupa forstaelsen av utvecklingen.

Under varje avsnitt ssmmanfattar MFD resultatet av utvecklingen for
samhillsomradets indikatorer och nyckeltal f6r 2023. Mer information om vilka
indikatorer och nyckeltal som ingéar i MFD uppfoljning gér att l4sa 1 Tabellbilaga:
Uppf6ljning av funktionshinderspolitiken 2023.

1.2. Disposition

Arets rapport #r indelad i sex kapitel. Kapitel 1 beskriver bakgrunden till MFD:s
uppdrag att f6lja upp den nationella funktionshinderspolitiken. Kapitel 2 ger en
sammanfattande diskussion av arets utveckling. I denna del lyfter MFD
reflektioner kring den generella utvecklingen inom olika samhéllsomréden och
offentliga aktorers arbete med att bidra till det funktionshinderspolitiska malet.
Kapitel 3 presenterar levnadsforhallandena inom de tolv samhéllsomrdden som
regeringen sérskilt pekat ut som prioriterade i arbetet med den
funktionshinderspolitiska strategin. I kapitel 4 och 5 presenterar MFD offentliga
aktorers arbete med det funktionshinderspolitiska mélet, med huvudfokus pa de
strategiska myndigheternas arbete med den nationella strategin for systematisk
uppfoljning av funktionshinderspolitiken. Kapitel 6 presenterar det stod som MFD
har gett strategimyndigheterna i deras arbete med den nationella strategin for
funktionshinderspolitiken. Tabellbilagan presenterar de indikatorer som har ingatt
1 MFD:s uppf6ljning.
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2. Sammanfattande iakttagelser av arets
utveckling

2.1. lakttagelser gallande levnadsvillkorens utveckling

MEFD konstaterar att det alltjimt finns stora utmaningar i levnadsvillkoren for
personer med funktionsnedsittning, exempelvis inom ekonomisk levnadsstandard,
hilsa, utbildningsnivaer och deltagande pa arbetsmarknaden. Levnadsvillkoren
har ocksa forsdmrats inom nagra véisentliga omraden, exempelvis vad géller
utsatthet for bade hot om vald, och faktiskt vald, dar detta har forsdmrats markant
for unga kvinnor med funktionsnedsittning. Detta &r ett av flera exempel 1
rapporten pa existerande ojamstélldhet i samhéllet, som ytterligare fordjupas for
kvinnor med funktionsnedséttning. Ett av de omrdden som MFD ser behover
utvecklas ytterligare genom forskning och uppfoljande data dr véaldsutsattheten for
personer med intellektuell funktionsnedsittning, dir det idag finns for lite data pa
omradet i en svensk kontext, jamfort med internationellt.

De ekonomiska klyftorna i samhillet har generellt 6kat och forvéntas att 6ka dven
fortsdttningsvis. Det ekonomiska ldget i samhéllet med ldgkonjunktur och dkad
inflation, och besparingar inte minst pa kommunal niva, slir sarskilt hart mot dem
som redan har det ekonomiskt svart. Hir framtrader sérskilt de senare &rens
minskningar i arbetsmarknadsstod och socialforsidkringar, liksom stora skillnader
mellan hur kommunerna bedémer och tillimpar rétten till socialforsékringsstod.
Nedan foljer ndgra av MFD :s iakttagelser i uppfoljning av utvecklingen inom
funktionshinderspolitiken ar 2023.

Ekonomiska klyftor 6kar i samhallet

Uppf6ljningen visar att personer med funktionsnedséttning fortsatt har sémre
ekonomiska forutsittningar én ovriga befolkningen. Kvinnor med
funktionsnedséttning har generellt ldgre inkomster &n mén med
funktionsnedséttning. S& manga som var fjarde person med funktionsnedsittning
lever i risk for fattigdom, och har en ldgre disponibel inkomst per ar &n ovriga
befolkningen. Var attonde person med funktionsnedséttning har hamnat efter med
betalningar pa grund av ekonomiska problem, och en fjdrdedel av kvinnor i
arbetsfor alder med funktionsnedséttning har inte rad att dgna sig it en fritids-
eller ngjesaktivitet utanfér hemmet.

Orsakerna bakom skillnaderna i ekonomiska forutséttningar ar flera och hinger
bland annat samman med att personer med funktionsnedséttning, och dé framst
kvinnor, 1 storre utstrackning star utanfor arbetskraften, eller arbetar deltid,
jamfort med 6vriga befolkningen. Varannan person med funktionsnedséttning
saknar sysselsdttning pd arbetsmarknaden.
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Personer med kognitiv funktionsnedsittning och rorelsenedsittning hor till dem
som har sdmre ekonomi. For personer med kognitiv funktionsnedséttning ér den
laga levnadsstandarden 1 manga fall nira forknippad med de laga
ersdttningsnivderna i sjuk- och aktivitetsersattningen.

Den laga inkomstnivéan bland personer med funktionsnedséttning hinger dven
samman med minskade arbetsmarknadsstdd. Dessa dr ménga ganger en
forutséttning for att personer med funktionsnedséttning ska f4 en anstéllning eller
kunna behalla ett arbete. Jamfort med tidigare ar &r det farre personer med
funktionsnedséttning som har fatt del av arbetsmarknadsstdden och det &r fler médn
an kvinnor som far tillgang till dessa stod. Farre handldggare, langa
handldggningstider och svarigheter att identifiera behov hos personer med
funktionsnedsédttning hos Arbetsformedlingen har forsvarat for personer att fa del
av arbetsmarknadsstoden. Positivt dr dock att Arbetsformedlingen under 2023 har
paborjat ett arbete som ska underlétta snabbare identifiering av sddana behov hos
inskrivna personer med funktionsnedséttning, vilket forhoppningsvis kommer att
kunna vinda denna trend.

Det samhéllsekonomiska ldget och olika neddragningar i vélfarden drabbar
framforallt personer med funktionsnedséttning som redan har det ekonomiskt
svart, som personer som lever pa aktivitetserséttning, ensamstaende kvinnor,
pensiondrer, samt personer med utldndsk bakgrund. Att inte ha ett arbete och
inkomst, eller att ha sémre ekonomiska forhéllanden, paverkar pa ett
genomgripande sétt livet for en person. Det paverkar ocksa tillgdngen till viktiga
sociala kontakter och mdjligheter att sjdlv agera for att gynna sin hélsa och
vélbefinnande. En sémre familjeekonomi péverkar ocksa den upplevda hilsan hos
barn och unga i familjen.

MFD menar att det dr av stor vikt att ansvariga aktorer i samhillet noga foljer
utvecklingen for de personer med funktionsnedséttning som riskerar att drabbas
ytterligare av den allménna ekonomiska nedgangen, och sétter in atgirder for att
de ska kunna leva under skéliga ekonomiska forhéllanden.

Flera allvarliga utmaningar vad galler saval jamstéalldhet som
barns rattigheter

Stora skillnader i levnadsférhallanden mellan kvinnor och man

[ uppfoljningen framgar det att det inom flera samhéllsomraden generellt finns
stora skillnader i levnadsforhallanden mellan kvinnor och mén med
funktionsnedséttning som bildar ett mycket oroande monster och dr nagot som
behdver foljas noggrant av sdvél regering som av ansvariga myndigheter. Det ar
tydligt att kvinnor, flickor och &ldre personer med funktionsnedsattning generellt
upplever sin hilsa som sdmre dn ovriga grupper. Mian med funktionsnedséttning
upplever 1 hogre utstrickning sin hilsa som bra eller mycket bra dn kvinnor med
funktionsnedséttning. De senaste aren har det skett en minskning i andelen
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kvinnor med funktionsnedséttning som bedomer sin hélsa som bra eller mycket
bra, medan det skett en 6kning bland mén med funktionsnedsittning. Suicidforsok
ar ocksd mer vanligt forekommande hos personer med funktionsnedséttning
jamfort med 6vrig befolkning, men mer vanligt forekommande bland kvinnor med
funktionsnedsdttning och unga vuxna med funktionsnedséttning i dldrarna 1629
ar. [ undersokningar som ror kvaliteten inom LSS, framgér dven att de mén som
har LSS-stod kdnner sig mer trygga och trivs i sina hem, verksamhet eller
sysselsdttning &dn vad kvinnor gor. Likasa upplever fler méin &n kvinnor att de far
bestimma Over saker som dr viktiga for dem hemma.

Unga kvinnor med funktionsnedsattning mer utsatta for vald

Nationell statistik visar att personer med funktionsnedséttning generellt 4r mer
utsatta for vald dn ovrig befolkning. Kvinnor med funktionsnedséttning, liksom
kvinnor i &vrigt, upplever en storre otrygghet i samhillet och oro for att utsittas
for vald och hot 4n mén. For kvinnor 1 aldersgruppen 16 - 29 ar har bade hot om
vald och véldsutsatthet 6kat markant mellan 2020-2022. MFD menar att dessa
resultat visar pa ett starkt behov av kraftfulla insatser fran samhéllet for att minska
ojamlikheten.

De med intellektuell funktionsnedsattning ar sarskilt utsatta for vald

I internationell forskning framgar att personer med intellektuell
funktionsnedséttning i alla aldrar dr sérskilt utsatta for alla typer av vald och
overgrepp. Eftersom det i en svensk kontext till stor del saknas data om
véldsutsatthet for personer med intellektuell funktionsnedséttning, dr det mycket
angelédget att utveckla studier som fordjupar kunskapen om detta, och att med
konkreta atgérder bidra till valdsprevention.

MFD har i tidigare studier konstaterat att kunskapen om vald mot personer med
funktionsnedséttning generellt behdver forbéttras 1 verksamheter pé bade statlig,
regional och kommunal niva. Offentliga aktorer behover fortsitta att utveckla och
implementera rutiner, metodstdd och standardiserade beddmningsinstrument for
att kunna forebygga, uppticka och atgérda vdld mot personer med
funktionsnedséttning.

Statistik och uppfoljning over barns levnadsvillkor behover utvecklas
ytterligare

[ uppfoljningen framgar att barn med funktionsnedséttning ar en sdrskilt utsatt
grupp samtidigt som kunskapen om levnadsforhallandena och viss statistik i
nuldget dr begransad. Det saknas exempelvis statistik om barn som gar i anpassad
skola eller specialskola, vilket bor utvecklas for att séarskilt kunna f6lja hur dessa
barn har det under sin skolging. I ljuset av vad befintlig statistik och uppfoljning
sdger om elever med funktionsnedséttning inom ordinarie skola, framstar det som
mycket angeldget att parallellt forbattra kunskapsldget och folja de elever som gar
1 skola i de anpassade skolformerna. Det finns dock positiva exempel vad giller
utveckling av statistik som ror barn. Ett exempel dr SCB:s utveckling av barns
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levnadsvillkor, Barn-ULF under 2023, vars resultat blir tillgdngliga under varen
2024 och kommer att kunna méta flera behov och efterfrdgan pa omréadet.

Barn med funktionsnedsattning har det samre i skolan i flera avseenden

[ uppfoljningen framgar att barn med funktionsnedséttning i den vanliga
grundskolan generellt mar simre &n 6vriga barn. De trivs sdmre i1 skolan, har mer
psykiska besvir och 16per hogre risk att utséttas for mobbning. Sarskilt pojkar
med funktionsnedsittning har sdmre trivsel och mer olovlig skolfranvaro jamfort
med flickor. En sérskilt utsatt grupp i detta sammanhang ar barn med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar som har 6kad risk f6r psykisk ohélsa
under skoltiden, och de dr 6verrepresenterade bland elever som inte far godkénda
betyg. I anmélningar till Diskrimineringsombudsmannen (DO) om diskriminering
1 skolan, ror en stor del av dessa just diskriminering av elever med en
neuropsykiatrisk funktionsnedséttning.

Uppf6ljningen visar att grundskolor ofta brister i sitt ansvar att skapa en
tillgédnglig 1armiljo for dessa elever. Arbetet med sérskilda stod och

atgirdsprogram for elever 1 behov av detta hanteras bristfalligt inom skolvésendet.

Elevers behov av stodinsatser upptécks inte i tid och utredningar tar alltfor lang

tid. Manga elever far inte stod i den omfattning, eller pé det sétt, de skulle behova.

Informationséverforingen mellan skolor och arskurser om elevernas behov gors
heller inte alltid.

En f6ljd av detta dr att elever riskerar att inte uppné kunskapskraven och klara
skolgéngen, liksom att ett utanforskap kan etableras. Kompetensutveckling hos
larare och regelbunden uppfoljning av elevens behov av stdd ar viktiga
forutséttningar for att elever ska fa rétt stod i skolan. MFD ser dven att det 1
nuldget saknas uppfoljning for att kontrollera om stoden héller god kvalitet och
bidrar till positiva resultat for elevers kunskapsutveckling och till de nationella
malen. Fordjupad uppfoljning, analys och atgérder avseende sérskilda stod och
atgardsprogram bor utvecklas i det systematiska kvalitetsarbetet for hela
skolvdsendet for att minska risken for brister 1 kvalitén eller omotiverade
skillnader 1 tillgdng pé stod mellan olika skolor och kommuner.

Forskning visar att véldsutsattheten etableras i tidig alder for personer med
funktionsnedsdttning, samtidigt som det finns for lite kunskap om 6verlappningen
mellan valdsutsatthet och eget valdsutdvande. Barn och unga med exempelvis
NPF-problematik som bidrar till 1gre impulskontroll och konsekvenstinkande,
eller intellektuell funktionsnedséttning, kan ha 6kad sérbarhet och risk att dras in
i, eller utnyttjas i, savél kriminalitet som valdsutdvande. I uppgifter fran bland
annat Barnombudsmannen (BO) framgér att en stor del av de barn som &r
placerade pa sérskilda ungdomshem hos Statens institutionsstyrelse (SiS) har
minst en neuropsykiatrisk diagnos eller intellektuell funktionsnedséttning. I BO: s
intervjuer med barn med erfarenhet av kriminalitet framkommer en motsvarande
bild. Inom ramen for sina uppdrag kring vald mot personer med
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funktionsnedsdttning har MFD tagit del av signaler fran kommuner att bland de
barn med normbrytande beteende i socialt utsatta omraden till viss del
forekommer barn med funktionsnedséttningar, i synnerhet kognitiva och
intellektuella funktionsnedséttningar.

Resultaten visar sammantaget vikten av att skolvésendet fangar upp barn och
elever tidigt under skoltiden, och att en ndra samverkan dven behdvs mellan skola,
socialtjanst och polis for att kunna ge tidiga insatser och rétt stod.

Ocksa inom andra samhillsomradden framkommer exempel pa att barnperspektivet
behover stirkas och bli mer likvérdigt. Inom exempelvis omrédet krisberedskap
framkommer att inte ens en tredjedel av landets kommuner har evakueringsplaner
for boende med sérskild service for barn med funktionsnedséttning enligt SoL,
vilket innebar att Socialtjanstens krisberedskap ér simre for barn 4n for vuxna.

Nir det giller ledsagning har antalet barn som har beslut om ledsagarservice
minskat med 28 procent mellan &ren 2010 och 2022. Endast 1 procent av dessa
fick istéllet ledsagning enligt SoL. Ledsagning ska kunna anvidndas for saidant som
att besoka vanner, delta i fritidsaktiviteter eller i kulturlivet. Detta &r nagot som i
mycket stor utstrickning paverkar barnens mojlighet till en aktiv fritid och att
sjalvstindigt kunna vilja olika aktiviteter, i likhet med sina jdmnariga kamrater.
Neddragningar 1 ledsagarservice innebar ocksé att ansvaret for att ledsagningen
fors 6ver pa fordldrar, eller andra anhoriga, trots ritten att fa denna hjélp frén
samhdllet.

Ojamlik tillgang pa stod i landet pa grund av kommunala och
regionala skillnader

Tillgangen till individuella stdd ser olika ut beroende pa var man bor i landet.
Skillnaderna &r stora, och drabbar individerna pa ett olyckligt sétt. En viktig
anledning till skillnaderna &r att flertalet kommuner har utformat lokala riktlinjer
for insatser inom LSS och SoL, vilket exempelvis begrinsar hur ofta en insats kan
ges, vilka som kan ta del av insatserna och vilka aktiviteter som kan inga, och
vilka aldersgrupper som kan fa ta del av stodet. Exempel pa detta &r t. ex.
mojligheter att f4 bostad med sdrskild service, fardtjénst, och ledsagning. Enligt
Socialstyrelsen har det under de senaste 15 dren skett en generell minskning 1
ledsagarservice enligt LSS, i synnerhet for grupp 3 1 personkretsen, dvs.
exempelvis blinda, gravt synskadade och dovblinda. Det har inte heller skett en
Okning av ledsagning beviljad enligt SoL. Storst 4r minskningen av ledsagarbeslut
for unga under 22 ar.

I praktiken innebér lokala riktlinjer och tillimpning av vilka insatser som kan ges
att tillgdngen till rehabilitering, habilitering och hjélpmedel styrs av var personer
bor, snarare én av jimlika bedomningar av deras faktiska behov. Den ojdmlika
tillgdngen till stod runt om i landet har under ldng tid uppmérksammats av
funktionshindersrorelsen. MFD ser darfor positivt pa det faktum att
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Socialstyrelsen rekommenderar ett forstirkt nationellt stod for tillimpning av
befintliga nationella riktlinjer, for att individuella stdd och insatser ska bli mer
jamlika hos savil kommuner som regioner.

Orovackande brister inom krisberedskap

I en virld som préglas av snabba fordndringar, utrikespolitiska kriser och en
Okande risk for naturkatastrofer dr det viktigt att sarskilt utsatta grupper skyddas
och att alla vet hur de ska agera 1 risksituationer. MFD kan konstatera att det finns
behov av mer information om situationen for personer med funktionsnedséttning
inom omradet krisberedskap. Den data som finns tillgdnglig pekar dock pa stora
utmaningar.

I dagsldget upplever ménga personer med funktionsnedséttning att de inte dr
inkluderade i det som kommuniceras infor och under en kris. MFD ser allvarligt
pa det faktum att mer @n en fjardedel av respondenterna i myndighetens
enkdtundersokning fran hdsten 2023 svarade att de saknar information om hur de
kan forbereda sig for kriser och krig. Det &r ocksa oroande att majoriteten av
landets kommuner saknar aktuella och kompletta kontinuitetsplaner for sarskilt
sarbara grupper och att farre dn halften har som krav att krisberedskap ska inga
nér de upphandlar tjénster for sarskilt sdrbara grupper.

Tillgang till anpassade resurser och tydlig information kan 1 ett skarpt ldge vara
skillnaden mellan liv och dod. Det dr darfor nodvandigt att alla samhaéllsaktorer 1
betydligt storre utstrackning inkluderar personer med funktionsnedsittning 1
krisberedskapsétgérder, och att allas behov och forutséttningar beaktas fullt ut.

Digitalt utanforskap en fortsatt risk

Utvecklingen inom det digitala omradet har préglats av framsteg savél som
utmaningar for personer med funktionsnedséttning. Det finns tecken pa att fler
personer med funktionsnedséttning har rdd med en dator én tidigare, och en
majoritet av dem har tillgang till internet. Dessa faktorer dr avgérande for
formagan att navigera 1 samhallet, gora ansprak pa sina réttigheter och
uppratthalla sociala relationer. Att forutsédttningarna ar pa plats for en betydande
del av befolkningen med funktionsnedsattning dr en nddvéandig grund for digital
delaktighet.

Samtidigt kan MFD konstatera att 6kande tillgéng till teknik inte automatiskt
leder till hogre delaktighet inom det digitala omrédet. Personer med
funktionsnedséttning anvédnder fortfarande internet 1 betydligt lagre utstrackning
an befolkningen 1 6vrigt. Manga upplever svarigheter med att fylla i ansokningar
och blanketter digitalt, framfor allt pA myndigheters hemsidor. Instruktioner
upplevs som svara att forstd, eller saknas helt.

Myndigheten for digital forvaltning (Digg) konstaterar i sin senaste analys fran
2023 att ingen av de offentliga digitala tjdnsterna som myndigheten granskat var
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helt forenliga med géllande lagkrav. Detta dr ett nedslaende resultat, med tanke pa
att nationella och internationella lagar, direktiv och standarder stéller krav pa
digital tillgéinglighet hos offentliga aktorer. Aven MFD:s uppfoljning av offentliga
aktorers arbete med digital tillgdnglighet visar att kommuner, regioner och
myndigheter behdver géra mer for att deras digitala system och tjénster ska vara
tillgéngliga for alla. Det storsta forbattringsomradet for de offentliga aktorerna
som MFD kunde konstatera var deras interna arbets- och
kommunikationsplattformar.

Sammanfattningsvis vill MFD betona vikten av att arbetet med digital
tillgédnglighet ska vaxlas upp, for att minska risken att personer med
funktionsnedsdttning hamnar i digitalt utanférskap. Ny utveckling inom det
digitala omradet, exempelvis inom artificiell intelligens, kan leda till 6kad
inkludering och nya mojligheter for personer med funktionsnedséttning. Men utan
adekvat reglering och utan hiansyn till olika former av funktionsnedséttningar kan
utvecklingen snarare leda till utnyttjande, diskriminering och utanforskap.

2.2. lakttagelser gallande funktionshinderspolitikens
utveckling

I MFD: s genomgang av strategimyndigheternas arsredovisningar framgér att det
bland flera myndigheter har skett en positiv forflyttning sedan forra
uppfoljningen. Ar 2022 var fokuset for de flesta strategiska myndigheter att
strukturera sitt arbete internt, ta fram nuldgesanalyser och handlingsplaner. Sédant
arbete har ocksé fortgdtt under 2023. Vissa myndigheter rapporterar att de under
utifran sina olika verksamheter har identifierat kunskapsluckor eller behov av
atgiarder. Som en foljd har de utvecklat fordjupningsstudier och
nuldgesbeskrivningar, och handlingsplaner med bade interna och externa insatser.
Under 2023 &r det ett antal strategimyndigheter som ocksé har utvecklat sin
uppfoljning, exempelvis Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor
(MUCEF) Post- och telestyrelsen (PTS), Myndigheten for digital férvaltning
(DIGG), Myndigheten for yrkeshogskolan (MYH) och
Upphandlingsmyndigheten. Detta arbete har omfattat allt ifrdn nya
uppfoljningsmodeller, till ny statistik via enkdtundersokningar, eller en utvecklad
tillsyn. Det finns dven myndigheter som har genomfort konkreta insatser i sin
externa verksamhet som pa sikt kan komma att forbattra forutséttningarna for
personer med funktionsnedséttning, exempelvis Arbetsformedlingens paborjade
arbete att snabbare identifiera behov hos inskrivna personer med
funktionsnedséttning.

Strategimyndigheternas aterrapportering av det nationella malet
och de fyra inriktningarna

Strategimyndigheterna ska 1 sina arsredovisningar redovisa de atgédrder de har
vidtagit under aret for att na det nationella malet. De ska beskriva hur de fyra
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inriktningarna for genomforandet av funktionshinderspolitiken, dvs. principen om
universell utformning, dtgirda befintliga brister i tillgédngligheten, individuella
stdd och 16sningar for individens sjédlvstandighet, och att forebygga och motverka
diskriminering, har beaktats. De ska ocksa redogdra for vilka atgérder som har
vidtagits med anledning av att det nationella mélet ska bidra till 6kad jamstélldhet
och till att barnrittsperspektivet ska beaktas.

Otydlig rapportering i arsredovisningen forsvarar bedomning

I MFD: s genomgang av strategimyndigheternas arsredovisningar framgér att det
ar langt ifrdn alla som &terrapporterar hur de har beaktat de fyra inriktningarna.
Flera strategimyndigheter beskriver snarare sina grunduppdrag, till exempel
bidragsfordelning och annan ordinarie verksamhet, vilket gér det svért att enbart
utifran arsredovisningen bedéma om verksamheten har utvecklats, eller om de i
sitt grunduppdrag har lyckats ge personer med funktionsnedsittning battre
forutséttningar.

Bland de som aterrapporterar sitt arbete inom antingen nagon, eller samtliga fyra
inriktningar, framkommer ocksé en stor bredd och variation i tolkningar av
respektive inriktning. Detta giller framfor allt individuella stod och atgérder.
Detta var ocksa fallet vid foregdende uppfoljning. Det &r manga myndigheter som
1 samband med principen om universell utformning, befintliga brister i
tillgédngligheten, individuella stéd och 16sningar f6r individens sjélvstandighet,
och att férebygga och motverka diskriminering, frimst beskriver olika
kompetensutvecklande insatser gentemot anstillda i organisationen, eller
gentemot andra myndigheter och malgrupper. Kompetensutveckling inom dessa
omréden &r 1 sig positivt, sirskilt om det syftar till att 1dngsiktigt utveckla
styrningen av verksamheten.

Det ér farre myndigheter som beskriver konkreta insatser som direkt gagnar
personer med funktionsnedsittning. Detta kan delvis bero pa myndigheternas
olika uppdrag, eftersom ett fatal av strategimyndigheterna har direkta kontakter
med personer med funktionsnedséttning. Majoriteten av myndigheterna har ett
frimjande eller viagledande uppdrag gentemot mot andra offentliga aktorer. Vissa
myndigheter har uppfoljning- eller tillsynsuppdrag och arbetar med att f6lja upp
hur andra aktdrer, offentliga eller privata, arbetar utifrdn gillande lagstiftning och
foreskrifter. Det innebdr att de atgdrder som myndigheterna identifierar behover
genomforas av, eller tillsammans med, en tredje part.

Har krévs att fler myndigheter ocksa omsitter intern och extern
kompetensutveckling och ligger fokus pé att genomfora och f6lja upp konkreta
insatser 1 sina externa uppdrag och verksamheter, som kan bidra till fordndrade
levnadsvillkor for personer med funktionsnedsittning.

Vad giller aterrapporteringen av hur strategimyndigheternas arbete bidrar till
okad jamstélldhet och barnrittsperspektivet ser det ut pa liknande sitt. Det ar
mindre dn hélften av strategimyndigheterna som redovisar hur de har beaktat
dessa perspektiv vid genomforandet av funktionshindersuppdraget i sina
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arsredovisningar. De som redovisar perspektiven beskriver bland annat att de
finns med som dvergripande méalséttningar i verksamheten, att myndigheten
medverkar i ndtverk, eller arbetar intersektionellt med dessa perspektiv i sina
analyser. Vissa beskriver att perspektiven ingér 1 t.ex. regelgivning,
tillstandsprovning och tillsyn, eller att de strivar efter att forstirka perspektiven i
sin verksamhet. Det dr relativt fi som beskriver konkreta insatser och verksamhet
som har bidragit till maluppfyllelse och forbéttrade resultat.

Annu firre strategimyndigheter redovisar hur arbetet inom
funktionshindersuppdraget bidrar till att uppfylla malen i FN:s Agenda 2030.
Nagra myndigheter beskriver att de anviander sig av Agenda 2030 som ett
overgripande verktyg for att fanga upp olika réttighetsperspektiv i styrande
dokument och verksamheter, dér de ser det funktionshinderspolitiska nationella
malet som en del av den sociala hallbarheten. Vissa beskriver att deras arbete med
tillgédnglighet och inkludering bidrar till flera méal i Agenda 2030, till exempel
malen Minskad ojamlikhet och God utbildning for alla.

Utifrén dessa iakttagelser av hur aterrapporteringen av det
funktionshinderpolitiska uppdraget skiljer sig at i myndigheternas
arsredovisningar, ser MFD ett behov av att regeringskansliet ser 6ver mojliga
forbattringar av aterrapporteringen, och att det sker en koordinerad styrning av
detta arbete. Det har sedan tidigare varit tydligt att det begrédnsade utrymmet 1
arsredovisningarna forsvarar for myndigheterna att beskriva sitt arbete pa ett
utvecklat sitt. Det faktum att manga inte aterrapporterar arbetet i
arsredovisningarna pa det sitt som strategin anger, gor det dnnu svarare for MFD
att kunna gora en samlad beddmning av hur arbetet faktiskt har genomforts.

MFD:s stod i strategiarbetet

MFD:s stdd inom strategin har under aret formats i tva huvudsakliga spar. Det ena
spéret har varit att stodja strategimyndigheterna i deras utveckling av
uppfoljningsinsatser. Det andra sparet har varit att ge stdd i kunskapsutveckling
och 1 genomforandet av funktionshinderspolitiken.

Uppfoljning

MFD har under aret identifierat indikatorer och nyckeltal {for att f6lja utvecklingen
inom funktionshinderspolitiken. Dessa utgor stod for MFD:s uppfoljning av
levnadsvillkor och offentliga aktorers arbete, men kan dven anvéndas som stod for
strategimyndigheternas egen uppfoljning genom att den synliggor konkreta
omriden som behdver forbittras. Frdgor som speglar de fyra inriktningarna har
inarbetats 1 den enkétuppfoljning som MFD gor arligen till samtliga myndigheter,
kommuner och regioner. Enkatuppfoljningen ska kunna vara ett stod for aktérerna
och ger dem mojlighet att f6lja upp sitt interna arbete inom strategin. Flera
strategimyndigheter uppger att MFD:s enkét driver pd deras eget
funktionshindersarbete och bidrar till utveckling. MFD har dven funnits till
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forfogande for och haft dialog med myndigheter som har haft fragor géllande
uppf6ljning och tolkning av sitt strategiuppdrag.

Erbjudande om att delta i Rivkraft

MEFD har fortsatt att utveckla samverkan med strategimyndigheterna for att ge
stdd 1 aktiv involvering och dirmed mojlighet att fa inspel och perspektiv fran
personer med egen erfarenhet av funktionsnedséttning. Exempel pé detta dr att tio
strategimyndigheter har kunnat stdlla fragor i MFD:s undersokningspanel
Rivkraft, 1 syfte att forbéttra sin uppfoljning och vidga sin kunskap om hinder.
Dessa dr Folkhdlsomyndigheten, Forsdkringskassan, Inspektionen for vérd och
omsorg, Myndigheten for digital férvaltning, Myndigheten for samhillsskydd och
beredskap, Polismyndigheten, Post- och telestyrelsen, Specialpedagogiska
skolmyndigheten, Trafikverket samt Folkbildningsrddet. Myndigheternas
slutsatser ar att panelen har bidragit med virdefulla insikter och kunskaper som de
har omhéndertagit i sin verksamhets- och kunskapsutveckling. Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap (MSB) stillde exempelvis fragor om krisberedskap,
krisinformation och upplevelsen av tillgidnglighet pd sidorna krisinformation.se.
MSB kommer att anvénda resultatet for att 6ka funktionsrittsperspektivet i sin
verksamhet.

Dialogmoten med strategimyndigheterna

MFD har haft individuella dialoger med strategimyndigheterna angdende
planeringen av strategiarbetet, prioriteringar, kommande insatser och behov. Vid
dialogerna framkom 6nskeméal om att MFD ska utveckla och ge fortsatt stdd inom
foljande fem omraden:

e Uppfoljning av funktionshinderpolitiken, till exempel i forhallande till
integritet och individstatistik, att utveckla kvalitativa metoder som
komplement, samt att folja upp effekter av genomforda insatser.

e Identifiera och prioritera externa insatser som berér medborgarna samt att
utveckla anvéndningen av inriktningarna.

e Jobba integrerat med flera tvarperspektiv.

e Forbittrad samverkan, kunskapsutbyte och aktiv involvering.

e Kompetensutveckla inom strategimyndigheterna.

Vid dialogerna identifierade MFD &ven individuella stodinsatser for specifika
myndigheter.

Facilitering av dialogmoten mellan strategimyndigheterna och
funktionshindersorganisationer

MFD har anordnat dialogmodten mellan strategimyndigheter och
funktionshindersorganisationer inom omradena krisberedskap och digitalisering.
En effekt av dialogmdtena dr att myndigheterna har fatt ett starkt
funktionshindersperspektiv inom dessa omraden, och inspel pé utvecklingsbehov
och forbattringsomraden.
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Strategiskt gd-rad for funktionshinderspolitiken

Under aret har MFD erbjudit 16pande tillfdllen for erfarenhetsutbyte genom det
strategiska radet och dess tjdnstepersonsndtverk. Vid arets tvd gd-rddsmoéten har
fokus varit pa aktiv involvering, horisontella réttighetsperspektiv och uppfoljning.
Vid arets fyra nitverksmdten med tjénstepersonsnitverket har de medverkande
kunnat diskutera och utbyta erfarenheter kopplat till myndigheternas uppdrag. Vid
dessa moten har MFD dven fatt insikt om strategimyndigheternas forutséttningar,
nuldge och behov, vilket har bidragit till mer tréffsékra insatser i MFD:s stodjande

uppdrag.

2.3. MFD:s beddmning av indikatorer och nyckeltal ar
2023

MFD kan konstatera att det i arets uppfoljning av levnadsvillkor for personer med
funktionsnedsdttning ar ett flertal indikatorer och nyckeltal som stér stilla sedan
tidigare métningar, medan andra inte gér att jimfora med tidigare ar pd grund av
tidsseriebrott i den officiella statistiken. Inom en del omraden har utvecklingen
4ven forsamrats.

Det urval indikatorer och nyckeltal som MFD har identifierat for uppfoljning av
levnadsvillkoren och for offentliga aktorers arbete med det
funktionshinderspolitiska malet kommer att foljas och redovisas kontinuerligt i
MFD:s arliga rapport till regeringen under den resterande strategiperioden.
Urvalet av indikatorer for levnadsvillkoren ér ett komplement till
strategimyndigheternas uppdrag att utveckla sin egna uppfoljning. Nar
strategimyndigheterna utvecklar ytterligare statistik och uppfoljning kan MFD
lagga till dessa till sin arliga uppfoljning.

6 Under varje avsnitt sammanfattar MFD resultatet av utvecklingen for
samhillsomradets indikatorer och nyckeltal f6r 2023. Mer information om vilka
indikatorer och nyckeltal som ingéar i MFD uppfoljning gér att l4sa 1 Tabellbilaga:
Uppf6ljning av funktionshinderspolitiken 2023.
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3. Utvecklingen inom de prioriterade
samhallsomradena

3.1. Arbete och forsorjning

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning erkénner
ratten till arbete pé lika villkor for alla manniskor oavsett funktionsnedséttning.
Mojligheten till sysselsdttning dr en viktig forutsittning for att sdkerstilla
delaktighet och ekonomisk trygghet for personer med funktionsnedséttning. For
att na det nationella malet for funktionshinderspolitiken krivs att arbetsgivare,
statliga myndigheter, regioner och kommuner majliggor for att alla pa lika villkor
ska kunna ta del av arbetsmarknaden.’

Personer med funktionsnedsattning har fortsatt samre
ekonomiska forutsattningar an ovriga befolkningen

Personer med funktionsnedsattning har fortsatt svarare att fa ekonomin att ga
ihop an dévriga befolkningen — en utveckling som ar oférandrad sedan 2021. Var
fijarde person med funktionsnedsattning lever i risk for fattigdom.

Statistiska centralbyrins (SCB) undersdkning om levnadsforhillanden fran 20238
foljer upp levnadsvillkoren for personer med funktionsnedséttning. SCB:s
undersokning visar att 14 procent av personer med funktionsnedsittning uppger
att de har svart eller mycket svért att f4 ekonomin att gd ihop under 2022.
Motsvarande siffra for den 6vriga befolkningen &r 5 procent. Utvecklingen ar i
stort sett ofordndrad sedan 2021. Kvinnor tenderar att ha svéarare att {4 ekonomin
att ga ihop jimfort med mén, men det finns inga signifikanta skillnader mellan
kvinnor med funktionsnedséttning respektive mén med funktionsnedséttning.
Déremot visar SCB:s data att personer med utlandsk bakgrund samt vissa
funktionsnedséttningar, sirskilt kognitiv funktionsnedsittning och

7 Inom samhallsomradet arbete och férsorjning ingar de strategiska myndigheterna
Arbetsformedlingen, Arbetsmiljéverket och Forsakringskassan.

8 MFD utgar fran SCB:s definition tva for personer med funktionsnedsattning i
Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF). Personer med funktionsnedsattning
bestar av de personer som svarat att de har "stora svarigheter” eller "kan inte alls” kan
utféra de aktiviteter som efterfragas (se, hora, ga/ga i trappor, komma ihag/koncentrera
sig, ta hand om sig sjalv eller kommunicera) och/eller har svarat ja pa fragan Har du
nagon fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsnedsattning?
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rorelsenedsittning, har dn sémre ekonomi (se tabellbilaga 1. Arbete och
forsorjning).®

Figur 1. Andel personer som har svart att fa ekonomin att ga ihop.
Ar 2021-2022.
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Kélla: SCB, Undersokningarna av levnadsforhallanden (ULF).

Personer med funktionsnedsattning uppskattas ha 70 000 kronor lagre arlig
disponibel inkomst jamfort med dvriga befolkningen.

Personer med funktionsnedséttning har generellt sett en légre disponibel inkomst"
an ovriga befolkningen. Under 2022 uppskattas de ha cirka 220 000 kronor i arlig
disponibel inkomst, till skillnad fran 290 000 kronor for 6vriga befolkningen.
Utvecklingen é&r i stort sett ofordndrad sedan 2021. Personer med
funktionsnedsdttning som &r over 65 ar eller har utldndsk bakgrund har ofta en
lagre disponibel inkomst dn personer 1 6vriga befolkningen (se tabellbilaga 1.
Arbete och forsorjning).!

9 Statistiska Centralbyran (2023), Unders6kningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2022.

10 Den disponibla inkomsten per konsumtionsenhet visar hur mycket arlig disponibel
inkomst som en individ har kvar efter att ha betalat skatt och I6pande
hushallskostnader.

11 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhéllanden (ULF) 2022.
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SCB gor bedomningen att de ekonomiska klyftorna har dkat i Sverige under
senare ar. Samtidigt konstaterar de att barnfattigdomen totalt sett minskat, men &r
fortsatt hog nér det géller barn till ensamstdende mammor och utrikesfodda
forildrar.'? Enligt uppgifter frin Kronofogden har andelen barn i barnfamiljer som
bor i hushall med hoga skulder samtidigt 6kat sedan 2021. Likasd har
skuldbeloppen hos unga mellan 18-25 &r markant kat sedan 2018.'3

Figur 2. Andel personer utifran alderskategori som lever i risk for fattigdom.

Ar 2021-2022.
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Kélla: SCB, Undersokningarna av levnadsforhallanden (ULF).

Personer med funktionsnedsittning 16per storre risk att leva i fattigdom'* in
ovriga befolkningen. Ar 2022 uppskattas 25 procent av personer med
funktionsnedséttning leva i fattigdom, medan motsvarande siffra for Gvriga
befolkningen &r 14 procent. Andelen &r i stort sett oférdndrad sedan 2021. Vissa
grupper med funktionsnedséttning l6per storre risk att leva i fattigdom én 6vrig
befolkning. Det giller unga vuxna, personer med utlandsk bakgrund och personer

2 Barnombudsmannen (2023-22-09), Ekonomisk utsatthet. Samordningsforum -
Barnombudsmannen (Hamtad 2024-02-06).

13 Kronofogden (2023-22-09), Barn och unga som lever i familjer med skulder eller har
egna skulder. Samordningsforum - Barnombudsmannen (Hamtad 2024-02-06).

14 De personer som har en disponibel inkomst per konsumtionsenhet som understiger 60
procent av medianinkomsten for hela befolkningen beddms leva i risk for fattigdom.
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med rorelsenedséttning eller kognitiv funktionsnedsittning (se tabellbilaga 1.
Arbete och forsorjning). 1%

Nir det giller personer med intellektuell funktionsnedsittning dr den 14ga
levnadsstandarden i ménga fall forknippad med nivaerna i sjuk- och
aktivitetsersittningen. Dessa personer kan antas drabbas sirskilt hart av inflation
och stigande priser. '°

En tredjedel star utanfor arbetsmarknaden

Varannan person med funktionsnedsattning har inte nagon sysselsattning,
jamfort med var femte person i évriga befolkningen. Kvinnor med
funktionsnedsattning och personer med funktionsnedsattning som innebar
nedsatt arbetsféormaga ar i lagre utstrackning sysselsatta eller arbetssdékande
jamfort med 6vriga befolkningen.

SCB:s undersdkning Situationen pa arbetsmarknaden for personer med
funktionsnedsittning'” foljer arligen upp sysselsittningsgrad, andel personer i
arbetskraften och andel heltids- och deltidsarbetande personer med
funktionsnedséttning.

SCB:s undersokning visar att andelen personer med funktionsnedséttning som
tillhor arbetskraften (dvs. de som arbetar eller dr arbetssokande) &r 63 procent,
medan 32 procent inte ingér 1 arbetskraften 2022. Hos personer med
funktionsnedsdttning med nedsatt arbetsforméga ér andelen som tillhor
arbetskraften 55 procent. Kvinnor &r i ldgre utstrackning del av arbetskraften én
min.'® Det 4r likasi mer vanligt forekommande att ungdomar med
funktionsnedséttning stér utanfor arbetsmarknaden. Under 2022 uppskattades

15 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2022.

16 Svenska dagbladet (2023-12-01), Debatt: Sarbar grupp blir nu &nnu fattigare.
Fattigdomsspiral for intellektuellt funktionsnedsatta, skriver debattérer | SvD Debatt
(Hamtad 2024-02-06).

7 Data fran 2022 jamfors inte med aldre data da definitionen for personer med
funktionsnedséattning har gjorts om i undersékningen Situationen péa arbetsmarknaden
for personer med funktionsnedsattning. | denna rapport bestar gruppen personer med
funktionsnedsattning av personer som svarat "ja” pa fragan "Har du nagon fysisk,
psykisk eller intellektuell funktionsnedsattning?”

18 Statistiska Centralbyran (2023), Situationen pa arbetsmarknaden for personer med
funktionsnedséttning 2022. Solna.
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18 procent av unga med funktionsnedsittning varken arbeta eller studera, jaimfort
med 6 procent hos dvriga 16-24 aringar.'”

SCB:s siffror fran 2022 visar att andelen sysselsatta dr l4gre bland personer med
funktionsnedséttning an 1 6vriga befolkningen. Andelen personer med
funktionsnedséttning som har en sysselsittning dr 52 procent, medan det for
ovriga befolkningen &dr 81 procent. Det finns inga signifikanta skillnader mellan
konen (se tabellbilaga 1. Arbete och forsorjning).?°

Figur 3. Andel sysselsatta personer med funktionsnedsattning, med och
utan nedsatt arbetsférmaga, och évriga befolkningen. Kvinnor och mén. Ar
2022.
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Kalla: SCB, Situationen pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsattning.

Personer med en funktionsnedsittning som medfor en nedsatt arbetsforméga?! har
generellt sett en lagre sysselsittningsgrad dn 6vriga befolkningen. Bland personer
med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméga ar det 44 procent
som har en sysselsittning, jamfort med 73 procent med personer med

19 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2022.

20 Statistiska Centralbyran (2023), Situationen pa arbetsmarknaden fér personer med
funktionsnedséttning 2022. Solna.

21 Personer med nedsatt arbetsformaga ar de som uppgett att de har en
funktionsnedsattning och som svarat “ja, mycket” eller "ja, delvis” pa fragan "Beddémer du
att din funktionsnedsattning gor att din arbetsférmaga ar nedsatt? Skulle du sdga mycket
nedsatt, delvis nedsatt eller inte alls?”
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funktionsnedsdttning utan nedsatt arbetsforméga. Bland personer med en
funktionsnedséttning och som har en nedsatt arbetsformaga ar sysselséttnings-
graden lagst bland de med forgymnasial utbildningsniva (25 procent) och utrikes
fodda (37 procent).?

Andelen arbetsldsa personer med funktionsnedsittning dr 17 procent under 2022,
jamfort med 8 procent i dvriga befolkningen.?

Personer med funktionsnedsattning arbetar oftare deltid

Personer med funktionsnedsattning har i lagre utstrackning fasta
heltidsanstallningar an dvriga befolkningen. Kvinnor med funktionsnedsattning
och personer med funktionsnedsattning med nedsatt arbetsférmaga arbetar i
storre utstrackning deltid an évriga befolkningen.

Sysselsatta personer med funktionsnedséttning har 1 ldgre utstrackning fasta
heltidsanstillningar dn 6vriga befolkningen enligt SCB:s statistik fran 2022.
Andelen personer som arbetar heltid dr 61 procent, jimfort med 82 procent hos
ovriga befolkningen. Personer med funktionsnedsdttning som medfor en nedsatt
arbetsformaga arbetar heltid 1 ldgre utstrdckning &dn personer med
funktionsnedséttning utan nedsatt arbetsformaga, 49 procent jamfort med

73 procent (se tabellbilaga 1. Arbete och forsérjning).?*

Andelen personer med funktionsnedsittning som arbetar heltid &r ldgre bland
kvinnor dn bland mén. Bland sysselsatta kvinnor med funktionsnedséittning
arbetar 53 procent heltid jamfort med 69 procent av ménnen under 2022. Bland
personer med funktionsnedsittning som medfor en nedsatt arbetsformaga arbetar
41 procent av kvinnorna och 57 procent av ménnen heltid. Likasd visar statistiken
att personer med funktionsnedséttning arbetar mer séllan i yrken med krav pa
fordjupad hogskolekompetens samt i chefsyrken.?’

22 Statistiska Centralbyran (2023), Situationen pé arbetsmarknaden fér personer med
funktionsnedséttning 2022. Solna.

23 |bid.
24 |bid.
25 |bid.
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Figur 4. Andel sysselsatta heltid och deltid, personer med och utan nedsatt
arbetsformaga och évriga befolkningen. Ar 2022,
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Kalla: SCB, Situationen pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsattning.

Arbetsmarknadsstoden har minskat for personer med
funktionsnedsattning

Personer med funktionsnedséttning som innebér en nedsatt arbetsformaga har rétt
till sirskilda insatser som stod for att stirka sina mojligheter att fa eller behélla ett
arbete. Det kan bland annat handla om rétt till bidrag for hjélpmedel, personligt
bitride pa arbetsplatsen eller 16nebidrag.?¢

Arbetsformedlingen presenterar arligen statistik Gver antalet beslutade
arbetsmarknadsstdd, dédr bland annat insatser for personer med
funktionsnedséttning med nedsatt arbetsformaga ingar. Under 2023 var det 1
genomsnitt 62 700 personer som hade sérskilda insatser. Tva femtedelar av dessa
var kvinnor och tre femtedelar var méin. Antalet beviljade sérskilda insatser har
minskat ndgot sedan 2021, da det 1 genomsnitt var cirka 65 000 personer som
beviljats sirskilda insatser. Kvinnor tar i lagre utstrackning del av sédrskilda
insatser in min (se tabellbilaga 1. Arbete och forsorjning).?’

26 Forordning (2017:462) om sarskilda insatser for personer med funktionsnedsattning
som medfor nedsatt arbetsférmaga. Arbetsmarknadsdepartementet.

27 Arbetsformedlingen (2023), Manadsstatistik: Sarskilda insatser for personer med
funktionsnedséttning som medfér nedsatt arbetsférmaga. Sok statistik -
Arbetsformedlingen (arbetsformedlingen.se) (Hamtad 2023-11-15).
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Figur 5. Antal personer med sirskilda insatser (i genomsnitt). Ar 2021-
2023.
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Kalla: Arbetsférmedlingens manadsstatistik: Sarskilda insatser for personer med
funktionsnedsattning som medfér nedsatt arbetsférmaga.

Den svaga utvecklingen av antalet personer med arbetsmarknadsstod, som
exempelvis 16nebidrag, kan delvis forklaras av ett minskat antal inskrivna
personer med funktionsnedsdttning hos Arbetsformedlingen sedan 2020. Under
2023 var antalet inskrivna personer med funktionsnedséttning ca 163 000 stycken,
varav 55 procent var mén och 45 procent var kvinnor.?® Detta kan tolkas vara en
effekt av att arbetsmarknaden aterhdmtat sig sedan pandemin. Arbetsformedlingen
papekar samtidigt att antalet anstéllda arbetsformedlare och beslutshandlaggare
varit lagre dn planerat under 2022, vilket de bedémer har haft en negativ paverkan
pa sérskilda insatser for arbetssokande med funktionsnedséttning. Myndigheten
har dven upplevt utmaningar med att identifiera behov som grundar sig pé en
funktionsnedsittning hos inskrivna arbetssékanden.?’

Langa handlaggningstider hos Arbetsférmedlingen har gjort det svarare for
personer med funktionsnedsattning att ta del av arbetsmarknadsstdd och sdka
arbete.

28 Arbetsformedlingen (2023), Arbetsférmedlingens arsredovisning 2023. Diarienummer:
Af-2023/0054 8720.

29 |bid.
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Under 2023 har de ldnga handlaggningstiderna for personer med
funktionsnedsédttning hos Arbetsformedlingen dven uppmirksammats i ett antal
arenden hos Justitiecombudsmannen (JO). JO har utrett tva drenden dir
handldggningstiden hos Arbetsformedlingen tagit over ett ar. I sin bedomning
skriver JO att det forsenat den enskildes mdjligheter att ta del av
arbetsmarknadsstdd och att soka arbete pé arbetsmarknaden:>% 3!

"Myndigheten kan behdva anpassa sitt bemdétande och sina
hjalpinsatser enligt 6 § forvaltningslagen till den enskildes férmaga och
forutsattningar. Det kan innebara en langre gaende serviceskyldighet i
forhallande till personer med funktionsnedsattning. Om den enskilde har
svarigheter att ta egna initiativ ar det sarskilt viktigt att myndigheten ar
aktiv i sin handlaggning.”3?

Under 2024 har Arbetsformedlingen fatt i regeringsuppdrag att snabbare
identifiera funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsformaga hos
arbetssokande och 0ka antalet deltagare med lonebidrag i syfte att fler personer
med funktionsnedsdttning far jobb. Arbetsférmedlingen har dven fatt i uppdrag att
anvisa personer med nedsatt arbetsférmaga som varit utan arbete lange till
16nebidrag for utveckling i anstillning hos Samhall.>?

Personer med funktionsnedsattning upplever diskriminering pa
arbetsmarknaden

Diskrimineringsombudsmannen (DO) presenterar arligen statistik over antalet
anmélningar om diskriminering 1 arbetslivet. Under perioden 2015-2022 har
antalet anmélningar om diskriminering inom arbetslivet 6kat med 113 procent,
vilket dr storre &n genomsnittet for samtliga samhillsomrdden. Sedan 2019 har
antalet anmélningar med funktionsnedséttning som diskrimineringsgrund 6kat
inom arbetslivet. Ar 2022 inkom 267 anmilningar, vilket motsvarar nistan en

30 Justitiecombudsmannen (2023-06-08), Arbetsférmedlingen far allvarlig kritik fér passiv
och bristféllig handlédggning i ett &rende som géller en person med
funktionsnedséttning. Diarienummer: 5394-2022.

31 Justitieombudsmannen (2023-06-08), Arbetsférmedlingen kritiseras fér passiv och
bristféllig handléggning i ett &rende som géller en person med funktionsnedséttning.
Diarienummer: 3476-2022.

82 Justitieombudsmannen (2023-06-08), Arbetsférmedlingen far allvarlig kritik fér passiv
och bristféllig handléggning i ett &rende som géller en person med
funktionsnedséttning. Diarienummer: 5394-2022.

33 Regeringen (2023-12-22), Pressmeddelande: Férbattrat stod for funktionsnedsatta pa
arbetsmarknaden. Forbattrat stod for funktionsnedsatta pa arbetsmarknaden -
Regeringen.se (Hamtad 2024-01-11).
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tredjedel av det totala antalet anmélningar inom omradet arbetsliv (se tabellbilaga
1. Arbete och forsorjning).3*

De anmélningar som ror arbetslivet har bland annat rort fall dér arbetsgivaren i
samband med rekrytering fragat om antalet sjukdagar. Det kan dven rora sig om
att arbetsgivare inte tilldelade personer anpassade arbetsuppgifter med hinsyn till
deras funktionsnedsittning.*

Tillsattning av jobb och mobbning, krankningar eller trakasserier ar de vanligaste
diskrimineringsformerna i arbetslivet for personer med funktionsnedsattning.

Enligt statistik fran SCB 2023 har en av tre personer med funktionsnedséttning
nagon gang utsatts for diskriminering 1 arbetslivet i samband med sin
funktionsnedsittning.>® Det ir en 6kning sedan 2018 ars undersékning d drygt
var fjirde person utsatts for diskriminering de senaste fem &ren.>” Bland personer
med nedsatt arbetsforméga har 37 procent upplevt nagon typ av diskriminering.
Det finns inga signifikanta skillnader mellan kvinnor och mén vad giller
diskriminering eller krankande sérbehandling. Dock tenderar kvinnor att i hogre
utstrdckning svara att de utsatts for mobbning, trakasserier eller uppségning pé
grund av sin funktionsnedsittning (se tabellbilaga 1. Arbete och forsérjning).>®

34 Diskrimineringsombudsmannen (2023), Statistik 2015-2022: Statistik éver anmélningar
som inkom till Diskrimineringsombudsmannen 2015—2022. Rapport 2023:22. Solna.

35 Diskrimineringsombudsmannen (2023), Beréttelser om utsatthet — En analys av
diskriminering som har samband med flera diskrimineringsgrunder. Rapport 2023:1.
Solna.

36 Statistiska Centralbyran (2023), Situationen pa arbetsmarknaden fér personer med
funktionsnedséttning 2022. Solna.

37 Statistiska Centralbyran (2019), Situationen pa arbetsmarknaden fér personer med
funktionsnedséttning 2018. Solna.

38 Statistiska Centralbyran (2023), Situationen pa arbetsmarknaden fér personer med
funktionsnedséttning 2022. Solna.
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Figur 6. Andel personer med funktionsnedsattning uppdelat pa kon efter
typ av diskriminering eller krinkande siarbehandling. Ar 2022.
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Kalla: SCB, Situationen pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsattning.

Den vanligaste formen av diskriminering &r att inte ha fatt ett jobb man sokt och
haft tillrdckliga meriter for. Var sjétte person med funktionsnedséttning har
upplevt detta. Drygt 12 procent av personer med funktionsnedséttning har utsatts
for mobbning, krankningar eller trakasserier fran chefer eller arbetskamrater.

10 procent av personer med funktionsnedséttning uppger att de blivit uppsagda
eller avskedade med anledning av sin funktionsnedséttning, medan 8 procent har
blivit forbigdngna nir de sokt en hogre tjinst.>

Andelen utsatta for diskriminering dr hogre bland personer med nedsatt
arbetsformaga én bland personer utan nedsatt arbetsforméga, 16 procent jaimfort
med 5 procent. Det dr d&ven vanligare att personer i 50—64 ars alder upplever sig
mobbade eller trakasserade #n yngre personer.*’

Bland personer med nedsatt arbetsformaga ar det 13 procent som uppger att de
blivit uppsagda eller avskedade pd grund av sin funktionsnedséttning, 1 jimforelse
med 4 procent av personerna utan nedsatt arbetsformaga.*!

39 Statistiska Centralbyran (2023), Situationen pa arbetsmarknaden fér personer med
funktionsnedséttning 2022. Solna.

40 |bid.
41 1bid.
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Arbete och forsorjning: utveckling inom omradet

Andel i och utanfor arbetskraften (nyckeltal): Personer med
funktionsnedséttning ingér i lagre utstrackning i1 arbetskraften dn 6vriga
befolkning. Nistan en tredjedel av personer med funktionsnedsittning
ingdr inte i arbetskraften ar 2022.

Sysselsattningsgrad och andel heltidsanstallningar (indikator
och nyckeltal): Drygt hilften av personer med funktionsnedsattning har
inte en sysselséttning, jamfort med fyra femtedelar hos 6vriga
befolkningen. Sysselsatta personer med funktionsnedséttning har likasa i
lagre utstrackning fasta heltidsanstillningar dn 6vriga befolkningen.

Disponibel inkomst (indikator): Personer med funktionsnedséttning
har generellt sett en lagre disponibel inkomst dn 6vriga befolkningen.
Skillnaderna vad géller disponibel inkomst mellan personer med
funktionsnedsattning och dvriga befolkningen &r fortsatt oférdndrade
sedan 2021.

Sarskilda insatser vid nedsatt arbetsformaga (nyckeltal):
Antalet beviljade sdrskilda insatser har minskat nagot sedan 2021. Kvinnor
tar i lagre utstrackning del av sérskilda insatser 4n mén.

Svart eller mycket svart att fa ekonomin att ga ihop (indikator):
Personer med funktionsnedséttning upplever i storre utstrackning att de har
svart att fi ekonomin att ga ithop jamfort med 6vriga befolkningen.
Utvecklingen ir 1 stort sett oférdndrad sedan 2021.

Lever i materiell och social fattigdom (indikator): Personer med
funktionsnedséttning 16per storre risk att leva 1 fattigdom an ovriga
befolkningen, en utveckling som i stort sett dr ofordandrad sedan 2021.

Anmalningar om diskriminering i arbetslivet (nyckeltal): Sedan
2019 har antalet anmilningar med funktionsnedsittning som
diskrimineringsgrund dkat inom arbetslivet.

Diskriminering eller krankande sarbehandling (indikator):
Statistik frdn 2022 visar att en av tre personer med funktionsnedséttning
har nagon ging utsatts for diskriminering i arbetslivet i samband med sin
funktionsnedséttning.

For detaljerad information se tabellbilaga avsnitt 1. Arbete och forsorjning.
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3.2. Utbildning och livslangt larande

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning anger
bland annat att ett sammanhallet utbildningssystem och livsldngt larande ska bidra
till att personer med funktionsnedsittning far utveckla sin begévning, kreativitet
och sina mentala och fysiska fardigheter for att till fullo kunna delta 1 samhallet.
Konventionen beskriver ocksi att rétten till utbildning for personer med
funktionsnedsédttning ska ges utan diskriminering och pa jimlika villkor.

Omradet utbildning och livslangt lirande omfattar hela utbildningsvésendet.
Utbildning ar en grundforutséttning for att personer ska kunna fa sysselséttning,
en inkomst och bli delaktiga i samhillet, och har en positiv pdverkan pa
individuell utveckling och hilsa.*?

Utbildningsnivan ar generellt lagre for personer med
funktionsnedsattning

Statistik frén Statistiska centralbyran (SCB) visar att det dr betydligt vanligare att
personer med funktionsnedséttning endast har en forgymnasial utbildning jamfort
med befolkningen 1 6vrigt. Det dr 24 procent bland personer med
funktionsnedsédttning 6ver 30 ar som har en forgymnasial utbildning under 2022.
Det kan jamforas med 13 procent bland personer 6ver 30 ar i befolkningen i
Ovrigt. Mén har 1 hogre grad en forgymnasial utbildning. Bland 6vriga 1
befolkningen &r det 14 procent mén, respektive 13 procent kvinnor som har en
forgymnasial utbildning. Mellan mén och kvinnor med funktionsnedséttning ér
skillnaden inte statistiskt sdkerstélld, 28 respektive 23 procent (se tabellbilaga 2.
Utbildning och livslangt lirande).*’

Vad giller gymnasieutbildning som hogsta avslutade utbildning finns inga
statistiskt sdkerstillda skillnader mellan personer med funktionsnedséttning och
personer i den 6vriga befolkningen. Det dr samtidigt tydligt att fler personer med
funktionsnedséttning, 11 procent, har paborjat men inte avslutat en gymnasial

42 | samhallsomradet utbildning och livslangt larande ingar de strategiska myndigheterna
Myndigheten fér yrkeshogskolan, Specialpedagogiska skolmyndigheten, Statens
skolinspektion, Statens skolverk, och Universitetskanslersambetet. Harutover har
Folkbildningsradet ett sarskilt uppdrag inom omradet.

43 Statistiska Centralbyran (2023), Unders6kningarna av levnadsférhéllanden (ULF) 2022.
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utbildning. Bland den 6vriga befolkningen &r motsvarande del 4 procent. Det
finns inga statistiskt sikerstillda skillnader mellan mén och kvinnor.** #°

Niér det géller eftergymnasial utbildning som hdgsta avslutade utbildning ar det
28 procent bland personer med funktionsnedséttning som har detta. Det kan
jamforas med motsvarande 43 procent i 6vrig befolkning. Kvinnor har generellt
en hogre utbildningsnivd dn mén, men bland kvinnor och mén med
funktionsnedsittning ir skillnaderna inte statistiskt sékerstillda.*®

Skillnaderna i utbildningsnivaer mellan personer med funktionsnedsattning och
ovrig befolkning har 6kat svagt mellan 2021 till 2022.

Figur 7. Skillnader i utbildningsnivaer, andel personer med och utan
funktionsnedsittning. Ar 2021-2022.
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Kalla: SCB, Undersokning av levnadsforhallanden (ULF).

44 Avser personer vars hogsta avslutade utbildning ar grundskola och som nagon gang
mellan hdstterminen 1995 och hdstterminen 2021 (fér gymnasieskola samt
folkhdgskola) eller varterminen 2022 (fér komvux) varit registrerade for studier pa
gymnasieniva pa gymnasieskola, komvux eller folkhdgskola. Dessutom avser det
personer som inte har studier som huvudsaklig sysselsattning vid svarstillfallet.

45 Statistiska Centralbyran (2023), Unders6kningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2022.

46 |bid.
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Elever med funktionsnedsattning drabbas i hogre utstrackning
av psykisk ohadlsa och diskriminering

Fran flera hall beskrivs att elever med funktionsnedsittning har en utsatt situation
1 skolan. I Folkhédlsomyndighetens senaste sammanstillning av skolbarns
hélsovanor som foljer 11-, 13- och 15-dringar, lyfter myndigheten fram att
andelen elever som anger sjdlvrapporterad funktionsnedséttning eller 1angvarig
sjukdom och hilsobesvir kar.*” Nistan en tredjedel av 13- och 15-ringarna
anger att de har en funktionsnedséttning eller 1dngvarig sjukdom. Eleverna
beskriver ocksd minskad trivsel och 6kad stress 1 skolan. Folkhdlsomyndigheten
anser att det finns stor potential for insatser inom bade arbetsmiljon och den
sociala miljon i skolan som kan inverka positivt pa barn och ungas psykiska hélsa
(se tabellbilaga 2. Utbildning och livslangt ldrande).*®

Folkhalsomyndigheten konstaterar att elever med funktionsnedsattning generelit
mar samre i skolan, I6per hogre risk for att bli utsatta for mobbning och
rapporterar i hdgre grad psykiska besvar. Sarskilt pojkar med
funktionsnedsattning rapporterar sdmre trivsel i skolan och mer olovlig
skolfranvaro an flickor med funktionsnedsattning. Likasa ar de framfor allt elever
med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar som uppger att de mar samst i
skolan.*®

Skolverket beskriver att det finns storre otrygghet i skolan bland vissa
elevgrupper, exempelvis flickor, hbtgi-personer, elever med utldndsk bakgrund
och elever med funktionsnedsittning.>° Betydligt fler unga med
funktionsnedséttning uppger ocksa att de blivit utsatta for mobbning i skolan
jamfort med jimnéariga i befolkningen i dvrigt.>!

47 Med barn med funktionsnedsattning menas barn som svarat ja pa fragan "Har du en
langvarig sjukdom, funktionsnedsattning eller annat langvarigt halsoproblem (t.ex.
diabetes, allergi, eksem eller adhd) som du fatt faststalld av en lakare?”.

48 Folkhalsomyndigheten (2023), Skolbarns hélsovanor 2021/2022 — Nationella resultat.
Artikelnummer: 22228.

49 Folkhalsomyndigheten (2022) Utvecklingsbehov inom psykisk hédlsa och
suicidprevention. Sammanstélining av analyser frdn myndigheter och organisationer
och féreningar. Artikelnummer: 22164.

50 Skolverket (2023), Skolverkets bedémning av ldget i skolvdsendet 2023. Rapport
22023:9. Solna.

51 Myndigheten for delaktighet (2023), Statistik om férekomst av vald mot personer med
funktionsnedséttning. Bilaga 2. Artikelnummer: 2023:15. Sundbyberg.
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En rapport frén Folkhidlsomyndigheten och Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhéllesfrigor (MUCF) framhaller att unga med funktionsnedséttning,
liksom hbtqi-personer, minoriteter och unga med utlindsk bakgrund, i storre
utstrackning utsdtts for begransande normer, diskriminering, vald och negativa
bemotanden. De upplever dven i storre utstrackning brist pa stod och anpassningar
1 skolan samt problem att utkréva sina réttigheter. Det i sin tur menar MUCF
bidrar till en sémre psykisk hilsa.>?

Skolresultaten ar kopplade till flera faktorer

Skolverket lyfter fram vissa generella faktorer som &r forknippade med elevernas
skolresultat, och som bidrar till att de inte [dmnar grundskolan med
gymnasiebehorighet. Sddana faktorer ar fordldrarnas egen utbildningsniva och
eventuell migrationsbakgrund. Undersdkningar visar dven att elever med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar (NPF), som till exempel adhd eller
autismspektrumtillstand, &r 6verrepresenterade bland elever som inte uppnar
godkinda betyg.>

Skolinspektionen har vid en tematisk kvalitetsgranskning 2023 undersokt
tillgédngligheten 1 pedagogisk, social och fysisk 1armiljo for elever med
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar.>* Granskningen visade stora brister pa
en rad omraden. De inspekterade skolorna hade inte vilfungerande
arbetsprocesser, roller, ansvarsomraden och mojlighet till kompetensutveckling
for att 6ka personalens kunskap om neuropsykiatriska funktionsnedséttningar. Det
var exempelvis vanligt att rektorerna inte gav personalen tillrdckliga
forutséttningar i arbetet med att skapa en tillgénglig 14rmiljo, och att ldrare inte
arbetade tillrackligt aktivt for att 6ka tillgéngligheten 1 undervisningen.
Skolpersonalen identifierade sdllan vilka hinder som eleverna riskerar att mota i
larmiljon, och arbetade darfor inte for att undanrdja dem. Pa de skolor dér arbetet
med tillgdngliga larmiljoer 1 undervisningen har hog kvalitet tog ldrarna reda pé
elevernas behov pa olika sétt. De hade fungerande 6verldmningar infor arskurs 7,
regelbundna mentorssamtal, utvecklingssamtal, liksom enkéter och samtal med

52 Folkhalsomyndigheten och Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor (2023),
Att inte bara 6verleva, utan att faktiskt leva ocksa. En kartldggning om ungas psykiska
hélsa.

53 Skolverket (2023), Skolverkets bedémning av laget i skolvdsendet 2023. Rapport
22023:9. Solna.

5 Granskningen undersokte hur 30 skolor i arskurserna 7-9 arbetar for att skapa en
tillgadnglig pedagogisk, social och fysisk larmilj6, och hur rektorn arbetar for att hinder i
larmiljén ska identifieras och undanrdjas.
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elevhélsan. En annan framgangsfaktor var att ldrarna fick kompetensutveckling
inom omradet.>’

De senaste fem dren har Diskrimineringsombudsmannen (DO) tagit emot cirka
270 anmélningar arligen som rort utbildningsomradet och diskrimineringsgrunden
funktionsnedséttning (se tabellbilaga 2. Utbildning och livsldngt ldrande). En stor
del av anmélningarna handlar just om elever med neuropsykiatrisk
funktionsnedsdttning som upplever diskriminering, till exempel pa grund av att
skolor brister 1 att ge extra anpassning eller sérskilt stod. Eleven kan dven utsittas
for trakasserier av skolpersonal eller av andra elever. Det forekommer ocksé att
skolor och forskolor nekar barn och unga med neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning plats i skolan pa grund av elevens funktionsnedsdttning. DO
beskriver att bilden av att ménga skolor brister 1 arbetet med elever med
neuropsykiatrisk funktionsnedsittning framkommer i bade anmélningar och 1
dialog med organisationer i civilsamhillet.>¢

Sarskilt stod fungerar inte som det ska

De elever som behdver extra stdd 1 skolundervisningen kan och ska fa detta enligt
skollagen. Andelen elever i1 grundskolan med atgérdsprogram har varit relativt
konstant sedan bestimmelserna om sérskilt stod och atgérdsprogram reviderades
2014.°7 Andelen atgirdsprogram har dock dkat nigot de senaste aren. Fler pojkar
an flickor far sérskilt stod; sju procent av pojkarna har ett dtgardsprogram jamfort
med fyra procent av flickorna (se tabellbilaga 2. Utbildning och livsléngt
lirande).8

Utredningar om sarskilt stdd till elever tar alltfér 1ang tid, och det kan drdja lange
innan stodinsatserna satts in. Manga elever far heller inte stdd i den omfattning
som de skulle behdva, vilket for manga elever innebar att de inte nar
kunskapskraven i skolan.

%5 Skolinspektionen (2023), Skolors arbete for en tillganglig larmiljé for elever med
neuropsykiatriska svarigheter: Fokus pa arskurs 7 till 9. Tematisk kvalitetsgranskning
2023. Diarienummer: 2022:6164.

% Diskrimineringsombudsmannen (2023), Férekomst av diskriminering 2023 Arlig rapport
fran Diskrimineringsombudsmannen, Rapport 2023:3. Solna.

57 Skolverket (2023), Sérskilt stéd i grundskolan: Lasaret 2022/23. Diarienummer:
2022:2513. Stockholm.

%8 |bid.
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I statistik och undersdkningar framgar att det tycks vara en utmaning for ménga
skolor att tidigt identifiera och erbjuda individuellt stod till elever i behov av
detta.

Skolverkets slutsatser dr att de tydliga skillnaderna som finns mellan andelen
elever som far atgérdsprogram i olika arskurser indikerar att skolorna inte ar
tillrackligt bra pd att tidigt identifiera behov av sérskilt stod och sétta in det stod
som behdvs. Myndigheten konstaterar ocksi att det brister i samverkan vid
Oovergangen mellan stadier och skolor. Har behdver skolhuvudmén och rektorer ta
ett storre ansvar for att ha strukturerade och etablerade rutiner och arbetssétt for
barns och elevers 6vergdngar mellan skolor och arskurser. Ytterligare slutsatser ar
att specialpedagogiska resurser behover finnas tillgdngliga redan fran
forskoleklass for att stirka arbetet med tidiga stodinsatser, och att samarbetet
mellan ldrare och personal med specialpedagogisk kompetens behover stirkas.
Dessutom behdver fler genomfora tidiga och samordnade insatser mellan skola,
hélso- och sjukvard och socialtjénst for att forhindra att barn och unga hamnar i en
ogynnsam utveckling.>’

I Skolinspektionens tillsynsarbete dr brister som handlar om skolans arbete med
extra anpassningar och sarskilt stod relativt vanliga. Skolinspektionen rapporterar
om fall dir utredningar om stéd visserligen har genomforts, men att det stod som
utredningarna visade att eleverna behover, inte sétts in. Obehdriga ldrare ér
exempel pa andra problem. %

Under 2023 har ett antal fordndringar i skollagen trétt i kraft som innebar att
elevhélsans arbete ska bedrivas pé bade individ-, grupp- och skolenhetsniva och i
samverkan med ldrare och 6vrig personal. Elevhilsan ska vara en del av skolans
systematiska kvalitetsarbete och ska samverka med hélso- och sjukvarden och
socialtjdnsten nér det behovs. Fordandringarna infor ocksa krav pa att det ska
finnas tillgang till specialpedagog eller specialldrare for elevhélsans
specialpedagogiska insatser. Sedan 2023 géller ocksa nya bestimmelser 1
skollagen som syftar till att stirka utbildning for elever med intellektuell
funktionsnedsdttning. Den 1 juli 2024 borjar garantin for tidiga stodinsatser gélla
4ven i den anpassade grundskolan. ¢! 62

59 Skolverket (2023), Skolverkets bedémning av ldget i skolvdsendet 2023. Rapport
22023:9. Solna.

60 Skolinspektionen (2022), Arsredovisning 2022. Diarienummer: 2022:11555.
61SFS 2023:951, Skollag (2010:800).

62 Proposition 2022/23:132. Utbkad rétt fér elever i gymnasieskolan och anpassade
gymnasieskolan att ldsa nationella minoritetssprak.
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Studier pa folkhogskola ar ett sitt att skaffa behorighet till
eftergymnasiala studier

Folkhogskoleutbildningar finns pa grundskolenivd, gymnasieniva och
eftergymnasial niva. Folkhdgskolans allménna kurser ger grundlaggande
behorighet till eftergymnasiala studier, och det &r cirka 2 000 deltagare som varje
ar far detta. Ett 6kande antal personer, bdde med och utan funktionsnedséttning,
far varje ar behorighet till eftergymnasiala studier genom folkhdgskolestudier.

Av de som hade fatt en behorighet 2019 var andelen med funktionsnedséttning
43 procent.®® I en uppfoljning av vad de som har fatt behdrighet till
eftergymnasiala studier gor ett ar efter avslutade studier, framgar att de flesta
fortfarande studerar. Det giller bade personer med och utan funktionsnedséttning.
Det dr dock en hogre andel personer med funktionsnedsittning som fortsétter i
”ovriga studier”, dvs. studier vid komvux eller folkhdgskola, jamfort med
personer utan funktionsnedséttning. Dessa fortsitter i hogre grad studier vid
hdgskolan. Det dr vanligare att kvinnor fortsitter att studera jaimfort med min. %

Andelen personer som hamnar helt eller delvis utanfér bade arbetsmarknaden och
studier dr nistan dubbelt sa hog bland personer med funktionsnedséttning dn
bland personer utan funktionsnedsittning. De flesta av dem som hamnar utanfor
studier och arbete dr mén.®

Studenter pd hogskolan som har varaktiga funktionsnedséttningar kan anséka om
stdd inom ramen for sin utbildning. Det kan exempelvis handla om lasverktyg,
anpassad examination och litteratur, eller anteckningsstod. I en studie frdn
Dyslexiforbundet 2023 beskrev studenter med dyslexi eller dyskalkyli att det ofta
tar tid att fa stod, eller att undervisande personal inte har tillrackligt med kunskap
om det stdd som de behdver. 5

63 Statistiska Centralbyran (2023), Uppféljning av allmén kurs péa folkhégskolan. | studier
eller arbete bland de som fétt grundldggande behérighet. Orebro.

64 |bid.
65 |bid.

66 Dyslexiforbundet (2022), Vilket stéd far studenter med dyslexi eller dyskalkyli? —
Sammanstélining av tva enkéter, en riktad till hégskolor och universitet samt en riktad
till studenter med las-, skriv- och réknesvarigheter.
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Utbildning och livslangt larande: utveckling inom omradet

Utbildningsniva (indikator): Det &r stora skillnader i utbildningsnivaer
mellan personer med eller utan funktionsnedséttning. Dessa har okat svagt
mellan 2021-2022.

Paborjad men ej avslutad gymnasieutbildning (indikator): Fler
personer med funktionsnedsdttning avslutar inte sin gymnasieutbildning,
jamfort med personer utan funktionsnedséttning. Skillnaderna har dkat
mellan 2022-2023.

Eftergymnasial behorighet fran folkhdgskola (indikator): 2019 var det
cirka 43 procent bland personer med funktionsnedséttning som fick
eftergymnasial behorighet fran folkhogskola, jamfort med 57 procent utan
funktionsnedséttning.

Atgérdsprogram i skolan (nyckeltal): Sju procent av pojkar och fyra
procent av flickor har atgérdsprogram. Andelen atgardsprogram i skolan
ligger pa motsvarande niva som foregaende ar.

Anmalningar om diskriminering inom utbildning (nyckeltal): Antalet
anméilningar om bristande tillgdnglighet inom skolan har 6kat sedan 2015.

For detaljerad information se tabellbilaga avsnitt 2. Utbildning och livslédngt
larande.
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3.3. Transport

Alla har ritt att pa lika villkor fa tillgang till vdgar och transportmedel, enligt FN:s
konvention om i rittigheter for personer med funktionsnedséttning. Individer har
ocksa ratt till personlig rorlighet och samhéllet ska ta hinsyn till olika ménniskors
behov av att forflytta sig. Det nationella mélet f6r transportpolitiken understryker
aven att transportsystemet ska bidra till att erbjuda en grundlidggande
tillgénglighet. For att uppna detta behdver transporter, i synnerlighet
kollektivtrafiken, vara tillgéingliga och anviindbara for alla.®’

Personer med funktionsnedsattning reser i lagre utstrackning
an ovriga resenarer

Trafikanalys samlar arligen in statistik om resenédrers resvanor. Personer med
funktionsnedsdttning reser i ldgre utstrackning dn 6vriga befolkningen. Under
2022 var det 45 procent bland personer med funktionsnedséttning som reste under
en genomsnittlig dag; motsvarande siffra for 6vriga befolkningen var 67 procent.
Det dr framfor allt personer med syn- eller rorelsenedséttning som reser 1 lagre
utstrdckning n Ovriga resendrer. Endast 30 respektive 38 procent av dessa reste
under en genomsnittlig dag (se tabellbilaga 3. Transport).

Den genomsnittliga resestrackan per person och dag var 21 km for personer med
funktionsnedséttning under 2022. Motsvarande siffra for 6vriga befolkningen var
48 kilometer. Det dr framfor allt personer med syn- eller rorelsenedsittning som
reser kortare strickor &n dvriga resendrer. Nar det géller personer med
synnedsittning reste de i genomsnitt 10 km per dag, medan personer med
rérelsenedsittning reste i genomsnitt 17 km per dag.®’

Resor med fardtjansttillstand fortsatter minska

Farre personer har fardtjansttillstdnd och det goérs farre enkelresor med
fardtjansten sedan 2018. Trots att fler kvinnor &n man har tillstand ar det fler man
som anvander fardtjansten.

Férdtjanst &r till for personer som har vésentliga svérigheter att resa med allmidnna
kommunikationer. Arligen f6ljs antalet firdtjdnsttillstind och firdtjénstresor upp
av Trafikanalys. Antalet personer med fardtjansttillstand har minskat mellan 2018

87 Inom samhallsomradet transport ingar de strategiska myndigheterna
Transportstyrelsen och Trafikverket.

68 Trafikanalys (2023-05-25), Resvanor i Sverige 2022. Resvanor (trafa.se) (Hamtad
2023-11-22).

69 |bid.

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023

41 (186)


https://www.trafa.se/kommunikationsvanor/RVU-Sverige/

och 2022, fran 315 133 personer till 287 649 personer. Det dr vanligast att
personer som &r 80 &r och dldre som har fardtjansttillstand. Likasé har fler kvinnor
an méan fardtjansttillstand. Nar det giller personer yngre dn 45 ar ér det fler médn
an kvinnor med fardtjénsttillstand. Antalet enkelresor med féardtjansttillstdnd har
dven minskat under samma period, frén cirka 11 000 000 resor per ar for 2018 till
cirka 9 000 000 resor per ar for 2022. Minskningen i antalet resor under de senaste
aren tros vara en effekt av pandemin, och déir det gar att konstatera en svag
aterhdmtning under 2022 (se tabellbilaga 3. Transport).”®

Figur 8. Antal personer med fardtjansttilistand 2018 och 2022. Kvinnor och
man.
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Kalla: Trafikanalys, Statistik om fardtjanst och riksfardtjanst.

Trots att fler kvinnor dn mén har fardtjansttillstind, genomfor mén i genomsnitt
fler fardtjanstresor per person. Antalet enkelresor uppgick till 31 per person med
tillstdnd 2022, vilket fortfarande ligger under genomsnittet pa 35 resor sedan
innan pandemin. Det finns &ven stora regionala skillnader i anvédndningen av
fardtjédnst. Minsta nyttjandet av fardtjdnsten uppmits for Dalarna (46 procent) och
mest anvindes tjdnsten 1 Jonkoping (88 procent). Antalet resor per person varierar
fran cirka 10 resor i Givleborgs lin till 48 resor i Kalmar lin.”!

Nyttjandet av riksfardtjansten har minskat stadigt sedan 2004. Dock har det skett
en svag Okning i antalet resor sedan pandemin.

0 Trafikanalys (2023-06-16), Fardtjdnst och riksfardtjdnst 2022. Statistik 2023:21.
™ |bid.
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Figur 9. Antal resor med fardtjanst 2018 och 2022. Kvinnor och man.
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Kalla: Trafikanalys, Statistik om fardtjanst och riksfardtjanst.

Riksfardtjanst &r till for langre resor som stracker sig over en eller flera
kommungrinser. Till skillnad mot fardtjénsten tilldelas inget generellt tillstand for
riksféardtjanst, utan tillstdnd maste sokas for varje enskild resa. Under 2022 var det
7 543 personer som reste med riksfardtjénst, varav 65 procent av dessa var
kvinnor. Dock gor mén i1 genomsnitt fler riksfardtjanstresor dn kvinnor. Totalt
utfordes 32 200 resor med riksfardtjénst. Nyttjandet av riksfardtjansten har
minskat stadigt sedan 2004, men precis som for fardtjansten har det skett en svag
okning i antalet resor sedan pandemin.”

Tillgénglighetskrav och anpassningar av hallplatser varierar
stort i landet

Sedan 2020 har 11 av 21 regioner gjort fler tillganglighetsanpassningar av
héllplatser. Atta av elva regioner har under de senaste tre aren forbattrat
tillgangligheten till sina hallplatser genom inventeringar, nya riktlinjer for
tillganglighet och genom att inféra en ambitiésare kravstallining.

Trafikanalys genomfor arligen en uppfoljning av tillgangligheten i
kollektivtrafiken for personer med funktionsnedsittning. Uppfoljningen bestar av
tre indikatorer: upplevd anvéndbarhet, tillgdnglig information och tillgdngliga
hallplatser. Dessa indikatorer uppdateras vart tredje ér, dir Trafikanalys forra aret
konstaterade att informationen om tillgénglighet inom kollektivtrafiken som finns

72 Trafikanalys (2023-06-16), Férdtjdnst och riksfardtjidnst 2022. Statistik 2023:21.
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pa webbplatser ofta #r bristfillig.”> Under 2023 har Trafikanalys foljt upp
tillgéngligheten hos hallplatser (se tabellbilaga 3. Transport).

[ uppfoljningen konstaterar Trafikanalys att tillgénglighetskraven och
anpassningarna varierar stort i landet. Sedan 2020 rapporterar elva regioner om en
positiv utveckling vad géller tillgdnglighetsanpassningar av héllplatser, sju
regioner har en ofordndrad situation och tre regioner har en negativ utveckling.
Huvudfokus i regionernas arbete med tillgénglighetsanpassningar ror frimst
riktlinjer, insatser och uppfoljning av busshallplatser. Nér det géller spértrafik pa
statlig jarnvéig hanvisar regionerna till de riktlinjer och krav som faller under
Trafikverkets och fastighetsforvaltarnas ansvar. Ett fatal regioner ldmnar dven
uppgifter om tillginglighetsanpassning av sjotrafik.”*

Atta av de elva regioner som gér i positiv riktning hinvisar till nya riktlinjer och
inventeringar som resulterat i ambitidsare malstyrning och kravstéllning. I tre fall
har Trafikanalys bedomt utvecklingen i regioner som negativ. Orsaken till detta &r
osdkra uppgifter fran regionerna, men ocksa att tillganglighetskrav 1
trafikforsorjningsprogram varit mer begransade under 2023 i jamforelse med
2020. Trafikanalys gér bedomningen att andelen anpassningar 2023 dr ndgot lagre
4n 2020, men att utvecklingen i sin helhet ér positiv.”

Trafikanalys konstaterar d&ven en stor variation i uppfoljningssystem mellan olika
regioner och trafikslag, vilket forsvarar uppfoljningen av tillgédngligheten for
personer med funktionsnedséttning. Myndigheten goér bedomningen att det 1
praktiken innebér att det blir omdjligt att skatta andelen resor som ar
tillginglighetsanpassade.”®

Antalet mottagare av bilstod minskar svagt men ersattningen
har okat

Forsékringskassan presenterar arligen statistik dver antalet mottagare av bilstod.
Antalet mottagare av bilstdd har varierat 6ver tid, men har konstant minskat sedan

2016, fran 2 629 till 1 100 personer under 2022. Det beror delvis pa en
regelforandring &r 2007 och pa att handldggningsprocessen forandrades under

73 Trafikanalys (2022), Maluppféljningens indikatorer och matt 2022. PM 2022:6.
Stockholm.

74 Trafikanalys (2023-03-09), Kollektivtrafikens tillgénglighet fér personer med
funktionsnedséttning 2023. PM: 2023:2. Stockholm.

75 |bid.
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2017, vilket inneburit fordrdjningar i handldggningen och éven ett minskat antal
ansokningar (se tabellbilaga 3. Transport).”’

Figur 10. Antal mottagare av bilstod. Kvinnor och mian. Ar 2018-2022.
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Kalla: Forsakringskassan, Statistik inom omradet funktionsnedsattning — bilstod

Det totala beloppet for bilstddet dr cirka 140 miljoner kronor for 2022, vilket dr en
hojning pé cirka 10 miljoner kronor sedan 2021. Vanligast ar att personer i
aldrarna 45 till 60 r har bilstdd, medan fa personer under 25 ar har stodet. Under
2022 ér det fler mén én kvinnor som dr mottagare av bilstéd, motsvarande

56 procent. Antalet mottagare som fatt bilstod 1 de olika regionerna varierar
kraftigt beroende pé lén, vilket delvis kan forklaras av ldnens olika
befolkningsstorlek, geografi och kollektivtrafikforhallanden.”

Bilstodet har fatt kritik

Bilstddet har fatt kritik for att ha en langsam handlaggningsprocess, héga krav i
regelverk och ett Iagt bidrag i férhallande till faktiska kostnader for att kdpa en bil.

En kartldggning fran Statens vig- och transportforskningsinstitut (VTI) frdn 2023
visar att manga mottagare av bilstdd upplever processen som komplicerad och
krdavande, samt att det tar lang tid innan en anpassad bil levereras. Ménga
upplever dven att processen bestar av allt for strikta regler och hoga krav vid
fordonsval samt att anskaffningsbidraget &r for litet 1 forhéllande till ink&pspriset.

77 Forsakringskassan (2023), Statistikdatabas — Antal personer som har fatt bilstéd.
Statistikdatabas - Forsakringskassan (forsakringskassan.se)

78 |bid.
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VTI gor bedomningen att det finns ett stort behov av att justera regelverken som i
dagsliget paverkar individer med funktionsnedséttningar pé ett negativt sétt.””

En undersdkning som MFD genomforde med undersékningspanelen Rivkraft
bekréftar och kompletterar den bild som framkommer av VTI:s kartldggning.
Motsvarande 49 procent av 1 816 respondenter upplever det svart att forflytta sig
eller &ka med allménna kommunikationer. Trots detta dr det endast 29 procent av
respondenterna som ansdkt om bilstdd. De personer som sokt stod men nekats
ersdttning lyfter att orsaken till detta &r att deras behov inte beddmts vara skil nog
for bilstdd eller att de inte ansetts vara tillrickligt sjuka.®°

"De ansag att jag kunde ta bussen. Narmaste hallplats ar ca en och
enhalv kilometer for mig att ga. Helt omgjligt fér mig med ME [en kronisk
neurologisk sjukdom] att utnyttja kollektivtrafik, for att inte ndmna en sa
lang promenad.”®!

"De sa att det var for att jag klarade av att ga utanfér tomtgransen och
darfor fick jag inget stéd. Dagar dar jag hade for stora problem skulle jag
sjukskriva mig sa de.”®?

Nagra av respondenterna skriver att de nekats bilstod pa grund av att de varit
sjukskrivna eller inte langre dr forvéarvsarbetande. Likasa har vissa allergier inte
ansetts vara giltiga skal till bilstod. Nagra deltagare lyfter dven att bilstodet &r for
14gt i forhallande till de faktiska kostnaderna for den enskilda individen.®?

Négra utvecklingsbehov som respondenterna lyfter ar att handldggningstiden
behdver kortas ner och att processen behdver bli mindre komplicerad. Ett antal
respondenter anser att Forsdkringskassan och Trafikverket behdver ha ett béttre
samarbete sa att handldggningstiderna kan kortas ner. De ser dven behov av att
niodrsgriansen for att gora en ny ansdkan bor justeras dd detta snarare styrs av
bilens skick. Nagra papekar att det borde finnas mdjlighet att kopa begagnade
bilar sd att kostnaderna inte behdver bli s& omfattande for den enskilde. Flera

79 Selander, H., Wallhagen, S., Nyberg, J. (2023), Bilférare och passagerare med behov
av bilanpassning. Kartldggning av anvédndning, sékerhet och bilstédsprocessen. VTI
resultat 2023:4.

80 Myndigheten for delaktighet (2023), Undersokningspanelen Rivkraft,
enkatundersdkning nummer 38.

81 Ibid.
82 |bid.
8 |bid.
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framhaller att stodet bor breddas sa att personer som inte dr forvirvsarbetande,
sasom sjukskrivna eller pensionirer, ocksé ska ha ritt till bilstod.**

Transport: utveckling inom omradet

¢ Transport och resvanor (indikator): Det finns fortfarande stora skillnader
mellan personer med funktionsnedséttning och 6vriga befolkningen.
Personer med funktionsnedséttning reser i genomsnitt i lagre utstrackning
an ovriga befolkningen, sett till bade antalet resor och resans ldngd.

¢ Resor och antalet fardtjansttillstand (nyckeltal): Antalet personer med
tillstdnd och som reser med fardtjanst har minskat konstant mellan 2018
och 2022. Det tros delvis vara en effekt av pandemin.

¢ Tillganghet till kollektivtrafik for personer med funktionsnedsattning
(indikator): Andelen anpassningar 2023 dr nagot ldgre dn 2020, men
utvecklingen i sin helhet dr positiv. Tillgdngligheten till kollektivtrafik for
personer med funktionsnedsdttning beddms ha 6kat sedan 2022.

¢ Antal mottagare av bilstod (nyckeltal): Antalet mottagare av bilstdd har
varierat over tid, men har konstant minskat sedan 2016. Under 2022 var
antalet mottagare av bilstdd 1 100 personer.

For detaljerad information se tabellbilaga avsnitt 3. Transport.

84 Myndigheten for delaktighet (2023), Undersékningspanelen Rivkraft,
enkatundersdkning nummer 38.
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3.4. Byggd miljo och samhallsplanering

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
personer med funktionsnedséttning kunna ta del av den fysiska miljon pé lika
villkor som andra. Att byggd miljo sdsom byggnader, infrastruktur och allménna
platser é&r tillgéngliga &r avgérande for att alla ska kunna vara delaktiga i
samhdllet. For att uppné en 6kad tillgdnglighet kravs att nya miljéer dr universellt
utformade. Det handlar &ven om att avhjilpa de fysiska hinder som finns i
befintliga miljoer.®

Personer med funktionsnedsattning bor i storre utstrackning i
hyreslagenheter an ovriga befolkningen

Unga med funktionsnedsattning och personer med utlandsk bakgrund och
funktionsnedsattning bor i storre utstrackning i lagenheter och hyresratter ar
ovriga befolkningen. Man bor i storre utstrackning i radhus och villa &n kvinnor.

Statistiska centralbyrans (SCB) undersokning om levnadsforhallanden fran 2023
visar att personer med funktionsnedséttning i ldgre utstrackning bor i radhus och
villa &n 0vriga befolkningen. Under 2022 var det 43 procent av personer med
funktionsnedséttning som bor i radhus och villa, jimfort med 52 procent hos
ovriga befolkningen. Motsvarande skillnad syns dven hos andelen som bor 1
dganderitt, vilket dr den boendeform som vanligtvis giller i villor.%

Skillnaden mellan personer med funktionsnedsittning och 6vriga befolkningen
har 6kat mellan 2021 och 2022. Mén med funktionsnedséttning tenderar att i
storre utstrackning bo i radhus eller villa én kvinnor (se tabellbilaga 4. Byggd
miljd och samhillsplanering).®” 8

85 lnom samhallsomradet byggd, miljé och samhallsplanering ingar den strategiska
myndigheten Boverket.

86 Statistiska Centralbyran (2023), Unders6kningarna av levnadsférhéallanden (ULF) 2022.
87 |bid.
88 Statistiska Centralbyran (2022), Unders6kningarna av levnadsférhéllanden (ULF) 2021.
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Figur 11. Andel personer som bor i radhus/villa eller lagenhet. Personer
med funktionsnedséttning och évriga befolkningen. Ar 2021-2022.

B0 Yo === mmmmmmmm oo m e oo
60 % | --emmmmemmmeenee N\
=
40% | NN \ ————— -
30% r \ \ ————— \ --
20% | \ \ ----- \ --
o | k N k -
09 N AN N
Personer med Ovriga befolkningen Personer med Ovriga befolkningen
funktionsnedsattning som bor i villa/radhus funktionsnedsattning som bor i lAgenhet
som bor i villa/radhus som bor i ldgenhet

= 2021 82022

Kélla: SCB, Undersokningarna av levnadsforhallanden (ULF).

Samtidigt syns en 0kning av andelen personer med funktionsnedséttning som bor i
ldgenhet eller flerbostadshus mellan 2021-2022. Okningen giller for bade kvinnor
och min med funktionsnedséttning. Under 2022 dr den 56 procent av personer
med funktionsnedséttning som bor i ldgenhet, jamfort med 47 procent hos dvriga
befolkningen. Det finns inga signifikanta skillnader mellan kvinnor och mén. Det
ar vanligare att unga med funktionsnedséttning bor 1 lgenhet dn dldre. Det finns
aven tydliga skillnader mellan personer med svensk och utlindsk bakgrund, dar
personer med utlindsk bakgrund med funktionsnedséttning i storre utstrackning
bor i ligenhet.? %

Personer med funktionsnedséttning bor dven i storre utstrackning i hyresrétter &n
ovriga befolkningen. 46 procent av personer med funktionsnedséttning bor i
hyresrétt under 2022, jaimfort med 32 procent hos dvriga befolkningen.
Utvecklingen ér i stort sett ofordndrad sedan 2021. Det finns inga signifikanta
skillnader mellan konen. Det dr framfor allt unga under 30 &r och personer med
utlindsk bakgrund med funktionsnedsittning som bor i hyresritter.”!>

89 Statistiska Centralbyran (2023), Unders6kningarna av levnadsférhéallanden (ULF) 2022.

90 Statistiska Centralbyran (2022), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
91 Statistiska Centralbyran (2023), Unders6kningarna av levnadsférhéallanden (ULF) 2022.

92 Statistiska Centralbyran (2022), Unders6kningarna av levnadsférhéllanden (ULF) 2021.
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Kommuner har underskott pa bostader for personer med
funktionsnedsattning

Halften av kommunerna upplever att de har ett underskott pa bostader med
sarskild service for personer med funktionsnedsattning. Det innebar en dkning av
andelen kommuner med underskott sedan pandemin. Ett flertal kommuner har
brist pa gruppbostader och manga saknar helt bostadsformen sarskilt anpassad
bostad.

Personer med funktionsnedséttning har rétt till bostdder med sarskild service
enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Boverket foljer arligen upp tillgangen pa bostdder med sérskild service i sin
bostadsmarknadsenkit.

I enkéten fran 2023 uppger 262 kommuner att det finns drygt 27 700 bostider for
personer med funktionsnedsdttning, men enligt Boverket antas det faktiska antalet
vara hogre. Nastan hilften, 49 procent, av kommunerna uppger att de har
underskott pd ndgon form av bostidder med sérskild service for personer med
funktionsnedsittning (se tabellbilaga 4. Byggd miljé och samhillsplanering).”

Vanligast #r brist p boendetypen gruppbostider’ dir 129 kommuner uppger
underskott, medan 125 kommuner uppger att de har balans. Resultatet for 2023 ar
pa motsvarande nivaer som de senaste fem aren. 166 kommuner upplever att de
har balans vad giller servicebostider®, medan 73 svarat att de upplever ett
underskott. For denna typ av bostad syns en svag forbéttring fran tidigare ar. 157
kommuner saknar helt bostadsformen sirskilt anpassad bostad®® och

93 Boverket (2023-05-15), Fortsatt manga kommuner med underskott pa bostéder fér
personer med funktionsnedséttning.
https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/bostadsmarknad/olika-
grupper/funktionsnedsattning/ (Hamtad 2023-12-12).

94 Gruppbostader kan erbjudas personer som har stora behov av tillsyn och omvardnad
att det behovs finnas personal till hands hela tiden. Gruppbostaden bestar av ett mindre
antal lagenheter som ar samlade kring gemensamma utrymmen.

9 Servicebostader ar i regel lagenheten som ar anpassade efter varje persons behov.
Varje person ska erbjudas stdéd dygnet runt i den egna lagenheten i den omfattning som
hen behbver.

% Ar en egen bostad som &r sarskilt anpassad till den boendes behov, och som &r
anvisad av kommunen. | denna boendeform ingar inte omvardnad.
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19 kommuner upplever att de ér for f4, medan 99 kommuner svarar att de har
balans i antalet sirskilt anpassad bostad.®’

Figur 12. Andel kommuner med underskott i procent. Ar 2023.
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Kalla: Boverket, Boverkets bostadsmarknadsenkat.

Det innebir en 0kning av andelen kommuner med underskott sedan 2020, di 124
kommuner uppskattade sig ha ett underskott i antalet bostider for personer med
funktionsnedséttning. I 2022 och 2023 &rs enkiter har antalet kommuner som
uppger underskott aterigen okat, till 152 respektive 141 kommuner. Att
underskottet har dkat tror Boverket kan forklaras av att farre personer valde att
ansoka om bostad med sérskild service pa grund av smittorisker under
pandemin.”®

Underskottet pa bostéder for personer med funktionsnedséttning ér vanligast
forekommande 1 hogskolekommuner, dér 80 procent av kommunerna saknar
tillrackligt med bostidder med sérskild service. Laget ér battre for sma kommuner

97 Boverket (2023-05-15), Fortsatt manga kommuner med underskott pa bostéder fér
personer med funktionsnedséttning.
https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/bostadsmarknad/olika-
grupper/funktionsnedsattning/ (Hamtad 2023-12-12).

% |bid.

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023 51 (186)


https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/bostadsmarknad/olika-grupper/funktionsnedsattning/

med férre dn 25 000 invénare, ddr 37 procent av kommunerna uppskattar att de
har underskott pa bostider.”

Boverket bedomer att behovet av sirskilda bostdder ar fortsatt stort i landet.
Resultaten i enkidten visar att 69 kommuner forvéntas padborja byggnation av
sammanlagt 1 045 bostidder med sérskild service for personer med
funktionsnedsittning de kommande tv4 &ren.'*

Generellt upplever kommunerna det som svért att gora en bedomning framat bade
nér det géller behov och byggnation av specialbostider for personer med
funktionsnedsédttning. Sena byggstarter, forandrade behov pa grund av inflyttning
och bristande standard hos befintliga boenden som kriver omfattande
renoveringar lyfts fram som forklaringar till de osikra siffrorna.!*!

Ytterligare en faktor som kan komma att paverka tillgdngen till byggnation av
specialbostdder for personer med funktionsnedsattning &r kommande foréndringar
av foreskrifterna i Boverkets byggregler (BBR). Andringarna av foreskrifterna
syftar till att forenkla byggreglerna och underlitta nybyggnation dar exempelvis
allménna rad rorande tillgdnglighet tas bort. Den nya forfattningen planeras trida i
kraft 2025.192 1 MFD:s yttrande vilkomnar myndigheten mer flexibla byggregler
som ger storre utrymme for innovation. Dock framhaller MFD att det saknas en
analys 6ver hur foreslagna fordndringarna av regelverket kan komma att tillimpas
av branschen och paverka den faktiska tillgangligheten och anvéndbarheten i den
byggda miljon. Myndigheten lyfter det fortsatta behovet av att Boverket kan ge ett
tydligt stod gentemot aktdrerna i byggbranschen. %

Bade ansokningar och avslag for bostad med sarskild service
inom LSS har 6kat senaste aren

Antalet avslag pa ansékningar om boenden med sarskild service har 6kat och
varierar stort mellan landets kommuner. Kommunerna uppger att resursbrist,
svarigheter att hitta Iampliga lokaler och rekrytering av personal har paverkat
antalet beviljade ansékningar for bostad med sarskild service inom LSS.

9 Boverket (2023-05-15), Fortsatt manga kommuner med underskott pa bostéder fér
personer med funktionsnedséttning.
https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/bostadsmarknad/olika-
grupper/funktionsnedsattning/ (Hamtad 2023-12-12).

100 |bid.
101 1bid.

102 Boverket (2023-10-18), Oversyn av reglerna om tillgénglighet. Oversyn av reglerna om
tillganglighet - Boverket (Hamtad 2024-01-15).

103 Myndigheten for delaktighet (2023-08-18), Flera remisser fran Boverket. Remissvar.
Flera remisser fran Boverket - MED (Hamtad 2024-01-15).
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Maijoriteten av kommunerna har lokala riktlinjer fér insatser enligt LSS och SolL,
vilket inneburit begransningar och ojamlika lokala skillnader i personers ratt till
insatser.

Personer med funktionsnedséttning kan ha rétt till stod enligt lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS). Bostad med sérskild service dr en insats
inom LSS som omfattar bland annat personer som har en intellektuell
funktionsnedséttning, autism, hjirnskada eller andra varaktiga fysiska eller
psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pad normalt &ldrande.

Under 2023 genomforde SCB en uppfoljning av gruppen personer med
funktionsnedséttning som har insatsen bostad med sérskild service enligt LSS.
Den visar att 25 600 personer i dldrarna 16—64 ar har bostad med sérskild service.
Det motsvarar 0,4 procent av befolkningen. Andelen kvinnor dr 41 procent och
andelen min &r 59 procent. Likasa r inrikes fodda dverrepresenterade jamfort
med befolkningen 1 stort (se tabellbilaga 4. Byggd milj6 och
samhillsplanering).'%

I en lagesrapport fran Socialstyrelsen 2023 konstateras att antalet insatser bostad
med sirskild service for vuxna enligt LSS fortsétter att 6ka. Samtligt har avslag pé
ansOkningar om boenden med sérskild service dkat och antalet avslag varierar
stort mellan landets kommuner. Orsakerna till 6kningen i antalet avslag &r d&nnu
okidnda. Socialstyrelsen framhaller dock att det exempelvis kan handla om att
vissa funktionsnedsattningar 6kar, liksom att minskat stod i hemmet eller
minskade stdd pa arbetsmarknaden paverkar denna utveckling.'%

Socialstyrelsen konstaterar i sin ldgesrapport att en stor del av landets kommuner
har svart att tillgodose behov av insatser och stod for personer med
funktionsnedséttning, sarskilt nir det giller boende for vuxna enligt LSS. Under
2022 beviljade 35 procent av kommunerna samtliga ansokningar om boende for
vuxna, medan 16 procent beviljade max hilften av ansokningarna. For
ansOkningar som ror boendestdd enligt SoL var det 50 procent av kommunerna
som beviljat samtliga ansdkningar, medan 3 procent beviljat max hélften av
ansokningarna. Orsaker till denna utveckling framhalls bland annat vara

104 Statistiska Centralbyran (2023), Personer med funktionsnedséttning i bostad med
sérskild service - Sysselséttning och inkomster. Arbetsmarknad och
funktionsnedsattning. 2023:3. Orebro.

105 Socialstyrelsen (2023), Insatser och stéd till personer med funktionsnedséttning.
Lagesrapport 2023. Artikelnummer: 2023-4-8476.
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resursbrist hos kommuner, men &ven svérigheter att hitta lampliga lokaler och
rekrytering av personal. '%

Socialstyrelsen papekar samtidigt att lokala riktlinjer hos kommuner bidragit till
begriansningar av LSS- och SoL-insatser. Begransningarna kan exempelvis handla
om hur ofta en insats kan ges, till vilka och for vilka aktiviteter. Dessa
begrinsningar skiljer sig at mellan kommunerna, vilket skapat ojimlika
forutsittningar att fi insatser trots samma behov. %’

Antalet ansokningar och beviljade bostadsanpassningsbidrag
har minskat sedan 2018

Under de senaste fem aren har farre personer ansdkt om bidrag for att
tillganglighetsanpassa sitt boende eller for att reparera befintliga anpassningar.
Antalet ansokningar tros bland annat ha minskat pa grund av en friskare aldre
befolkning, parallellt med battre hjalpmedel och hégre krav pa tillganglighet hos
nybyggnation.

Alla kommuner har skyldighet att erbjuda ett bostadsanpassningsbidrag och
reparationsbidrag till personer med funktionsnedséttning. Syftet med bidragen ar
kunna genomfora nédvéndiga anpassningar av boendet samt reparera anordningar
och inredningar som installerats. Boverket foljer arligen upp fordelningen av
bidrag.

Under 2018-2022 har antalet beviljade bostadsanpassningsbidrag och
reparationsbidrag minskat fran 58 400 till 50 885 (varav 39 775
bostadsanpassningsbidrag och 11 110 reparationsbidrag). Knappt 7 procent av
bidragsidrendena avslas av kommunerna. Storstdderna avslér en storre andel
ansOkningar dn 6vriga kommuner (se tabellbilaga 4. Byggd miljo och
samhillsplanering).'%

Parallellt med detta har kostnaden for bostadsanpassnings- och
reparationsbidraget 6kat for kommunerna. Den sammanlagda drliga kostnaden for
bidraget var 872 miljoner kronor ar 2022. Aret innan l4g kostnaden pé 809

106 Socialstyrelsen (2023), Insatser och stéd till personer med funktionsnedséttning.
Lagesrapport 2023. Artikelnummer: 2023-4-8476.

107 1bid.

108 Boverket (2023-06-19), Sammanstélining av bostadsanpassningsbidragen 2022.
Karlskrona.
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miljoner koronor. Mellan 2021 och 2022 skedde dven en svag 0kning i antalet
bidragsirenden.'®”

Figur 13. Antal utbetalade bidrag ar 2018-2022.
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Kalla: Boverket, Sammanstallning av bostadsanpassningsbidragen 2022.

Det genomsnittliga beloppet per bidrag har 6kat ndgot under 2022 jamfort med
2021. Under 2022 var genomsnittliga kostnaden 17 101 kronor jaimfort med

15 830 kronor under 2021. Det varierar stort i landet hur mycket bidrag
kommunerna beviljar. Hogst kostnader per invénare ar det for
landsbygdskommuner med férre #n 25 000 invanare. ''°

Under 2023 genomforde Boverket en utvirdering av bostadsanpassningsbidraget
med anledning av det sjunkande antalet ansokningar och beviljade bidrag under
de senaste aren. Boverket konstaterar att forandringen pagétt under en langre tid
dar demografi och bostadsbestand haft en stor paverkan. De allra flesta
bostadsanpassningsbidrag gar till dldre personer med funktionsnedsittningar som
beror pé dldrandet. Samtidigt dr den dldre befolkningen i strre utstrackning
friskare &n tidigare. Nya hjidlpmedel tros dven ha minskat behovet av vissa typer
av bidrag. Likasa har kraven pa tillgdnglighet vid byggnation 6kat vilket skapat
mindre behov av anpassningar hos nya bostider.'!!

Nagra forslag pa atgérder som Boverket ldmnar i sin aterrapportering ar att
rullstolsgarage dterigen ska vara bidragsberittigande. Boverket foreslar dven att

109 Boverket (2023-06-19), Sammanstélining av bostadsanpassningsbidragen 2022.
Karlskrona.

10 |bid.

11 Boverket (2023), Utvérdering av lagen (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag.
Rapport 2023:11. Karlskrona.
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mojligheterna for dgare av flerbostadshus att Gverta bostadsanpassningsbidrag ska
Oka. Dessutom foresldr myndigheten att det ska bli mojligt att fa reparationsbidrag
efter ett dvertagande.!'?

Ett annat forslag ér att de som bor i familjehem for barn eller ungdomar enligt
lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) éter ska
kunna beviljas bostadsanpassningsbidrag. Likasa ska det tydligare framga att en
medboende till en person som beviljats ett bistindsbedomt trygghetsboende ska
kunna beviljas bostadsanpassningsbidrag. '3

Diskriminering inom bostadsmarknaden har minskat sedan
2021

Diskrimineringslagen forbjuder diskriminering mot personer med
funktionsnedsdttning. Detta inkluderar dven alla former av diskriminering pé
bostadsmarknaden. Arligen foljer Diskrimineringsombudsmannen upp antalet
anmélningar om diskriminering inom bostadsomradet. Anmilningarna inom
samhéllsomrddet bostad har 6kat nagot sedan 2015. Jaimfort med 2021 har dock
antalet anmélningar om diskriminering minskat med 20 procent, motsvarande 77
anmélningar under 2022 (se tabellbilaga 4. Byggd milj6 och
samhillsplanering).''*

Flest anmélningar inom bostadsomradet handlade om diskriminering som har
samband med funktionsnedsittning. Under 2022 inkom 33 anmélningar vilket
motsvarar 43 procent av totala antalet anmélningar inom bostadsomréden. Antalet
anmélningar som handlar om diskriminering som har samband med
funktionsnedsittning 6kade 2020-2021 for att sedan aterigen minska 2022,

12 Boverket (2023), Utvérdering av lagen (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag.
Rapport 2023:11. Karlskrona.

13 |bid.

114 Diskrimineringsombudsmannen (2023), Statistik 2015-2022: Statistik éver
anmaélningar som inkom till Diskrimineringsombudsmannen 2015-2022. Rapport
2023:22. Solna.

5 |bid.
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Sambhaillsplanering och byggd miljo: utveckling inom omradet

Bostadstyp (indikator): Skillnaderna mellan personer med och utan
funktionsnedséattning har sedan 2021 6kat vad géller boendetyp. Personer
med funktionsnedséttning bor i hogre utstrackning i lagenhet eller
flerbostadshus &n 6vriga befolkningen. Likasd dr det vanligare att personer
med funktionsnedséttning bor i hyresritt &n dvriga befolkningen.

Balans i kommunala bostader for personer med
funktionsnedsattning (indikator): Sedan 2020 har det skett en
forsdmring i antalet kommunala bostéder for personer med
funktionsnedséattning. Dér ar fler kommuner som upplever att de har
underskott i antalet bostidder for personer med funktionsnedséttning
(sdrskilt boende, serviceboende och annan sirskilt anpassad bostad).

Beviljade bostadsanpassningsbidrag och reparationsbidrag
(nyckeltal): Antalet beviljade bostadsanpassningsbidrag och
reparationsbidrag har minskat sedan 2018. Det varierar stort i landet hur
mycket bidrag som kommunerna beviljar.

Antal anmalningar om diskriminering inom bostadsomradet
(nyckeltal): Antalet anmélningar inom bostadsomradet har minskat sedan
2021. Den vanligaste formen av diskriminering inom bostadsomradet har
samband med funktionsnedséttning.

For detaljerad information se tabellbilaga avsnitt 4. Byggd miljé och
samhdllsplanering.
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3.5. Digitalisering

Personer med funktionsnedséttning ska ha tillgang till informations- och
kommunikationsteknik och digitala ldsningar pa lika villkor som andra, enligt
FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning. I takt med
att samhallet blir alltmer digitalt, blir dven tillgdngliga digitala tjdnster en allt
viktigare forutsittning for delaktighet. Digital tillgdnglighet regleras pa bade
nationell och internationell nivd genom olika direktiv, lagar och standarder.''® For
att sikerstilla tillgdngligheten behdver samhéllet identifiera och undanréja hinder
for information- och kommunikationsteknik och #ven frimja tillgingligheten.'!”
Digitaliseringen innebir stora mojligheter samtidigt som det ar viktigt att alla 1
samhdllet kan ta del av och hdanga med i utvecklingen.

Tillgang till teknik 6kar men ar fortfarande inte jamlik

I Statistiska centralbyrans (SCB) undersokning om levnadsforhallanden fran 2023
uppgav 2,5 procent av befolkningen med en funktionsnedsittning att de inte har
rdd med en dator under 2022, att jamfora med 1,5 procent av befolkningen utan en
funktionsnedsédttning. Skillnaderna blir &nnu tydligare i den aldersgrupp dar flest
uppger att de inte har rdd med en dator, 30—64 ér, dar 3,8 procent av befolkningen
med funktionsnedsattning uppger att de inte har det, att jamfora med 1,7 procent 1
befolkningen i dvrigt. Skillnaderna &r dock inte statistiskt sdkerstéllda. Det &r
generellt sett firre personer med funktionsnedsittning som uppger att de inte har
rad med en dator 2022 dn 2021, forflyttningen dr dock inte statistiskt sdkerstilld
(se tabellbilaga 5. Digitalisering).!'® 11

116 Det finns flera EU-direktiv som staller krav pa tillganglighet for digital teknik: direktiv
om audiovisuella medietjanster (AV-direktivet), tillganglighetsdirektivet och
webbtillganglighetsdirektivet. Det finns aven riktlinjer och standarder for hur innehall pa
webbplatser kan goras tillgangliga och anvandbarheten 6ka, sasom WCAG 2.1.
(Riktlinjer for tillgangligt webbinnehall). Sedan 2017 finns en nationell
digitaliseringsstrategi som stddjer universell utformning. Strategin foljer lagen om
tillganglighet till digital offentlig service (DOS-lagen) som tradde i kraft 2019. Lagen
staller krav pa att alla offentliga aktorers digitala service, webbplatser och mobila
applikationer ska vara begripliga, robusta, hanterbara och méjliga att uppfatta. Fran och
med 2025 kommer en ny lag om produkters och tjansters tillganglighet att trada i kraft.

17 Inom samhallsomradet digitalisering ingar de strategiska myndigheterna Myndigheten
for digital forvaltning (DIGG) och Post- och telestyrelsen (PTS).

118 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.

119 Statistiska Centralbyran (2022), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2021.
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Figur 14. Andel som inte har rad med dator. Ar 2021-2022.
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Kalla: SCB, Undersokning av levnadsforhallanden (ULF).

I jimforelse med tvé andra utgiftsposter i SCB:s undersdkning, en veckas
semester och en fritidsaktivitet utanfor hemmet, ar det farre personer med

funktionsnedsdttning som anger att de inte har rdd med en dator. Detta kan tolkas

som att datorn blir en allt mer nddvindig produkt for att leva och orientera sig i

dagens samhdlle, varfor andra typer av utgifter far sté tillbaka.

120, 121

Vad giller tillgangen till internet 1 bostaden syns inga férandringar mellan 2021
och 2022. Under 2022 uppgav 92 procent av befolkningen med

funktionsnedsédttning att de har tillgang till internet i bostaden, att jamfora med 97

procent i befolkningen i 6vrigt (se tabellbilaga 5. Digitalisering).!?> 123

Hinder for att anvanda internet kvarstar

Utover tillgdngen till teknik &r den digitala tillgdngligheten en viktig fraga.
Personer med funktionsnedsittning anvéinder internet i ldgre utstrackning én
befolkningen i 6vrigt, och skillnaderna dr storre vad géller anvdandningen dn
tillgdngen till internet. 2022 uppgav 14 procent av befolkningen med

120 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)

2022.

121 Statistiska Centralbyran (2022), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)

2021.

122 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)

2022.

123 Statistiska Centralbyran (2022), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)

2021.
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funktionsnedséttning att de inte hade anvént internet pa sin fritid de senaste
12 méanaderna. Motsvarade siffra for befolkningen i dvrigt var 4 procent, 124 123

Buggiga blanketter, 6kade krav pa bank-id och beroendeframkallande algoritmer
utgdr hinder fér den digitala tillgangligheten.

Internetstiftelsen tar arligen fram en rapport som ger en bild av svenskarnas
internetanviandning. I samband med framtagandet av rapporten for 2023 stillde
stiftelsen en frdga om vilka utmaningar internetanvdandande personer med
funktionsnedséttning méter och vad de skulle vilja forenklades. Internetstiftelsen
lyfter att alla respondenter med funktionsnedsdttning ar internetanvéndare och
formogna att besvara en telefon- eller webbundersokning. Resultatet bor dairmed
inte ses som representativ for alla personer med funktionsnedséttning 1 Sverige.
Deras svar kan dock sitta ljuset p4 nigra viktiga fragor. 2% 127

Ansokningar och blanketter

Att fylla 1 ans6kningar och blanketter digitalt, framf6r allt p4 myndigheters
hemsidor, dr den utmaning som flest respondenter lyfter fram. Bland annat
upplever respondenterna att blanketterna ar svéra att hitta, att instruktionerna for
hur man ska fylla i dr svéra att forsta eller helt saknas. Respondenterna upplever
aven att systemen 1 sig dr "buggiga”, det vill sdga felaktiga och inte alltid beter sig
som tinkt. Aven tidsbegrinsningar lyfts fram som ett hinder. Ar det s3 att man
behover vila en stund eller be nagon om hjélp kan det innebéra att man &r inaktiv
for linge vilket kan resultera i att det man redan fyllt i forsvinner. 2

L&sa och skriva text

Flera av de respondenter som har lds- och skrivsvérigheter 6nskar att system och
digitala platser hade réttstavningsprogram. Andra respondenter 6nskar att det vore
enklare att forstora texten sé att den blev littare att ldsa, nagot som gar att gora pa

124 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.

125 Statistiska Centralbyran (2022), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2021.

126 \ad galler de olika utmaningarna som lyfts nedan ar det inte alla tillfrdgade om har
svarat att de upplever dem och aven upplevelserna av utmaningarna varierar efter
behov.

127 Internetstiftelsen (2023), Svenskarna och internet 2023. Stockholm.

128 |bid.

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023

60 (186)



vissa webbplatser men inte dverallt. Aven upplisning av text ir en funktion som
flera efterfrigar. '

Digital identifiering
Det ér dven flera som uppger att de inte har en e-legitimation, sdsom bank-id,
exempelvis pa grund av att det upplevs som svért och otryggt att anvénda.

“Vi ar manga som har svarighet med bank-id. De med god man har €j
tillgang till det och kan ej kdpa bussbiljett, kolla sin journal.” - Kvinna, 25
ér130

Internetstiftelsens uppfoljning fran tidigare ar visar att andelen i befolkningen som
dagligen anvinder mobilt bank-id har gétt upp frén 47 procent 2021 till 71 procent
2022 i befolkningen totalt, och fran 31 procent till 50 procent bland personer med
funktionsnedsittning. '*! Samtidigt blir det allt svarare for de som inte anvinder e-
legitimation att skota drenden och andra tjénster vilket forstiarker
marginaliseringen av den gruppen.

Algoritmer som skapar beroende och reklam som distraherar

Flera av respondenterna, exempelvis de med nedsatt syn eller hjérntrotthet,
beskriver att reklam forsvérar for dem. Andra respondenter, exempelvis med
adhd, svarar att algoritmer pa sociala medier innebér en extra utmaning som
distraherar och i virsta fall kan vara beroendeframkallande. '*>

Traffa andra med samma diagnos

Digitaliseringen har inneburit 6kade mgjligheter att triffa andra med samma
diagnos eller funktionsnedsittning. Mjligheten att méta nya manniskor och dé
sarskilt andra som befinner sig i samma situation dr nadgot som respondenterna
lyfter fram som positivt. Flera av dem onskar dock att det vore enklare att hitta till
gemensamma forum. '*3

Offentliga aktorer behover fortsatt forbattra digital tillganglighet
for webbplatser och mobila applikationer
Det ar Myndigheten for digital forvaltning (Digg) som ansvarar for tillsyn av

offentliga aktorers webbplatser och mobila applikationer. I myndighetens senaste
analys fran 2023 konstaterar Digg att ingen av de offentliga digitala tjansterna

129 Internetstiftelsen (2023), Svenskarna och internet 2023. Stockholm.
130 |bid.

131 Myndigheten for delaktighet (2023), Uppfdljining av funktionshinderspolitiken, Strategi
for systematisk uppféljning av funktionshinderspolitiken 2022. Sundbyberg.

132 Internetstiftelsen (2023), Svenskarna och internet 2023. Stockholm.
133 |bid.

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023

61 (186)



som myndigheten granskat var helt forenliga med lagkraven. Diggs granskning
visar vidare att storre aktorer dr nadgot béttre an sma vad géller tillgdnglighet.
Granskningen 1 sig och Diggs efterfoljande aterkoppling till aktérerna bidrog till
att hoja tillgingligheten ytterligare (se tabellbilaga 5. Digitalisering).'**

Digg stiller i sin arliga enkdt dven fragan om statliga myndigheter f6ljer upp
resultatet av sin digitala verksamhetsutveckling. En av delfrdgorna &r huruvida
myndigheterna foljer upp sina digitala I6sningars anviandbarhet/tillgéinglighet.
Mellan 2021 och 2022 6kade andelen som svarade att de gor sa regelbundet fran
24 till 27 procent. '3 136

Offentliga aktorer utformar externa webbplatser mer tillgangligt
an interna arbetsplattformar

Aven MFD foljer upp offentliga aktdrers arbete med digital tillginglighet. 1
myndighetens arliga enkét som gar ut till kommuner, regioner och myndigheter
fragar MFD 1 vilken utstrickning aktorerna utformat sina digitala system och
tjinster pa ett tillgéingligt sitt (se tabellbilaga 5. Digitalisering).'*’

Det ar vanligast att aktorer har tankt pa tillganglighet for externa webbplatser.
Darefter kommer digitala tjanster och de interna arbets- och
kommunikationsplattformarna.

Av kommunerna uppger ungefér hilften att de 1 hog utstrickning utformar digitala
system och tjdnster pd ett tillgéngligt sétt for sina externa webbplatser. Samtidigt
uppger endast en femtedel att de 1 hog utstrackning utformar sina interna arbets-
och kommunikationsplattformar pa ett tillgingligt sitt.!3®

134 Myndigheten for digital forvaltning (2023), Digitala Sverige 2022: En samlad analys av
samhéllets digitalisering. Diarienummer: 2023—-0715.

135 Myndigheten for digital forvaltning (2022), Sammanstélining av resultat 2022: Bilaga 3
till Uppféljning av statliga myndigheters digitalisering 2022 — en enkéatundersékning.
Diarienummer: 2022-3075. Bilaga 3 Sammanstallning av resultat 2022 (digg.se)
(Hamtad 2024-02-07).

136 Myndigheten for digital férvaltning (2021), Sammanstéllning av resultat 2021: Bilaga 3
till Uppféljning av statliga myndigheters digitalisering 2021 — en enkéatundersékning.
Bilaga 3 Sammanstallining av resultat 2021 (digg.se) (Hamtad 2024-02-07).

137 Myndigheten for delaktighet (2024), Resultat fran uppféljining av kommuner 2023,
Resuiltat fran uppfbéljning av regioner, Resultat fran uppfdljning av myndigheter 2023.
Stockholm.

138 Myndigheten for delaktighet (2024), Resultat frén uppféljining av kommuner 2023.
Artikelnummer: 2024:8. Stockholm.
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Tabell 1. | vilken utstrackning har ni utformat era digitala system och
tjanster pa ett tiligangligt satt? Kommuner 2023.

Stor Viss Liten Inte

Svarsalternativ utstrackning utstrdckning utstrackning alls

Interna arbets- och

0, o 0, 0,
kommunikationsplattformar 20,7 % 46,8 % 18.2% 5.4 %
Externa webbplatser 52,7 % 36,5 % 4,9 % 0,5 %
Digitala tjanster 28,1 % 48,3 % 10,8 % 1,0 %

Kalla: Myndigheten for delaktighet (2024), Resultat fran uppfélining av kommuner 2023.
Svarsalternativen Vet ej och Ej relevant redovisas i tabellbilaga 8.5.

Av regionerna svarar 10 av 16 svarande regioner att de i hog utstrackning
utformar digitala system och tjénster pa ett tillgangligt sitt for externa
webbplatser. Endast 2 av 16 svarande regioner anger att de gor sa nédr det kommer
till de interna arbets- och kommunikationsplattformar. '3

Tabell 2. | vilken utstrackning har ni utformat era digitala system och
tjianster pa ett tillgangligt satt? Regioner 2023.

Stor Viss Liten

Svarsalternativ utstrackning utstriackning utstrdckning Inte alls
Interna arbets- och o o o o

kommunikationsplattformar 125% 50,0 % 18,7 % 6.3 %
Externa webbplatser 58,8 % 35,3 % 0,0 % 0,0 %
Digitala tjanster 23,5% 70,6 % 0,0 % 0,0 %

Kalla: Myndigheten for delaktighet (2024), Resultat fran uppféljning av regioner 2023.
Svarsalternativen Vet ej och Ej relevant redovisas i tabellbilaga 8.5.

Av myndigheterna uppger strax over tre femtedelar att de 1 hog utstrackning
utformar digitala system och tjdnster pa ett tillgdngligt sétt for externa
webbplatser. Endast en fjdrdedel av myndigheterna utformar digitala system och

139 Myndigheten for delaktighet (2024), Resultat fran uppféljning av regioner 2023.
Artikelnummer: 2024:9. Stockholm.
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tjénster pa ett tillgdngligt sétt for interna arbets- och kommunikations-
plattformar. '4°

Tabell 3. I vilken utstrackning har ni utformat era digitala system och
tjianster pa ett tillgangligt satt? Myndigheter 2023.

Svarsalternativ Stor Viss Liten Inte alls
utstrackning utstrackning utstréackning

Interna arbets- och

o, o] o] o
kommunikationsplattformar 26,9 % 47,8 % 9.0 % 29%
Externa webbplatser 62,8 % 25,6 % 1,2 % 0,4 %
Digitala tjanster 30,5 % 39,4 % 4,4 % 0,4 %

Kalla: Myndigheten for delaktighet (2024), Resultat fran uppféljning av myndigheter 2023.
Svarsalternativen Vet ej och Ej relevant redovisas i tabellbilaga 8.5.

Att de offentliga aktorerna i storre utstrickning utformar externa webbplatser péd
ett tillgéngligt sétt 1 jimforelse med de interna arbetssystemen skulle kunna
forklaras av att manga offentliga aktorer arbetar aktivt med att uppfylla lagkrav
vad giller de externa webbplatserna utifrdn den europeiska standarden

EN 301 549 och WCAG 2.1. Det finns dock inga direkta undantag for interna
webbaserade system 1 webbtillgdnglighetsdirektivet eller i lagen om tillgdnglighet
till digital offentlig service (DOS-lagen), &ven om det i forarbetet till lagen fors ett
resonemang om att vissa typer av interna system kan undantas. Att d&ven interna
arbetssystem blir tillgéngliga dr viktigt for att stirka personer med
funktionsnedsédttnings stillning pa arbetsmarknaden.

Al innebar risker men aven mojligheter for personer med
funktionsnedsattning

Under 2023 har Al, artificiell intelligens, dominerat utvecklingen inom
digitalisering. I en debattartikel lyfte Funktionsrétt Sverige fram att det &r viktigt
att reglera Al-baserade tjdnster och hitta riktlinjer for att dra nytta av tekniken
samtidigt som ménniskor skyddas fran risken att stingas ute. Funktionsratt
Sverige menar att nir Al anvinds pa rétt sitt kan den 6ka inkluderingen i
sambhéllet av personer med funktionsnedséttning. Exempelvis kan Al bidra till ett
héllbart samhélle dar ingen l&mnas utanfér. Men det finns redan ett antal kénda

140 Myndigheten for delaktighet (2024), Resultat fran uppféljning av myndigheter 2023.
Artikelnummer: 2024:7. Stockholm.
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problemomréden, exempelvis att teknik for taligenkdnning kan fungera déligt for
personer med afasi eller horselskada. Det finns dven en risk att Al-teknik som
anvénds vid exempelvis rekrytering kan diskriminera personer med
funktionsnedsittning. !

Viss reglering kring Al har redan borjat komma. I slutet av 2023 tog EU fram ett
nytt forslag om hur Al ska regleras. Forslaget har kvar att godkdnnas pa
ministerniva samt av EU-parlamentet och ska dérefter implementeras i nationell
lagstiftning 2025. Regelverket innehéller bland annat ett forbud mot Al-system
som exploaterar minderéariga, ménniskor med funktionsnedséttning eller
ekonomiskt utsatta grupper. 14>

Tillgangligt programinnehall — satsningar for barn och unga

Public servicebolagen Utbildningsradion (UR), Sveriges television (SVT) och
Sveriges radio (SR) har ett sdrskilt uppdrag att forbattra tillgdngligheten i utbudet
for personer med funktionsnedséttning.

Vad giller tillgéngligt programinnehéll for barn lyfter SVT att Bolibompa baby
under 2022 har fortsatt och utdkat arbetet med att integrera stodtecken (TAKK) i
Bolibompadrakens manér och i innehall. Metoden anvénds framst for horande
personer med forsenad eller avvikande sprakutveckling och innebér att den som
talar samtidigt tecknar nyckelord. Under 2022 lanserade dven SVT Barn en ny
serie som hjélper barn med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar i vardagen.
Serien heter Draken foljer med och handlar exempelvis om att dka buss, besoka
BVC eller ga pa bio.'*

UR lyfter att man under 2022 fortsatt fordjupa och utveckla samarbetet med
Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM). Syftet med samarbetet &r dels att
Oka kunskapen om hur behoven ser ut hos olika grupper av barn och unga med
funktionsnedséttningar, dels att sprida information om UR:s utbud. UR har
identifierat att textningen av program dr ett extra stod inte bara for de med
horselnedséttning utan dven for elever med sprakstérning, en kognitiv
funktionsnedsdttning, eller de som av andra skél har spraksvarigheter. P4 samma

141 Altinget (2023-03-29), Debatt: Varning for Al som diskriminerar ménniskor med
funktionsnedséttning. Varning for Al som diskriminerar manniskor med
funktionsnedsattning - Altinget: Civilsamhalle (Hamtad 2024-02-07).

142 Sydsvenskan (2023-12-09), Etnisk sortering via Al férbjuds i Europa. Etnisk sortering
via Al férbjuds i Europa — Sydsvenskan (Hamtad 2024-02-07).

143 Sveriges television (2023), Sveriges Televisions public service-redovisning 2022.
Tryckservice i Angelholm AB.
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satt har dven syntolkade program visat sig vara anvdndbara dven for grupper i
behov av extra sprakstdd. !4

SR lyfter att de under 2022 har fortsatt utvecklingsarbetet med att prioritera,
bygga ut och anpassa utbudet for unga med funktionsnedsittning. Exempelvis
riktar sig Sveriges radio pd ett enklare sdtt till ungdomar som har behov av
innehall som &r forklarat pa ett tillgéngligt sétt och i ett lugnare tempo. Satsningen
erbjuds via digitala plattformar d4 SR bedomer att det ger ytterligare mdjlighet till
anpassning da lyssnarna kan vélja nir de vill lyssna, pausa uppspelningen och
4dven g4 tillbaka i programmet samt anviinda visuellt stdd for lyssningen. 4’

Krav pa tillganglighet for TV-program och play-tjanster bidrar
till okad tillganglighet

Mediemyndigheten foljer arligen upp hur kanaler som omfattas av myndighetens
tillganglighetskrav uppfyller dessa.!*® 2022 ars uppfoljning visar att de
leverantérer som omfattas av uppfoljningen 1 hog utstrackning uppfyllde kraven
pa tillgdnglighet for tv-sdndningar och bestéll-tv. Tva av tre aktorer med sérskilda
krav uppfyllde samtliga krav, den tredje leverantdren uppfyllde alla krav forutom
det om syntolkning i1 en bestill-tv-tjanst. De sdrskilda kraven omfattar
leverantérer som har tjdnster med en tittartidsandel pd en procent eller mer, for
ovriga leverantorer giller frimjandekrav. 47

Fran och med den forsta september 2023 stdller Mediemyndigheten nya krav pa
att TV-program och play-tjénster ska tillgangliggoras for personer med
funktionsnedséttning i olika omfattning. Beslutet géller fram till och med 2026
och leverantorerna ska érligen redovisa hur de har uppfyllt kraven samt dven

bifoga en handlingsplan med redogorelse for hur tillgangligheten till tjdnsterna
ska oka.!*8

144 Sveriges Utbildningsradio (2023), Public service-redovisningen 2022. Tryckservice i
Angelholm.

145 Sveriges radio (2023), Public service-redovisningen 2022. Stibo Complete:
Katrineholm.

146 Myndigheten for press, radio och TV (MPRT), som tidigare skott uppfdljningen, ingar
sedan den 1 januari 2024 i Mediemyndigheten tillsammans med tidigare Statens
medierad.

147 Mediemyndigheten (2023), Tillgdnglighetsuppféljining 2022. Tillgdngliggdrande av tv-
séndningar och bestéll-tv under perioden 1 september 2021-31 augusti 2022.

148 Mediemyndigheten (2023), Regler fér tillgénglighet i medier. Regler for tillganglighet i
medier - Mediemyndigheten (Hamtad 2024-02-07).
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Digitalisering: utveckling inom omradet

Har inte rad med dator (indikator): Mellan 2021-2022 har det skett
en liten minskning i andelen personer med funktionsnedséttning som
uppger att de inte har rad med en dator. Det dr fortfarande fler personer
med funktionsnedséttning som uppger att de inte har rdd med en dator,
jamfort med 6vriga befolkningen. Skillnaderna dr dock inte statistiskt
sdkerstéllda

Tillgang till internet i bostaden (indikator): Personer med
funktionsnedséttning har 1 ldgre utstrackning tillgéng till internet i
bostaden, jamfort med personer utan funktionsnedséttning. Mellan 2021—
2022 har ingen forflyttning skett.

Tillganglighet i digitala system och tjanster (indikator): MFD:s
arliga uppfoljning av offentliga aktorer 2023 visar att graden av
tillgénglighet 1 aktorernas digitala system och tjanster varierar beroende pé
typ av plattform. Det dr vanligast att offentliga aktdrer uppger att de har
utformat sina externa webbplatser pa ett tillgdngligt sétt. Darefter kommer
digitala tjanster och sedan interna arbets- och kommunikationsplattformar.

Tillganglighet som digital verksamhetsutveckling (indikator):
Diggs uppfoljning for 2022 visar att 27 procent av de statliga
myndigheterna regelbundet foljde upp sina digitala 16sningars
anvandbarhet/tillgdnglighet. Detta innebér en 6kning dd motsvarande siffra
for 2021 var 24 procent.

For detaljerad information se tabellbilaga avsnitt 5. Digitalisering.
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3.6. Offentlig upphandling

Sambhéllsservice och anldggningar avsedda for allménheten ska vara tillgdngliga
for personer med funktionsnedséttning pa lika villkor som andra, enligt FN:s
konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning. For att gora det
mojligt for personer med funktionsnedséttning att leva oberoende och delta i
samhdllet fullt ut krdvs att samhillsservice och tjinster som upphandlas inom
offentlig forvaltning ir tillgingliga. '+

Ett av inriktningsmélen 1 den nationella upphandlingsstrategin ar att offentlig
upphandling ska bidra till ett socialt hallbart samhéille, exempelvis genom att se
till att de varor och tjdnster som upphandlas kan anvéndas av alla oavsett
funktionsformaga. Att stilla krav pa tillgdnglighet 1 offentlig upphandling ar
ocksa reglerat i lag.'*° Enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) ska samtliga
anvindares behov beaktas ndr det som anskaffas ska anvindas av fysiska
personer. Det betyder bland annat att personer med funktionsnedséttning ska
kunna anvinda sig av det som upphandlas.

Fa stéller krav pa tillganglighet i upphandling

Upphandlingsmyndigheten genomfor arligen en enkét som foljer upp offentliga
aktorers arbete med upphandling. Av de kommuner, regioner, statliga
myndigheter och offentliga bolag som svarat pd Upphandlingsmyndighetens
nationella upphandlingsenkét 2022 &r det totalt 66 procent som i hog utstrickning
staller krav pa tillgdnglighet i sina upphandlingar (se tabellbilaga 6. Offentlig
upphandling). !

I Upphandlingsmyndighetens uppféljning ar regionerna bast pa att stalla krav pa
tillganglighet i sina upphandlingar (88 procent). Darefter kommer statliga
myndigheter (72 procent), offentliga bolag (67 procent) och kommuner

(45 procent).

149 Inom samhallsomradet offentlig upphandling ingar den strategiska myndigheten
Upphandlingsmyndigheten.

150 Se lag (2016:1145) om offentlig upphandling och lag (2016:1146) om upphandling
inom forsérjningssektorerna.

151 Upphandlingsmyndigheten (2023), Nationella upphandlingsrapporten 2023. Rapport
2023:1.
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Figur 15. Andel upphandlande aktérer som analyserar tillganglighet, staller
krav och féljer upp tillganglighet vid upphandling. Ar 2022.

§\
60 % CSREEEEEE \‘* --
§ ........ § AN

Statliga myndigheter Kommuner Regioner Offentliga bolag

= Analyserar tillganglighetsaspekter B Staller krav pa tillganglighet
Foljer upp krav pa tillganglighet

Kalla: Upphandlingsmyndigheten, Den nationella upphandlingsenkaten.

I MFD:s enkdtundersokning fran 2023 som riktar sig till kommuner, regioner och
statliga myndigheter ingér en fraga som handlar om de stéllt krav p4 tillgénglighet
vid upphandling. Dér dr det bara 18 procent av regionerna, 22 procent av
myndigheterna, och 26 procent av kommunerna, som uppger att de stiller krav pa
tillgédnglighet 1 upphandling i alla eller de flesta fall, nér sa ar relevant”. En
tredjedel av myndigheterna, nira hilften av kommunerna, och drygt hilften av
regionerna svarar att de stiller krav pa tillgénglighet i ndgon eller ndgra
upphandlingar dar sé dr relevant”. Det framkommer ocksa att det finns ett antal
kommuner, myndigheter och en region som inte alls stéller tillgénglighetskrav i
sin upphandling, vilket i sig bor ses som anmérkningsvirt (se tabellbilaga 6.
Offentlig upphandling).'>

Resultaten uppvisar procentuellt stora skillnader jimfort med
Upphandlingsmyndighetens resultat, vilket delvis kan bero pa vilka som har
svarat pa respektive enkit. | MFD:s enkét ar det en stor andel som har svarat att
de inte kanner till hur deras respektive myndighet arbetar med omradet.

Analys av tillganglighetsaspekter och uppfoljning av krav pa
tillganglighet kan forbattras
Enligt Upphandlingsmyndighetens undersokning dr det totalt 57 procent av

samtliga upphandlande organisationer som 1 hog utstrickning analyserar
tillgénglighetsaspekter i sina upphandlingar. De statliga myndigheterna gor detta i

152 Myndigheten for delaktighet (2024), Resultat fran uppféljning av kommuner 2023,
Resultat fran uppféljning av regioner, Resultat fran uppféljining av myndigheter 2023.
Stockholm.
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hogst utstrackning, 71 procent. Dérefter kommer regioner med 69 procent,
offentliga bolag med 63 procent, och kommunerna med 45 procent. '

Totalt 44 procent av de upphandlande organisationerna uppger att de i hog
utstrackning foljer upp tillgédnglighetsaspekter, dvs. sékerstéller att leverantdrerna
uppfyller villkoren vid utférande av kontrakten. Det dr 63 procent av regionerna
som 1 hog utstrickning foljer upp tillgdnglighetskrav. Det &r 60 procent av de
offentliga bolagen, 40 procent av de statliga myndigheterna och 36 procent av
kommunerna som i hog utstrickning foljer upp tillgédnglighetskrav (se tabellbilaga
6. Offentlig upphandling).'>*

I MFD:s undersdkning ar det en fjardedel av kommunerna, respektive en fjardedel
av regionerna, som i stor utstrackning féljer upp om upphandlade produkter eller
tjanster foljer de tillgdnglighetskrav som har stillts i deras upphandling. Av
myndigheterna #r det en tredjedel som foljer upp detta i stor utstriickning. '3

Svart att kontrollera tililganglighet och fa har rutiner for detta

Manga offentliga aktdrer upplever att det ar svart att kontrollera om upphandlade
varor, tjanster eller produkter uppfyller krav pa tillganglighet vid leverans.

I MFD:s undersokning av kommuner, regioner och statliga myndigheter dr det tva
femtedelar av regionerna, drygt en fjirdedel av myndigheterna, och en tredjedel
av kommunerna som tycker att det ar svért eller mycket svéart att kontrollera om
upphandlade varor, tjinster eller produkter uppfyller stéllda krav pa tillgdnglighet
vid leverans (se tabellbilaga 6. Offentlig upphandling).'

Av regionerna dr det knappt en femtedel som uppger att de har rutiner eller
arbetssdtt for att sdkerstdlla att produkter eller tjdnster som de upphandlar ar
tillgéngliga for olika malgrupper. Av kommunerna ér det en femtedel, och bland
myndigheterna #r det en tredjedel, som svarar att de har detta. !>’

183 Upphandlingsmyndigheten (2023), Nationella upphandlingsrapporten 2023. Rapport
2023:1.

154 1bid.

155 Myndigheten for delaktighet (2024), Resultat fran uppfdljning av kommuner 2023,
Resultat fran uppféljning av regioner, Resultat fran uppféljining av myndigheter 2023.
Stockholm.

156 |bid.
157 |bid.
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Upphandlingsmyndigheten bedémer att samtliga upphandlande organisationer
kan bli battre pa att stalla krav pa tillganglighet, analysera och félja upp
tillganglighetsaspekter vid upphandling.

Upphandlingsmyndighetens beddmning dr att samtliga upphandlande
organisationer borde kunna arbeta mer vad géller att upphandla varor, tjédnster och
miljoer som ér tillgdngliga for personer i alla aldrar oavsett behov eller
funktionsformaga. Aktorerna bor ocksa 1 hogre grad kunna analysera
tillgédnglighetsaspekter, och folja upp tillganglighetskrav. Myndigheten lyfter fram
att det dr orovickande att kommunerna gor allt detta i sd 14g utstrickning med
tanke pa att deras verksamheter stir for s stor del av samhéllsservicen och den
offentliga miljon. !>

Varje ar annonseras drygt 17 000 offentliga upphandlingar till ett virde av
nidrmare 900 miljarder kronor.'* Det innebir att skattemedel riskerar anvindas pa
ett bade felaktigt och ej effektivt sitt, om tillgdnglighetsaspekter inte inbegrips 1
de upphandlingar dar det finns lagkrav pa detta. Inkdpta varor, produkter och
tjdnster som ska anvindas av fysiska personer ska redan fran borjan vara
universellt utformade och tillgingliga for alla medborgare, oavsett
funktionsférmaga.

158 Upphandlingsmyndigheten (2023), Nationella upphandlingsrapporten 2023. Rapport
2023:1.

159 Upphandlingsmyndigheten (2024), Géra affdrer med offentlig sektor. Gora affarer med
offentlig sektor | Upphandlingsmyndigheten (Hamtad 2024-01-24).
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Offentlig upphandling: utveckling inom omradet

Andel upphandlande aktorer som stéller krav pa tillganglighet
vid upphandling (indikator): 66 procent av samtliga upphandlande
organisationer stdller i hog utstrickning krav pa tillgénglighet i sina
upphandlingar. Av regionerna ar det 88 procent, statliga myndigheter 72
procent, offentliga bolag 67 procent och kommuner 45 procent som gor
detta.

Andel upphandlande aktorer som analyserar
tillganglighetsaspekter vid upphandling (indikator): 57 procent av
samtliga upphandlande organisationer analyserar i hog utstrackning
tillgdnglighetsaspekter i sina upphandlingar. Av statliga myndigheter ar
det 71 procent, regioner 69 procent, offentliga bolag 63 procent, och
kommuner 45 procent som gor detta.

Andel upphandlande aktorer som foljer upp krav pa
tillganglighet vid upphandling (indikator): 44 procent av samtliga
upphandlande organisationerna uppger att de i hog utstrackning foljer upp
tillgénglighetsaspekter. Av regionerna &r det 63 procent, offentliga bolag
60 procent, statliga myndigheter 40 procent, och kommuner 36 procent
som gor detta.

Andel som uppskattar hur latt eller svart det ar att kontrollera
att upphandlade varor, tjanster och produkter uppfyller kraven
pa tillgdanglighet vid leverans (nyckeltal): Tva femtedelar av
regionerna, en fjirdedel av myndigheterna, och en tredjedel av
kommunerna tycker att det ar svart eller mycket svart att kontrollera om
upphandlade varor, tjdnster eller produkter uppfyller stdllda krav pa
tillgénglighet.

For detaljerad information se tabellbilaga avsnitt 6. Offentlig upphandling.
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3.7. Halsa, folkhalsa och social valfard

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning reglerar
samhallsomradet hélsa, folkhélsa och social vélfird i flera artiklar som handlar om
ritten att leva sjélvstandigt och delta i samhéllslivet, ritten till hélsa, rétten till
habilitering och rehabilitering samt ratten till en tillfredsstdllande levnadsstandard
och social trygghet.

Samhéllsomréadet ar brett och innefattar vard- och omsorgsinsatser under hela
livet. Omréddet berdr ocksd ménga andra samhéllsomraden. En persons hélsa
paverkas dven av tillgangen till individuella stod och 16sningar, samt
livssituationen i dvrigt, som sysselséttning och ekonomi, utbildning och
médjligheten att vara delaktig i och paverka samhillet och sin egen situation. '*°

Personer med funktionsnedsattning skattar sin halsa som
samre i storre utstrackning an ovriga befolkningen

Vartannat ar foljer Folkhdlsomyndigheten upp befolkningens hilsa via en
nationell folkhélsoenkét. Senast uppfoljningen genomfordes var 2022. Av
Folkhédlsomyndighetens statistik framgar att personer med funktionsnedséttning
beddmer sitt allménna hilsotillstind som simre &n vriga befolkningen. '®! Endast
43 procent av personer med funktionsnedséttning bedomer sin hélsa som bra eller
mycket bra, medan motsvarande siffra for ovriga befolkningen ar 80 procent (se
tabellbilaga 7. Hilsa, folkhilsa och social vilfird).'®?

180 Jnom samhallsomradet halsa, folkhalsa och social valfard ingar de strategiska
myndigheterna Folkhalsomyndigheten, Forsakringskassan, Inspektionen for vard och
omsorg och Socialstyrelsen.

181 | Folkhalsomyndighetens Nationella folkhalsounderstkning definieras
funktionsnedsattning genom de personer som tillhér en eller flera av de fyra
kategorierna: (1) Har du nagon langvarig sjukdom, besvar efter olycksfall, nagon
nedsatt funktion eller annat langvarigt halsoproblem? (2) Kan du utan svarigheter se
och urskilja vanlig text i en dagstidning? (3) Kan du utan svarighet héra vad som sags i
ett samtal mellan flera personer? (4) Personer med rérelsehinder: De som inte kan ga
upp ett trappsteg utan besvar eller inte kan ta en kortare promenad (cirka 5 minuter) i
nagorlunda rask takt eller behdver hjalpmedel eller hjalp av nagon annan person for att
forflytta sig utomhus.

162 Folkhalsomyndigheten (2022), Nationella Folkhélsoenkéten 2022 — Hélsa pa lika
villkor.
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Kvinnor, flickor och aldre personer med funktionsnedsattning upplever generellt
sin halsa som samre an 6vriga grupper. En samre familjeekonomi tenderar att
hanga samman med en upplevd samre halsa hos unga.

Skillnaderna mellan konen dr sma, men mén med funktionsnedsittning tenderar
att i hogre utstrackning uppleva sin hilsa som bra eller mycket bra dn kvinnor
med funktionsnedsittning. Hur man upplever sin allménna hélsa paverkas dven av
alder. Yngre personer med funktionsnedsittning upplever generellt sett sin hélsa
som god jamfort med dldre personer med funktionsnedsittning. '

Figur 16. Andelen personer med och utan funktionsnedséattning som
bedémer sitt allménna hilsotillstdnd som bra eller mycket bra. Ar 2018—
2022.
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Kalla: Folkhalsomyndigheten, Nationella Folkhalsoenkaten.

Utvecklingen mellan 2018 och 2022 &r i stort sett ofordndrad. Ddremot syns en
svag minskning i andelen kvinnor med funktionsnedséttning som bedomer sin
hilsa som bra eller mycket bra, medan det skett en svag 6kning bland man med
funktionsnedsittning. 164 165 166

Folkhilsomyndighetens enkdtundersokning Skolbarns hidlsovanor frdn 2022 visar
aven att barn med funktionsnedséttning i dldrarna 11, 13 och 15 ar upplever sin

163 Folkhalsomyndigheten (2022), Nationella Folkhélsoenkéten 2022 — Hélsa pa lika
villkor.

164 |bid.
165 |bid.
166 |bid.
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hélsa som sédmre dn dvriga ungdomar. Andelen som upplever att de har en mycket
bra hélsa dr 30 procent bland barn med funktionsnedsattning, jamfort med

40 procent hos 6vriga barn. Likasd upplever flickor med funktionsnedséttning i
lagre utstrackning att de har en bra hilsa, jamfort med jimnéariga pojkar med
funktionsnedsittning (se tabellbilaga 7. Hilsa, folkhilsa och social vilfird).'®’

Figur 17. Andelen barn med och utan funktionsnedsattning som uppskattar
sin hilsa som mycket bra. Uppdelat pa kén och alder 11, 13, 15 ar. Ar 2022.
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Kalla: Folkhdlsomyndigheten, Skolbarns halsovanor.

Statistiken visar dven att andelen barn med minst tva sjdlvrapporterade besvér ar
storre bland barn med funktionsnedsédttning &n dvriga barn, 61 procent jamfort
med 47 procent.'%® Andelen sjilvrapporterade besvir tenderar dven att hiinga
samman med familjeekonomin, dér elever vars familj har en simre ekonomi i
storre utstrickning uppger att de har hilsobesvir. !¢

Personer med funktionsnedsattning har generellt sett en samre halsa, ar i stérre
utstrackning dverviktiga, och far i lagre utstrackning den vard och tandvard som
de behdver. Skillnader i tillgang till varden mellan olika regioner och kommuner

har uppmarksammats under senare ar.

167 Folkhalsomyndigheten (2023), Barn med funktionsnedsattning — livsvillkor,
levnadsvanor och hélsa. Resultat fran studien Skolbarns hélsovanor 2021/22.
Artikelnummer: 23250.

168 |bid.

169 Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor och Folkhdlsomyndigheten
(2023), Att inte bara Overleva, utan att faktiskt leva ocksa. En kartldggning om ungas
psykiska hélsa.
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I Statistiska centralbyrans (SCB) undersokning av levnadsforhéllanden frén 2023
aterfinns samma mdonster, dir vuxna med funktionsnedséttning i hdgre
utstrackning dr 6verviktiga och upplever sig i storre utstrickning ha en sdmre
hilsa én 6vriga befolkningen. 28 procent bland personer med
funktionsnedsédttning upplever att de har en dalig hélsa under 2022, jaimfort med
fyra procent hos 6vriga befolkningen. Personer med funktionsnedséttning har
dven svarare att fi den véard de behover. Tio procent av personer med
funktionsnedséttning upplever att de inte har fatt sitt vardbehov tillfredsstallt
under de senaste tolv manaderna, jamfort med fyra procent hos dvriga
befolkningen. Det finns inga signifikanta skillnader mellan kvinnor och mén. Det
har skett en svag 6kning mellan 2021 och 2022, men skillnaden &r inte signifikant
(se tabellbilaga 7. Hilsa, folkhilsa och social vilfird).!7% 17!

Nagot som under senare ar kan ha paverkat tillgdngen till vard &r den vardskuld
som utvecklades under pandemin och som séarskilt drabbat vissa grupper, bl.a.
personer med funktionsnedsittning.'!”> !7* Likasa har skillnader i tillgang till den
regionala och kommunala virden uppmérksammats under senare ar, vilket bland
annat resulterade 1 att Socialstyrelsen 2023 fick 1 uppdrag att se dver
tillampningen av nationella riktlinjer for rehabilitering, habilitering och
hjidlpmedel. Myndighetens slutsats &r att det finns behov av ett forstérkt nationellt
stod for tillimpning av befintliga nationella riktlinjer for att sjukvarden ska bli
mer jamlik hos regioner och kommuner.'”*

Nar det géller tandvard syns likasé en skillnad mellan personer med
funktionsnedsittning och dvriga befolkningen. Atta procent av personer med
funktionsnedsdttning har i ldgre utstrdckning en tillfredsstdllande tandvérd,
jamfort med tre procent bland 6vriga befolkningen. Utvecklingen ér i stort sett
oforandrad sedan 2021 (se tabellbilaga 7. Hilsa, folkhdlsa och social vélfard).
Samtidigt visar ocksa att andelen personer som inte har rdd med tandvérd ar hogre
bland personer med funktionsnedsittning, én dvriga befolkningen.!” Detta trots

170 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.

171 Statistiska Centralbyran (2022), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2021.

172 Socialstyrelsen (2020-11-27), Analys av férsta covid-19-vagen — produktion, kéer och
véntetider i varden. Diarienummer: 5.7-30021/2020.

173 Auris (2023-10-03), Vardskuld kvar efter pandemin. Nummer 5. Vardskuld kvar efter
pandemin - Auris (Hamtad 2024-01-17).

174 Socialstyrelsen (2023), Nationellt stéd for rehabilitering, habilitering och hjélpmedel.
Férutséttningar for nationella riktlinjer for omrédena rehabilitering, habilitering och
hjélpmedel. Artikelnummer: 2023-2-8373.

175 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.
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att vissa funktionsnedséttningar berittigar till tandvardsstod och sérskilt
tandvardsbidrag enligt tandvérdslagen (1985:125) och tandvéardsforordningen
(1998:1338).

Personer med funktionsnedsattning har generellt en samre
psykisk halsa an ovriga befolkningen

Personer med funktionsnedsattning tenderar i stérre utstrackning att ha en sdmre
psykisk halsa an évriga befolkningen. Barn med funktionsnedséattning ar i lagre
utstrackning néjda med livet an ovriga barn.

Niér det géller psykisk hélsa tenderar personer med funktionsnedsittning, oavsett
kon eller alder, att mé sdmre dn 6vriga befolkningen. Av Folkhdlsomyndighetens
statistik framgar att barn med funktionsnedséttning generellt sett &r mindre
tillfreds med livet &n Gvriga barn. Pa en skala fran noll till tio, ddr noll motsvarar
samsta tdnkbara livet och tio bésta tdnkbara livet, dr medelvirdet for barn med
funktionsnedséttning 6,8 jamfort med 7,3 for 6vriga barn. Denna skillnad syns
inom alla &ldersgrupper, fran elva till femton ar (se tabellbilaga 7. Hélsa, folkhélsa
och social vilfird).!7®

Figur 18. Genomsnittlig livsnéjdhet bland skolbarn. Ar 2022.
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Kalla: Folkhalsomyndigheten, Skolbarns halsovanor.

176 Folkhalsomyndigheten (2023), Barn med funktionsnedséttning — livsvillkor,
levnadsvanor och hélsa. Resultat fran studien Skolbarns hélsovanor 2021/22.
Artikelnummer: 23250.
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Personer med funktionsnedsattning ar i lagre utstrackning néjda med livet an
ovriga befolkningen. Unga kvinnor med funktionsnedsattning I6per storre risk att
overvaga eller forsoka ta sitt liv jamfért med évriga grupper.

SCB:s undersdkning om levnadsvillkor visar pa liknande resultat for vuxna med
funktionsnedséttning. Under 2022 uppgav var tredje person med
funktionsnedséttning att de inte dr ndjda med sitt liv, medan hos dvriga
befolkningen dr det var tionde person. Det finns inga skillnader mellan mén och
kvinnor och utvecklingen r i stort sett oforindrad sedan 2021.'7

Suicidrisken dr hogre for personer med funktionsnedsittning dn hos 6vriga
befolkningen. Enligt statistik frdn Folkhdlsomyndigheten frén 2022 har personer
med funktionsnedsittning i storre utstrdckning dvervégt att ta sitt liv under de
senaste tolv manaderna dn 6vriga befolkningen, sex procent jimfort med tre
procent. Resultatet visar dven att andelen personer med funktionsnedsittning som
har dvervigt att ta sitt liv minskat nagot sedan 2018.'7% 17 Det #&r mer vanligt
forekommande att personer med funktionsnedsdttning i yngre dldrar Gvervéger att
ta sitt liv. Kvinnor med funktionsnedséttning dvervéger i hogre utstrickning dn
min att ta sitt liv (se tabellbilaga 7. Hilsa, folkhilsa och social vilfird). '3

177 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.

178 Folkhalsomyndigheten (2020), Nationella Folkhélsoenkéten 2020 — Hélsa pa lika
villkor.

179 Folkhalsomyndigheten (2018), Nationella Folkhélsoenkéten 2018 — Hélsa pa lika
villkor.

180 Folkhalsomyndigheten (2022), Nationella Folkhéalsoenkéten 2022 — Hélsa pa lika
villkor.
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Figur 19. Personer med och utan funktionsnedséattning som évervagt att ta
sitt liv de senaste tolv manaderna. Ar 2022.
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Kalla: Folkhdlsomyndigheten, Nationella Folkhalsoenkaten.

Ett liknade monster aterkommer ndr det géller andelen personer som forsokt ta sitt
liv. Enligt Folkhdlsomyndigheten statistik dr det mer vanligt att personer med
funktionsnedséttning forsokt ta sitt liv nagon géng de senaste tolv manaderna

(1,1 procent), jaimfort med ovriga befolkningen (0,4 procent). Suicidforsok ér
dven mer vanligt forekommande hos kvinnor med funktionsnedsattning och unga
vuxna med funktionsnedséttning i aldrarna 1629 ar. Suicidforsoken har svagt
Okat mellan aren 2020 till 2022, vilket dven kan tdnkas vara en effekt av
pandemin (se tabellbilaga 7. Hilsa, folkhilsa och social vilfird), 18! 182 183

Under 2023 presenterade Folkhdlsomyndigheten tillsammans med ett antal
myndigheter en behovsanalys med syfte att ge underlag for en kommande
nationell strategi inom omrédet psykisk hilsa och suicidprevention. '**

Ny nationell strategi inom omradet psykisk halsa och suicidprevention syftar till
att férebygga och motverka ohalsa fér bland annat personer med

181 Folkhalsomyndigheten (2022), Nationella Folkhélsoenkéten 2022 — Hélsa pa lika
villkor.

182 Folkhalsomyndigheten (2020), Nationella Folkhélsoenkéten 2020 — Hélsa pa lika
villkor.

183 Folkhalsomyndigheten (2018), Nationella Folkhélsoenkéten 2018 — Hélsa pa lika
villkor.

184 Folkhalsomyndigheten (2023), Utvecklingsbehov inom psykisk hélsa och
suicidprevention. Sammanstélining av analyser fr&n myndigheter och organisationer
och féreningar. Artikelnummer: 22164.
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funktionsnedsattning. Gruppen personer med funktionsnedsattningar lyfts fram
som en sarskilt utsatt grupp nar det galler psykisk ohalsa.

I rapporten konstaterar myndigheterna att nér det géller psykisk ohélsa dr gruppen
personer med funktionsnedséttning en sérskilt utsatt grupp, men att kunskapen om
denna grupp 4r bristfillig och behover starkas inom vard och omsorg. Négra inom
gruppen personer med funktionsnedsittning som kan antas vara sérskilt utsatta ar
exempelvis mottagare av ekonomiskt bistdnd, arbetslésa unga vuxna, icke-
heterosexuella, ensamstiaende forédldrar, samt personer som bor pa sirskilt boende
eller gruppboende. Likasa konstaterar analysen att barn och unga med
intellektuella eller neuropsykiatriska funktionsnedséttningar ar sérskilt utsatta for
psykisk ohilsa nir de anviinder internet och medier. '®

Behovsanalysen lyfter ett antal utvecklingsomraden for att starka den psykiska
hilsan hos personer med funktionsnedséttningar, exempelvis att:

e Tiden till diagnos for flickor och kvinnor med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar behover bli kortare.

e Personer som lever med psykisk ohélsa, exempelvis personer med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, behover fa tillgang till
frimjande och forebyggande insatser.

e Personer med intellektuell funktionsnedséttning behdver i hdgre grad
erbjudas alternativt stdd till medicinering och att varden i storre
utstrdckning behdver arbeta med att forebygga psykisk ohidlsa hos denna
grupp.

e Att samverkan mellan myndigheter och skola behover stirkas nir det
giller stod till familjer med barn som har en funktionsnedsittning, '%

Socialstyrelsen har tidigare dven foreslagit ett inrdttande av ett nationellt centrum
for att hoja kompetensen och 6ka kunskapen om intellektuell funktionsnedséttning
och autism inom vérd och omsorg.'%’

185 Folkhalsomyndigheten (2023), Utvecklingsbehov inom psykisk hélsa och
suicidprevention. Sammanstélining av analyser fr&n myndigheter och organisationer
och féreningar. Artikelnummer: 22164.

186 |bid.

187 Socialstyrelsen (2022), Ett nationellt kompetenscentrum fér fragor om intellektuell

funktionsnedséttning och autism Socialstyrelsens bedémningar och férslag.
Artikelnummer 2022-10-8177.
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Antalet mottagare av assistansersattningen har minskat
samtidigt som antalet assistenttimmar okat

Assistansersdttningen omfattas av lagen om stdd och service (LSS) och riktar sig
till personer som har en omfattande och varaktig funktionsnedsittning. '38
Forsékringskassan ger statlig assistanserséttning till personer som har
grundlidggande behov som 1 genomsnitt uppgar till mer &n 20 timmar i veckan.
Om behovet dr mindre 4n sa dr det kommunen som har ansvar att tillgodose
behovet av hjilp.

Sedan 2018 har antalet mottagare som beviljas assistanserséttning minskat. |
december 2018 fick 14 508 personer assistansersiattning medan 2023 fick 13 253
personer assistansersittning. Under 2023 beviljades 55 procent mén och pojkar
assistans, och 45 procent kvinnor och flickor. Denna atskillnad mellan konen har
varit relativt konstant sedan 2018 (se tabellbilaga 7. Hélsa, folkhélsa och social
vélfard). Barn i dldrarna 0—6 &r dr den grupp ddr antalet mottagare fortsatt oka.
Detta beror pa att hjélp med andning och sondmatning numera ses som ett
grundliggande behov efter lagindringar som skedde under 2019 och 2020, '8 190

188 For att fa assistansersattning maste man tillhéra en av LSS tre personkretsar:
Personkrets 1: personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand.
Personkrets 2: Personer med betydande och bestaende begavningsmassigt
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder. Personkrets 3: personer med varaktiga
fysiska eller psykiska funktionshinder.

189 Forsakringskassan (2023-08-31), Vilka far assistanserséttning? Vilka far
assistansersattning? - Forsakringskassan (forsakringskassan.se) (Hamtad 2024-01-
17).

190 Forsakringskassan (2022-05-17), Indikatorer for att folja utvecklingen av
assistanserséttningen. Diarienummer: FK 2023/002100.
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Figur 20. Antalet assistansberittigade. Kvinnor/flickor och mian/pojkar. Ar
2018-2023.
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Kalla: Forsakringskassan, Assistansersattning.

Orsaken till det minskade antalet mottagare kan enligt Forsdkringskassan
forklaras av att farre beviljas ersdttning parallellt med att assistansersittningen
upphort for fler personer. Det som kan forklara denna utveckling ar ett antal
fordndringar i rittspraxis sedan 2015. Sedan 2018 dr det férre personer som fér sin
assistansersittning indragen pa grund av att tvaarsomprovningar upphort att gilla.
Den vanligaste orsaken till att assistansersittningen upphdr ar att mottagaren har
avlidit. Ndst vanligaste orsaken &r om assistansmottagaren flyttar till en
gruppbostad eller vérdas pa institution.'”!

Mellan 2021 och 2022 har att antalet avslag okat fran 74 till 77 procent. Fler
pojkar én flickor och fler mén dn kvinnor har fétt avslag pa sin ans6kan om
assistansersittning, vilket delvis beror pa att det &r fler pojkar och mén som
ansoker. Den vanligaste orsaken till avslag under 2022 &r att personerna inte
beddmdes ha behov av hjdlp med de grundliggande behoven i genomsnitt mer én
20 timmar per veckan. '*?

Man ar i storre utstrackning mottagare av assistansersattning. Likasa har man i
genomsnitt fler assistanstimmar i veckan an kvinnor. Orsakerna till de stora
skillnaderna mellan kénen ar oklart i nulaget.

191 Forsakringskassan (2022-05-17), Indikatorer for att félja utvecklingen av
assistanserséttningen. Diarienummer: FK 2023/002100.
192 |bid.
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Mellan 2018 och 2023 har antalet genomsnittliga assistanstimmar okat frén 129
till 131 timmar i veckan. Mén har i genomsnitt fler assistanstimmar i veckan an
kvinnor. For pojkar och flickor syns ddremot inte nagon skillnad i antalet
beviljade timmar. Sedan 2018 har det genomsnittliga antalet timmar per vecka
okat med néstan 50 procent for barn. Fortfarande beviljas dock barn farre timmar i
genomsnitt dn vuxna. Detta tror Forsdkringskassan kan forklaras av att barn inte
tar ut assistanstimmar for tiden de befinner sig i forskola eller skola (se
tabellbilaga 7. Hilsa, folkhilsa och social vilfird). %3 194

Kvinnor och mén fordelar sin assistanserséttning éver dygnet pa ungefar samma
sédtt. Mén anvander dock nidgot mer assistans dn kvinnor, vilket beror pa att de i
genomsnitt dr beviljade fler timmar. Varfor det finns skillnader mellan konen i
antal beviljade timmar med assistansersittning 4r oklart. %

Skillnader mellan konen hur verksamheter och insatser
uppfattas inom LSS och SoL

Varje ar genomfor landets kommuner en brukarundersokning av verksamheter
inom LSS och SoL. I MFD:s uppfoljning ingér nyckeltalen for rétt stod,
kommunikation, trygghet och trivsel upp for de olika boendeformerna och
verksamheterna. Syftet med att folja upp dessa insatser ar for att f6lja
utvecklingen av brukares mojlighet till sjdlvstdndighet och vilméende inom LSS
och SoL, som i sin tur dr viktiga aspekter for att skapa en social vélfard och
jamlika levnadsvillkor (se tabellbilaga 7. Hilsa, folkhilsa och social vélfard).

Ratt stod

I undersdkningen fran 2023 har brukare fatt ta stéllning till om de far den hjélp de
vill ha 1 den boendeform eller verksamhet som de ar delaktiga i. Nér det géller
sysselsdttning, boendestdd och daglig verksamhet uppger mellan 86 till 89 procent
av brukarna att de upplever att de far den hjélp de vill ha. Andelen brukare som
upplever att de far det stod de behdver dr ndgot lagre inom boende med sérskild

193 Forsakringskassan (2023-08-31), Vilka far assistanserséttning? Vilka far
assistansersatining? - Forsakringskassan (forsakringskassan.se) (Hamtad 2024-01-
17).

194 Forsakringskassan (2022-05-17), Indikatorer for att folja utvecklingen av
assistanserséttningen. Diarienummer: FK 2023/002100.

195 Forsakringskassan (2023), Anvéndning av assistanserséttningen: Hur
assistansanvéndarna forldgger sin assistanserséttning. Socialférsakringsrapport
2022:3. Stockholm.
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https://www.forsakringskassan.se/statistik-och-analys/funktionsnedsattning/statistik-inom-omradet-funktionsnedsattning---assistansersattning/vilka-far-assistansersattning

service och servicebostad, dédr 77 procent av brukarna uppger att de far ratt
stod. 16

Niér det géller personlig assistans har brukarna fatt besvara fragan om de far den
hjélp de vill ha av assistenterna. Under 2023 svarade 84 procent att de var ndjda
med det stod de fick frén assistenterna. Samtidigt visar siffrorna pd en svag
forsdmring sedan 2021.17

Figur 21. Andelen brukare som uppger att de far den hjalp de vill ha. Alla
kommuner. Ar 2021-2023.
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Kalla: Kolada, Brukarbedémning funktionsnedséattning.

Min dr generellt mer ndjda med stodet inom samtliga verksamheter jamfort med
kvinnor. Undantaget dr inom daglig verksamhet déir det inte syns nédgra tydliga
skillnader mellan k&nen. '

Utvecklingen tyder pa en svag forbéttring sedan 2021 i samtliga verksamheter och
insatser med undantag frin servicebostad. Dock bor resultaten tolkas med viss
forsiktighet da svarsfrekvensen hos kommunerna och verksamheter kan variera
mellan aren.'’

196 Kolada (2023), Brukarbedémning funktionsnedséttning. Jamforaren - Kolada (Hamtad
2024-01-26).

197 1bid.

198 |bid.

199 |bid
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https://www.kolada.se/verktyg/jamforaren/?focus=2328&report=93286&row=gender

Kommunikation

En grundldggande forutsittning for individers vilmaende och trygghet &r att de
kan kommunicera med andra. En viktig aspekt ar att personalen inom olika
verksamheter inom LSS och SoL kan prata pa ett sétt sa att brukaren forstar.

Figur 22. Andelen brukare som uppger att personalen pratar sa brukaren
forstar. Alla kommuner. Ar 2021-2023.
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Kalla: Kolada, Brukarbeddmning funktionsnedsattning.

Resultaten varierar stort mellan olika typer av insatser inom LSS och SoL och
skillnaderna mellan konen ar sma for ndstan samtliga verksamheter. Under 2023
upplevde 85 procent respektive 88 procent av brukarna med insatserna
sysselsdttning och boendestdd att personalen pratar pa ett sitt som de kan forsta.
Déremot var det endast 69 procent respektive 71 procent av brukarna som
upplevde att de kunde forsta personalen inom servicebostéder, gruppbostider och
boende med sérskild service. Samtidigt finns det indikationer att utvecklingen gér
1 positiv riktning for vissa av verksamheterna sdsom boendestdd, boende med
sirskild service och personlig assistans.?%

200 Kolada (2023), Brukarbeddmning funktionsnedséttning. Jamféraren - Kolada (Hamtad
2024-01-26).
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Trygghet

[ undersokningen far brukare dven besvara fragan om de dr rddda for nagot
hemma, i sin dagliga verksambhet eller i sin sysselséttning. Resultatet varierar stort
mellan olika verksamheter och boendeformer. Utvecklingen ser 1 stort sett
oftrandrad ut sedan 2021 med undantag for insatserna sysselséttning och boende
med sirskild service som svagt 6kat.2%!

Under 2023 var det mellan 80 procent av brukarna som svarar att de aldrig ar
rddda for nagot pé sin sysselsittning. Likasa svarade 78 procent av brukarna att de

var trygga med sina personliga assistenter och 75 procent av brukarna uppger att

de #r trygga i sin dagliga verksamhet.???

Figur 23. Andelen brukare som uppger att de aldrig ar radda for nagot
hemma, med sina assistenter, i sin dagliga verksamhet eller pa sin
sysselsittning. Alla kommuner. Ar 2021-2023.
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Kalla: Kolada, Brukarbedémning funktionsnedséattning.

Nar det géller olika boendeformer inom LSS och SoL é&r resultaten nagot lagre
under 2023. 64 procent av brukarna inom boende med sérskild service och

67 procent av brukarna inom servicebostad och gruppbostad upplever att de aldrig
ar rddda for nagot hemma. For dessa verksamheter syns dven tydliga skillnader
mellan kénen, dir mén generellt sett r mer trygga hemma an kvinnor. Skillnaden

201 Kolada (2023), Brukarbeddmning funktionsnedséttning. Jamféraren - Kolada (Hamtad
2024-01-26).
202 |pid.
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ar tydligast inom verksamheterna servicebostad inom LSS och boende med
sirskild service inom SoL.2*

Man ar i storre utstrackning trygga i verksamheter och insatser inom LSS och
SolL. Likasa trivs man generellt sett battre an kvinnor nar det galler olika
boendeformer sasom gruppbostader, servicebostader, boende med sarskild
service och boendestdd inom SoL.

Trivsel

I undersokningen har brukarna fétt besvara frdgor som ror huruvida de trivs
hemma, i sin verksamhet, med sina assistenter, boendepersonal eller
boendestddjare. Under 2023 dr det en dvervdgande andel av brukarna som svarar
att de trivs 1 sina respektive verksamheter, boendeformer eller med personal.
Endast boende med sirskild service och servicebostidder har resultat som ar lagre
an 80 procent. Utvecklingen av andelen brukare som trivs med sina verksamheter
och insatser ir i stort sett oforindrad sedan 2021.2%4

203 Kolada (2023), Brukarbedémning funktionsnedséttning. Jamforaren - Kolada (Hamtad
2024-01-26).
204 bid.
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Figur 24. Andelen brukare som trivs hemma, pa sin verksamhet, med sina
boendestédjare, personal eller assistenter. Ar 2023.
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Kalla: Kolada, Brukarbeddmning funktionsnedsattning.

Resultatet visar pa skillnader mellan konen for flera av verksamheterna och
insatserna. Mén trivs generellt bdttre &n kvinnor nér det géller brukare i olika

boendeformer sdsom gruppbostéder, servicebostdder, boende med sirskild service

och boendestdd inom SoL. Nér det géller daglig verksamhet, sysselséttning och
personlig assistens #r skillnaderna sm& mellan mén och kvinnor.?%®

205 Kolada (2023), Brukarbed6mning funktionsnedséttning. Jamforaren - Kolada (Hamtad
2024-01-26).
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Halsa, folkhdlsa och social valfard: utveckling inom omradet

o Sjalvskattat allmant halsotillstand (indikator): Personer med
funktionsnedséttning bedomer sitt allmdnna hilsotillstdnd generellt som
sdamre dn ovriga befolkningen. Utvecklingen dr oforandrad sedan 2018.

o Sjalvskattad halsa bland skolbarn (indikator): Andelen som
upplever att de har en mycket bra hélsa ar lagre bland barn med
funktionsnedsittning, jimfort med ovriga barn.

o Ej tillfredsstallt vardbehov och tandvardsbehov (indikator):
Personer med funktionsnedséttning upplever 1 storre utstrackning att de
inte har fatt sitt vardbehov tillfredsstéllt under de senaste tolv manaderna,
jamfort med ovriga befolkningen. Nar det géller tandvardsbehov har
personer med funktionsnedsittning 1 ldgre utstrickning en
tillfredsstillande tandvérd dn 6vriga befolkningen. Utvecklingen é&r i stort
sett ofordndrad sedan 2021 for bada indikatorerna.

e Skolbarns livsnojdhet (indikator): Barn med funktionsnedsattning i
aldrarna 11, 13 och 15 &r &r i ldgre utstriackning tillfreds med livet dn
ovriga barn.

o Overvagt att ta sitt liv (indikator): Suicidrisken ar hogre for personer
med funktionsnedséttning dn hos dvriga befolkningen. Likasé ar
suicidforsoken mer vanligt forekommande. Andelen som dverviagt att ta
sitt liv har svagt minskat sedan 2018 medan andelen som forsokt ta sitt liv
okat svagt.

e Antal beviljade assistenttimmar och per assistentberattigad
(nyckeltal): Sedan 2018 har antalet mottagare som beviljas
assistansersittning minskat. Samtidigt har antalet genomsnittliga
assistenttimmar 6kat mellan 2018 och 2023.

e Brukarundersokning inom LSS och SoL (indikator): Nar det
giller insatser och verksamheter inom LSS och SoL tyder resultaten pa en
positiv utveckling vad géller andelen brukare frén ratt stod och att
personalen kommunicerar sé att brukarna forstdr. Nar det giller andelen
brukare som &r trygga hemma eller i sina verksamheter ar utvecklingen i
stor sett ofordndrad sedan 2018. Samma sak géller for andelen brukare
som trivs i sina respektive verksamheter, boendeformer eller med personal.
Resultaten ska dock tolkas med viss forsiktighet da svarsfrekvensen fran
kommuner och olika verksamheter varierar mycket mellan aren.
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For detaljerad information se tabellbilaga avsnitt 7. Hilsa, folkhélsa och social
vélfard.

3.8. Kultur och fritid

Att ha en tillfredsstéllande fritid bidrar positivt till en persons hilsa och
vilbefinnande. I FN:s konvention om ménskliga rittigheter framgér att personer
med funktionsnedsittning pé lika villkor som andra ska kunna delta i kulturlivet,
fa tillgdng till verksamhet, utbud, produkter och platser. De ska dven fa mojlighet
att utveckla och anvinda sin kreativa, artistiska och intellektuella formaga.
Personer med funktionsnedséttning ska ocksad kunna delta i rekreations- och
fritidsverksamhet samt idrott, och ha tillgéng till idrotts-, rekreations- och
turistanldggningar. Barns rétt till fritid, kultur och lek lyfts dven fram i
barnkonventionen.?

Inom omradet kultur och fritid &r aktuella fragor sévil tillgdngligheten till kultur-
och fritidsaktiviteter som de ekonomiska forutsattningarna att delta i dessa. For
personer med omfattande funktionsnedsdttning dr dven stodet fran samhéllet
avgorande.

Tillgangligt kulturliv fortsatt inte en sjalvklarhet

2023 presenterade Kulturrddet en undersdkning av hur kulturaktorer inom olika
sektorer arbetar med tillgénglighet. Med tillgdnglighet avsags i det hér fallet att
personer med funktionsnedsittning dels ska kunna besdka och delta i kulturlivet,
dels arbeta inom detsamma. Nedan foljer ett urval av Kulturridets slutsatser.?"’

Brister i tillgangligheten
Vad giller tillgidnglighet for personer med funktionsnedséttning och brister i
lokaler fokuserade svaren framst kring:

e avsaknad av eller problem med hiss, horslinga eller dorréppnare.

e avsaknad av eller bristfilliga ledstrak eller mgjligheter till orientering for
personer med synnedséttning.

e Dbristfillig skyltning eller information, svart att ta sig fram med rullstol,
elektrisk rullstol eller rullator och dven otillgdngliga toaletter.

208 |nom samhallsomradet kultur och fritid ingar de strategiska myndigheterna
Myndigheten fér ungdoms- och samhalisfragor, Riksantikvariedmbetet och Statens
kulturrad.

207 Kulturradet (2023), Tillgéngligt kulturliv. Kulturorganisationers arbete med
funktionshindersfragor.
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Forutom dessa brister finns det dven svarigheter med att ta sig till och frén
aktiviteter, vilket blir en utmaning for att kunna erbjuda ett tillgangligt
kulturutbud.?*®

Skillnader mellan sektorer och kommuntyper

Enligt Kulturradet visar resultaten att tillgdngen till kulturaktiviteter f6r personer
med funktionsnedsattning skiljer sig 6ver landet och beroende pa vilken typ av
aktor som arrangerar kulturutbudet. Kommunala verksamheter arbetar mer med
tillginglighet dn andra aktorer. En annan skillnad &r att organisationer i
storstadsomraden erbjuder riktade aktiviteter till personer med
funktionsnedséttning i storre utstrickning dn organisationer i andra kommuntyper.
Gemensamt for de olika kommuntyperna ar att de riktade aktiviteterna framst
vinder sig till personer med intellektuell eller kognitiv funktionsnedséttning. 2%’

Det ér vanligare med ett tillgidngligt utbud for barn med funktionsnedséttning
bland kommunala organisationer &n vad det ar for kulturorganisationer i ideell
regi. Detta géller for det fysiska utbudet och hinger, enligt Kulturrddet, antagligen
samman med att gruppen arrangdrer 1 kommunal regi till storsta delen &r
bibliotek.?!”

Delaktighet for 6kad kunskap

Naéstan hilften av kulturaktorerna uppger att samverkan med personer med
funktionsnedséttning eller organisationer frdn funktionshinderrorelsen utgdr de
viktigaste forutséttningarna for att 6ka tillgdngligheten 1 sin organisation och dess
verksamhet.?!!

Representanter for barn och unga med funktionsnedséattning bjuds séllan in till
dialog med kulturaktdrer.

Endast en tiondel uppger att de har haft dialog med representanter for barn och
unga i funktionshinderrdrelsen. Fler, en dryg femtedel, uppger att de haft dialog

208 Kulturradet (2023), Tillgéngligt kulturliv. Kulturorganisationers arbete med
funktionshindersfragor.

209 |bid.
210 |bid.
21 |bid.
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eller samrad med funktionshinderorganisationer utan inriktning pa élder for att
utveckla sitt utbud och sin verksamhet.?!?

Bristande tillganglighet speglas i ojamnt deltagande i kulturlivet

Personer med funktionsnedsattning deltar i kulturaktiviteter och evenemang i
lagre utstrackning an personer utan funktionsnedsattning.

Att det finns brister i tillgédngligheten inom kulturomradet syns dven i utfallet av
den nationella folkhdlsoenkéten frdn 2022. Dér framgar att personer med
funktionsnedséttning deltar i kulturaktiviteter och evenemang i lagre utstrackning
an personer utan funktionsnedsédttning. Detta géller for evenemang sa som
konstutstillningar, museer, offentliga tillstdllningar, sporttillstillningar,
studiecirklar, kurser, teater och bio. Aven for aktiviteter som att skriva eller spela
pa internet samt skriva 1 blogg eller tidning &r andelen ldgre bland personer med
funktionsnedsittning.?!3

Fritidsaktiviteter ar viktiga for ungdomars vialmaende

Fritidsaktiviteter ar viktiga for ett bra miende, det framhéller de ungdomar som
ingick 1 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragors (MUCF)
kartlaggning om ungdomars hélsa fran 2023. Exempelvis foreningsidrott, att vara
kreativ, att odla sina intressen eller att vara ute i naturen. For ndgra dr detta
forknippat med sociala relationer, for andra ér det viktigt att fa tid for sig sjdlv pa
fritiden. Utifran kartlaggningen foreslar MUCF bland annat att samhallet borde
sdkerstédlla att fritidsverksamheter, fritidsaktiviteter och foreningar arbetar med
tillgénglighet pd alla plan. Med det avser MUCF savil fysisk som social
tillgénglighet med nodvéndiga anpassningar for en mer inkluderande verksamhet
som &r inbjudande och ger alla samma forutséttningar att delta. Enligt MUCF bor
sarskild hénsyn tas till unga med olika former av fysiska, psykiska eller
intellektuella funktionsnedséttningar.2!*

I en rapport konstaterar Forskningsradet for hélsa, arbetsliv och vélfird (Forte) att
det behdvs fler studier som undersoker fritidens betydelse for unga med

212 Kulturradet (2023), Tillgéngligt kulturliv. Kulturorganisationers arbete med
funktionshindersfragor.

213 Folkhalsomyndigheten (2022), Nationella Folkhélsoenkéten 2022 — Hélsa pa lika
villkor.

214 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor och Folkhalsomyndigheten
(2023), Att inte bara 6verleva, utan att faktiskt leva ocksa. En kartldggning om ungas
psykiska hélsa.
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funktionsnedsdttning. Exempelvis studier om hur unga med
funktionsnedsédttningar upplever och forstar sin fritid och hur tillgéng till LSS-
omsorg paverkar fritiden. Detta framhéller Forte dr viktiga forskningsomraden
sarskilt 1 forhallande till den psykiska hélsan bland unga med
funktionsnedsittning.?!3

Alla har inte rad med en fritidsaktivitet

Forutom fysisk och digital tillgdnglighet dr ekonomiska forutséttningar en viktig
faktor for en aktiv fritid. I Statistiska centralbyrans (SCB) undersokning av
levnadsforhéllanden uppger 13 procent av personer med funktionsnedsittning att
de inte har rad att delta i en fritidsaktivitet under 2022. Detta att jamféra med 5
procent av befolkningen i vrigt.?'® Kvinnor svarar genomgéende i hogre
utstrdckning 4n mén att de inte har rad att delta i en fritidsaktivitet men da

skillnaderna i de flesta fall ligger inom felmarginalen 4r de svara att uttala sig om.

For kvinnor med funktionsnedséttning var det sarskilt vanligt forekommande att
inte ha rad med en fritidsaktivitet om man samtidigt befann sig i aldersgruppen
30-64 &r (se tabellbilaga 8. Kultur och fritid).?!”

En fjardedel av kvinnor i arbetsfor alder som har en funktionsnedsattning uppger
att de inte har rad att agna sig at en fritids- eller néjesaktivitet utanfér hemmet.

215 Forskningsradet for halsa, arbetsliv och valfard (2023), Fritidens betydelse for ungas
psykiska hélsa — réttigheter, mojligheter och hinder. Kunskapslége och
forskningsbehov.

218 Sifforna for 2022 kan inte jamféras med tidigare ar da SCB beddmer att bytet av
insamlingsmetod har paverkat indikatorn.

217 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.
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Figur 25. Andel som inte har rad att delta i fritidsaktivitet, aldersgruppen

30-64 ar. Ar 2022.
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Kélla: SCB, Undersokningar av levnadsférhallanden (ULF).

Bland personer med utldndsk bakgrund och funktionsnedséttning uppger néstan
var fjarde att de inte har rad att delta i en fritidsaktivitet, motsvarande siffra for de
som har utlindsk bakgrund men inte en funktionsnedséttning ar 14 procent. Av
personer med funktionsnedséttning och svensk bakgrund uppger 10 procent att de
inte har rad att delta i en fritidsaktivitet, att jaimfora med 2 procent av
befolkningen utan funktionsnedséttning med svensk bakgrund (se tabellbilaga

8. Kultur och fritid).2'8

Figur 26. Andel som inte har rad att delta i en fritidsaktivitet, fordelat pa
bakgrund. Ar 2022,
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Kélla: SCB, Undersokningar av levnadsférhallanden (ULF).

218 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)

2022.
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Okat deltagande i fritidsaktiviteter

En positiv trend som syns fran 2021 till 2022 &r den generellt sett 6kande andelen
av befolkningen som svarar att de regelbundet deltar i ndgon fritidsaktivitet
utanfor hemmet som kostar pengar. Okningen giller savil for personer med
funktionsnedséttning, fran 32 procent till 41 procent, som for befolkningen 1
ovrigt, fran 49 procent till 63 procent. Den markanta 6kningen fran 2021 till 2022
skulle kunna vara en effekt av de fordndringar samhéllet genomgick under
pandemin (se tabellbilaga 8. Kultur och fritid).>!% 22°

Vad galler deltagandet i fritidsaktiviteter har skillnaden mellan personer med och
utan funktionsnedsattning ékat mellan 2021 och 2022.

Figur 27. Andel som regelbundet dgnar sig at nagon fritidsaktivitet utanfor
hemmet som kostar pengar. Ar 2021-2022.
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Kalla: SCB, Undersokningar av levnadsfoérhallanden (ULF).

Min deltar 1 nagot hogre utstrackning 1 fritidsaktiviteter utanfor hemmet én vad
kvinnor gor, detta géller savél for personer med funktionsnedséttning som for
befolkningen i ovrigt. For gruppen personer med funktionsnedsattning ar dock
skillnaden inte statistiskt sdkerstdlld. Nar kon och funktionsnedséttning laggs
samman blir skillnaderna patagliga. Ar 2022 svarade 66 procent av ménnen utan
funktionsnedséttning att de regelbundet dgnar sig at en fritidsaktivitet utanfor

219 Statistiska Centralbyran (2023), Unders6kningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.

220 Statistiska Centralbyran (2022), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2021.
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hemmet som kostar pengar, att jamfora med 38 procent av kvinnorna med
funktionsnedsittning. 22!

Figur 28. Andel som regelbundet dgnar sig at nagon fritidsaktivitet utanfor
hemmet som kostar pengar, férdelat pa kon och ar. Ar 2021-2022.
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Kalla: SCB, Undersokningar av levnadsfoérhallanden (ULF).

Personer med funktionsnedsattning motionerar i lagre
utstrackning

Nar det kommer till regelbunden motion syns skillnader mellan personer med och
utan funktionsnedsittning, och mellan kénen. Ar 2022 uppgav 52 procent av
befolkningen att de under de senaste 12 ménaderna idrottat eller motionerat sa
pass att de blev andfddda och dven svarat att de idrottat eller motionerad ungefér
en gang i veckan under samma tidsperiod. Motsvarande siffra for personer med
funktionsnedsittning var 34 procent.??? Stdrst #r skillnaden mellan mén utan
funktionsnedséttning och kvinnor med funktionsnedséttning, 55 procent jamfort
med 32 procent (se tabellbilaga 8. Kultur och fritid).??

221 Statistiska Centralbyran (2023), Unders6kningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.

222 Gifforna for 2022 kan inte jamféras bakat i tiden da SCB beddmer att bytet av
insamlingsmetod har paverkat indikatorn.

223 gtatistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.
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Figur 29. Andel som har idrottat eller motionerat varje vecka, de senaste 12
méanaderna. Ar 2022,
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Kalla: SCB, Undersokningar av levnadsforhallanden (ULF).

Stod och diagnos paverkar den individuella friheten for barn
och unga

Forutom att tillgédnglighet och ekonomiska forutséttningar paverkar mojligheterna
till en aktiv fritid, ar stodet fran samhéllet och den egna hilsan eller
funktionsnedséttningen ytterligare faktorer. Under 2023 gjorde Riksforbundet
Séllsynta diagnoser en undersdokning med yngre medlemmar, upp till 30 ar, dar de
bland annat fragade ”Kan du gora det du vill pa din fritid?”. Ungefér hilften i
gruppen tondringar, 11 till 21 ar, svarade nej pa den fragan. Riksforbundet
Séllsynta diagnoser lyfter fram att for dessa barn och unga innebér skollov att
trygga natverk, tydliga rutiner och aterkommande aktiviteter forsvinner. For en
ung person som lever med ett sidllsynt hilsotillstdnd, med exempelvis smarta,
trotthet och andra begransningar, innebér det ytterligare en utmaning som
paverkar méiendet och hilsan.?2*

For barn och unga med andra funktionsnedséttningar ser bilden annorlunda ut.
Folkhédlsomyndigheten genomfor vart fjarde ar en enkdtundersokning som gar ut
till ett urval av Sveriges grundskolor. Enkéten skickas endast ut till ordinarie
grundskola vilket innebér att barn som gar i anpassad grundskola eller
specialskola inte ingér 1 undersokningen. Fragan som stélls 1 enkéten dr ”"Har du
en langvarig sjukdom, funktionsnedsattning eller annat 1dngvarigt hidlsoproblem
(t.ex. diabetes, allergi, eksem eller adhd) som du fatt faststilld av en ldkare?” med
svarsalternativen ja och nej. Det dr 28 procent av barnen i aldrarna 11, 13 och 15

224 Riksforbundet Sallsynta diagnoser (2023-06-22), Ung och séllsynt: 79 unga séllsynta
réster om hélsa och fritid. Ung och sallsynt: 79 unga sallsynta réster om halsa och fritid
: Sallsynta Diagnoser (sallsyntadiagnoser.se) (Hamtad 2024-02-07).
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som svarar ja pé den fragan. I resultatet fran den undersdkningen syns att det ar
ungefir lika vanligt att barn med funktionsnedséttning trénar ofta, dvs. minst fyra
ganger 1 veckan, jamfort med 6vriga barn. Bland pojkar med
funktionsnedséttning, 13 och 15 ar, dr det mindre vanligt att barn med
funktionsnedséttning trianar ofta, jimfort med barn utan funktionsnedséttning (se
tabellbilaga 8. Kultur och fritid).?%

Ledsagning kan vara en forutsattning for aktiv fritid

Personer som har omfattande funktionsnedséttningar, men inte personlig assistans,
kan ansdka och beviljas ledsagarservice i enlighet med LSS 1 syfte att kunna delta
1 samhdllslivet. De som kan beviljas ledsagning dr personer som bedéms tillhdra
nagon av de sa kallade personkretsarna, det vill sdga (1) personer med
utvecklingsstorning, (2) personer med betydande och bestdende
begavningsméssigt funktionshinder eller (3) personer med andra varaktiga fysiska
eller psykiska funktionsnedsittningar som &r stora och fororsakar betydande
svarigheter 1 den dagliga livsforingen. Ledsagningen kan anvéndas for sddant som
att besoka vinner, delta i fritidsaktiviteter eller kulturlivet.??

Beviljad ledsagarservice for barn har minskat patagligt mellan 2010 och 2022,
nagot som paverkar barnens majlighet till en aktiv fritid.

2023 presenterade Socialstyrelsen en utredning diar myndigheten konstaterar att
det under de senaste 15 dren skett en generell minskning i ledsagarservice enligt
LSS och i synnerhet for grupp 3 i personkretsen, exempelvis blinda, gravt
synskadade och dovblinda. Det har inte heller skett en 6kning av ledsagning
beviljad enligt SoL, vilket Socialstyrelsen menar borde vara fallet om de som inte
far réatt till insats enligt LSS forvéntas fa sina behov av ledsagning tillgodosedda
genom bistand enligt socialtjdnstlagen. Storst &r minskningen av ledsagarbeslut
for unga under 22 &r. Statistiken visar dven att den gruppen inte far andra insatser
frén socialtjdnsten 1 samma utstrickning som andra aldersgrupper. Utredningen
lyfter bland annat att antalet barn som har beslut om ledsagarservice minskade

225 Folkhalsomyndigheten (2023), Barn med funktionsnedséttning — livsvillkor,
levnadsvanor och hélsa. Resultat fran studien Skolbarns hélsovanor 2021/22.
Artikelnummer: 23250.

226 Socialstyrelsen (2023), Féréndringar av ledsagning éver tid: Rapport till regeringen
som svar pa uppdrag. Artikelnummer: 2023-6-8641.
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med 28 procent mellan aren 2010 och 2022. Fa av dessa, en procent, fick istillet
ledsagning enligt SoL.?*’

"Min dotter bor fyra mil utanfér stan, men gar pa en gymnasiesarskola i
innerstaden. Hennes kompis bérjade ga pa ett gym i narheten av skolan
och det ville min dotter ocksa prova. Men da sa handlaggaren att min
dotter bara kunde fa ledsagning till nArmaste gym i hemkommunen.
Trots att hon gar i skolan i stan, vill vara med sina kompisar och ar
jattetrott nar hon kommer hem.”

- Mamma i Svenska Downforeningen?®

Socialstyrelsen konstaterar ssmmanfattningsvis att det har uppstétt ett glapp
mellan de politiska ambitionerna och verkligheten. Enligt Socialstyrelsen
beddmning finns en risk att personer med funktionsnedséttning som har behov av
en ledsagare inte fir adekvat stod, ndgot som kan resultera i forsdmrad livskvalité
hos den enskilde och minska delaktigheten i samhillet.??

227 Socialstyrelsen (2023), Féréndringar av ledsagning éver tid: Rapport till regeringen
som svar pa uppdrag. Artikelnummer: 2023-6-8641.

228 |bid.
229 |bid.
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Kultur och fritid: utveckling inom omradet

Har inte rad att delta i en fritidsaktivitet (indikator): Personer med
funktionsnedséttning uppger 1 hdgre utstrickning att de inte har rad att
delta i en fritidsaktivitet, jimfort med personer utan funktionsnedsdttning.
SCB bedomer att bytet av insamlingsmetod har paverkat indikatorn som
darfor inte kan jamforas med tidigare ar.

Deltar regelbundet i en fritidsaktivitet (indikator): Mellan 2021
2022 okade andelen personer med funktionsnedsittning som regelbundet
deltar i en fritidsaktivitet utanfor hemmet som kostar pengar. Okningen
under samma period for personer utan funktionsnedséttning var dock
storre varfor skillnaden mellan personer med och utan
funktionsnedséattning dkade.

Idrottat eller motionerat varje vecka (indikator): Andelen ur
befolkningen med funktionsnedséttning som motionerar eller idrottar
veckovis dr lagre jamfort med befolkningen i1 dvrigt. SCB beddmer att
bytet av insamlingsmetod har paverkat indikatorn som dérfor inte kan
jdmforas med tidigare éar.

Antal traningstillfallen utanfor skoltid (indikator): Andelen
skolbarn 1 ordinarie grundskola som trédnar minst fyra gédnger i veckan ar
ungefar densamma bland barn med och utan funktionsnedséttning.

For detaljerad information se tabellbilaga avsnitt 8. Kultur och fritid.
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3.9. Demokratisk delaktighet

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning fortydligar
att de méanskliga réttigheterna géller for alla, oavsett funktionsforméga. Personer
med funktionsnedsittning ska ha samma politiska réittigheter som andra, och de
ska pé lika villkor kunna delta i offentliga ssmmanhang och féreningar.

Demokratisk delaktighet handlar om rétten att rosta i offentliga val, mojligheten
att vara aktiv inom foreningslivet, i politik, och att kunna ta del av
samhdllsinformation och kunskap. I bredare bemérkelse handlar det ockséd om
mojligheten att kunna paverka, vara delaktig och uttrycka sina asikter.>>

Valdeltagandet ar generellt lagre bland personer med
funktionsnedsattning

Malet for politiken &r att demokratin ska vara levande och uthéllig, kdnnetecknas
av delaktighet och att mojligheterna till inflytande &r jimlika. Samtidigt tar det
sikte pd formella politiska réttigheter, dvs. mdjligheten att delta i demokratiska
processer bade som véljare och som vald. Ett viktigt mal ar att s ménga
medborgare som mojligt ska vara med i arbetet med att forma och utveckla
demokratin. Begreppet kan ségas handla om:

e att ha tillgéng till och forutséttningar att delta i olika politiska forum som
medborgare, fortroendevald eller som rostbérare for en grupp.

e att ha tillricklig tillgéng till information fOr att kunna uttrycka sina asikter
och erfarenheter i forum som paverkar samhéllsutvecklingen.

e att ha ritten men ocksa praktiska och reella forutsittningar att delta i
politiska val pé ett sjilvstindigt sétt och med bibehéllen rosthemlighet.

e att fragor som berdr vardagen ér speglade och synliggjorda i den politiska
debatten i medier, hos politiska partier eller andra forum som &r del av att
forma demokratin.

| SCB:s uppfdljning av valet 2022 framgar att personer med funktionsnedsattning
deltar i nationella val i lagre utstrackning an den dvriga befolkningen, i snitt
76 procent jamfort med 87 procent.

Valdeltagandet dr lagre bland bade mén och kvinnor med funktionsnedséttning,
jamfort med mén och kvinnor i vriga befolkningen. Mén med

230 Inom samhallsomradet demokratisk delaktighet ingar de strategiska myndigheterna
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor, och Myndigheten for tillgangliga
medier.

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023 101 (186)



funktionsnedsédttning rostar i storre utstrackning dn kvinnor med
funktionsnedsdttning, 79 jimf{ort med 74 procent. Ett omvént forhallande géller i
den Ovriga befolkningen dér kvinnor rdstar 1 storre utstrackning dn ménnen, 88
respektive 86 procent. Valdeltagandet ar lagre framst bland de yngre, oavsett
funktionsforméga. Pa grund av tidsseriebrott jamfors inte 2022 ars resultat med
2018 (se tabellbilaga 9. Demokratisk delaktighet).?!

Figur 30. Andel valdeltagande i riksdagsvalet 2022. Efter
funktionsnedsattning och alder.
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Kalla: SCB, Deltagandet i de allmanna valen 2022.

Valdeltagandet skiljer sig at beroende pa typ av
funktionsnedsattning

Valdeltagandet bland personer som har stora svarigheter, eller inte alls kan se, ar
62 procent, jaimfort med 84 procent bland de som har vissa svarigheter att se. Det
ar ingen skillnad i valdeltagandet mellan personer som har vissa svarigheter att gé,
eller gd i trappor, jAimfort med personer som inte har sddana svarigheter alls

(86 procent). Valdeltagandet dr dock visentligt lagre bland personer som har stora
svarigheter att ga, ga i trappor, eller inte kan detta alls. For dem &r valdeltagandet
68 procent (se tabellbilaga 9. Demokratisk delaktighet).?3

Personer med vissa svarigheter att komma ihag eller att koncentrera sig, rostar i
lagre utstrickning @n personer som inte har sddana svarigheter, 81 procent jaimfort
med 87 procent. Det &r dnnu farre som rostar bland personer som har stora
svarigheter att komma ihag eller koncentrera sig, 71 procent. Bland personer med

231 Statistiska Centralbyran (2023), Deltagandet i de allménna valen 2022. MEQ9 —
Demokratistatistik 2023:1. Solna.

232 |bid.
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vissa svérigheter att ta hand om sig sjélv &dr valdeltagandet lagre &n bland personer
som inte har sddana svérigheter, 70 procent jimfort med 86 procent. Personer som
har vissa svarigheter att kommunicera har ett valdeltagande pa 72 procent. Bland
personer utan svarigheter att kommunicera r valdeltagandet 86 procent.?*?

Personer med funktionsnedsattning har i lagre utstrackning fértroende for
demokratiska val an 6évriga befolkningen.

I en urvalsstudie som SOM-institutet genomforde 2023 framgar att 75 procent
bland personer med funktionsnedsittning har mycket eller ganska stort fértroende
for demokratiska val, jimfort med 87 procent bland dem utan
funktionsnedséttning. I samma undersokning ger personer med
funktionsnedséttning lagre beddmningar pd andra viktiga omraden som indikerar
en vilfungerande demokrati, vilket kan tyda pa att de upplever sdmre
forutsittningar att kunna delta i val och i andra demokratiska processer.?**

I det svenska skolvalet 2022 var det fortsatt fa anpassade skolor som deltog,

41 procent. Av dessa var knappt hilften “renodlade” anpassade skolor. 2018
deltog 45 procent. Att farre anpassade skolor deltog bekriftades dven i
Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragors (MUCF) uppfoljningsenkat
dar farre elever 1 anpassade skolor angav att de hade skolval, och inte visste om

deras skola hade ett skolval eller ej.%>

Sociala faktorer paverkar rostandet

Valdeltagandet ar generellt storre bland personer som dr sammanboende én bland
ensamstaende, bade i den dvriga befolkningen och bland personer med
funktionsnedsdttning. Det brukar forklaras med att rdstning &r en social handling
som har att géra med tillgéng till sociala natverk. I den 6vriga befolkningen ar
skillnaden 1 rostande mellan sammanboende och ensamstaende cirka

233 Statistiska Centralbyran (2023), Deltagandet i de allménna valen 2022. MEQ9 —
Demokratistatistik 2023:1. Solna.

234 SOM-institutet (2023), Funktionsnedséttning i Sverige: Levnadsférhallanden, opinion
och deltagande. SOM-rapport nr. 2023:36.

235 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (2023), Skolval i samband med
riksdagsvalet. Slutrapport av uppdraget KU2021/01889.
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10 procentenheter, och for personer med funktionsnedsattning sa dr skillnaderna
mellan sammanboende och ensamstiende cirka 14 procentenheter.?3

Brister i valen 2022

Valmyndigheten beskriver att for en majoritet av véljarna fungerade de allménna
valen och rdstningen vél ar 2022. Nagra brister som dock forsvarade mojligheter
att rosta var att manga fick koa vid vallokalerna, och att det blev fel i1 utskick av
valsedlar med punktskrift. Valmyndigheten lyfter d&ven generella problem med
valsedlarna ur ett tillgénglighetsperspektiv, eftersom de &r svara att ldsa for
personer med synnedsittning. >’

I MFD:s undersokningspanel Rivkraft svarade personer med funktionsnedsittning
pa fragor bade innan och efter valen 2022. En av tio uppgav brister i
informationen, bland annat saknades information om vallokalens tillgdnglighet,
information pa teckensprak och hjilp att hitta till vallokalen. Var sjunde som
rostade upplevde tillgédngligheten som ganska eller mycket dilig. Andra brister
som lyftes fram var exempelvis att rostningsbord var for hoga, att texten pa
valsedlarna var for liten, att det var svart att hora vad rostmottagarna sa, att det

saknades teckensprakstolkning och att det inte fanns méjlighet att sitta sig ned.>**
239

Personer med funktionsnedsattning ar i hogre utstrackning
medlemmar i ett parti

Personer med funktionsnedséttning dr i ndgot hogre utstrickning medlemmar i ett
politiskt parti, sju procent jamfort med fem procent i den 6vriga befolkningen. Det
finns ingen statistiskt sékerstélld skillnad mellan mén och kvinnor bland personer
med funktionsnedsittning, respektive mellan méin och kvinnor i 6vrig befolkning
(se tabellbilaga 9. Demokratisk delaktighet).?4°

236 Statistiska Centralbyran (2023), Deltagandet i de allménna valen 2022. MEQ9 —
Demokratistatistik 2023:1. Solna.

237 Valmyndigheten (2023), Erfarenheter fran valen 2022. Dnr: VAL-686.

238 Myndigheten for delaktighet (2022), Undersokningspanelen Rivkraft,
enkatundersdkning nummer 35.

239 Myndigheten for delaktighet (2022), Undersdkningspanelen Rivkraft,
enkatundersdkning nummer 36.

240 Statistiska Centralbyran (2023), Unders6kningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.
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Det saknas uppgifter om fortroendevalda med
funktionsnedsattning

Det finns idag inga aktuella siffror pa hur stor andelen personer med
funktionsnedséttning dr i valda forsamlingar, dvs. andelen fortroendevalda i
exempelvis kommuner, regioner och i riksdagen. I en undersdkning fran 2015
beddmde Statistiska centralbyran (SCB) att det fanns omkring 20 procent
folkvalda med en funktionsnedsittning i kommunfullméktigeférsamlingar,
jamfort med 26 procent i befolkningen totalt. De vanligaste typerna av
funktionsnedsédttning bland de som dé var folkvalda var astma/allergi,
hérselnedsittning, synnedsittning, diabetes, samt hjirt-/kérlsjukdom.?*!

I SCB:s undersokningar av levnadsforhdllanden frén 2018, framgick att personer
med funktionsnedsdttning 1 nagot storre utstrackning var mer aktiva 1 partipolitisk
verksamhet dn den dvriga befolkningen, antingen som fortroendevalda, eller
genom att de hjélpte till med olika aktiviteter. Det framkom dock att deltagandet
varierade beroende pa vilken typ av funktionsnedséttning personer har.
Exempelvis var personer med nedsatt, eller i hog grad nedsatt rorelseformaga, och
personer med i hog grad nedsatt aktivitetsformaga, inte lika aktiva inom
partipolitiken.*

Sedan dessa undersokningar har SCB foréndrat definitionen av
funktionsnedsdttning av statistiska skél, och frdgan om aktivitet 1 partipolitisk
verksambhet stills inte arligen. Men dven om det 1 dagslédget inte finns aktuella
uppgifter om hur stor andel personer med funktionsnedséttning som &r
fortroendevalda, ligger det néra till hands att tro att forutséttningarna for
partipolitiskt engagemang inte har blivit radikalt forbéttrade.

For att fler personer med funktionsnedsattning ska orka och vilja delta i det
politiska arbetet kravs ett proaktivt arbete fran de politiska partierna. Det behdver
ocksa finnas praktiska forutsattningar, som exempelvis omfattar tillganglighet pa
moten och i lokaler, méjlighet till assistans, fardtjanst, tolkning och liknande stod.

241 Statistiska Centralbyran (2016), Demokratins representanter — en studie av
representativitet, delaktighet och syn pa uppdraget. Demokratistatistik, rapport 23.

242 Ar medlem i politiskt parti och har i SCB: undersékning svarat JA pa fragan
Deltar du aktivt i partiets verksamhet, till exempel har ett fériroendeuppdrag eller hjélper
till att anordna olika aktiviteter?
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Brukarinflytandet inom LSS och SoL har minskat

Sjalvbestammande och inflytande for personer med funktionsnedséttning som har
atgdrder inom SoL och LSS kan till exempel handla om att kunna péverka beslut 1
vardagen pa sitt boende, eller inom daglig verksamhet. Enligt LSS ska individen i
storsta mojliga utstrdckning ges inflytande och medbestimmande dver de insatser
som ges.>*

I Socialstyrelsens enhetsundersokning om LSS finns flera indikatorer som belyser
enskildas mojlighet till delaktighet i verksamheten, bade pé individ- och
verksamhetsniva. Ar 2022 hade det skett en minskning av andelen enheter som
uppfyller indikatorer som att ha tagit fram individuella genomforandeplaner,
individuella mal, och dokumentation om delaktighet. Majoriteten av brukarna,
runt 80 procent, har under &ren 2021-2023 dock svarat ”’ja” pa fragan "Far du
bestimma Over saker som dr viktiga for dig hemma?” I resultaten uttrycker
samtidigt ménnen i hogre utstrackning dn kvinnorna att de far detta (se

tabellbilaga 9. Demokratisk delaktighet).?**

Demokratisk delaktighet: utveckling inom omradet

e Medlemskap i ett politiskt parti (indikator): En storre andel
personer med funktionsnedsittning dr medlemmar i ett politiskt parti &n
personer i ovrig befolkning.

e Valdeltagande nationella val 2022 (indikator): En lagre andel
personer med funktionsnedsittning deltar 1 allmidnna val jamfort med ovrig
befolkning. Jimforelsedata med valet 2018 saknas pa grund av
tidsseriebrott.

e Brukarundersokning inom LSS och SolL (indikator):
Brukarbedomningen visar att i snitt 80 procent svarar ja pa fragan om de
far bestimma om saker som &r viktiga hemma, eller 1 daglig verksamhet.

For detaljerad information se tabellbilaga avsnitt 9. Demokratisk delaktighet.

243 Enligt LSS-lagen ska individen i storsta mojliga utstrackning ges inflytande och
medbestdmmande dver de insatser som ges. Den enskildes delaktighet kan
genomforas pa olika satt och i olika former. Utféraren har ett ansvar att skapa
forutsattningar for delaktighet och behéver vara lyhérd for den enskildes asikter.

244 Socialstyrelsen (2023-10-05) Oppna jamférelser 2023: Enhetsundersékningen LSS.
Artikelnummer: 2023-10-8791.
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3.10. Rattsvasende

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
alla ménniskor vara lika infor lagen, med samma tillgéng till ett effektivt
rittssystem. Det framgar ocksa att personer med funktionsnedséttning inte ska
utséttas for tortyr, fornedrande och grym behandling, vald eller 6vergrepp. Ett
rattssdkert samhélle ar grunden for en fungerande demokrati.

Det handlar om att réttsskipning och myndighetsutdvning ska vara forutsebar,
enhetlig och bedrivas med hog kvalitet. Det handlar d&ven om rattstrygghet dar alla
ménniskor i samhéllet ska vara skyddade mot brott.

I bredare bemérkelse ska alla dven kunna kdnna trygghet att rora sig i samhéllet
och i olika miljder, utan ridsla for att bli utsatt for brott.*

Personer med funktionsnedsattning ar bade mer oroliga fér och
mer utsatta for vald

Det ér vanligare att personer med funktionsnedséttning avstér att gd ut pa kvéllen
pa grund av oro jamfort med ovriga i befolkningen. Kvinnor med
funktionsnedséttning dr de som i allra hogst grad avstar fran att gi ut. Det ar 27
procent bland personer med funktionsnedsittning som avstér frén att g ut pa
kvéllen pd grund av oro, jamfort med 17 procent i 6vrig befolkning. For kvinnor
med funktionsnedsittning och kvinnor i vriga befolkningen dr andelen 38
procent, respektive 26 procent. For mén med funktionsnedsittning dr andelen 13
procent och for mén i1 6vriga befolkningen 8 procent (se tabellbilaga 10.
Rittsvisende).2*

245 Inom samhallsomradet rattsvasende ingar de strategiska myndigheterna
Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket, Kriminalvarden, Migrationsverket och
Polismyndigheten.

246 Statistiska Centralbyran (2022), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2021. Dessa frageomraden ar inte arligt terkommande, och finns darfér inte med i ULF
2023.
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Figur 31. Andel som avstatt att ga ut pa kvallen pa grund av oro, fordelat pa

mén och kvinnor, med och utan funktionsnedsittning. Ar 2022.
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= Avstatt att ga ut pa kvallen pa grund av oro

Kélla: SCB, Undersokningar av levnadsférhallanden (ULF).

Under 2023 stillde undersokningspanelen Rivkraft fragor om oro och rédsla for
att bli utsatt for brott. Det ar lite mer dn hélften 1 panelen som beskriver att de ar
radda att utséttas for brott. Har framgar ocksé att kvinnor 1 hogre utstrackning dn
min ir oroliga for detta, 54 procent jimfort med 42 procent.?*” Kvinnor #r ocksa
mer oroliga for att bli 6verfallna och misshandlade, trakasserade, hotade och
forfoljda. Min ér i hogre grad oroade for att bli bestulna eller lurade pa pengar.2*®

I svaren angav manga kvinnor specifik oro for véldtékt eller sexuella dvergrepp:

"Att jag ska bli valdtagen igen, eller bade trakasserad valdtagen och
sexuellt utnyttjad igen. Eller mérdad.”24°

I Statistiska centralbyrans (SCB) statistik over utsatthet for vald, och vald och hot
under 2021, framkommer att personer med funktionsnedséttning i betydligt hogre
grad ir utsatta for detta in den &vriga befolkningen.?* Samma ménster syns dven
i jimforelse med statistik fran Folkhilsomyndigheten.?>! Yngre personer ér
generellt mer utsatta for bade hot och vald én dldre. (se tabellbilaga 10.

247 | enkaten deltog 3 436 personer, varav 1 281 kvinnor och 417 méan.

248 Myndigheten for delaktighet (2023), Undersdkningspanelen Rivkraft,
enkatundersokning nummer 40.

249 |bid.

250 Statistiska Centralbyran (2022), Unders6kningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2021. Dessa frageomraden ar inte arligt aterkommande, och finns darfor inte med i ULF
2023.

251 Det finns inte tillrackligt statistikunderlag 2022 for att sarredovisa man med
funktionsnedséattning i aldern 16-29 ar.

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023

108 (186)



Rittsviisende).?5% 253 254 [ SCB: s underlag fran 2021 svarar personer med
utlindsk bakgrund och funktionsnedséttning (samtliga 16+ &r, utlindsk bakgrund)
1 nagot hogre utstrackning att de ar utsatta for hot och véld dn de med svensk
bakgrund, men pé grund av svaren ligger inom felmarginalen &r resultatet inte
statistiskt sdkerstéllt.

Folkhilsomyndighetens statistik 2018-2022, visar att det framst ar personer i
aldersgruppen 1629 ér, och fraimst de med funktionsnedsattning, som &r utsatta
for hot och vald. Andelen kvinnor med funktionsnedsittning 16—29 ar som har
blivit utsatta for vald, har 6kat markant 2018-2022 (se tabellbilaga

10. Rittsvisende).? 256: 257

I MFD:s kartldggning fran 2023 om valdsutsatthet bland personer med
funktionsnedsdttning framgar ocksé att personer med funktionsnedséttning i alla
aldrar &r visentligt mer utsatta for vald jimfort med befolkningen i &vrigt.?>®

Det finns en tydlig koppling mellan funktionsnedsattning och utsatthet for fysiskt,
psykiskt och sexuellt vald bade i barndomen och i vuxen alder. Kvinnor med
funktionsnedsattning l6per allra storst risk att utsattas for vald.

Forutséttningar och riskfaktorer ser dock olika ut beroende pa vilken typ, och
omfattning av, funktionsnedséttning som en person har. Véld och 6vergrepp kan
exempelvis vara svarare att uppticka om en person dr mycket beroende av andra
manniskor i sin vardag for att {2 tillgdng till olika stdd och insatser, och 1 ovrigt

252 Folkhalsomyndigheten (2022), Nationella Folkhélsoenkéten 2022 — Hélsa pa lika
villkor.

253 Folkhalsomyndigheten (2020), Nationella Folkhélsoenkéten 2020 — Hélsa pa lika
villkor.

254 Folkhalsomyndigheten (2018), Nationella Folkhélsoenkéten 2018 — Hélsa pa lika
villkor.

255 Folkhalsomyndigheten (2022), Nationella Folkhélsoenkéten 2022 — Hélsa pa lika
villkor.

256 Folkhalsomyndigheten (2020), Nationella Folkhélsoenkéten 2020 — Hélsa pa lika
villkor.

257 Folkhalsomyndigheten (2018), Nationella Folkhélsoenkéten 2018 — Hélsa pa lika
villkor.

258 Myndigheten for delaktighet (2023), Att férebygga och bekdmpa vald mot personer
med funktionsnedséttning. Samhéllets kunskap, atgérder och insatser. Artikelnummer
2023:11.
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har begransade kontakter med andra ménniskor, eller begransad formaga att
kommunicera och uttrycka sig.?>’

I kartldggningen framkom att det i Sverige finns mycket lite data vad géller
personer med intellektuell funktionsnedsittning och deras valdsutsatthet. I
internationell forskning framgér samtidigt att personer med intellektuell
funktionsnedséttning dr sdrskilt utsatta vad géller alla typer av vald och évergrepp,
1 alla aldrar. Trots detta dr de néstan helt osynliggjorda i det svenska arbetet med
att kartligga och uppticka vald.?°

En viktig slutsats 1 MFD:s kartldggning om véaldsutsatthet &r att det behovs
fordjupad kunskap om véld mot personer med funktionsnedséttning i
verksamheter pa bade statlig, regional och kommunal niva. Alla offentliga aktorer
behover fortsitta att utveckla och implementera rutiner, metodstdd och
standardiserade bedomningsinstrument for att forebygga, upptiacka och atgérda
vald mot personer med funktionsnedsittning. Dessutom behover offentliga aktorer
fortsitta utveckla skydds- och stodinsatser till dem som har utsatts for vald, och se
till att dessa #r tillgéingliga for alla oavsett funktionsformaga.®!

Kunskapsbrist om utovare av vald

Personer med funktionsnedsattning kan ocksa vara utévare av vald. | MFD:s
kartlaggning framkommer dock att det finns kunskapsbehov hos myndigheter och
kommuner vad galler valdsférebyggande arbete inriktat pa personer med
funktionsnedsattning som ar valdsutovare. Det saknas idag aven kunskap om hur
valdsutdévande och valdsutsatthet dverlappar varandra nar det galler malgruppen
personer med funktionsnedsattning.

I en rapport fran Brottsforebyggande radet (Bra) fran 2023 som ror rekrytering av
barn och unga till kriminella nitverk drar Bra slutsatsen att bland annat unga med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, med begrinsade majligheter till
framforhallning och kinsloreglering, riskerar att dras in i kriminella miljder. Aven
om intervjupersoner sjdlva inte ser att det dr kognitiva och emotionella
utmaningar som &r en huvudsaklig forklaring till varfér de har involverats 1

259 Myndigheten for delaktighet (2023), Att férebygga och bekdmpa vald mot personer
med funktionsnedséttning. Samhéllets kunskap, atgérder och insatser. Artikelnummer
2023:11.

260 |bid.
261 |bid.
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nétverk, sd beskriver hilften av dessa att de haft problem att fullfélja grundskolan
till f5ljd av koncentrationssvarigheter, utanférskap, mobbning, brik och skolk.?%?

I Barnombudsmannens arsrapport 2023 framgar att av de barn som ir placerade
pa sérskilda ungdomshem hos Statens institutionsstyrelse (SiS) har mellan 39 och
48 procent minst en neuropsykiatrisk diagnos eller intellektuell
funktionsnedsittning.?®* Nir Barnombudsmannen har intervjuat barn i kriminalitet
framgar detta ocksa:

"Av de barn vi traffade med erfarenhet av kriminalitet hade maijoriteten
diagnosticerats med en neuropsykiatrisk funktionsnedsattning (NPF).

Flera hade diagnosen adhd och ett barn menade att det kanske hade

underlattat om hen fatt sin medicin tidigare.”?54

Resultaten visar att det finns behov av en forbéttrad systematisk uppfoljning av
valdsutsatthet och valdsutovande. Fler dterkommande befolkningsundersokningar
om vald, véldsutsatthet och trygghet behover inkludera funktionsnedsattning. Det
behover ocksa utvecklas fler kompletterande undersékningar for mélgrupper 1
samhdllet som i1 dag exkluderas fran uppfoljning vad géller vald och trygghet, inte
minst for barn och unga med funktionsnedsittning. Barn och unga med
funktionsnedsédttning behdver ocksa fa information om sina réttigheter i relation
till vald och 6vergrepp.26

262 Brottsforebyggande radet (2023), Barn och unga i kriminella nétverk. En studie av
intréde, brott, villkor och uttrdde. Rapport 2023:13.

263 Barnombudsmannen (2023), Jag hade vitt hjérta. Tidiga samhdéllsinsatser for att stérka
barn och férebygga kriminalitet. Stockholm.

264 |bid.

265 Myndigheten for delaktighet (2023), Att férebygga och bekdmpa vald mot personer
med funktionsnedséttning. Samhéllets kunskap, atgérder och insatser. Artikelnummer
2023:11.
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Rattsvasende: utveckling inom omradet

Utsatt for fysiskt vald (indikator): Det r stora skillnader i
valdsutsatthet mellan personer med och utan funktionsnedséttning.
Aldersgruppen 16-29 ar ir generellt mest utsatt, men for mén och kvinnor
utan funktionsnedsittning i denna &ldersgrupp har resultatet forbéttrats
nagot. For kvinnor med funktionsnedséttning i samma aldersgrupp har
resultaten 2018-2022 forsdmrats markant. 2%

Utsatt for hot om vald (indikator): Skillnaderna mellan personer med
och utan funktionsnedsittning har dkat. Aldersgruppen 16-29 &r ir mest
utsatt, men for min och kvinnor utan funktionsnedséttning har resultatet
forbattrats nagot. For kvinnor med funktionsnedséttning i denna
aldersgrupp har resultaten forsdmrats markant. 267

Avstatt fran att ga ut pa grund av oro (indikator): Oron for att ga
ut pa kvillen har okat i de flesta dldersgrupper mellan 2021-2022, och har
okat for savil personer med som utan funktionsnedséttning. For kvinnor
med funktionsnedsittning har det dock dkat mest.

For detaljerad information se tabellbilaga, avsnitt 10. Réttsvésende.

266 Finns ej tillrackligt dataunderlag ar 2022 fér man med funktionsnedsattning i samma
aldersgrupp, varfor det inte med sakerhet gar att sdga om det &r samma negativa
utveckling aven for dem.

267 Finns ej tillrackligt dataunderlag ar 2022 fér man med funktionsnedsattning i samma
aldersgrupp, varfor det inte med sakerhet gar att sdga om det &r samma negativa
utveckling aven for dem.
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3.11. Konsumentpolitik

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
alla anldggningar och tjénster som &r 6ppna for eller erbjuds allménheten vara
tillgingligt utformade. Malet for den svenska konsumentpolitiken dr vél
fungerande konsumentmarknader och en miljomaéssigt, socialt och ekonomiskt
hallbar konsumtion. Alla konsumenter ska kunna géra medvetna val och kénna till
sina rittigheter och skyldigheter oavsett funktionsférméaga.?®

For konsumenter med funktionsnedsittning ar aktuella fragor inom omradet
konsumentpolitik exempelvis konsumentskydd och fysisk och digital
tillgénglighet.

Foretagens svartillgangliga kundtjanster utgor ett hinder

Konsumentverket (KO) genomforde 2023 en bred kartldggning med syfte att
belysa brister inom kundtjénst. Kartliggningen omfattade foretag inom telekom,
detaljhandeln, el, bank och forsikring samt resebranschen. Overlag visade
resultatet att det finns stora problem relaterade till foretagens kundtjanster och i
synnerhet inom telekombranschen. Sarskilt allvarligt anser KO att situationen &r
for personer med funktionsnedsittning. 26

Framfor allt horselskadade och synskadade upplever problem med att komma i
kontakt med kundtjénst. Hinder uppstar exempelvis nir det enda alternativ som
foretagen erbjuder dr inloggning via mobilt bank-id eller nir den enda végen till
kundtjanst gar via knappval till telefonist. KO beskriver situationen som
oacceptabel och lyfter fram att foretag har en skyldighet att ta extra hinsyn till
behoven hos sérskilt utsatta konsumenter. KO kommer att folja utvecklingen och
utesluter inte rittsliga atgirder for att komma till ritta med problemen.?”°

Personer med funktionsnedsattning riskerar att hamna efter
med betalningarna pa grund av ekonomiska svarigheter

SCB:s undersokning av levnadsférhallanden visar att personer med
funktionsnedséttning 1 hogre utstrackning riskerar att hamna efter med
betalningar. Det kan vara hyran for bostad alternativt avgiften till
bostadsrittsforeningen, betalningen av rintor eller amorteringar for bostaden,

268 Inom samhallsomradet konsumentpolitik ingar den strategiska myndigheten
Konsumentverket.

269 Konsumentverket (2023-06-20), KO har ordet: Dysfunktionell kundvéard. KO har ordet:
Dysfunktionell kundvard | Konsumentverket (Hamtad 2024-02-07).

270 |bid.
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betalningen av ridkningar for el, gas, viarme, vatten, sophdmtning eller liknande
samt Aiven andra avbetalningar (se tabellbilaga 11. Konsumentpolitik).?"!

Ungefar var attonde person med funktionsnedsattning har hamnat efter med
betalningarna under de senaste 12 manaderna.

12022 &rs undersokning svarade 13 procent av befolkningen med
funktionsnedsédttning att de hamnat efter med betalningar pé grund av ekonomiska
svarigheter. Detta att jdmfora med 5 procent ur befolkningen 1 6vrigt. I jamforelse
med resultaten 2021, dér 10 procent av personer med funktionsnedséttning och 4
procent ur befolkningen i vrigt uppgav att de hamnat efter med betalningar,
innebér 2022 ars resultat en liten 6kning i bada grupperna. Fordndringen dr dock
inte statistiskt sékerstilld mellan aren.?’> 273

Figur 32. Andel som har hamnat efter med betalningarna. Ar 2021-2022.
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Kalla: SCB, Undersokningar av levnadsfoérhallanden (ULF).

Aven personer med utlindsk bakgrund 16per en storre risk att hamna efter med
betalningar till foljd av ekonomiska svérigheter, och risken dkar ytterligare for de

211 Statistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.

272 |bid.

213 Gtatistiska Centralbyran (2022), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2021.
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personer som bade har utlindsk bakgrund och en funktionsnedséttning. I 2022 ars
undersdkning svarade 11 procent av befolkningen med utldndsk bakgrund att de
hamnat efter med betalningar pa grund av ekonomiska svarigheter, vilket kan
jamforas med 3 procent av befolkningen med svensk bakgrund. Skillnaderna
mellan de med svensk respektive utlindsk bakgrund aterfinns dven bland personer
med funktionsnedsittning men &r inte statistiskt sdkerstillda. Bland personer med
funktionsnedséttning och utlandsk bakgrund uppgav 18 procent att de hamnat
efter med betalningar, att jimféra med 11 procent av befolkningen med
funktionsnedséttning och svensk bakgrund (se tabellbilaga 11.
Konsumentpolitik).>’* 273

Figur 33. Andel som har hamnat efter med betalningarna, fordelat pa
bakgrund. Ar 2022.
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Kalla: SCB, Undersokningar av levnadsfoérhallanden (ULF).

Antalet anmalningar om diskriminering inom omradet varor och
tjanster okade under 2022

I enlighet med diskrimineringslagen far den som tillhandahaller varor och tjénster
till allménheten inte lov att diskriminera utifran nagon av de sju
diskrimineringsgrunderna,®’® dér funktionsnedsittning ir en av dessa. Férbudet
mot diskriminering omfattar exempelvis matvarubutiker, restauranger, banker,
forsdkringsbolag och kollektivtrafik. Det géller &ven allmédnna sammankomster
och offentliga tillstéllningar, till exempel méssor, marknader och konserter.

214 Gtatistiska Centralbyran (2023), Undersékningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2022.

275 Statistiska Centralbyran (2022), Unders6kningarna av levnadsférhallanden (ULF)
2021.

276 Kon, konsidentitet eller konsuttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning och alder.
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Diskrimineringsombudsmannen (DO) f6ljer arligen upp antalet inkomna
anméilningar om diskriminering inom bland annat varor och tjénster (se
tabellbilaga 11. Konsumentpolitik).

For tidsperioden 2021-2022 rapporterar DO att antalet anmélningar om
diskriminering inom omradet varor och tjanster, for samtliga
diskrimineringsgrunder, 6kade fran 490 till 754 stycken. Det motsvarar en 6kning
med 54 procent. Att ett storre antal personer anmélde samma héndelser och
samma niringsidkare ir en bidragande orsak men forklarar inte hela Skningen.?”’

Anmalningar med diskrimineringsgrunden funktionsnedsattning inom omradet
varor och tjanster 6kade mellan aren 2021 till 2022.

Diskrimineringsgrunden funktionsnedsittning utgjorde, jdmsides med
diskrimineringsgrunden etnisk tillhorighet, den storsta andelen anmélningar inom

omradet varor och tjdnster &r 2022, 35 procent vardera.?’® Antalet anmilningar om

diskriminering som har samband med funktionsnedséttning inom omradet varor
och tjinster dkade fran 209 till 266 mellan &ren 2021 till 2022.27

Utover att diskriminera utifrn de sju diskrimineringsgrunderna, dr det dven
forbjudet att diskriminera utifrdn de sex formerna av diskriminering,?%° dr
bristande tillgdnglighet dr en av dessa. Bristande tillgdnglighet innebér att en
verksamhet missgynnar en person med funktionsnedséttning genom att inte
genomfora skiliga tillganglighetsatgédrder for att den personen ska komma i en
jaimforbar situation med personer utan denna funktionsnedsittning.?®! Det finns
vissa undantag fran forbudet, exempelvis om det &r privatpersoner som
tillhandahaller varan eller tjénsten.%?

217 Diskrimineringsombudsmannen (2023), Statistik 2015—-2022: Statistik 6ver
anmélningar som inkom till Diskrimineringsombudsmannen 2015-2022. Rapport
2023:22. Solna.

278 |bid.

279 bid.

280 Direkt diskriminering, indirekt diskriminering, bristande tillganglighet, trakasserier,
sexuella trakasserier och instruktioner att diskriminera.

281 Diskrimineringsombudsmannen (2023-05-22), Vad é&r bristande tillgénglighet?
Bristande tillganglighet &r en form av diskriminering | DO (Hamtad 2024-02-07).

282 Diskrimineringsombudsmannen (2023-04-11), Varor, tjdnster och bostéader.
Diskriminering inom varor, tjanster och bostader | DO (Hamtad 2024-02-07).
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Anmalningarna om bristande tillganglighet inom omradet varor och tjanster har
minskat nagot mellan aren 2021 till 2022.

Antalet anmilningar om bristande tillgédnglighet har varierat ver aren. Sett dver
den totala tidsperioden 2015-2022 har antalet anmélningar om bristande
tillgénglighet inom omradet varor och tjanster minskat. Samtidigt dr varor och
tjanster det nist vanligaste omradet for anmélningar om bristande tillgénglighet,
nist efter omrédet utbildning.?* Fran 2021 till 2022 minskade antalet anmélningar
om bristande tillgdnglighet ndgot inom omradet varor och tjanster, fran 94 till 89
stycken.?84

Figur 34. Antal inkomna anmalningar om diskriminering. Ar 2021-2022.
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@ Antal anmalningar om diskrimineringsformen bristande tillganglighet
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m Antal anmalningar med funktionsnedséattning som diskrimineringsgurnd

Kalla: Diskrimineringsombudsmannen, Statistik dver anmélningar som inkom till
Diskrimineringsombudsmannen 2015-2022.

Insatser for att oka tillgangligheten for ledar- och
assistanshundforare
En livsmedelsforetagare bor anpassa sina lokaler sé att de blir tillgéngliga for

kunder med ledarhund istéllet for att avisa dem med hénvisning till hygienrisk,
konstaterar Livsmedelsverket i sin nya vidgledning. Ledar- och assistenshundar

283 Diskrimineringsombudsmannen (2023), Statistik 2015-2022: Statistik éver
anmaélningar som inkom till Diskrimineringsombudsmannen 2015-2022. Rapport
2023:22. Solna.

284 |bid.
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utgor vanligtvis inte heller en sddan hygienrisk som motiverar att kunder avisas
fran kundutrymmen i butiker och serveringar, enligt Livsmedelsverket.?8 28

Livsmedelverkets nya védgledning dr en del av det regeringsuppdrag, att
genomfora sdrskilda informationsinsatser om skyddet mot diskriminering for de
som anviander ledar- eller assistanshund som hjilpmedel, som
Diskrimineringsombudsmannen (DO) slutredovisade 2023.287 Inom ramen for
uppdraget tog DO bland annat fram en broschyr dar myndigheten informerar om
att ett generellt forbud mot alla hundar i en lokal, sasom en matbutik, kafé eller
restaurang, kan medfora en risk for den verksamhetsansvarige att diskriminera
ledar- och assistanshundf6rare. Ett exempel pa en sadan policy kan vara en
slentrianmissig hinvisning till att det skulle kunna finnas allergiker eller
hundrddda i lokalen. DO lyfter dven fram att ledar- och assistanshundfrare och
hundallergiker dr vana vid att hitta I6sningar som fungerar for alla och att det
sillan uppstar problem vid dessa méten.?®® Enlig Astma- och allergiférbundet
upplever allergiker dock mycket annat som begrinsar tillgdngligheten till
offentliga miljoer, exempelvis parfymdofter och den allmént 6kade forekomsten
av pilsdjur i offentliga miljoer.?%’

En nyligen publicerad mastersuppsats visar att insatser som sprider kunskap om
ledarhunds- och assistanshundforares rittigheter behovs. Endast fyra procent av
de ledarhunds- och assistanshundforare som ingick i undersdkningen uppgav att
de kénner sig sdkra pa att alltid bli insldppta nér de besoker ett nytt stille. Den
laga siffran kan ses som ett resultat pa hur de tidigare har blivit bemotta. Halften
av alla ledarhundsforare som ingick 1 undersékningen uppger att de har utestangts
fran olika lokaler. Hélften uppger dven att de blivit uppmanade att [dmna hunden i
ett rum bredvid, eller ndgon annanstans dér de sjilva inte kommer att befinna sig.

285 |_ivsmedelsverket (2023-12-28), Ledarhundar utgér ingen hygienrisk i matbutiken eller
pé krogen. Ledarhundar utgér ingen hygienrisk i matbutiken eller pa krogen
(livsmedelsverket.se) (Hamtad 2024-02-07).

286 Myndigheten for delaktighet (2023), Végledning om hundar och andra husdjur.
Remissvar. Vagledning om hundar och andra husdjur - MED (Hamtad 2024-02-07).

287 Diskrimineringsombudsmannen (2023-11-01), Slutredovisning av uppdrag om
informationsinsatser om diskrimineringslagen och diskriminering av personer som
anvénder ledar- eller assistanshund. Diarienummer: DO 2022/1132.

288 Diskrimineringsombudsmannen (2023), Ledar- och assistanshundférares skydd enligt
diskrimineringslagen. Artikelnummer: 134 2023. Solna.

289 Astma- och allergiférbundet (2023), Medlemsenkét om tillgénglighet 2023.
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En fjdrdedel av alla ledarhundsforare har dven utsatts for hat, hot och vald av
olika slag.?°

Tillganglighetsdirektivet — nya krav pa tillganglighet narmar sig

I maj 2023 klubbade riksdagen igenom regeringens lagforslag som bygger pa
EU:s tillganglighetsdirektiv. Syftet med lagen ér att oka tillgidngligheten till
produkter och tjanster, framfor allt for personer med funktionsnedséttning. Lagen
stiller dirmed storre krav pé tillgédnglighet. Produkter som omfattas av de nya
reglerna dr exempelvis datorer, smarttelefoner, betalningsterminaler,
kontantautomater, biljettforséljningsautomater och sjalvbetjaningsterminaler. Den
nya lagen trider i kraft den 28 juni 2025.%°!

Funktionshinderrdrelsen har dock riktat kritik mot att den svenska lagen endast
omfattar vissa produkter och tjanster vilket begridnsar genomforandet av EU-
direktivet. Funktionsritt Sverige lyfte i en debattartikel i maj 2023 att de
andringar och undantag som gjorts i den svenska lagen innebdr en 6kad risk for ett
fragmenterat regelverk. Detta kan i sin tur leda till att Sverige hamnar efter andra
lander som satsar mer resurser pa tillgdnglighet, bade for inkludering 1 samhéllet
och 6kad konkurrenskraft.?

En annan EU-forordning med béring mot omradet konsumentpolitik &r
forordningen om allmén produktsikerhet. Forordningen uppdaterades under 2023,
bland annat med mélséttningen att barn och personer med funktionsnedsittning
ska f3 ett bittre skydd.?*?

2% Hellman, F. (2023), Hindrad: Om negativt bemétande av assistans- och
ledarhundsférare. Géteborgs universitet. Géteborg.

291 Betankande 2022/23:SoU10, Genomférande av tillgénglighetsdirektivet.
Socialutskottet.

292 Funktionsratt Sverige (2023-05-04), Nyhet: Ny tillgénglighetslag med olyckliga
undantag. Nyhet: Ny tillgénglighetslag med olyckliga undantag - Funktionsratt Sverige
(funktionsratt.se) (Hamtad 2024-02-07).

293 Info Express (2023-03-31), Europaparlamentet godkénner nya
produktsédkerhetsregler. Europaparlamentet godkanner nya produkisakerhetsregler |
Tidningen Info Express (Hamtad 2024-02-07).
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Konsumentpolitik: uppfoljning av omradesindikatorer

e Har hamnat efter med betalningar (indikator): Personer med
funktionsnedséttning har 1 hogre utstrickning hamnat efter med
betalningar, jimfort med vriga befolkningen. Mellan 2021-2022 syntes
en liten 6kning av andelen ur befolkningen med funktionsnedséttning som
hamnat efter med betalningarna. Okningen r inte statistiskt sékerstilld.

e Anmalningar om diskriminering inom varor och tjanster
(nyckeltal): Inom omrédet varor och tjanster 6kade antalet anmalningar
om diskriminering med funktionsnedséttning som grund fran 210
anmaélningar &r 2021 till 263 anmélningar ar 2022. Under samma period
minskade antalet anmélningar om bristande tillginglighet nigot, fran 96
till 87 anmélningar.

For detaljerad information se tabellbilaga, avsnitt 11. Konsumentpolitik.
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3.12. Krisberedskap

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
staten vidta alla nddvéindiga dtgérder for att sdkerstélla skydd och sdkerhet for
personer med funktionsnedséttning som befinner sig i risksituationer, diribland
vipnad konflikt, humanitira nddligen och naturkatastrofer.?**

Den svenska krisberedskapens overgripande syfte ér att virna befolkningens liv
och hilsa, samhillets funktionalitet och férmagan att uppritthalla grundldggande
viarden som demokrati, rattssdkerhet och ménskliga fri- och rittigheter.
Krisberedskapen utgors av samhaéllets formaga att forebygga, motstd och hantera
krissituationer.?%

Ett tydligt funktionshinderperspektiv starker beredskapen

Krisberedskap ir ett tvédrsektoriellt omrade som omfattar en bredd av aktorer och
samhillsomrdden. Myndigheter, kommuner och regioner har alla ansvar for
centrala delar av beredskapen. Vid en kris kan delar av eller hela samhillet
paverkas. Eftersom samhallets krisberedskap utgdrs av den samlade formagan att
forebygga, motstd och hantera krissituationer &r alla samhéllets invanare viktiga.
En god krisberedskap forutsitter pa sa sitt att ansvariga aktorer inkluderar
personer med funktionsnedsittning, sdvél vuxna som barn, dldre och sjuka, i sin
beredskapsplanering och dven ger dem mojlighet att sjdlva delta i
beredskapsarbetet.

For att uppné en god krisberedskap &r darfor tillgidnglig och tydlig information
avgorande. I dagsliaget utgor personer med funktionsnedséttning en stor andel av
dem som inte upplever sig inkluderade i det som kommuniceras infor och under
en kris. En god krisberedskap forutsétter d&ven att de system for riskhantering som
sambhdllet tar fram dr utformade enligt principen om universell utformning, det vill
sdga tillgéngliga for alla. Idag har personer med rorelsenedsdttning inte en
sjalvklar tillgng till skyddsrum och nddnumret 112 &r inte &r helt tillgéngligt for
dova och horselskadade. > 2%7

294 Inom samhallsomradet krisberedskap ingar den strategiska myndigheten Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap (MSB).

295 Regeringen (2024), Krisberedskap. Krisberedskap - Regeringen.se (Hamtad 2024-02-
07).

296 Myndigheten for delaktighet (2023-05-12), Ett stérkt skydd fér civilbefolkningen vid
héjd beredskap. Ett starkt skydd fér civilbefolkningen vid héjd beredskap - MED
(Hamtad 2024-02-07).
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Intresse for krisberedskap men oro for att samhallet brister

I en enkétstudie som MFD och Myndigheten for krisberedskap (MSB) utférde
hosten 2023 svarade strax over 1 700 personer med funktionsnedséttning pa
fragor om krisberedskap.?’® Resultaten bekriftar det som andra undersokningar
har visat, sdsom att manga personer med funktionsnedséttning inte upplever sig
inkluderade 1 det som kommuniceras infér och under en kris. Enkéten visar dven
att manga personer med funktionsnedséttning vill kunna forbereda sig infor kriser
men att det finns hinder for det.?”

Manga personer med funktionsnedsattning ar oroliga 6ver bristande stéd fran
samhallet och éver omstandigheter man sjalv inte kan kontrollera eller forbereda
sig infér.

Pé fragan ”Vet du vad du kan gora for att forbereda dig for kriser eller krig?”
svarar majoriteten, 71 procent, “Ja, till viss del”.3% Det finns dock en
genomgdende oro dver de omstdndigheter som respondenterna sjilva inte kan
kontrollera, dédribland tillgdngen pa mediciner:

"Den stora osdkerheten ar om det kommer finnas insulin for min
diabetes att fa fatt i? Det ar en sak jag inget kan goéra nagot at sjalv.”3%!

Andra respondenter uppger att de inte kan forbereda sig infor eventuella kriser pa
grund av begriansningar i den egna ekonomin:

"Jag har varken pengar eller ork att skaffa allt det dar som stod i den
utskickade broschyren, jag klarar precis att kdpa hem det jag ska ha
varje vecka.”3%?

Ett annat hinder for att kunna forbereda sig dr bristen pa information rérande
funktionsnedsédttningar och sérskilda behov samt svarigheterna att fa svar pa
konkreta fragor:

2% Enkaten gick ut till Rivkraft, en frivillig fragepanel som bestar av respondenter med en
eller flera funktionsnedsattningar. Panelen har fler kvinnliga an manliga respondenter
och av dem som besvarade den aktuella enkaten var tre fjardedelar kvinnor.

29 Myndigheten for delaktighet (2023), Undersokningspanelen Rivkraft,
enkatundersdkning nummer 40.
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"Har forsokt fraga runt ang 1) skyddsrum for elrullstol, vilket verkar vara
obefintligt, och 2) hur jag gér med el-lift och de andningshjalpmedel jag
anvander mig av dagligen, som luftrérsvidgande inhalator, Cough-Assist
och CPAP [respirator], men inget riktigt svar.”3%3

Tabell 4. Vet du vad du kan gora for att forbereda dig for kriser eller krig?

Svarsalternativ Andel
Ja, helt och héllet 19 %
Ja, till viss del 71 %
Nej 10 %

Kalla: Myndigheten for delaktighet, Rivkraft nummer 40.

Personer med funktionsnedsattning vill vara inkluderade

Personer med funktionsnedsattning efterfragar tillgangliga skyddsrum, tillganglig
information och malgruppsanpassad kommunikation.

I samma enkiit stiilldes fragan ”Ar det nigon information du saknar om hur du kan
forbereda dig for kriser och krig?”. P4 den fragan svarade en fjirdedel ~Ja”.3%

Flera av respondenterna oroar sig dver tillgangen pa skyddsrum:
"Jag sitter i rullstol, var finns ett skyddsrum som tar emot mig?”30

Flera respondenter lyfter 4ven att den information som samhéllet tar fram framst
riktar sig till den del av befolkningen som inte har ndgon funktionsnedséttning.

"All info om kriser utgar fran att man ar normfungerande, bade i hur
sjalva informationen ges och i vad informationen handlar om.”3%

Av den anledningen efterfridgar flera respondenter ett béttre utbud av anpassad
information for personer med funktionsnedsittning. Det giller savil formen,

303 Myndigheten for delaktighet (2023), Undersdkningspanelen Rivkraft,
enkatundersdkning nummer 40.
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exempelvis information pa teckensprék och information med bildstod, som riktad
information med sdrskilda rdd, exempelvis till blinda och horselskadade:

*Jag saknar information hur jag som blind specifikt ska tanka, eftersom
inte alla "standardrad" fungerar/ar svara att gora.”3"

”Jag saknar information om hur jag praktiskt ska kunna ladda och
underhalla horselteknisk utrustning. Utan dem ar jag helt dév och det far
mig att kdnna mig utsatt och helt utanfor.”3®

Det finns dven en efterfrdgan pd information om hur stdd och insatser fran
samhillet paverkas vid kris eller krig.

"Ar det nagot sarskilt man bor tdnka pa nar man ar beviljad hemtjanst
eller liknande insatser, hur ser ansvarsprincipen ut?”30

Tabell 5. Ar det nagon information du saknar om hur du kan férbereda dig
for kriser och krig?

Svarsalternativ Andel
Ja 27 %
Nej 30 %
Vet g 43 %

Kalla: Myndigheten for delaktighet, Rivkraft nummer 40.

Utveckling pagar inom krisberedskapsomradet

De senaste arens hiandelseutveckling med pandemi och krig i ndromréadet har gjort
att fragan om krisberedskap har aktualiserats. For en del personer med
funktionsnedséttning har det inneburit att oron for att drabbas sédrskilt allvarligt
har bekriftats.

*Jag har egna funktionsnedsattningar och ett barn med
funktionsnedsattningar och skulle behdva veta om det 6ht finns nagon
plan pa att forsdka hjalpa oss vid en kris. Det ar svart att forbereda mig
nar jag sedan pandemins start har insett att inte ens myndigheterna ville
ta in att manniskor i min situation existerar.” 31°

307 Myndigheten for delaktighet (2023), Undersékningspanelen Rivkraft,
enkatundersdkning nummer 40.
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Under 2023 lyfte Funktionsrétt Sverige, tillsammans med andra nordiska
organisationer, det faktum att personer med funktionsnedséttning riskerar att
drabbas sérskilt allvarligt i kriser och situationer i och med att samhallets
skyddsnit utmanas.3!!

Samtidigt har det under 2023 pagatt flera projekt och myndighetsarbeten for att
forbattra krisberedskapen overlag, tillgédngliggéra samhaéllsinformation och béttre
inkludera personer med funktionsnedsittning i krisberedskapsarbetet. Lds mer om
detta 1 avsnittet om strategimyndigheternas arbete under aret avsnitt 4 och 5.

Ojamn beredskap pa boenden for sarskilt sarbara grupper

Socialtjansten och den kommunala hélso- och sjukvarden ansvarar for boenden
och insatser®'? som riktar sig till sirskilt sdrbara grupper!® i samhillet. I deras
arbete ingar att forebygga, motsta och hantera krissituationer. Mélsittningen ar att
den ordinarie verksamheten ska upprétthallas pd en tolerabel niva i hdandelse av
kris. Det ska dven finnas beredskap for att det kan uppsté nya behov hos individer
1 verksamheten eller att nya malgrupper kan tillkomma. For att f6lja upp
krisberedskapen som finns vid verksamheter for sérskilt sarbara grupper skickar

Socialstyrelsen 4rligen ut en enkit till landets kommuner.*'*

311 Funktionsratt Sverige (2023-11-11), Debatt: Krisberedskapen maste inkludera
personer med funktionsnedséttning. Debatt: Krisberedskapen maste inkludera personer
med funktionsnedsatining - Funktionsratt Sverige (funktionsratt.se) (Hamtad 2024-02-
07).

312 Boendena eller insatserna som omfattas ar: Hem for vard eller boende fér barn och
unga, Hem for vard eller boende for vuxna, Boendestdd for vuxna, Stédboende fér barn
och unga, Stodboende for vuxna, Bostad med sarskild service for barn med
funktionsnedsattning och med behov av stdd och service enligt SoL, Bostad med
sarskild service for barn med funktionsnedsattning och med behov av stdéd och service
enligt LSS, Bostad med sarskild service for vuxna med funktionsnedséattning och med
behov av stdd och service enligt SoL, Bostad med sarskild service fér vuxna med
funktionsnedsattning och med behov av stdd och service enligt LSS, Sarskilda
boendeformer for service och omvardnad for aldre, Hemtjanst i form av service
och/eller personlig omvardnad i ordinart boende och Kommunal halso- och sjukvard.

313 Med sarskilt sarbara grupper avses har personer som har sitt hem i boenden som
drivs pa uppdrag av socialtjansten eller personer som ar beroende av socialtjanstens
insatser for att kunna bo kvar i sitt hem.

314 Enkaten gar ut till Sveriges kommuner, socialférvaltningar i Géteborg och stadsdelar i
Stockholm, harefter kallat fér kommuner.
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Likt tidigare ar visar uppfdljningen att det finns en ojamn beredskap fér boenden
och insatser for sarskilt sarbara grupper, bade i landet och mellan olika
verksamheter.

Majoriteten av landets kommuner saknar aktuella och kompletta
kontinuitetsplaner for sarskilt sarbara grupper

Kontinuitetsplaner dr dokumenterade rutiner som vigleder en organisation att
efter avbrott reagera, dterstilla och ateruppta verksamheten i enlighet med den
plan som tagits fram. Det kan exempelvis handla om stromavbrott, personal-
bortfall eller uteblivna leveranser av varor eller tjdnster. En aktuell och komplett
kontinuitetsplanering dr samtidigt inte en garanti for att planerna anvinds eller att
de dr andamaélsenliga.

Ar 2023 varierar andelen kommuner som kontinuitetsplanerar for verksamheter
for sérskilt sarbara grupper fran 10 till 25 procent, beroende pé typ av verksamhet.
Légst andel kommuner, en tiondel, har kontinuitetsplaner for verksamheten HVB-
hem for vuxna. Hogst andel kommuner, en fjardedel, har kontinuitetsplaner for
verksamheten kommunal hdlso- och sjukvérd. Flera kommuner anger att de har
kontinuitetsplaner men som inte 4r kompletta.*'* Detta kan bero p4 att
Socialstyrelsen 2023 preciserade enkdtfragan om kontinuitetsplaner, ndgot som
innebar hogre krav pa vad dessa ska innehélla (se tabellbilaga 12.
Krisberedskap).®!

315 En komplett och aktuell kontinuitetsplan innehaller reservrutin, aterstallningsrutin,
atergangsrutin och nédvandiga kontaktuppgifter for de verksamheter for sarskilt sarbara
grupper som verksamheten bedriver i egen regi.

316 Socialstyrelsen (2023), Oppna jamforelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjénst och
kommunal hélso- och sjukvéard. Artikelnummer: 2023-6-8631.
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Figur 35. Forekomst av aktuella och komplette kontinuitetsplaner. Andel
kommuner utifran verksamhetstyp. Ar 2023.
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Kélla: Socialstyrelsen, Oppna jamférelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjanst och
kommunal halso- och sjukvard.

Det ar idag inte en sjalvklarhet att sakra krisberedskapen vid
upphandling av tjanster for sarskilt sarbara grupper

Ett sétt for samhaéllet att stirka sin overgripande forméga att hantera kriser ar att
sdkra krisberedskapen dven for de insatser som socialtjdnsten upphandlar. Det kan
exempelvis gilla planering av personella resurser, avtal om reservkraft och
evakueringslokaler. Det dr en ansvarig ndimnd som ska forsdkra att verksamheter
for sérskilt sarbara grupper uppfyller kraven pa god kvalitet, oavsett om
verksamheten bedrivs i kommunal eller enskild regi.

Farre an halften av landets kommuner har som krav att krisberedskap ska inga
nar de upphandlar tjanster for sarskilt sarbara grupper.

Andelen kommuner som stéller krav pa att krisberedskap ska ingd nir de
upphandlar tjanster som ska utforas for sirskilt sarbara grupper varierar ar 2023
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fran 33 till 48 procent, beroende pé typ av verksamhet. Nédrmast varannan
kommun stdller krav pé krisberedskap nir de upphandlar till verksamheterna
hemtjanst och sédrskilda boenden for dldre. Lagst andel kommuner, en tredjedel,
stéller sddana krav nér de upphandlar till verksamheten boendestdd for vuxna (se
tabellbilaga 12. Krisberedskap).®!’

Att det inte stélls krav pa krisberedskap gar inte att likstdlla med att krisberedskap
helt saknas. Diaremot kan en avsaknad av planer och krav pé krisberedskap vid
upphandling tyda pa att kommunerna saknar vissa forutsdttningar att sékerstélla
kvalitet i hiindelse av kris.>'®

Farre andel kommuner uppger att de har evakueringsplaner for
sarskilt sarbara grupper

En evakueringsplan kan innehalla konkreta atgérder for att trygga transport,

samverkansbehov och ansvarsfordelning i syfte att evakuera en verksamhet. En
evakueringsplan kan dven innehalla konkreta atgiarder for att trygga exempelvis
el, vatten och integritet for den enskilde i den planerade evakueringslokalen.!

Andelen kommuner som har evakueringsplaner for verksamheter for sirskilt
sarbara grupper varierar ar 2023 fran 20 procent till 44 procent, beroende pé
verksamhet.*?°

Endast 26 procent av landets kommuner har evakueringsplaner for boende med
sarskild service for barn med funktionsnedsattning enligt SoL.3?!

Léngst andel kommuner, runt en fjardedel, har evakueringsplaner for
verksamheterna HVB-hem fo6r vuxna, HVB-hem for barn och unga samt for
bostad med sérskild service for barn med funktionsnedséttning enligt SoL. Hogst
andel kommuner, runt 40 procent, har evakueringsplaner niar det kommer till

317 Socialstyrelsen (2023), Oppna jamférelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjénst och
kommunal hélso- och sjukvéard. Artikelnummer: 2023-6-8631.

318 |bid.

319 Socialstyrelsen (2023), Bilaga — Oppna jémférelser socialtjignst 2023 — Krisberedskap
inom socialtjgnst och kommunal hélso- och sjukvérd.

320 Socialstyrelsen (2023), Oppna jamférelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjénst och
kommunal hélso- och sjukvard. Artikelnummer: 2023-6-8631.

821 | &s mer om detta under kapitel Lagre krisberedskap for sérskilt sarbara barn och
unga.
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verksamheterna sérskild boendeform for service och omvardnad for dldre, bostad
med sérskild service enligt LSS-vuxen och kommunal hélso- och sjukvard.3??

Mellan 2022 och 2023 har andelen kommuner som har en evakueringsplan for
sarskilt sarbara grupper minskat inom samtliga verksamheter. Storst minskning
syns for HVB-hem f6r vuxna, fran 31 procent till 20 procent (se tabellbilaga 12.
Krisberedskap).?** Faktorer som kan ha p&verkat minskningen ir att det var fler
kommuner som svarade pd enkiten 2023 i jamforelse med 2022. I fritextsvaren
anger dven flera kommuner att de haller pa att ta fram planer eller att planen ingér
1 en mer overgripande plan som inte uppfyller indikatorn.

Relativt god forekomst av beredskapsplaner for hoga
temperaturer

Personer inom socialtjdnsten och den kommunala hilso- och sjukvarden kan vara
extra sarbara for hoga temperaturer pa grund av hélsotillstand, alder och/eller
funktionsnedséttning. En beredskapsplan for hoga temperaturer kan exempelvis
sikerstilla att verksamheterna blir larmade vid virmevarningar fran SMHI. 24

Andelen kommuner som har beredskapsplaner for hoga temperaturer for séarskilt
sarbara grupper varierar ar 2023 frén 48 procent till 85 procent, beroende pé
vilken typ av verksamhet som avses. Lagst andel kommuner, runt hilften, har
beredskapsplaner for hoga temperaturer for verksamheterna HVB-hem for barn
och unga samt vuxna. Hogst andel kommuner, drygt 80 procent, har
beredskapsplaner for hdga temperaturer niar det kommer till verksamheterna
sirskild boendeform for service och omvardnad for dldre, kommunal hilso- och
sjukvérd samt hemtjéinst, service och/eller personlig omvardnad i ordinért boende.
I jamforelse med foregdende ar dr skillnaderna generellt sett sma (se tabellbilaga
12. Krisberedskap).3%’

322 Socialstyrelsen (2023), Oppna jamférelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjénst och
kommunal hélso- och sjukvard. Artikelnummer: 2023-6-8631.

323 |bid.

324 Socialstyrelsen (2023), Bilaga — Oppna jémférelser socialtjdnst 2023 — Krisberedskap
inom socialtjdgnst och kommunal hélso- och sjukvard.

325 Socialstyrelsen (2023), Oppna jamforelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjénst och
kommunal hélso- och sjukvéard. Artikelnummer: 2023-6-8631.
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Figur 36. Forekomst av krisberedskap for verksamheter for sarskilt sarbara

grupper. Andel anges i procent. Ar 2023.
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Kalla: Socialstyrelsen, Oppna jamférelser Krisberedskap inom socialtjanst och kommunal
héalso- och sjukvard. Evakueringsplan och beredskapsplan for hdga temperaturer mats ej
for verksamheten boendestdd. Beredskapsplan for héga temperaturer méats inte heller for

stédboende foér barn och unga eller vuxna.
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Lagre krisberedskap for sarskilt sarbara barn och unga

Verksamheter for sarskilt sarbara barn och unga saknar kontinuitetsplaner i
stérre utstrackning an motsvarande verksamhet for vuxna.

Stodboende for barn och unga, bostad med sirskild service for barn med
funktionsnedséttning enligt SoL. och bostad med sérskild service enligt LSS-barn
saknar kontinuitetsplaner i storre utstrackning &n motsvarande verksamheter for
vuxna. Andelen kommuner som har en kontinuitetsplanering for dessa
verksambheter r tre till sju procentenheter lagre &n motsvarande verksamhet for
vuxna. Nar det kommer till HVB-hem, som 4r den verksamhetstyp 14gst andel
kommuner har kontinuitetsplaner for, &r dock forhallandet det omviinda.32°

Figur 37. Andel kommuner med aktuella och kompletta kontinuitetsplaner
2023, férdelat pa boenden fér barn och unga respektive vuxna. Ar 2023.

Bostad med sarskild service, LSS
Bostad med sarskild service, SoL

Stdodboende
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BVuxna ®Barn och unga

Kélla: Socialstyrelsen, Oppna jamférelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjanst och
kommunal halso- och sjukvard.

Nar det kommer till evakueringsplaner och beredskapsplaner for hoga
temperaturer saknar verksamheterna bostad med sérskild service for barn med
funktionsnedséttning enligt SoL. och bostad med sérskild service enligt LSS-barn
sddana i stdrre utstrickning 4n motsvarande verksamheter for vuxna.*?’

326 Socialstyrelsen (2023) Oppna jémférelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjénst och
kommunal hélso- och sjukvard. Artikelnummer: 2023-6-8631.

327 |bid.
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Andelen kommuner som har evakueringsplaner och beredskapsplaner for hoga
temperaturer for LSS- och SoL-boende for barn och unga &r mellan tre till tolv
procentenheter ldgre 4n andelen kommuner som har detta for motsvarande
verksamheter for vuxna.?®

Nar det kommer till evakueringsplaner for stddboende ar det lika vanligt att
kommunerna har sddana for barn och unga som for vuxna.3?’

Figur 38. Andel kommuner med evakueringsplaner och beredskapsplaner

for hoga temperaturer, fordelat pa boenden for barn och unga respektive
vuxna. Ar 2023.
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Kélla: Socialstyrelsen, Oppna jamférelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjanst och
kommunal halso- och sjukvard.

328 Socialstyrelsen (2023) Oppna jamférelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjénst och
kommunal hélso- och sjukvérd. Artikelnummer: 2023-6-8631.

329 |bid.
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Krisberedskap for sarskilt sarbara varierar i olika
kommungrupper

Socialstyrelsen konstaterar 1 sin analys att det finns en skillnad 1 krisberedskapen
sett till olika kommungrupper.33% 331

Det finns skillnader i hur pass vanligt det 4r med kontinuitetsplaner, som uppfylls
1 alla delar, mellan olika kommungrupper. Det dr generellt sett hdgst andelar
kommuner som har en fullstindig kontinuitetsplan i storstdder och storstadsnira
kommuner. Detta giller dock inte for verksamheten HVB-boenden for vuxna, som
lagst andel kommuner har kontinuitetsplaner for. Dér dr andelen istéllet storst i
storre stdder och kommuner néra storre stad. Andelen kommuner som har svarat
att de har en aktuell kontinuitetsplan men som inte uppfylls i alla delar varierar
mellan kommungrupperna.®*

Nar det kommer till krav pé krisberedskap vid upphandling finns ett monster av
att det dr vanligast att storstdder och storstadsnidra kommuner har ett sidant krav,
foljt av storre stider och kommuner néra storre stad. Darefter kommer mindre
stader/titorter och landsbygdskommuner. Dessa siffror géller enbart for de
kommuner som upphandlar tjénster inom dessa verksamheter.*?

Uppdrag for att stairka den kommunala halso- och sjukvardens
och socialtjanstens krisberedskap

I borjan av 2023 slutredovisade Socialstyrelsen det uppdrag myndigheten fick
2021 tillsammans med lénsstyrelserna att kartldgga och stodja den kommunala
hilso- och sjukvérden och socialtjédnstens beredskap. Uppdraget bestod av tre
delar. Den forsta delen omfattade en kartldggning och redovisning av identifierade
behov av stdd for den kommunala hélso- och sjukvardens och socialtjénstens
arbete med krisberedskap och civilt forsvar.?3

Kartldggningen visade bland annat att flera kommuner brister i formagan att
uppratthalla ordinarie verksamhet vid olika storningar och avbrott. Exempelvis
uppgav flera kommuner att stod- och serviceboenden for personer med

330 Socialstyrelsen anvander sig av kommungrupper A-B-C enligt SKR:s definition. Enligt
den definitionen ar A: Storstader och storstadsnara kommuner, B: Storre stdder och
kommuner nara stérre stad, C: Mindre stader/tatorter och landsbygdskommuner.

331 Socialstyrelsen (2023), Oppna jamforelser 2023 — Krisberedskap inom socialtjénst och
kommunal hélso- och sjukvéard. Artikelnummer: 2023-6-8631.

332 |bid.
333 |bid.

334 Socialstyrelsen (2022), Kartldggning av den kommunala hélso- och sjukvardens och
socialtignstens beredskap. Delrapportering. Artikelnummer 2022-3-7800.
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funktionsnedsédttning ofta saknar mdjlighet till reservkraft eller att det saknas
kidnnedom om mdjligheten att sikerstilla eltillforsel. Socialstyrelsen konstaterade
aven att kommunerna har svért att uppskatta de privata aktorernas formaga att
hantera avbrott och storningar. Detta forsvarar mojligheten att fa en helhetsbild av
vilken forméga det finns for att uppritthalla ordinarie verksamhet i sirskilda
boenden samt stdd- och serviceboenden for personer med funktionsnedsittning. 3

Den andra delen av uppdraget omfattade en langsiktig plan utifran prioriterade
omraden som bedéms kunna stirka den kommunala hilso- och sjukvérdens och
socialtjédnstens beredskap vid fredstida kriser, h6jd beredskap och ytterst krig. De
prioriterade omradden som utredningen identifierade dr: planeringsforutséttningar,
att upprétthalla ordinarie verksamhet vid avbrott och stdrningar, samverkan och
ledning, utbildning och 6vning, upphandling och samverkan med privata aktorer
samt malgruppsanpassad kriskommunikation. Inom ramen f6r det prioriterade
omradet malgruppsanpassad kriskommunikation lyfter Socialstyrelsen i rapporten
bland annat att det behdvs ett samlat stod med information till personer med
funktionsnedsittning. >

Slutrapporten redovisade ett stodjande underlag utifrén kartliggningen och den
langsiktiga planen samt forslag pa hur den kommunala hélso- och sjukvarden och
socialtjdnstens beredskap kan stdrkas. I rapporten konstaterar Socialstyrelsen
bland annat att det finns védgledningar for kommunikation med personer med
funktionsnedsdttning och sprakvariationer i vardagen, men att det krdvs en annan
kompetens for att lyckas med detta 1 kris. Socialstyrelsen foreslar en malbild dar
kommunikationsplanerna for kris- och krigshéndelser i kommunen anpassas till de
som har sérskilda behov av kommunikation och att det finns lattillgéngliga stod
att anviinda for att delge viktig information till s3 manga som méjligt.*’

2023 presenterade Socialstyrelsen dven ett forslag pd en nationell
samverkansstruktur i syfte att stirka arbetet med forsorjningsberedskap inom
hilso- och sjukvérden.>*®

335 Myndigheten for delaktighet (2023), Uppféljining av funktionshinderspolitiken, Strategi
fér systematisk uppfélining av funktionshinderspolitiken 2022. Sundbyberg.

336 Socialstyrelsen (2022), Langsiktig plan fér den kommunala hélso- och sjukvardens
och socialtjignstens beredskap. Delredovisning. Artikelnummer 2022-6-8045.

337 Socialstyrelsen (2023), Starkt beredskap inom kommunal hélso- och sjukvard och
socialtjanst. Artikelnummer 2023-2-8333.

338 Socialstyrelsen (2023), Statligt ansvar for férsérjningsberedskapen inom hélso- och
sjukvéarden. Vid allvarliga hdndelser i fredstid och héjd beredskap inklusive ytterst krig.
Artikelnummer: 2023-12-8885.
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Krisberedskap: uppfoljning av omradesindikatorer

Forekomst av kontinuitetsplanering for sarskilt sarbara
grupper (indikator): Andelen kommuner som har aktuella
kontinuitetsplaner for verksamheter for sérskilt sdrbara grupper varierar
mellan 10 och 25 procent for 2023, beroende pé vilken typ av verksamhet
som avses. Fragan bakom indikatorn har omformulerats 2023 och kan inte
jamforas med tidigare éar.

Krav pa krisberedskap vid upphandling for sarskilt sarbara
grupper (indikator): Andelen kommuner med krav pa att krisberedskap
ska ingé vid upphandling av tjdnster som utfors for sarskilt sdrbara grupper
varierar mellan 33 och 48 procent for 2023, beroende pa typ av
verksamhet. Fragan bakom indikatorn har omformulerats 2023 och kan
inte jdmforas med tidigare ar.

Evakueringsplan for sarskilt sarbara grupper (indikator):
Andelen kommuner som har evakueringsplaner for verksamheter for
sarskilt srbara grupper varierar mellan 20 och 44 procent for 2023. Det
innebdr en generell minskning jamfort med 2022.

Beredskapsplan for hoga temperaturer for sarskilt sarbara
grupper (indikator): Andelen kommuner som har beredskapsplaner for
hoga temperaturer for sarskilt sarbara grupper varierar mellan 48 och

85 procent for 2023, beroende pa typ av verksamhet. Mellan 2022-2023
har forekomsten av beredskapsplaner 6kat for en del boendetyper,
samtidigt som den har minskat for andra boendetyper. Generellt sett &r
skillnaderna fran foregaende &r sma.

For detaljerad information se tabellbilaga, avsnitt 12. Krisberedskap.
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4. Offentliga aktorers arbete med de fyra
inriktningarna

For att nd det nationella funktionshinderspolitiska mélet ska genomforandet av
funktionshinderspolitiken inriktas mot fyra omraden: principen om universell
utformning, befintliga brister i tillgdngligheten, individuella stdd och 16sningar
samt forebygga och motverka diskriminering. I sina arsredovisningar ska de
strategiska myndigheterna beskriva hur de har genomfort sina uppdrag inom
funktionshinderspolitiken utifran det nationella malets inriktningar.

Underlagen i detta avsnitt kommer dels fran MFD:s arliga enkédtuppfoljning av
kommuner, regioner och statliga myndigheter frin 2023%°, och dels fran de
strategiska myndigheternas och Folkbildningsradets arsredovisningar 202334

MFD har tagit fram indikatorer for att beskriva utvecklingen inom det nationella
malets fyra inriktningar. Indikatorerna baseras pé resultat i MFD:s arliga
enkétuppfoljning av kommuner, regioner och statliga myndigheter. Resultaten
redovisas l6pande under respektive inriktning. I den mén det har funnits exempel i
strategimyndigheternas arsredovisningar pa arbete med just dessa indikatorer
beskriver vi detta.

MFD kan konstatera att flera indikatorer visar att strategimyndigheterna pa manga
omraden har béttre resultat &n andra statliga myndigheter, vilket kan tolkas som
att regeringens styrning och sérskilda uppdrag till strategimyndigheterna har gett
ett 6kat engagemang och ansvarstagande.

I var genomgang av strategimyndigheternas arsredovisningar framgér dock att
deras dterrapportering skiljer sig mycket at sinsemellan, vilket gor det svart att fa
en helhetlig bild av utvecklingsarbetet hos myndigheterna. Det dr exempelvis
langt ifran alla som 6verhuvudtaget aterrapporterar sitt arbete utifran de fyra
inriktningarna. Av de som har strukturerat sin aterrapportering utifran alla fyra
eller ndgon inriktning, framgar ocksa att det finns olika tolkningar. Detta géller i
synnerhet individuella stdd och 16sningar.

4.1. Universell utformning

Universell utformning innebér att i planering, utformning och genomférande vara
medveten om den variation och de olika behov och forutsittningar som finns 1

339 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppfo6ljning av kommuner 2023, Resultat fran MFD:
s uppfoéljning av regioner 2023, Resultat fran MFD: s uppfdljning av statliga myndigheter
2023.

340 Se referenslista.
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hela befolkningen. Det innebér att utforma produkter, tjdnster, processer och
miljoer s att de 1 storsta mojliga utstrackning kan anvéndas obehindrat av alla. Pa
sé sétt okar mojligheterna for personer med funktionsnedsittning att leva
sjalvstiandigt och fatta beslut om sina liv pa lika villkor som méanniskor utan
funktionsnedséttning.

For att identifiera och tillgodose behov hos olika anvéndare behdver myndigheter
och andra aktdrer géra mélgruppsanalyser, anvéndartester och involvera personer
med funktionsnedsittning tidigt 1 processen. P4 sa sétt kan de inhdmta behov och
gora ratt frdn borjan. For att kunna arbeta pa detta sitt behdvs systematik och ett
strategiskt angreppssitt. Det kan innebdira att ha uppdaterade riktlinjer, rutiner
eller styrdokument for att nya produkter, miljoer, system eller tjénster ska
utformas pa ett tillgidngligt och anvéandbart sitt. Omréden dar myndigheterna kan
arbeta med universell utformning dr exempelvis inom upphandling, inom
utformning av lokaler och miljder, liksom digital information.

Mycket arbete aterstar inom offentliga aktorers upphandling

Att upphandla produkter, milj6er, system eller tjinster som &r anvéndbara och
tillgédngliga for s manga som majligt fran borjan ar en viktig del 1 arbetet med
universell utformning. Inom detta omrade behovs dock fortfarande stora
forbattringsatgarder frdn dem som upphandlar. Enligt Upphandlingsmyndighetens
uppfoljning dr det de statliga myndigheterna som 1 hogst utstrackning analyserar
tillgédnglighetsaspekter infor upphandling. Regionerna ar dock de som i hogst
utstrdckning stiller krav pa tillgidnglighet i upphandling och som &ven f6ljer upp
kraven. Kommunerna gor samtliga dessa atgérder i 14gst utstrackning. Det ar
ocksa en mindre andel kommuner, regioner och statliga myndigheter som 1 MFD:s
uppfoljning 2023 svarar att de har rutiner eller arbetssétt for att sdkerstélla att
produkter eller tjdnster som de upphandlar &r tillgdngliga for olika mélgrupper (1és
mer under avsnitt 3.6 Offentlig upphandling).

I MFD:s genomgang av myndigheternas arsredovisningar dr det bara ett fital
myndigheter som tydligt beskriver att de arbetar aktivt for att skapa forbéttrad
tillgédnglighet 1 upphandlingsprocesserna. Boverket och Forsakringskassan skriver
bdda i sina drsredovisningar att de fortsétter arbetet med att genomlysa sina
upphandlingar for att sékerstélla att de tjédnster som kops in uppfyller lagkraven pa
digital tillganglighet. Skolinspektionen har sidkerstillt att upphandlingar av IT-
stod foljer de webbriktlinjer som Myndigheten for digital forvaltning (DIGG)
sammanstéller. Skolverket har pabdrjat en dversyn av kraven som stélls 1
upphandlingsprocessen infor ett nytt avtal inom foretagshélsovard. De nya avtalen
behdver tillgodose att foretagshédlsovarden har kompetens nir det giller
neuropsykiatriska diagnoser i arbetslivet.
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Manga offentliga aktorer verkar for att deras information ska
vara tillganglig for alla

Att framstélla myndighetsinformation 1 format som ér tillgdngliga for olika
malgrupper ar en viktig uppgift for alla myndigheter som tar fram olika typer av
information till invanarna. I detta sammanhang kan universell utformning
exempelvis tilldmpas genom att det finns rutiner f6r hur man gér tillvéga for att
sdkerstdlla tillgdnglighet.

I MFD:s uppfoljning av offentliga aktdrer 202334! framgar att:

Vad galler digitala informationsmaterial sa har 94 procent av regionerna, 70
procent av kommunerna och 62 procent av de statliga myndigheterna, rutiner
eller arbetssatt for att ta fram alternativa format tillgangliga for olika malgrupper.

Vad galler tryckta informationsmaterial sa har 59 procent bland regionerna, 38
procent bland kommunerna och 27 procent av de statliga myndigheterna, rutiner
och arbetssatt for att ta fram alternativa format tillgangliga for olika malgrupper.

I MFD:s uppfoljning var det samtidigt en fjardedel av samtliga statliga
myndigheter som inte alls tar fram vare sig tryckt eller digitalt
informationsmaterial. Detta var det ingen kommun eller region som angav.

Det dr 28 procent bland kommunerna, 12 procent bland myndigheterna och 6
procent bland regionerna som inte har rutiner eller arbetssitt for att ta fram
alternativa format som ér tillgdngliga for olika malgrupper, vare sig for tryckta
eller digitala informationsmaterial.

Exempel pa strategimyndigheternas arbete med information och
kommunikation

Strategimyndigheterna har under aret arbetat med information och
kommunikation pa olika satt. Migrationsverket har utokat de personliga sidorna
pa sin webbsida med tillgdnglig information. Arbetsmiljoverket har tagit fram
foreskrifter i en ny struktur som ska gora det lattare for deras malgrupper att hitta,
forsta och anvidnda deras regler. Foreskrifterna ar klarspraksbearbetade och finns
nu i digitalt format pa myndighetens webbplats. Varje besdkare ska kunna ta hjilp
av de verktyg och hjilpmedel som finns i den egna datorn, till exempel for att fa
texten upplést eller forstorad.

341 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppfo6ljning av kommuner 2023, Resultat fran MFD:
s uppfoéljning av regioner 2023, Resultat fran MFD: s uppfdljning av statliga myndigheter
2023.
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Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) arbetar fortsatt med
universell utformning genom att utveckla tjénster och 16sningar som redan fran
borjan fungerar for en sa bred grupp av anvindare som mdjligt. En viktig resurs i
detta &r MSB:s nya designsystem som styr utformningen av alla digitala tjanster.

Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) har i uppgift att framja att
information och tjinster som tillhandahalls digitalt av den offentliga forvaltningen
ar tillgéngliga for alla. De har ocksa i uppgift att utova tillsyn enligt lag
(2018:1937) om tillgdnglighet till digital offentlig service. DIGG bedomer att
resultaten av det frimjande arbetet under 2023 har varit tillfredstdllande men nér
det géller tillsyn dr bedomningen en annan. Pa grund av otillrackliga resurser har
myndigheten inte kunnat genomf6ra tillsyn i den omfattning som kravs enligt EU-
direktivet. Den forenklade granskningen mdter malet enligt EU-direktivet men den
ingdende granskningen, som ocksa dr den som &dr mest resurskridvande, avviker
enligt myndigheten fran maélet.

Post- och telestyrelsen (PTS) har under aret anvint digin.nu**?, en webbplats som
drivs av DIGG, for att forbereda infor att tillganglighetsdirektivet och lagen
(2023:254) om vissa produkters och tjdnsters tillginglighet trader i kraft 2025.
PTS har tagit fram informationsmaterial och genomfort en digital kampanj med
stort genomslag i syfte att 6ka kéinnedomen om tillgdnglighetsdirektivet och de
kommande lagkraven.

Manga saknar rutiner for tillganglighetsanpassning av beslut
gallande individarenden

Narmare tva femtedelar av kommunerna, respektive regionerna, har inte nagra
rutiner fOr att vare sig beslut gédllande individdrenden, eller andra dvergripande
myndighetsbeslut, ska vara tillgingligt utformade. Nér det géller de statliga
myndigheterna dr det en tredjedel som inte har sddana rutiner.

Vad giller individdrenden har hélften av kommunerna, knappt hélften av de
statliga myndigheterna, och en tredjedel av regionerna, rutiner for att deras beslut
1 individdrenden ar tillgidngligt utformade. Néar det géller andra 6vergripande
myndighetsbeslut sa har drygt hélften av sévil regionerna som de statliga
myndigheterna, och knappt hélften av kommunerna rutiner for att dessa ar
tillgédngligt utformade.

Efter en genomgéng av strategimyndigheternas arsredovisningar kan MFD
konstatera att ingen av de myndigheter som inom ramen for sin verksamhet fattar

342 Digin ar samarbete mellan Post och telestyrelsen, Myndigheten for digital forvaltning,
Myndigheten for tillgangliga medier och Myndigheten for delaktighet.
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beslut i individdrenden uppger att de har arbetat med hur de 6vergripande kan
sdkerstélla att deras beslut ar tillgdngliga under 2023.

Flera strategimyndigheter tillampar universell utformning vid
byggande av nya lokaler

Av arsredovisningarna framgar att flera strategimyndigheter tillampar principen
om universell utformning i samband med byggandet av nya lokaler. | andra
strategimyndigheters fall har tidigare anpassningar och langsiktigt arbete med att
atgarda brister resulterat i lokaler som numera betraktas som tillgangliga.

Polisen skriver i sin arsredovisning att de utforde alla nybyggnationer under 2023
med principen om universell utformning som grund. Kriminalvirden anvénder sa
kallade typhus vid nybyggnation och d@ven dessa betraktas som universellt
utformade da de foljer Boverkets standard om tillgénglighet. Under aret har
Kriminalvarden uppfort ytterligare typhus pa anstalterna Rodjan och Skdnninge.
Ett problem som forsvarar myndighetens arbete med universell utformning ar den
stora platsbrist som bland annat har lett till att Kriminalvarden har tvingats
ateroppna tidigare stingda anstalter. Dessa dr som regel inte
tillginglighetsanpassade. Ett exempel pa en sidan anstalt ir Aby, som efter att ha
varit stangd 1 tio ar aterdppnades under 2023.

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) skriver i sin arsredovisning
att deras lokaler 1 stor utstrdckning dr universellt utformade. Pa individuell och
gruppniva hanterar MSB tillginglighetsfragorna som en del i det systematiska
arbetsmiljoarbetet och de ingar alltid 1 de skyddsronder som genomfors 1
myndighetens lokaler.

Strategiska myndigheter tillampar universell utformning inom
utbildningsomradet

MFD kan konstatera att flera strategimyndigheter har arbetat aktivt for att
utbildningar, nationella prov och kurslitteratur ska vara tillgangliga sa att alla pa
ett obehindrat satt ska kunna tillgodogéra sig sina utbildningar.

Folkbildningsradet har gjort en 6versyn av formerna for bidrag till
studieforbundens arbete med universell utformning och beslutat om ett nytt
statsbidragssystem. I framtida bedomningar om statsbidrag kommer myndigheten
att titta pa studieforbundens ataganden avseende verksamheter med deltagare med
funktionsnedséttning samt deras tillgdnglighetsarbete. De kommer att f6lja upp
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och utvérdera studieforbundens arbete med tillgéinglighet 16pande. Myndigheten
tog fram en forsta utvirderingsplan under 2023.

Skolverket har under éret fortsatt sitt arbete med digitalisering av nationella prov.
I uppdraget har myndigheten beaktat vikten av tillgdnglighet och universell
utformning genom att sékerstélla att anvindargrénssnittet ar 1 enlighet med den
internationella standarden Web Content Accessibility Guidelines (WCAG).
Myndigheten har ocksé arbetat med att ge stod till 1drosdten som har i uppdrag att
konstruera digitala nationella prov och bedomningsstod for att sidkerstélla en sa
hog tillgédnglighet som mojligt for de som ska genomfora proven.

Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) arbetar utifran utgangspunkten att
de egna liromedlen ska vara universellt utformade. De ger ocksa andra
laromedelsproducenter rekommendationer for att de ska kunna producera
universellt utformade ldromedel.

En annan myndighet som arbetar for att framja principen om universell
utformning inom utbildningssektorn & Myndigheten for yrkeshogskolan (MYH).
Myndigheten granskar hur val utbildningsanordnarna arbetar enligt principen om
universell utformning och huruvida de skapar lika mdjligheter for alla att fullfolja
studierna. Tillsammans med SPSM har Myndigheten for yrkeshdgskolan utformat
ett stddmaterial riktat till utbildningsanordnare for att starka deras grundldggande
kompetens om tillgdnglig undervisning och universell utformning. De kommer att
publicera detta material under 2024.

Strategiska myndigheters ovriga arbete med universell
utformning

Utdver de teman som berorts 1 tidigare avsnitt har flera strategimyndigheter
arbetat pa andra sétt for att frimja universell utformning. I vissa fall har
myndigheterna arbetat direkt med att implementera universell utformning, eller
sprida information om dess betydelse. I andra fall har arbetet varit en del av mer
overgripande insatser for 6kad jamstélldhet eller andra nérliggande omraden.

Ungefar halften av strategimyndigheterna har inte redovisat nagot arbete med
universell utformning.

Boverket har genomfort en serie webbaserade seminarier om universell
utformning som finns tillgéngliga pa boverket.se. Genom att internt levandegora
frigorna 1 vardagen med hjilp av medarbetarenkiter, utbildningar och en
genomlysning av uppdrag, processer, upphandlingar och fysiska miljoer bedomer
myndigheten att kunskapsnivan har hojts.

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023 141 (186)



Principen om universell utformning ar en utgangspunkt for Myndigheten {for
tillgidngliga mediers (MTM) verksamhet. Myndigheten har under 2023 fortsatt sitt
arbete med att implementera principen i sitt frimjande arbete, 1 sin interna och
externa kommunikation samt 1 andra delar av verksamheten. Tillsammans med
Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) tog MTM under aret initiativ till att
utveckla riktlinjer for produktion av tillgénglig litteratur som anvénds av MTM,
SPSM och MTM:s nordiska syskonmyndigheter. En grupp har arbetat med nya,
uppdaterade riktlinjer. Forutom att vara ett arbetsredskap for myndigheternas egen
produktion bedomer MTM att riktlinjerna dven kan vara intressanta for
utomstaende ur ett frimjandeperspektiv. De nya nordiska riktlinjerna kommer att
publiceras under varen 2024.

Riksantikvarieimbetet skriver i sin arsredovisning att universell utformning ér en
aterkommande faktor i1 arbetet med utstéllningsproduktion och digital férmedling
ndr nya koncept tas fram. Principen utgdr ocksé en viktig del i myndighetens
arbete med tillstdnd och tillsyn av statliga byggnadsminnen. Under 2023 har
Riksantikvarieimbetet sj0satt ett nytt program for att utveckla myndighetens
arbete med att stétta museernas digitala omstillning. Malet ar att s& manga som
mojligt ska kunna fa tillgang till museernas digitala samlingar och kunskaper.

4.2. Atgarda bristande tillganglighet

Brister som skapar hinder for anvindning eller for delaktighet kan finnas 1 bade
fysiska och digitala produkter, miljoer, system eller tjénster. For att ta reda pa vad
som utgdr hinder behdver myndigheter och andra aktdrer bland annat inhdmta
kunskap frédn personer med egen erfarenhet av funktionsnedsittning. Myndigheter
behdver ocksa inventera och systematiskt analysera befintliga brister 1
tillgédngligheten hos fysiska och digitala produkter, miljoer, system eller tjdnster.
Exempel pa detta ér att ha rutiner for regelbunden Gversyn och inventering av
tillgéngligheten i lokaler, webbplatser och e-tjénster. Nér aktorer har identifierat
brister ska de ocksa systematiskt dtgérda dessa.

Offentliga aktorers rutiner for att inventera brister i digitala
system och tjanster

I MFD:s uppfoljning av kommuner, regioner och statliga myndigheter 2023343
stalldes frdgor om aktdrerna har rutiner for att inventera brister 1 tillgédngligheten i
sina digitala system och tjénster, dvs interna arbets- och
kommunikationsplattformar, externa webbplatser och digitala tjdnster. En fraga
stdlldes ocksd om de har atgérdat eventuella identifierade brister i dessa under de
senaste tolv manaderna. Uppfoljningen visade att 1angt ifrén alla aktorer har

343 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppfo6ljning av kommuner 2023, Resultat fran MFD:
s uppfoéljning av regioner 2023, Resultat fran MFD: s uppfdljning av statliga myndigheter
2023.
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rutiner fOr att inventera brister i digital system och tjanster. Bland annat
framkommer att de flesta arbetar mer systematiskt med att inventera och atgérda
brister pa sina externa webbplatser dn pa interna arbets- och
kommunikationsplattformar.

Jamfdrelsevis fa har rutiner for att inventera bristande tillganglighet i sina
interna arbets- och kommunikationsplattformar

Det ar 46 procent av statliga myndigheter, 41 procent av kommunerna och
24 procent av regionerna som har rutiner for att inventera brister i sina interna
arbets- och kommunikationsplattformar.

Kommuner: Var fjirde kommun har rutiner for inventeringar av sina interna
plattformar, medan var tredje saknar rutiner. Det dr 7 respektive 45 procent av
kommunerna som har atgérdat alla eller ndgra av de identifierade bristerna hos
interna arbets- och kommunikationsplattformar.

Regioner: 4 av 17 regioner svarar att de har rutiner for inventeringar av interna
plattformar, medan 7 regioner svarar att de saknar rutiner. Det dr 9 av 16 regioner
svarar att de har atgiardat nagra av de identifierade bristerna hos interna arbets-
och kommunikationsplattformar under aret.

Statliga myndigheter: 48 procent av de strategiska myndigheterna har rutiner f6r
att inventera brister i tillgdngligheten hos interna plattformar. Motsvarande siffra
for ovriga myndigheter dr 46 procent. 69 procent av de strategiska myndigheterna
har atgérdat alla eller nigra brister 1 tillgdngligheten, jaimfort med 44 procent hos
ovriga myndigheter.

Exempel pa strategimyndigheternas arbete med att atgarda brister

En av de strategiska myndigheter som beskriver 1 sin arsredovisning att de har
arbetat aktivt med att atgérda brister hos sina interna plattformar &r Skolverket.
Myndigheten har paborjat ett arbete med att ta fram frigor till kommande
medarbetarundersokningar kopplat till den digitala arbetsmiljon. Syftet med
frdgorna dr att unders6ka hur medarbetare upplever sin digitala arbetsmiljo och
om verktygen &r tillgéngliga, effektiva och enkla att anvéinda.
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Offentliga aktorers rutiner for att inventera brister i
tillganglighet hos sina externa webbplatser

Det ar 69 procent av kommunerna, 66 procent av statliga myndigheter och
59 procent av regionerna som har rutiner fér att inventera brister i tillganglighet
hos sina externa webbplatser.

Kommuner: En stor del av kommunerna har rutiner for att inventera brister 1
tillgéngligheten hos sina externa webbplatser. Det dr 69 procent som har rutiner.
Det dr 19 respektive 52 procent av kommunerna som svarar att de atgérdat alla
eller nigra av de identifierade bristerna hos extern webbplats.

Regioner: Totalt 10 av 17 regioner har rutiner for att inventera brister 1
tillgdngligheten hos sina externa webbplatser. 11 regioner har atgdrdat alla eller
ndgra brister hos sin externa webbplats.

Statliga myndigheter: Det dr 86 procent av de strategiska myndigheterna som
har rutiner for att kontrollera tillgdngligheten pa sin externa webbplats. Hos 6vriga
myndigheter dr motsvarande 66 procent. Samtliga strategiska myndigheter har
atgirdat alla eller nagra brister i tillgdngligheten hos den externa webbplatsen,
jamfort med 58 procent hos 6vriga myndigheter.

Exempel pa strategimyndigheternas arbete med att granska och atgérda
brister pa externa webbplatser

I MFD: s granskning av arsredovisningar framgér att Folkbildningsrédet &r en av
flera aktorer som under aret har arbetat med att granska sin externa webbplats i
syfte att atgirda eventuella brister i tillgdngligheten. Myndigheten beskriver att de
har genomfort en teknisk granskning av sdvil webbplatsen som sin
statsbidragsportal. Fokus har varit hur de uppfyller lagkraven om
webbtillginglighet for offentliga aktorer. Dartill har de 1 samarbete med
Begripsam och en anvidndarpanel med personer med egen erfarenhet av
funktionsnedsédttning gjort en tillgdnglighetsgranskning av den kognitiva
tillgéngligheten pa sin webbplats. Resultaten frdn dessa granskningar kommer
Folkbildningsradet att anvinda vid kommande utvecklingsarbete.

Aven Myndigheten for samhillsskydd och beredskap (MSB) har anviint sig av en
panel for att granska tillgédngligheten pa sin webbplats. Med hjélp av MFD:s
undersokningspanel Rivkraft undersokte myndigheten respondenternas upplevelse
av informationen pa krisinformation.se. Sidan drivs av MSB men dr gemensam
for alla myndigheter i Sverige och utgor en viktig informationsplattform i
samhdllets beredskap for olyckor, kriser och civilt forsvar.
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Forsékringskassan arbetar utifrdn malsittningen att granssnittet pa deras
webbplatser ska gora det mdjligt for alla att anvéinda dem — oavsett
funktionsférmaga. Under aret har myndigheten fortsatt att utveckla, testa och
forbattra de digitala grinssnitt som enskilda moter. Inom ramen for digital
tillginglighet har Forsakringskassan fortsatt att utveckla sina tjénster i samrad
med anvéndare som har kognitiva svérigheter for att béttre tillgodose deras behov.
De har ocksa sékerstéllt att deras digitala tjdnster kan anvindas med olika
hjalpmedel, som till exempel skidrmlésare.

Riksantikvarieimbetet (RAA) har under 2023 arbetat med att inventera och
nulidgesanalysera tillgdngligheten i sina externa webbplatser och digitala tjénster
utifran befintliga lagkrav. Ett liknande arbete har utforts av Konsumentverket som
under dret har sdkerstillt att deras externa webb uppfyller kraven p4 tillgidnglighet
for personer med funktionsnedséttning.

Offentliga aktorers rutiner for att atgarda brister i digitala
tjanster

Det ar 66 procent bland statliga myndigheter och 41 procent bland bade
kommuner och regioner, som har rutiner for att inventera brister i sina digitala
tjanster.

Kommuner: Det dr 41 procent av kommunerna som har rutiner for att inventera
brister 1 sina digitala tjanster. Totalt 51 procent svarar att de atgérdat alla eller
nagra av de identifierade bristerna.

Regioner: 7 av 17 regioner har rutiner fOr att inventera brister i digitala tjénster.
Av regionerna dr det 11 av 16 som har atgirdat alla eller nigra av de identifierade
bristerna.

Statliga myndigheter: 66 procent av de strategiska myndigheterna har rutiner for
att kontrollera tillgidngligheten hos sina digitala tjanster. Bland 6vriga
myndigheter dr det 42 procent som har detta. Det &r 62 procent av de strategiska
myndigheterna som atgérdat alla eller nagra brister 1 tillgdngligheten for digitala
tjanster, jimfort med 31 procent hos évriga myndigheter.>**

344 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppféljning av kommuner 2023, Resultat fran MFD:
s uppfoéljning av regioner 2023, Resultat fran MFD: s uppfdljning av statliga myndigheter
2023.
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Exempel pa hur strategimyndigheterna har identifierat och atgardat brister
i digitala tjanster

En strategimyndighet som 1 sin arsredovisning beskriver att de under aret har
arbetat med att identifiera brister och utvecklingsbehov 1 den digitala
tillgéngligheten dr Kriminalvérden. Detta har myndigheten gjort genom att skapa
en kunskapsplattform for tillgdnglighet inom IT som forvéntas generera vérdefull
kunskap. Ett annat exempel dr Domstolsverket som under aret har gjort
forbattringar av vissa e-tjdnster for att parter, ansokare och vittnen med
funktionsnedsédttningar pa ett likvérdigt sétt ska kunna ta del av information och
utfora drenden digitalt.

Hinder i trafiken har undanroéjts under aret

Under 2023 har Transportstyrelsen och Trafikverket genomfoért insatser for att
atgarda brister i trafiken.

Transportstyrelsen har dterupptagit tillsynen dver regionala
kollektivtrafikmyndigheter och passagerarréttigheter. Syftet ar att sdkerstélla att
regionala kollektivtrafikmyndigheter tillhandahéller ett trafikfGrsérjningsprogram
som uppfyller reglerna och mojliggor att personer med sdrskilda behov far den
hjélp de har ritt till. Exempelvis har myndigheten kunnat konstatera en avsaknad
av rutiner for att identifiera grupper med sérskilda behov. Aven ledsagning utgor
ett omrade dir det finns behov av 4tgirder. Oversynen har ocks identifierat att
ledsagare inte utbildas 1 tillrdcklig omfattning for att kunna utfora forsta hjélpen.

Trafikverket har under aret arbetat for att gora stationer och busshéllplatser mer
tillgédngliga genom att ta bort fysiska hinder och installera informationsutrustning.
Under aret atgérdades 160 busshéllplatser och 12 stationer for att undanrdja
hinder for personer med funktionsnedséttning.

Offentliga aktorers rutiner for att atgarda brister i lokaler

I MFD:s uppfoljning av kommuner, regioner och statliga myndigheter 202334
fick samtliga aktdrer svara pa om de hade rutiner for att inventera brister i
tillgédngligheten 1 sina offentliga lokaler.

Tre av fem kommuner har rutiner for att inventera brister 1 tillgdngligheten i sina
offentliga lokaler. Stora kommuner har i storre utstrackning tagit fram rutiner
jamfort med mindre kommuner. Totalt har 14 procent av kommunerna &tgirdat

345 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppfo6ljning av kommuner 2023, Resultat fran MFD:
s uppfoéljning av regioner 2023, Resultat fran MFD: s uppfdljning av statliga myndigheter
2023.
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alla sina inventerade brister, medan 60 procent har dtgidrdat nigra av de
identifierade bristerna de senaste tolv manaderna. Ett mindre antal kommuner, tre
procent, har &nnu inte hunnit atgérda dessa.

Drygt hidlften av svarande regioner, 9 av 16, har rutiner for att inventera brister 1
offentliga lokaler, medan néistan samtliga regioner har atgéirdat alla eller nagra av
de identifierade bristerna i tillgdngligheten hos arbetslokaler.

Det dr 86 procent av strategiska myndigheter och 81 procent bland 6vriga
myndigheter som har rutiner for att inventera brister 1 tillgédngligheten i sina
verksamhetslokaler. Det dr 69 procent av strategiska myndigheter som har
atgirdat alla brister 1 tillgédngligheten under aret, jaimfort med 37 procent hos
ovriga myndigheter.

Exempel pa strategimyndigheternas arbete for att atgarda brister i lokaler
Folkhédlsomyndigheten (FHM) har i sin arsredovisning redogjort for sitt
myndighetsovergripande arbete att gora arbetsplatsen mer tillgdnglig. Under 2023
har myndigheten i samband med flytt till nya lokaler gjort ett arbete med att se
over tillgdngligheten i1 dessa. Utifran vad de identifierat som brister har
myndigheten genomfort atgarder for att skapa en battre tillganglighet.

Polisen har under aret arbetat med att identifiera och dtgérda brister vid
renoveringar av lokaler. Myndigheten skriver att behovet av att fortsdtta
tillgénglighetsanpassa befintliga lokaler kvarstér.

Aven Domstolsverket har under aret genomfort ett antal konkreta aktiviteter for
att stirka tillgidngligheten. Till exempel avslutades storre renoveringar vid ett
tiotal domstolar inom Sveriges Domstolar och sex domstolar fick helt nya lokaler.
Detta har inneburit stora forbattringar av tillgangligheten f6r bade anstédllda och
besdkare.

Skolinspektionen har under aret utdkat en checklista for den arliga fysiska
skyddsronden till att omfatta fragor om tillgdnglighet i lokalerna. Genom detta ska
de kunna identifiera eventuella hinder i den fysiska kontorsmiljéon som kan
atgirdas.

Anpassning av information och kommunikation ar avgorande
for allas delaktighet

For att personer med funktionsnedséttning ska kunna delta i samhallet pa lika
villkor som alla andra ar det avgorande att identifiera och atgirda brister i
formedlingen av information. Av strategimyndigheternas arsredovisningar
framgar att ménga har inventerat och atgérdat bristande tillgdnglighet i
information och kommunikation.

For att 6ka ménniskors mdjlighet att ta del av kulturella aktiviteter har
Riksantikvariedimbetet under aret genomfort digitala utbildningar for

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023 147 (186)



museipersonal. Syftet har varit att tillgdngliggdra museernas utbud for personer
med synnedsittning. Myndigheten genomforde utbildningen tre gdnger under
2023, for tio deltagare per tillfdlle. Innehallet bestod av praktiska dvningar for att
muntligt beskriva foremal och omgivning. Det bestod dven av enkla metoder for
att anpassa digitala bilder och filmer for syntolkning pa webben och i sociala
medier.

Skolverket under de senaste dren genomfort en satsning i syfte att fordjupa det
systematiska och langsiktiga arbetet med klarsprik. Syftet ar att
tillgédnglighetsanpassa texter sa att alla kan ta del av dem. Under 2023 har
myndigheten fortsatt arbetet genom utbildningar for anstillda samt genom att
malgruppstesta ett antal texter. Myndigheten for tillgédngliga medier (MTM) har
ocksa arbetat med att 6ka den interna kunskapen om klarsprék. Likasa har de tagit
fram en intern handbok f6r klarsprak samt annat stddmaterial.

MSB har under 2023 arbetat for att viktig samhéllsinformation ska na alla som é&r 1
behov av den. Myndigheten har under 2023 tagit fram och beslutat om interna
riktlinjer. De ska utgdra en gemensam grund for alla anstéllda att arbeta utifran for
att kunna uppfylla kraven pa tillgdnglig kommunikation.

Folkhilsomyndigheten har under aret lopande arbetat med att
tillgédnglighetsanpassa all produktion sdsom rapporter, filmer och webbplatser.

Socialstyrelsen har inventerat sina interna system for kommunikation. Resultatet
frdn inventeringen visade pa att personer med funktionsnedséttning har goda
forutséttningar att bade ta del av information fran Socialstyrelsen och att
kommunicera med myndigheten. Ett utvecklingsbehov som myndigheten
identifierade var begriansade forutsittningar for personer med horselnedséttning
att delta pd moten. Darfor har Socialstyrelsen installerat ytterligare teknik for
horselslingor. Vidare har myndigheten tillgdanglighetsanpassat mallar 1 Office-
paketet.

Myndigheten for yrkeshdgskolan (MYH) har under aret erbjudit myndighetens
personal utbildningsinsatser for att kunna skapa tillgidngliga PDF-dokument.

4.3. Individuella stod och I6sningar for individens
sjalvstandighet

Alla ménniskor ska kunna ta del av det som offentliga aktorer erbjuder. I de fall
ett behov inte kan tillgodoses genom att det som erbjuds utformas universellt,
behovs individuella stod och 16sningar. Alla offentliga aktorer behdver kunna
erbjuda eller ha beredskap att vid behov erbjuda stéd och 16sningar sa att alla kan
ta del av myndigheternas lokaler, tjdnster, beslut och service. Det kan handla om
att en person behover information eller beslut i ett sarskilt format, personlig
vigledning for anvéindning av en tjénst eller att {4 uttrycka sig muntligt i stéillet for
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1 skrift. Det kan dven handla om att ha beredskap for individuella 16sningar 1
samband med ett arrangemang eller att ha beredskap att anpassa arbetsplatsen for
medarbetare med funktionsnedsittning.

Det finns dven offentliga aktorer som har sarskilda uppdrag att erbjuda
individuella stdd och 16sningar, till exempel hjdlpmedel, tolktjdnst, assistans,
ledsagning, fardtjanst och sérskilt stdd i skolan. Enligt det nationella mélet for
funktionshinderspolitiken ska de individuella 16sningarna stréva efter att
sékerstdlla oberoende, sjdlvbestimmande och sjélvstindighet hos individen och
mojliggora delaktighet 1 samhillet. De ska hélla hog kvalitet och rittssékerhet.
Det innebaér att tillgdngen ska vara likvardig 6ver landet, att de ska préglas av hog
grad av sjélvbestimmande for individen och att individen har moéjlighet att vara
delaktig 1 utformning och beslut.

| MFD:s uppfoljning av offentliga aktérer 2023346 framgar att majoriteten kanner
till var de kan fa rad och stod nar de behdver erbjuda individuella stéd och
I6sningar for sina egna arbetstagare med funktionsnedsattning. Av de svarande
anger 95 procent av kommunerna, 98 procent av de statliga myndigheterna och
100 procent av regionerna*’ att de kanner till detta.

Kommunernas mojligheter att erbjuda individuella stod och

Iésningar till medborgare

I MFD: s uppfoljning av kommuner 2023348 stilldes dven fragan vilka

individanpassade stod och ldsningar som kommunerna kan erbjuda i bemétande
och service gentemot medborgare med funktionsnedséttning nér det finns sddana
behov. En majoritet kan erbjuda ledsagning, tolktjénst, information i alternativ
text, eller alternativa kontaktvégar till kommunen. Var fjairde kommun kan dven
erbjuda andra former av individuella stod och 16sningar. Nagot som bara tva
femtedelar av kommunerna kan erbjuda ar material pa teckensprak.

e Ledsagning: 84 procent kan erbjuda ledsagning vid behov. 4 procent
svarar att de inte kan det.

e Tolktjinst: 83 procent kan erbjuda tolktjanst vid behov, medan fem
procent svarat nej pa fragan.

346 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppfo6ljning av kommuner 2023, Resultat fran MFD:
s uppfoéljning av regioner 2023, Resultat fran MFD: s uppfdljning av statliga myndigheter
2023.

347 17 av 21 regioner svarade pa enkaten.
348 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppféljning av kommuner 2023.
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e Alternativ text: 74 procent uppger att de tar fram information i alternativ
text (sdsom talad text, punkskrift eller lattlast text). 10 procent svarar att de
inte kan erbjuda detta stod.

e Alternativa kontaktvigar: Totalt 72 procent uppger att de erbjuder
alternativa kontaktvigar till kommunen, medan 7 procent svarar nej pa
fragan.

o Teckensprik: 42 procent tar fram material pa teckensprak. 20 procent
svarar att de inte erbjuder material pa teckensprak i1 nulédget.

e Annat: Var fjarde kommun uppger att de dven erbjuder andra former av
individuella stdd och 16sningar. Manga koper in individuella stéd och
l6sningar externt.

Regionernas mojligheter att erbjuda individuella stod och
Iosningar till medborgare

I MFD:s uppfoljning av regioner 20233 framgar att alla regioner kan erbjuda
olika former av individanpassade stod och I6sningar till personer med
funktionsnedsédttning. Dock skiljer sig resultatet &t beroende pé typ av stdd eller
16sning. Samtliga regioner kan erbjuda tolktjénst, medan det bara &r 13 regioner
som svarar att de kan erbjuda material pa teckensprék, eller ledsagning.

e Tolktjanst: Samtliga 17 svarande regioner kan erbjuda tolktjanst.

o Ledsagning: 13 regioner kan erbjuda ledsagning vid behov. Tva svarar att
de inte kan det.

e Alternativ text: 16 regioner tar fram information i alternativ text (sdsom
talad text, punkskrift eller l4ttlést text), medan en region inte kan erbjuda
detta stod.

o Teckensprik: 13 regioner uppger att de tar fram material pa teckensprak.
Tva regioner svarar att de inte erbjuder material pa teckensprak.

e Alternativa kontaktvigar: Totalt 15 regioner uppger att de erbjuder
alternativa kontaktvégar till regionen, medan tva regioner svarat nej pa
fragan.

e Annat: En region har svarat att de kan erbjuda andra individuella stdd och
16sningar.

De statliga myndigheternas mojligheter att erbjuda individuella
stod och losningar till medborgare

I MFD: s uppfoljning av statliga myndigheter 2023 framgér att tillgingen till
individanpassade stod och ldsningar varierar. De strategiska myndigheterna kan 1

349 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppféljning av regioner 2023.
350 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppféljning av statliga myndigheter 2023.
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storre utstrackning dn dvriga myndigheter erbjuda individuella st6d och l9sningar.
Motsvarande tre femtedelar av samtliga myndigheter kan erbjuda en eller fler
individuella stdd och 16sningar. Vanligast ar tillgang till alternativa kontaktvigar,
tolktjénst och information 1 alternativ text.

e Tolktjanst: 79 procent av de strategiska myndigheterna kan erbjuda
tolktjénst, jamfort med 69 procent bland 6vriga myndigheter. 18 procent
av de strategiska myndigheterna och 17 procent av 6vriga myndigheter
kan inte erbjuda tolktjanst.

e Ledsagning: 52 procent av de strategiska myndigheterna kan erbjuda
ledsagning, jdimfort med 44 procent bland 6vriga myndigheter. En
tredjedel av de strategiska myndigheterna respektive ovriga myndigheter
har svarat att de inte kan erbjuda ledsagning.

e Alternativ text: 82 procent av de strategiska myndigheterna kan erbjuda
information 1 alternativ text (sasom talad text, punktskrift eller lattlast
text). Motsvarande siffra for 6vriga myndigheter dr 73 procent. 11 procent
av bade de strategiska myndigheterna och 6vriga myndigheter har svarat
nej pa fragan.

e Teckenspriak: 64 procent av de strategiska myndigheterna tar fram
material pa teckensprak, jaimfort med 41 procent hos 6vriga myndigheter.
21 procent av de strategiska myndigheterna har svarat att de inte tar fram
material pa teckensprik. Motsvarande siffra for 6vriga myndigheter &r 29
procent.

e Alternativa kontaktvigar: 93 procent av de strategiska myndigheterna
kan erbjuda alternativa kontaktvagar till myndigheten. Motsvarande siffra
for 6vriga myndigheter dr 73 procent. Fyra procent av de strategiska
myndigheterna kan inte erbjuda alternativa kontaktvagar till myndigheten,
medan 11 procent bland 6vriga myndigheter svarat nej pa fragan.

e Annat: Hilften av de strategiska myndigheterna och 30 procent av dvriga
myndigheter hénvisar dven till andra typer av stdd och 10sningar som de
kan erbjuda. Vissa myndigheter skriver att de i nuldget arbetar med att
utveckla sina individuella stod och 16sningar utifran identifierade behov.
Vissa myndigheter papekar att de i valdigt begransad utstrackning har
direktkontakt med medborgare och att efterfragan pa denna typ av behov
sdllan sker.

Strategiska myndigheters beskrivningar av sitt arbete med
individuella stod och Iésningar

I de strategiska myndigheternas arsredovisningar framgér att myndigheterna
tolkar arbetet med individuella stdd och 16sningar mycket brett.
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Ett flertal myndigheter beskriver sitt arbete med individuella stéd och I6sningar
som nagot annat an exempelvis tolktjanster, anpassad information och
alternativa kontaktvagar. Det kan handla om interna kompetenshdjande insatser
till medarbetare och chefer eller bidrag till arbetsgivare.

Myndigheternas breda tolkning av inriktningen, goér det svart att bedéma deras
beredskap att erbjuda individuella stéd och l6sningar.

Myndigheternas arbetssitt skiljer sig ocksa at. Medan en del myndigheter arbetar
riktat med vissa typer av stod och I6sningar gentemot individer, arbetar andra med
mer generella kompetensinsatser. Trots skillnaderna 1 arbetssétt och mangfalden
av insatser, gar det att se vissa monster i hur de strategiska myndigheterna arbetar
med frdgorna. Mer om myndigheternas arbetssatt gér att ldsa nedan.

Interna kompetenshdjande insatser och arbetssatt ar vanligt

Flera av myndigheterna beskriver att de initierat interna utvecklingsinsatser under
det géngna aret. Syftet med insatserna har handlar om att 6ka kunskapen om
tillgédnglighet och otillgénglighet. Ett flertal av insatserna har handlat om olika
kompetenshdjande dtgirder riktade mot medarbetare och chefer, sdésom
véarderingsOvningar och foreldsningar. Myndigheten for digital forvaltning
(DIGG) har till exempel anordnat foreldsningen ”Att uppleva otillgdnglighet” for
medarbetare. Pa Polismyndigheten har chefer utbildats i frdgor om individuell
arbetsanpassning. Brottsoffermyndigheten har genomfort en foreldsning och
workshop om funktionsnedséttningar och vilka utmaningar dessa kan medfora i
kontakten med myndigheter.

Anpassad och tillganglig information

Konsumentverket beskriver hur arbetet med individuella stod och losningar for
den enskildes sjdlvstdndighet, dels har handlat om att utveckla arbetet med
klarsprak och dels om att utveckla lattldstsidorna. Dértill har myndigheten
oversitt flera delar av webbinnehéllet till engelska, for att stirka den digitala
vigledningen. Konsumentverket uppger att myndigheten stravar efter att vara
relevant och ddrmed pa ett bittre sétt hjédlpa sarbara konsumenter att i svar pa
enklare fragor.

Bidrag, tjanster, laromedel och utbildning av yrkesverksamma

Flera av de strategiska myndigheterna har ocksa olika utvecklingsarbeten eller
insatser som direkt eller indirekt gynnar den enskilde. Insatserna kan handla om
att myndigheterna har tagit fram olika tjénster som kan anvéndas av aktorer och
enskilda eller att bidrag betalas ut till arbetsgivare och utbildningsanordnare.
Sadana tjénster kan handla om anpassade telefonitjénster, eller posttjanster.
Bidrag kan handla om olika l6nebidrag till arbetsgivare. Tjinsterna kan ocksé
innebdra praktiskt stdd till enskilda personer med funktionsnedsittning, sdésom
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ledsagning eller tolktjanster. Under &ret har andra myndigheter arbetat med att ta
fram ldromedel och tillhandahalla utbildningar till yrkesverksamma.

Arbetsformedlingen beskriver att myndigheten arbetat med individuella stdd och
l6sningar genom 16nebidrag till arbetsgivare som anstéller personer med
funktionsnedséttning. Ett nytt arbetssitt med kompletterande bedomning bidrog
ocksa till att fler personer &n tidigare anvinde sig av sdrskild stodperson for
introduktions- och uppfoljningsstdd (SIUS). Arbetsformedlingen anstéllde ocksé
fler STUS-konsulenter under 2023. Aven bidragen till hjdlpmedel pa arbetsplatsen
okade under 2023.%!

Trafikverket har under &ret arbetat med individuella stod och 16sningar genom att
tillhandahélla ledsagningstjénster for personer med funktionsnedsittning pa
stationer och bytespunkter. Vid utgédngen av 2023 var 19 operatdrer och regionala
kollektivtrafikmyndigheter anslutna till tjéinsten, som finns pa 167 platser i 155
orter. Under aret genomforde Trafikverket 19 042 ledsagningar.

Specialpedagogiska skolmyndigheten erbjuder vid behov tolk, tillgang till PTS
olika formedlingstjénster, skdrmldsare, anpassade liromedel, ledsagare och andra
individuella stdd och losningar till elever, besokare och medarbetare i
verksamheten.

Post- och telestyrelsen (PTS) har tillhandahallit fyra upphandlade inkluderande
telefonitjéinster*>? som ska bidra till att jimna ut villkoren for personer med
funktionsnedséttning som inte har likvérdig tillgéng till elektronisk
kommunikation. Myndigheten tillhandahaller ocksa inkluderande posttjanster for
personer med funktionsnedséttning. Under 2023 har PTS bland annat forlangt
posttjidnsten Portofri och en sérskild posttjénst for personer utanfor tétort som pa
grund av alder (80 ar eller dldre) eller funktionsnedséttning inte kan hdmta ut sin
post vid ordinarie utdelningsstille.

Myndigheten for tillgéngliga medier (MTM) har under aret fortsatt producera och
distribuera tillgidnglig kurslitteratur for studenter med ldsnedséttningar.

4.4. Forebygga och motverka diskriminering

For att motverka och forebygga diskriminering behover myndigheter ha god
kunskap om hur de kan uppné detta genom universell utformning, att atgérda
befintliga brister i tillgénglighet och att tillgodose individuella st6d och losningar.
Det innebir ocksa att myndigheterna behover ha god kunskap om bristande

351 Medan bidrag for personligt bitrdde och uppstartskostnader vid start av
naringsverksamhet minskade.

852 PTS upphandlade inkluderande telefonitjanster ar; 118 400, Teletal, Bildtelefoni.net
och Texttelefoni.se.
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tillginglighet som form av diskriminering och funktionsnedséttning som
diskrimineringsgrund.

Exempel pa hur myndigheterna kan arbeta for att uppnd detta ar att genomfora
kunskapshéjande atgidrder om det funktionshinderspolitiska malet och dess
genomforande. Det innebér dven att myndigheterna regelbundet ska arbeta med
att forebygga och motverka diskriminering genom att inkludera
funktionsnedsdttning som diskrimineringsgrund, exempelvis 1 arbetet med att
sékerstdlla att rekryteringsprocesser ger personer med funktionsnedséttning lika
mojligheter som andra att s6ka och konkurrera om tjanster.

Offentliga aktorers kompetenshojande insatser om
diskriminering

I MFD: s uppfoljning av kommuner, regioner och statliga myndigheter 202333
framgar att 46 procent av kommunerna har kompetenshojande insatser om
diskriminering pa grund av funktionsnedséttning i sina planer for aktiva atgérder.
Det édr 11 av 17 regioner som inkluderar detta i regionens plan for aktiva atgarder.
Bland statliga myndigheter dr det 45 procent, som har kompetenshdjande insatser
om diskriminering pd grund av funktionsnedséttning i sina planer for aktiva
atgirder. Likasa har 45 procent av de strategiska myndigheterna detta.

Offentliga aktorers arbete med tillganglighet i
rekryteringsprocesser

En forutsittning for att personer med funktionsnedsittning ska fa lika mgjligheter
att kunna s6ka och konkurrera om tjénster &r att hela rekryteringsprocessen ér
tillgénglig. En tillgdnglig rekryteringsprocess handlar bland annat om att digitala
rekryteringsverktyg dr tillgéngliga, och att krav i annonser inte utesluter personer
med funktionsnedsittning pa ett diskriminerande sitt. [ MFD: s uppfoljning av
kommuner, regioner och statliga myndigheter 20233 framgér att manga
offentliga aktorer anser att de gor detta i stor eller viss utstrackning.

I MFD: s uppfoljning av kommuner, regioner och statliga myndigheter 202335
framgar att 88 procent av kommunerna i stor eller viss utstrackning sikerstiller att
deras rekryteringsprocesser ger personer med funktionsnedsittning lika
mojligheter som andra att s6ka och konkurrera om tjanster.

353 MFD (2024). Resultat fran MFD: s uppfoljning av kommuner 2023, Resultat fran MFD:
s uppfoéljning av regioner 2023, Resultat fran MFD: s uppfdljning av statliga myndigheter
2023.

354 |bid.
355 |bid.
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15 av 17 regioner gor detta i stor eller viss utstrickning. Bland de strategiska
myndigheterna ér det 93 procent som gor detta i stor eller viss utstrickning, och
bland 6vriga myndigheter ar det 91 procent.

Exempel pa de strategiska myndigheters arbete med att férebygga och
motverka diskriminering

I de strategiska myndigheternas arsredovisningar framgér att arbetet med att
forebygga och motverka diskriminering ser valdigt olika ut. En del myndigheter
beskriver arbetet med frigorna som generella insatser, eller som att deras
grunduppdrag inkluderar ett arbete med diskriminerings- och rittighetsfragor.
Andra beskriver arbetet som riktat eller som del av en sdrskild satsning. Det finns
ocksa exempel pd att ndgra av insatserna riktar sig till enskilda, eller genomfors
till forman for enskilda.

Flertalet myndigheter beskriver inte sitt arbete med att férebygga och motverka
diskriminering i arsredovisningarna.

Nedan foljer exempel pa hur de strategiska myndigheterna tagit sig an arbetet med
att forebygga och motverka diskriminering under 2023.

Kompetenshdjande insatser for medarbetare

Boverket har under 2023 deltagit i en kompetenshdjande foreldsning om
krankande sarbehandling och diskriminering. Foreldsningen har lett till ett vidare
internt arbete kring beteenden och paverkan i arbetsvardagen.

Skolinspektionen har under aret sarskilt lyft fragan om tillganglighet, dér
medarbetare kunnat anvidnda sig av Delaktighetsguiden som tagits fram av
Myndigheten for delaktighet (MFD). Aven Riksantikvarieimbetet rapporterar att
35 procent av myndighetens medarbetare genomgétt MFD:s utbildning om
funktionshindersfragor. Riksantikvarieimbetet bedomer att utbildningen kommer
medfora en 6kad kompetens och att fragorna forankras i1 de olika verksamheterna.

Kulturrddet har arbetat forebyggande mot diskriminering i bidragsgivningen i
bredare bemaérkelse genom att referens- och arbetsgrupperna bedriver ett
sjilvreflekterande arbetssitt.>*°

356 Kulturradet (2024) Arsredovisning 2023.
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De strategiska myndigheterna har rapporterat in relativt fa insatser. Detta gor det
svart for MFD att beddma riktningen pa arbetet med att férebygga eller motverka
diskriminering.

Polismyndigheten beskriver att arbetet mot att forebygga och motverka
diskriminering bland annat bestatt av ett antal olika interna utbildningar. En sddan
utbildning heter Etik och kultur inom polisen och riktas till medarbetare och
chefer. Under 2023 genomforde drygt 11 800 medarbetare utbildningen. En annan
utbildning, Kultur och likabehandling, riktas till chefer och &r 6ppen for alla
medarbetare pé Polismyndigheten. I kursen ingar fragor om kunskap om kedjan
fran internationell ritt om ménskliga rattigheter till nationell ritt, med paminnelse
om diskrimineringslagen och regeringsformen. Kursen tar dven upp
Polismyndighetens egen styrning och mal inom likabehandling. Ytterligare en
kurs, Frontdesk grund, riktar sig till nyanstillda vid Polismyndighetens
frontdeskverksamheter, det vill sdga de verksamheter som méter medborgare och
allménhet. Utbildningen syftar till att ge en 6kad forstaelse for
frontdeskverksamheten och insikt om betydelsen av bemétande.

HR, rekrytering och aktiva atgarder

Socialstyrelsens personalenhet och de fackliga parterna har under 2023 genomfort
gemensamma workshops i syfte att motverka diskriminering och att frimja lika
rittigheter och mdjligheter pd myndigheten. Detta arbete, som éar ett led 1
Socialstyrelsens arbete med aktiva dtgirder enligt diskrimineringslagen, kommer
att fortsatta under 2024.

Polismyndigheten har fortsatt utvecklingsarbetet inom rekryteringsverksamheten,
med fokus pa inkludering och pa att se mojligheter med méngtfald 1 arbetet. Under
aret har utsedda HR-konsulter inom varje bemanningsgrupp fatt ett sérskilt
uppdrag att vara ett stod for sina kollegor inom antidiskriminering, bemétande och
likabehandlingsfragor. De utsedda handlédggarna har fatt stod av HR-specialister
inom kultur och likabehandling.

Myndigheten for tillgéngliga medier (MTM) har gjort en 6versyn av sin
rekryteringsprocess, vilket bland annat har resulterat 1 att de tagit bort det
personliga brevet i ansdkningsforfarandet. Syftet med det &r en mer réttvis och
inkluderande rekryteringsprocess.

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) beskriver att de arbetar
enligt metoden kompetensbaserad rekrytering. De beskriver metoden som ett
verktyg fOr att agera som en icke-diskriminerande arbetsgivare.
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Forbattra datakvalitet, datafangst och statistikframstallning

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) fortsétter arbetet med att forbéttra
datakvalitet och datafingst. IVO strévar efter att, dir det 4r mgjligt, belysa
jamstilldhetsperspektivet genom att géra analyser pa méin och kvinnor separat och
tillsammans. Detsamma géller i framstéllan av statistik. Att i tillsyn och
tillstandsprovning genom data visa pa eventuella skillnader i kon eller andra
diskrimineringsgrunder, kan bidra till larande och utveckling i arbetet med en
jamstilld och jimlik vard och omsorg.

Kvalitetsgranskning av utbildningsanordnare

Myndigheten for yrkeshdgskolan (MYH) beskriver att de foljer upp hur
utbildningsanordnare arbetar med att forebygga och motverka diskriminering,
atgirda hinder for tillgdnglighet och arbeta med universell utformning. Beroende
pa resultat, kan myndigheten anpassa de frimjande insatserna, for att de ska ge sé
stor effekt som mojligt. I sin kvalitetsgranskning bedomer MYH ocksa om
studerande har samma mdjligheter att tillgodogora sig undervisningen och om
undervisningen ar tillgdnglig for alla studerande. Myndigheten tittar ocksa pa om
utbildningsanordnarna har ett vardegrundsarbete som utgér fran méngfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan konen. MYH deltar ocksa i projektet
Branschvalidering. Inom projektet har det tagits fram ett vigledningsmaterial f6r
att stodja branschernas arbete for inkluderande, jdmstillda och réttvisa
valideringsprocesser.
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5. Strategimyndigheternas arbete med
strategin

Avsnittet nedan beskriver nagra av de aktiviteter som strategimyndigheterna
rapporterar att de har genomfort under 2023 inom ramen for strategin Systematisk
uppfoljning av funktionshinderspolitiken.

Under aret har strategimyndigheterna bland annat arbetat med att identifiera
behov av tgirder, utvecklat sin uppfoljning, tagit fram nya kunskapsunderlag och
bedrivit kompetensutveckling. Flera myndigheter har d&ven genomfort samrdd med
funktionshindersorganisationer, eller haft dialoger med personer med
funktionsnedséttning.

Nar det géller hur arbetet med strategin bidrog till jamstilldhet, barnritt och
Agenda 2023 rapporterar manga strategimyndigheterna att de har valt att integrera
funktionshinderfrdgorna i frigor som ror jamstéilldhet och barnritt for att frimja
ett helhetsperspektiv. Nagra beskriver att det d&ven géller Agenda 2030 och andra
tvarperspektiv. Exempel pé aktiviteter som strategimyndigheterna beskriver ar att
de har etablerat interna funktioner eller arbetsgrupper, for att samordna arbetet
med funktionshinderfragor. En heltickande bild av aktiviteter och insatser som
myndigheterna har genomfort under aret saknas dock, da det endast dr ungefar
hilften av strategimyndigheterna som redovisar hur de har beaktat jamstélldhet,
barnrattsperspektivet och Agenda 2030 vid genomforandet av
funktionshindersuppdraget.

5.1. Det praktiska arbetet med strategin

Flera har identifierat behov av atgarder och tagit fram
handlingsplaner

Av strategimyndigheternas arsredovisningar framgar att vissa myndigheter
arbetat med att identifiera behov av atgarder eller kunskapsluckor utifran sina
olika verksamheter. Som foljd av detta har manga myndigheter utvecklat
nulagesbeskrivningar eller handlingsplaner.

Riksantikvariedmbetet, Socialstyrelsen, ESF-radet och Upphandlingsmyndigheten
rapporterar att de under aret tagit fram nuldgesbeskrivningar av olika delar av
myndigheternas verksamheter. I samband med detta har myndigheterna
identifierat perspektiv som behover stirkas och behov av atgérder inom ramen for
strategiuppdraget. ESF-radet bedomer att utifran de tillgidnglighets- och icke-
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diskrimineringsaspekter som é&r viktiga principer hos Socialfonden ska
forvaltandet av fonden ses som en del av myndighetens funktionshindersarbete.

Likasa har Boverket, Brottsoffermyndigheten, ESF-rddet, Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhéllesfragor (MUCF) och Riksantikvariedmbetet tagit fram
handlingsplaner for det fortsatta arbetet med strategin. Handlingsplanerna ror bade
interna och externa aktiviteter som myndigheterna ska lyfta in i sina respektive
verksamhetsplaner for 2024-2025.

Socialstyrelsen har under dret genomfort en nuldgesanalys ddr myndigheten
identifierat ett antal perspektiv som behover stirkas internt. Under 2023 har
myndigheten darfor genomfort sarskilda samrad med civila samhéllet om foljande
perspektiv i genomforandet av funktionshinderspolitiken: hbtqi, jamstélldhet,
nationella minoriteter samt barnrétt.

Forsékringskassan har arbetat med intern och extern samordning, samt en intern
kartlaggning av behov av dtgirder. Den interna kartldggningen har bland annat
visat att det behdvs kunskapshéjande insatser inom funktionshinderomradet. Det
finns ocksa behov av 6kad samordning inom pagaende och kommande aktiviteter
inom organisationen pé funktionshinderomrédet.

Migrationsverket har under aret tagit fram en policy och en handlingsplan for
funktionshindersomradet. Myndigheten ska beakta dessa underlag i allt arbete
som ror sokande, personer som halls i forvar, besokare samt myndighetens
medarbetare. De prioriterade omradena i handlingsplanen ar:
utbildningsmojligheter, anpassning av lokaler, upphandling och inkdp samt
kommunikationsomradet.

Folkbildningsrédet har under éret arbetat in det funktionshinderspolitiska
strategiuppdraget i sina kdrnprocesser och detta kommer att ingd som ett av tre
prioriterade utvecklingskliv under 2024. Folkbildningsrddet har dven kartlagt hur
personer med funktionsnedsdttning upplever tillgiangligheten i studieférbundens
och folkhdgskolornas verksamheter via MFD:s panel Rivkraft samt
Folkbildningsrédets egna deltagarpanel.

Universitets- och kanslersimbetet (UKA) har arbetat med att ka och forbittra
den samlade kunskapen om funktionsnedséttning i hgskolan. Under éret har en
intern projektgrupp tagit fram kunskapssammanstéllningar som ska utgora
underlag i det fortsatta analysarbetet. Under 2023 identifierade myndigheten ett
antal omrdden av sdrskilt intresse for analys om funktionsnedséttning:

e Jvergangen till hogre utbildning och forskarutbildning

e genomstromning i hogskoleutbildningar pa olika nivaer
forutséttningar for genomstromning

etablering pd arbetsmarknaden efter avslutade studier i hogskolan
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Kriminalvarden har under aret initialt arbetat utifrdn framtagen handlingsplan.
Arbetet har dock pdverkats av det pressade beldggningslidget som medfort att
myndigheten har férdelat om personalresurser. Myndigheten rapporterar att de
under aret inte har kunnat genomfora planerat utvecklingsarbete utan istéllet har
fatt prioritera den digitala tillgdngligheten hos myndighetens system och
information.

Genomfort intern kompetensutveckling

Nagra myndigheter har arbetat for att héja den interna kompetensen om
funktionshindersfragor.

Exempelvis har Skolinspektionen genomfort kompetensutveckling inom
intervjumetodik hos inspektorer vad géller intervjuer med barn och ungdomar
med neuropsykiatriska diagnoser.

Hos Socialstyrelsen har introduktionen och kompetensutvecklingen for
socialtjdnstens medarbetare, kallad Yrkesresan, fatt ett uppdaterat innehall vad
géller verksamhetsomradet funktionhinder. Detta har skett i samarbete med
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), och Regionala samverkans- och
stodstrukturer (RSS) dir Socialstyrelsen haft en kvalitetssédkrande roll.

Likasa har Domstolsverket genomfort flera kompetenshdjande dtgérder internt.
Medarbetare har fatt delta 1 grundldggande digitala utbildningar 1
funktionshinderfragor samt inspirations- och inlevelseworkshoppar. Vissa
enskilda medarbetare har dven fatt utveckla sin kompetens inom olika
specialistomraden.

Boverket har under aret genomfort en medarbetarenkét for att borja méta arbetet
med funktionshindersfragor och dess effekter. De har foljt upp enkdten med en
digital utbildningsserie i sju delar som riktat sig till Boverkets samtliga
medarbetare.

Forsdkringskassans strategiska forum for digital tillgdnglighet och inkluderande
design har under éret utbildat ledningsgrupper och stottat medarbetare som
behover ldra sig mer om funktionshindersfrdgor. Myndigheten har dven tagit fram
stodmaterial 1 infografik som forklarar hur digital otillgénglighet beror fler dn
manga vanligtvis forestéller sig.

Hos Konsumentverket har medarbetare fatt se en teaterforestdllning med
efterfoljande reflekterande samtal om hur personer med funktionsnedsittning kan
ges bittre forutsdttningar att vara en resurs 1 arbetslivet. Arrangemangets syfte var
att 6ka kunskapen och forstaelsen for personer med funktionsnedséttning.
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Under aret har Inspektionen for vard och omsorg (IVO) fortsatt utveckla verktyg
och metoder for inkludering och informationsinhdmtning i samband med sin
tillsyn. IVO har under aret utbildat medarbetare 1 instrumentet samtalsmatta,
Talking Mats. Samtalsmattan gér det mgjligt att kommunicera med personer med
nedsatt verbal och kognitiv forméga i samband med tillsyn.

Vissa myndigheter har utvecklat uppfoljningen

Ett antal myndigheter har under aret rapporterat att de har utvecklat
uppfdljningen av funktionshinderpolitiken. Det har omfattat allt ifran nya
uppfdljningsmodeller, till ny statistik via enkatundersékningar eller en utvecklad
tillsyn.

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor (MUCF) har under 2023
genomfort en speciellt utformad lokal uppfoljningsenkét, LUPP-enkit, for
anpassad skolging. Enkéten gav 20 kommuner underlag frin elever som gér
anpassad skolgang.

Post- och telestyrelsen (PTS) har i samverkan med Myndigheten for digital
forvaltning (DIGG) utvecklat en modell for att folja upp anvindbarheten hos
digitala tjanster. Syftet ar att analysera vad som orsakar digital exkludering och
var detta forekommer. Under 2024 kommer PTS fortsétta att arbeta med att ta
fram nya indikatorer. Modellen beskriver, i enlighet med konventionen om
rattigheter for personer med funktionsnedséttning, tgéarder for att strukturellt
forebygga och motverka digital diskriminering oavsett forutsattningar. Den utgar
fran tre olika omriden: anvindarnas tillgang till olika tjdnster, genomslag for
principen om universell utformning, och foérutsittningarna for individer att vara
digitalt inkluderade. PTS kommer att komplettera uppfoljningsmodellen med
fordjupande dataanalyser av Svenskarna med funktionsnedséttning och internet
(SMFOI). Resultaten fran uppfoljningsmodellen kommer att ldgga grund till PTS
prioriteringar av insatser under kommande strategiperiod.

Utover uppfoljningsmodellen har PTS genomfort tva undersékningar dir den
forsta ror tillgédnglighet pd webbplatser hos ett antal olika privata aktdrer inom 15
olika sektorer. Den andra undersdkningen ror tillgdnglighet och anvéndbarhet i
chatt- och videokonferenstjanster.

Upphandlingsmyndigheten har liksom PTS utvecklat sin uppfoljning. Genom
inforandet av eForms, det vill sdga EU:s nya standardformulér for annonsering av
offentliga upphandlingar, bedomer myndigheten att de ska skapa béttre
mojligheter att folja upp tillganglighetsperspektivet i upphandling genom
upphandlingsstatistiken.
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Universitets- och kanslersimbetet (UKA) har under aret arbetat med att formulera
fragor till den kommande enkédtundersdkningen Studentspegeln 2024 som vénder
sig till ett stort antal studenter inom den svenska hogskolan. En del fragor kommer
att rikta sig enbart till studenter med funktionsnedséttning medan andra fragor
syftar till att jamfora gruppens studiesituation med dvriga studenter. De fyra
inriktningarna inom funktionshinderspolitiken har varit viigledande i UKA:s
arbete.

Myndigheten for yrkeshdgskolan (MYH) har utvecklat sin uppfoljning via
myndighetens tillsynsuppdrag. Myndigheten har under aret genomfort tillsyn av
statsbidrag eller sarskilda medel for stodinsatser for studerande med
funktionsnedséttning, sirskilt pedagogiskt stod.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har deltagit i ett forskarseminarium och
delat med sig av sina erfarenheter av observationsmetoder i samband med tillsyn.
Under seminariet dterkopplade myndigheten lardomar kring utveckling och
anvindning av observationsmetoden OTIVO.

Flera myndigheter har okat kunskapen genom
fordjupningsstudier

Manga myndigheter har under aret genomfort fordjupningsstudier inom omraden
dar man tidigare identifierat kunskapsluckor.

Exempelvis har Skolinspektionen tagit fram ett antal fordjupningsstudier utifran
tematiska omraden. Myndigheten har bland annat genomfort en
kvalitetsgranskning av skolors arbete med att skapa en tillgénglig larmilj6 for
elever med neuropsykiatriska svarigheter. Granskningen visade pa att var tredje
granskad skola har omfattande utvecklingsbehov (Mer om kvalitetsgranskningen
gdr att ldsa 1 avsnittet 3.2 Utbildning och livslangt larande). Under 2023 pabdrjade
Skolinspektionen ytterligare tva tematiska kvalitetsgranskningar med syfte att
skapa storre forstaelse av sdrskilda undervisningsgrupper i mellan- och
hogstadium. Syftet ar att identifiera utvecklingsbehov for att 6ka kvaliteten inom
grundskolan samt att sprida kunskap om funktionshinderspolitiken.
Skolinspektionen har under aret d&ven genomfort en tillsyn av specialskolan.

Under 2023 har Myndigheten for tillgédngliga medier (MTM) publicerat fyra
rapporter som tagits fram i samverkan med forskare inom olika discipliner. Den
forsta ror tillgédnglig samhéllsinformation och har tagits fram i samverkan med
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB). De 6vriga tre rapporterna
Frasanpassat radfall, Att ldsfrdmja for 6ronen och I huvudet pa en lattlastforfattare
och tva léttlastredaktorer, lyfter fram olika aspekter av tillgénglig 14sning.
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Utdver ovan ndmnda rapporter har MTM identifierat behovet av att stirka
kunskapen kring personer med afasi och behoven av littldsta nyheter pa
teckensprak. Under 2023 péborjade MTM tva forstudier. Den forsta syftar till att
Oka kunskapen om forutsdttningar for personer med afasi att anvdnda teknik och
digitala I6sningar som MTM tillhandahaller, liksom sjélva ldssituationen for
personer med afasi. I arbetet inkluderar MTM logopeder, arbetsterapeuter, dagliga
verksamheter for personer med afasi, samt forskare inom omradet. Den andra
forstudien foljer upp behoven av att {4 léttlasta nyheter pa svenskt teckensprak.
Forstudien ska likasé undersoka mojligheten att publicera den ldttldsta
nyhetstidningen 8 Sidor pa svenskt teckensprék.

Skolverket har under aret presenterat publikationer som relaterar till det
funktionshinderspolitiska malet, exempelvis Skolverkets bedomning av liaget i
skolvédsendet 2023 (Mer om resultaten fran rapporten gér att ldsa i avsnitt 3.2
Utbildning och livslangt ldrande).

Kulturrddet har under aret tagit fram rapporten Tillgangligt kulturliv som visar hur
kulturverksamheter arbetar med tillgénglighet for att personer med
funktionsnedséttning ska kunna besoka, delta i eller arbeta inom kulturlivet (Mer
om resultaten fran rapporten gar att ldsa i avsnitt 3.8 Kultur och fritid). Resultatet
bygger pa en enkitstudie som besvarats av cirka 740 kulturorganisationer. Det har
anvints bade i dialoger med regionala foretrddare, i kunskapshdjande syfte, och
som en nollbasmétning for Kulturradets fortsatta arbete med strategin.

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor (MUCF) har under aret tagit
fram ett antal rapporter for att 6ka kunskapen om unga personer med
funktionsnedséttning. Rapporten Ung idag 2023:2 — En fordjupad bild av ungas
fritid ger en bild av fritiden hos unga med funktionsnedséttning och deras
mojlighet att delta i fritidsaktiviteter och vilka hinder for deltagande som finns
(Mer om resultaten fran rapporten gér att ldsa i avsnitt 3.8 Kultur och fritid).
Rapporternas resultat har spridits genom debattartiklar, pressmeddelanden och
myndighetens digitala webbsdndningar MUCF idag. Rapporten har presenterats
tillsammans med exempel pé hur lokala aktorer skapat forutsattningar for att fler
unga ska fa en aktiv och meningsfull fritid.

Folkhdlsomyndigheten har tillsammans med MUCF publicerat rapporten Inte
bara éverleva. Rapporten handlar om ungas psykiska hélsa med ett fokus pa unga
med funktionsnedsédttning. I rapporten kartlades bland annat ungas psykiska hélsa,
mdende, vilka strategier unga anvinder fOr att hantera psykiska besvir och
psykisk ohélsa, samt vilka aktorer de vinder sig till (Mer om resultaten fran
rapporten gar att ldsa i avsnitt 3.8 Kultur och fritid). Myndigheterna lanserade
kartlaggningen i juni via ett webbsdnt event. Efter det har de spridit resultatet via
konferenser, webbinarium, poddar, radioinslag och debattartiklar. MUCF
bedomer att effekterna av uppdraget dr att det uppmérksammat ungas psykiska

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023 163 (186)



hélsa och bidragit till att inkludera dessa frdgor i miljoer ddr manga unga vistas,
sasom skola eller sjukvard.

Folkhédlsomyndigheten har d&ven under &ret tagit fram rapporten Barn med
funktionsnedséttning — livsvillkor, levnadsvanor och hélsa som handlar om hélsan
hos skolbarn med funktionsnedséttning (Mer om resultaten fran rapporten gar att
lasa i avsnitt 3.7 Hélsa, folkhilsa och social vélfard).

Nagra myndigheter har utvecklat sitt stod gentemot andra
aktorer

Under aret har nagra myndigheter utvecklat sitt stod till externa aktérer.

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor (MUCF) har genomfort tva
pilotprojekt i syfte att 6ka delaktigheten for unga med funktionsnedsittningar i
anpassad skola. Pilotprojekten syftar till att bidra med lirdomar och verktyg for
att stirka kommuners arbete for unga som stdr langt ifran inflytande och
delaktighet. Myndigheten har ocksa deltagit i olika konferenser i syfte att sprida
information om demokratipaketet som myndigheten tillhandahaller med riktat
material for anpassad skola.

Socialstyrelsen har tagit fram en webbutbildning och foreldsning som ska stodja
personal i alternativ kommunikation. Utbildningen riktar sig frdmst till personal
som 1 sitt dagliga arbete moter personer med begransade mdjligheter att
kommunicera. Stéden ger en grundldggande kunskap och forklarar
kommunikativa rattigheter, stodjande strategier och alternativa verktyg.
Webbutbildningen har skickats ut pé remiss for synpunkter och justeringar, till
bland annat Riksforbundet FUB, Sodra regionens kommunikationscentrum (SOK)
samt Sahlgrenska Universitetssjukhusets kommunikations- och dataresurscenter
(DART).

Tidigare har Polismyndigheten identifierat att personer med funktionsnedséttning
1 storre utstrackning upplever otrygghet och réidsla for att utséttas for bedragerier
och andra brott. Samtidigt visar Polismyndighetens statistik inte pd ndgon férhdjd
utsatthet for dessa brott for den aktuella gruppen. Polismyndigheten har dérfor
under aret tagit fram samtalsunderlag till anhoriga, informationsmaterial riktade
till dldre samt lattillgénglig information pa polisen.se i syfte att béttre rusta bade
dldre och personer med funktionsnedsittning mot bedragerier. Likasa arbetar
Polismyndigheten brett med bedrigerier dir myndigheten identifierat att elever
vid anpassade skolor I6per storre risk att kontaktas av unga penningtvittare.
Polismyndigheten har med bakgrund av detta varit synlig i bland annat tv-
programmet Efterlyst for att uppmirksamma den extra utsatthet som personer med
funktionsnedséttning kan ha.
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Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) har informerat och utbildat i &mnet
digital tillganglighet och inkludering i Digg forum, som &r myndighetens
aterkommande webbinarium. Genom webbplatsen digin.nu, som &r ett samarbete
mellan DIGG, PTS, MFD och MTM, sker dven samverkan for digital delaktighet
och digital inkludering.

5.2. Samrad och aktiv involvering

Manga strategiska myndigheter arbetar med involvering genom
samrad

De strategiska myndigheterna har i betydligt storre utstrackning centrala samrad
arligen jamfort med dvriga myndigheter. I MFD:s uppf6ljning av statliga
myndigheter 20233%7 framgar att det r 79 procent av de strategiska
myndigheterna som har centrala samrad med funktionshindersorganisationerna
minst en gng per ar, jimfort med cirka var tionde bland 6vriga myndigheter. En
tredjedel av strategimyndigheterna har dessutom verksamhetsnira samrad. Det ar
21 procent av de strategiska myndigheterna som inte har ndgot samrad alls. De
strategiska myndigheterna foljer 1 stor utstrackning upp sina samrad tillsammans
med funktionshindersorganisationerna (87 procent anger att de gor detta).

De samrad som myndigheterna genomfor syftar till flera olika saker. Bland de
strategiska myndigheterna anger 20 procent att de har samrad for att informera,
18 procent anger att det dr for att inhdmta synpunkter pa verksamhetsutveckling
och 16 procent for att identifiera brister. Vidare anger 11 procent att de har
samrad i syfte att inhdmta synpunkter pd kommande beslut samt lika stor andel
anger att det &r for att folja upp verksamheten. Under svarsalternativet “annat”
tydliggor vissa myndigheter att &ven funktionshindersorganisationerna lyfter
fragor pa dagordningen och att samrdden ocksé syftar till systematisk
omvérldsbevakning, att fa fordjupad kunskap om levnadsvillkor och att samverka
med funktionshindersorganisationerna.

Bland de strategiska myndigheterna &r det 14 procent som i stor utstrackning och
34 procent som i viss utstrdckning har dialoger eller fokusgrupper dér de riktar sig
till enskilda medborgare med funktionsnedsittningar, t.ex. for att fa kunskap och
synpunkter. 24 procent gor det i liten utstrackning och 28 procent gor det inte
alls.>®

I &rsredovisningarna framgar att de strategiska myndigheterna arbetar aktivt med
att involvera funktionshinderorganisationer eller personer med egen erfarenhet av
funktionsnedséttning. Vanligast dr att de organiserar olika typer av samrad eller
for dialog med funktionshinderorganisationer eller personer med

37 MFD (2024) Resultat fran MFD: s uppfdljning av statliga myndigheter 2023.
38 MFD (2024) Resultat fran MFD: s uppfdljning av statliga myndigheter 2023.
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funktionsnedsdttning. Men det finns dven andra exempel som myndigheterna har
bedrivit under 2023.

Samrad, riktade dialoger och traffar med
funktionshinderorganisationerna

Flera strategiska myndigheter organiserar olika typer av samrad dit
funktionshinderorganisationerna bjuds in. Syftet med samréden kan variera, men
handlar ofta om att myndigheterna tillhandahaller information, inhdmtar kunskap
eller inspel frén funktionshinderorganisationerna.

Brottsoffermyndigheten har under 2023 deltagit i flera regionala och nationella
samrad med funktionshinderorganisationerna kring dkad tillganglighet.

Skolverket bjuder regelbundet in representanter fran olika
funktionshinderorganisationer till samrddsmoten. Under 2023 har tre moten dgt
rum. Exempel pé frigor som diskuterats under aret ar revidering av kursplaner,
uppdraget om tidigare och samordnade insatser for barn och unga (TSI) samt
Akutskolor. Skolverket fick 1 mars 2023 i uppdrag av regeringen att kartlagga
skolans roll 1 det brottsforebyggande arbetet i ett nordiskt perspektiv. Som del av
arbetet genomforde myndigheten samrad med funktionshindersorganisationerna.

Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) har ocksa flera arliga samrad
tillsammans med intresseorganisationer i det sé kallade intresseradet och i
ungdomsnétverket. De har dven samrad med vardnadshavare i specialskolans
forildrardd. Aven Skolinspektionen har arrangerat samrid med
funktionshinderorganisationer under aret.

Socialstyrelsen har fort en kontinuerlig dialog med myndighetens rad for
funktionshindersfrdgor. Déarutdver har myndigheten genomfort en arlig temadag,
dir de diskuterade genomforda aktiviteter och uppnadda resultat med ndmndens
ledamoter. Pa temadagen deltog dven Folkhdlsomyndigheten och Inspektionen for
vard och omsorg (IVO). Socialstyrelsen beskriver att dialogerna med
funktionshindersorganisationerna bidrar till att sékra brukarperspektivet i
genomforandet av funktionshinderspolitiken.

Arbetsmiljoverket genomforde under aret regelbundna samrad med
funktionshindersorganisationerna. P4 samraden fordes dialog om arbetet med
regeringens strategi for funktionshinderspolitiken och aktuella utvecklingsarbeten.
Arbetsmiljoverket delade ocksd med sig av erfarenheter fran de olika
tillsynsinsatserna av arbetsanpassningar som myndigheten gjort under aret.

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) och Myndigheten for
delaktighet (MFD) har genomfort ett gemensamt dialogméte med
funktionshinderorganisationerna under 2023. Dialogmétet handlade om
krisberedskap och frdgor om kriskommunikation, likvardig beredskap och ett
befolkningsskydd som inkluderar personer med funktionsnedséittning.
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Befolkningsskyddet innefattar bland annat varningssystem, skyddsrum, utrymning
och rdaddningstjénst.

Folkbildningsréadet triffade representanter for funktionshinderorganisationerna,
for att ldra sig mer om forutséttningar och engagemang kopplat till folkbildningen.

Under 2023 formaliserade Folkhdlsomyndigheten en struktur for samrdd med
funktionshinderorganisationerna, dér aktiv involvering, transparens och goda
planeringsforutsittningar varit utgangspunkter. De har genomfort flera samrad dér
de diskuterade om myndighetens verksamhet. Samriden har varit viktiga for att
utforma Folkhilsomyndighetens arbete med regeringsuppdraget om ett fritidskort
for barn och unga. Genom samraden har myndigheten inhdmtat kunskap om vad
som kan hindra att barn och unga med funktionsnedséttning kan utéva
fritidsaktiviteter. Folkhdlsomyndigheten bedomer att den tydligare
samradsstrukturen uppskattas och bidrar till att myndigheten producerar béttre
kunskaps- och beslutsunderlag.

Under éret har Boverket bland annat hallit regelbundna samradsmoten och
dialoger med funktionshindersorganisationerna.

Universitetskanslersimbetet (UKA) har bildat ett samrad med representanter fran
tio olika funktionshindersorganisationer. Planen &r att tréffas tva ganger per ar och
det allra forsta samradsmotet genomfordes i november 2023.
Funktionshindersorganisationerna fick d4 mdjlighet att ta del av och kommentera
fradgor och frageomraden i enkdtundersokningen Studentspegeln.

Arbetsformedlingen har tre olika forum som &r relevanta ur
funktionshinderspolitisk synpunkt. Arbetslivsinriktat informationsforum éar ett
forum som avhandlar fragor om arbetslivsinriktad rehabilitering. Dér ingér
representanter for funktionshinderorganisationer, myndigheter,
arbetslivsorganisationer och kommuner. Myndigheten har ocksa ett forum f6r
dialog med Funktionsrétt Sverige samt ett forum for dialog med organisationerna
som representerar funktionsnedséttningarna syn, dov och horsel.

Transportstyrelsen deltar kontinuerligt tillsammans med
funktionshindersorganisationer i Trafikverkets nationella rad for tillganglighet och
anvindbarhet for personer med funktionsnedséttning 1 fragor som ror samtliga
trafikslag.

Funktionshinderorganisationer, aktorer och enskilda med egen
erfarenhet av funktionsnedsattning bidrar med kunskap

De strategiska myndigheterna och Folkbildningsradet samverkar ocksa med
funktionshinderorganisationerna och andra aktorer med viktig kunskap, 1 olika
arbeten och uppdrag. Post- och telestyrelsen (PTS) samverkar exempelvis med
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Synskadades riksforbund (SRF) och paketleverantorer i syfte att gora paketskap
mer tillgéngliga for personer med funktionsnedséttning.

Folkbildningsridet har ocksa i samarbete med Begripsam och en anvéndarpanel
bestdende av personer med egen erfarenhet av funktionsnedséttning, genomfort en
tillgédnglighetsgranskning av den kognitiva tillgdngligheten pa Folkbildningsradets
webbplats.

Upphandlingsmyndigheten har bildat en referensgrupp med Funktionsritt Sverige
for att ta fram kriterier for upphandling av mobler. Funktionsrétt Sverige bjods in
for att bidra med kunskap om perspektivet tillgdanglighet och universell
utformning.

Myndigheten for tillgéngliga medier (MTM) har genomfort fokusgrupper med
barn 1 aldrarna 10-14, for att fordjupa kunskapen om barns ldsning och
anvindning av Legimus. Legimus dr MTM:s bibliotek, dar det finns talbocker,
punktskriftsbocker, e-textbocker och andra media. Fokusgrupperna bestod av elva
elever, av vilka fem elever gick i anpassad grundskola. Fokusgrupperna
kompletterades med intervjuer med skolbibliotekarier.

Transportstyrelsen skickade under 2023 ut ett forslag pd omarbetade regler 1
korkortsdirektivet pa externremiss, dir funktionshinderorganisationerna kunde
inkomma med synpunkter.

Myndigheterna har anvant undersdokningspanelen Rivkraft

I ndgra myndigheters arsredovisningar omndmns att de har stillt fragor till MFD:s
undersokningspanel Rivkraft. Inspektionen vard och omsorg (IVO) beskriver att
de stéllde frdgor om hur tillgdngligt IVO upplevs av deltagare i
undersokningspanelen samt om deltagare upplever att de far stod i motet med
IVO. IVO bedomer att resultatet har bistatt med viktig kunskap om hur
myndigheten kan utveckla och forbéttra arbetet med tillginglighet.
Polismyndigheten har anvént unders6kningspanelen for att ta fram en nuldgesbild
om tillginglighet, trygghet och bemdtande. Folkhdlsomyndigheten har dven
utvecklat kunskap under aret, bland annat genom att stélla fragor om levnadsvanor
i undersokningspanelen Rivkraft.?>

359 Utdver dessa tre myndigheter har ytterligare sju myndigheter stallt fragor till Rivkraft
under 2023.
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5.3. Arbete med jamstalldhet, barnratt och Agenda
2030

Minniskors livssituation och mdjlighet till delaktighet i samhaéllet péverkas av
manga olika faktorer som till exempel alder, kon och funktionsférmaga. I den
funktionshinderspolitiska strategin framgar att de strategiska myndigheterna
tillsammans med Folkbildningsrédet sérskilt ska beakta jamstélldhet och
barnrittsperspektivet vid genomforande och uppfoljning av atgarder som syftar
till att bidra till det funktionshinderspolitiska malet. En redovisning bor dven ske
av hur dtgdrderna som myndigheten vidtagit med anledning av det nationella
malet for funktionshinderspolitiken bidrar till att uppfylla mélen i FN:s Agenda
2030.

Strategimyndigheterna integrerar funktionshindersperspektivet
inom fler omraden @n andra myndigheter

I MFD: s uppfoljning av statliga myndigheter 2023 framgar att
strategimyndigheterna i hogre grad &n andra myndigheter arbetar med att integrera
funktionshinderperspektivet inom omraden som jamstilldhet, barnritt, Agenda
2030 och antidiskriminering. Det enda omradde som 6vriga myndigheter integrerar
funktionshindersperspektivet mer inom dr mangfaldsarbetet. Det &r 86 procent av
strategimyndigheterna som integrerar funktionshindersperspektivet inom
jamstilldhetsomradet, Gvriga svarade att de inte gor det. Drygt hélften av
strategimyndigheterna, 52 procent, integrerar funktionshindersperspektivet inom
barnrattsomradet. 26 procent svarar nej och 22 procent har angett svarsalternativet
¢j relevant. %

Strategimyndigheternas arsredovisningar bekréftar delvis denna bild. En
heltackande bild av vilka aktiviteter och insatser som myndigheterna har
genomfort under aret saknas dock. Anledningen till det &r att det endast adr ungefar
hilften av strategimyndigheterna som redovisar hur de har beaktat jamstélldhet
och barnréttsperspektivet vid genomforandet av funktionshindersuppdraget i sina
arsredovisningar.

Integrering av olika rattighetsperspektiv bidrar till ett
helhetsperspektiv

I &rsredovisningarna lyfter flera av strategimyndigheterna fram att de har valt att
arbeta med funktionshinderfragorna integrerat med fragor som ror jamstalldhet
och barnritt for att fraimja ett helhetsperspektiv. Nagra av dem integrerar
funktionshindersperspektivet dven i Agenda 2030 och andra tvarperspektiv. Vissa

360 MFD (2024) Resultat fran MFD: s uppfoljning av statliga myndigheter 2023.
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lyfter fram ett intersektionellt angreppssitt som ett sétt att samordna arbetet med
flera rattighetsperspektiv.

Upphandlingsmyndigheten har som ambition att frdmja ett helhetsperspektiv pa
hallbarhetsfrdgorna nér de tar fram upphandlingsstod. Detta inkluderar
funktionshinder-, barnritts- och jamstalldhetsperspektivet. Likasd rapporterar
Myndigheten for yrkeshdgskolan (MYH) att deras arbete med
funktionshinderspolitiken sker samordnat med arbetet med
jamstilldhetsintegrering. Det innebér att bada perspektiven finns med nér de
granskar och frdmjar utbildningsanordnarnas arbete med breddad rekrytering och
breddat deltagande i utbildningarna.

Béde Migrationsverket och Boverket rapporterar att de har inrittat en funktion for
att samordna arbetet med funktionshinderfragor som dven innefattar att samordna
med andra réttighets- och tvérperspektiv. Migrationsverkets funktion finns
representerat i myndighetens nétverk for likvardig behandling. Boverket beskriver
att flera olika funktioner deltar i strategiarbetet. Déaribland arbetsgruppen for
ménskliga réttigheter och universell utformning samt grupperna for barnens rétt
och jamstilldhet.

Transportstyrelsen rapporterar att funktionsnedséttning, jimstélldhet och
barnrittsperspektivet finns integrerat i deras arbete med regelgivning,
tillstdndsprévning och tillsyn inom transportomradet. P& det séttet verkar
Transportstyrelsen for att ge alla en grundldggande tillgénglighet med god kvalitet
och anvindbarhet. Pé liknande sétt beskriver ESF-radet att deras arbete med
forvaltandet av Socialfonden har béaring bade pa funktionshinderarbetet och
jamstilldhet 1 och med att det utgar fran de tre horisontella principerna:
jamstilldhet, tillgédnglighet och icke-diskriminering.

Flera myndigheter utgar fran ett intersektionellt perspektiv

Genom att anvéinda ett intersektionellt perspektiv, det vill sdga att parallellt
studera till exempel kon, alder, etnicitet, funktionsnedséttning, eller andra
diskrimineringsgrunder, blir det mojligt att identifiera vilka kvinnor och mén,
flickor och pojkar som &r sérskilt utsatta eller sarbara. Av strategimyndigheternas
arsredovisningar framgér att manga tar utgdngspunkt i funktionshinders- och
jamstilldhetsperspektiven och anvidnder funktionsnedséttning och kon i sina
analyser. Andra beskriver att de utgdr fran flera réttighetsperspektiv eller
diskrimineringsgrunder.

Funktionsnedsattning och koén

Folkbildningsrédet rapporterar till exempel att de med hjélp av MFD:s panel
Rivkraft och Folkbildningsradets egna deltagarpanel har kartlagt hur personer
med funktionsnedsittning upplever tillgiangligheten i studieférbundens och
folkhogskolornas verksamheter. Folkbildningsradet har analyserat resultatet ur ett
funktionshinderspolitiskt och jamstilldhetspolitiskt perspektiv och detta kommer
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att utgdra en del av rapporteringen av strategiuppdraget. Rapporteringen kommer
sarskilt identifiera omraden dir mén och kvinnor med funktionsnedséttningar har
olika fOrutsittningar.

Likasa rapporterar Universitetskanslersdmbetet att de arbetar med att folja upp
funktionshinderspolitiken inom hogre utbildning och forskning med stod i
statistik, analys och effektivitetsgranskning. Universitetskanslersimbetet
beskriver att jamstélldhet ar en viktig och integrerad del i arbetet med samtliga
analysomraden.

Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) rapporterar att de har forstarkt
jamstilldhetsperspektivet 1 radgivningsdrenden. Nar myndigheten foljer upp
radgivningsidrenden med skolhuvudmannen stéller de numera en obligatorisk
fraga om betydelsen av kdnsperspektivet i drendet.

Transportstyrelsen rapporterar att de medverkat och anordnat en workshop om
jamstélldhet och inkludering i Europeiska unionens jarnvigsbyrds (ERA:s)
ledningsgrupp. Syftet var att 6ka fokus pa fragan si att forslag pé aktiviteter kan
tas fram fOr att forbattra jamstélldhet och inkludering inom ERA:s organisation
och ledning.

Arbetsmiljoverket har inhdmtat kunskap 1 samrdd med
funktionhindersorganisationer om vad som kan vara hinder och mgjligheter for
personer med funktionsnedséttning nér det géller digitaliseringens paverkan pa
arbetsmiljon, och om vilka skillnader som kan finnas for kvinnor och mén.

Flera rattighetsperspektiv eller diskrimineringsgrunder

Socialstyrelsen har under aret genomfort flera samrad med
funktionshindersrorelsen i syfte att starka sin forstaelse for olika perspektiv pa
funktionshinderomradet. Dessa har haft fokus pa barnritt, jamstélldhet och hbtqi.
Dessutom har myndigheten haft ett samrad om nationella minoriteter.

Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) har tagit fram en handlingsplan for
att utveckla sin formaga att utfora jamstilldhetsanalyser med intersektionellt
perspektiv.

Upphandlingsmyndigheten har kompletterat kriterierna for leksaker och
hobbymaterial med ett stod som bland annat belyser behovet av att lyfta
tillginglighetsperspektivet tidigt. Stodet tar upp vikten av ett genomténkt
sortiment samt hur frdgor om barns réttigheter, jamstélldhet och tillganglighet kan
hanteras 1 behovsanalysen for att styra hallbarhetskraven i upphandlingar.

I planeringsinriktningen for civil beredskap har Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap (MSB) integrerat savél miljo- och klimat, som
rittighetsperspektiven jamstilldhet och barnrétt, och omndmnt att
funktionsrittsperspektivet ska beaktas i arbetet.
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Fortsatt arbete med gemensamma handlingsplaner och
utveckling av arbetssatt

Vissa myndigheter beskriver att de fortsétter tidigare paborjat arbete med att
utveckla sina arbetssitt och att ta fram handlingsplaner som integrerar flera
rittighetsperspektiv.

Boverket rapporterar att de tar fram ett nytt internt arbetssitt med ménskliga
rattigheter som involverar perspektiven jamstilldhet, barn och unga,
funktionshinder och Agenda 2030, samt att detta bland annat kommer bestd av en
handlingsplan. Boverket beskriver att handlingsplanen tillsammans med det nya
arbetssdttet kommer att utgora grunden for Boverkets forflyttning framét i arbetet
med strategins syfte och mal.

Aven Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillesfragor (MUCF) utvecklar de
interna arbetssitten. De har genomfort en intern workshop 1 syfte att fordjupa
analysen vid uppdragsplanering med fokus pa funktionshinder, hbtqi och
jamstélldhet. Detta grundarbete mojliggor ett arbetssitt dir myndigheten beaktar
bade jimstilldhet och funktionsnedsittning samtidigt. Atgérder och mal for
MUCEF:s arbete med funktionshinderpolitiken finns, tillsammans med hbtqi-
strategiskt arbete och jamstélldhetsintegrering, i deras interna plan for 2023-2025.

Barnrattsperspektivet i strategimyndigheternas atgarder

For mer 4n trettio ar sedan ratificerade Sverige FN:s konvention om barnets
rattigheter, barnkonventionen. Sedan januari 2020 ar den dven svensk lag.
Barnkonventionen bildar tillsammans med FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning ett ramverk for de skyldigheter som samhallet
har att skydda, frimja och 6vervaka rittigheter for barn och unga med
funktionsnedséttning.

Under éret har nagra myndigheter genomfort atgéarder for att forebygga hinder i
sambhéllet dir barnrittsperspektivet har varit en viktig del. Exempelvis beskriver
Arbetsmiljoverket att de har arbetat strategiskt for att forbéttra skolans arbetsmiljo
och tillginglighet genom att medverka i utbildningar for skolldkare for att stiarka
deras kunskaper om arbetsmiljo och bredda deras arbetsmiljoperspektiv. |
samverkan med Skolverket uppméarksammade Arbetsmiljoverket ocksa
barnrittsperspektivet och skolans arbetsmiljo 1 utbildningar for rektorer.

Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM) har under aret genomfort dtgirder for
att uppnd maélet att alla barn som méter lashinder ska fa tillgang till tillgidngliga
medier. MTM har foreldst vid landets bibliotekarie-, larar- och
specialpedagogutbildningar, anordnat en studiedag for pedagoger i skolan,
anordnat ett webbbaserat seminarium kring barns anviandning av punktskrift i
skolan samt medverkat vid webbseminariet Skolbibliotek pé anpassad grundskola
som arrangerades av Skolverket. Dessutom rapporterar MTM att de samverkar
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med andra myndigheter med koppling till skolbibliotek for att diskutera hur de
tillsammans bést nar ut till alla skolor och skolbibliotekarier med information om
det stodmaterial respektive myndighet tillhandahéller. MTM framhaller att
eftersom tillgidngliga medier formedlas via bibliotek, dr skolbibliotek av stor
betydelse for elever i behov av dessa medier.

I samband med Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillesfragors (MUCF)
uppdrag att medverka vid inférandet av ett fritidskort har MUCF i samarbete med
andra myndigheter bjudit in bland annat organisationer for unga med
funktionsnedséttning till dialoger. Genom dessa dialoger kan ett ungt
funktionshinderperspektiv bidra till ett tillgdngligt utformande av fritidskortet och
1 forlingningen stirka fritiden for unga med funktionsnedséttning.

Kriminalvarden rapporterar att i deras verksamhet kan barnréttsperspektivet
handla om att prioritera barn som é&r klienter. Under 2023 fortsatte Kriminalvdrden
arbeta med att garantera barn i1 hikte minst fyra timmars isoleringsbrytande
atgirder dagligen.

Flera beskriver att funktionshindersperspektivet integreras i
arbetet med Agenda 2030

Agenda 2030 ar FN:s globala handlingsplan for att gynna en ekonomiskt, socialt
och miljémassigt héllbar samhillsutveckling dir ingen ska ldmnas utanfor.
Strategimyndigheternas arsredovisningar visar att ndgra anvénder sig av Agenda
2030 som ett overgripande verktyg for att fanga upp olika réttighetsperspektiv i
styrande dokument och verksamheter, dér de ser det funktionshinderspolitiska
nationella mélet som en del av den sociala héllbarheten.

Socialstyrelsen framhaller att myndighetens arbete med Agenda 2030 genomsyras
av principen att ingen ska ldmnas utanfor. Det innebér att individen och dennes
rétt att uppfylla sin potential ska sdttas i centrum, dar myndigheten sérskilt ska
belysa fragor som ror jdmstélldhet, barn och unga, funktionsnedséttning, hbtqi-
personers lika rittigheter och méjligheter, nationella minoriteter, dldre, ANDTS?¢!
samt lakemedel.

Riksantikvariedambetet uppger i sin arsredovisning att i samband med uppdragen
inom jamstilldhetsintegrering och funktionshinderuppdraget bidrar de dven till
madlet att utrota diskriminering, vilket &r ett av delmalen inom Minskad
ojamlikhet.

Arbetsmiljoverkets framhaller hur deras arbete for en tillgdnglig arbetsmiljo
bidrar till de vergripande malen i Agenda 2030 om ett hallbart samhille. Aven

361 Forkortning for Alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel.
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Kriminalvarden framhaller hur arbetet med tillgdnglighet bidrar till flera mal i
Agenda 2030, men med tonvikt pad mélet Minskad ojamlikhet.

Skolinspektionen ser att de bidrar till mélet God utbildning for alla i och med att
mojligheten for elever och studenter med funktionsnedsittning att ga i skolan pa
jamlika villkor som andra &r uttalat i delmalen Utrota diskriminering i utbildning
och Skapa inkluderande och trygga utbildningsmiljoer. P4 samma sdtt framhaller
dven Myndigheten for yrkeshdgskolan och SPSM att deras arbete knyter an till
flera av delmalen i God utbildning for alla.

Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM) rapporterar att myndighetens
verksamhet framforallt svarar mot malet Minskad ojdmlikhet. Under 2023 har den
oberoende nyhetstidningen 8 Sidor fortsatt att driva sajten Alla véljare 1 syfte att
Oka mojligheten for personer med ldssvarigheter att tillgodogdra sig och folja den
politiska debatten under mellanvalsperioden. Uppdraget &r att sdrskilt rikta sig till
grupper med l4gt deltagande 1 de allménna valen, sdsom unga, utrikes fédda och
personer med funktionsnedsdttning. Detta bidrar till malet Fridmja fredliga och
inkluderande samhiéllen. Dessutom framhaller MTM att myndighetens produktion
av tillgénglig kurslitteratur bidrar till ett mer inkluderande samhalls- och arbetsliv
for anvéndarna och till médlen Sékerstélla en inkluderande och likvirdig utbildning
av god kvalitet for alla samt Verka for varaktig, inkluderande och héllbar
ekonomisk tillvéxt, full och produktiv sysselséittning med anstindiga arbetsvillkor
for alla, ur bade ett socialt och ekonomiskt perspektiv.
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6. MFD:s stod i strategiarbetet

Sedan 2021 har MFD 1 uppdrag att stodja och ge vigledning till de utpekade
myndigheterna i den tiodriga strategi som Idper fram till 2031.362

Arbetet med MFD:s uppdrag inom strategin har under aret formats i tva
huvudsakliga spar. Det ena sparet syftar till att stodja strategimyndigheterna 1
deras utveckling av uppfoljningsinsatser. Det andra spéret har inriktning pa stod
och samverkan kring strategimyndigheternas kunskapsutveckling i syfte att stodja
myndigheterna i genomforandet av funktionshinderspolitiken.

MFD bedomer att samarbetet inom den funktionshinderspolitiska strategin har
haft stor betydelse och positiv paverkan i genomforandet av
funktionshinderspolitiken. Strategin har bidragit till att myndigheter har tagit nya
initiativ och inkluderar funktionshindersperspektivet i sin uppfoljning, vilket i sin
tur har lett till att skillnader mellan grupper och hinder for personer med
funktionsnedséttning har synliggjorts.

6.1. Indikatorer som stod i uppféljningen samt
utveckling av myndighetsenkaten

For att stodja strategimyndigheterna i deras arbete med uppf6ljningsinsatser har
MFD under aret haft fokus pa uppfoljning savél inom de utpekade
samhillsomradena som 1 relation till det funktionshinderspolitiska malet och dess
fyra inriktningar.

Fokus har bland annat varit att identifiera indikatorer och nyckeltal for att folja
utvecklingen inom funktionshinderspolitiken. Dessa utgor stod for MFD:s
uppfoljning av levnadsvillkor och offentliga aktorers arbete men kan dven
anvéindas som stod for strategimyndigheternas egen uppfoljning genom att den
synliggdr konkreta omraden som behover forbéttras.

I samband med arbetet med indikatorer och nyckeltal har dven storre forandringar
genomforts i MFD:s arliga enkater till myndigheter, kommuner och regioner, med
syfte att béttre kunna folja utvecklingen av arbetet med strategin, bade for MFD
och for strategimyndigheterna sjilva. Till exempel ar det tankt att myndigheterna
ska kunna anvéinda enkdterna som stod i att folja upp sitt interna arbete inom
strategin. Flera av strategimyndigheterna uppger att MFD:s enkdt driver pa
funktionshindersarbetet och bidrar till deras utveckling av verksamheten.

Utover ovan insatser har MFD dven funnits till férfogande i de fall enskilda
myndigheter har haft frigor géllande uppfoljning och tolkning av

362 Uppdrag att ge stod vid uppfdljning av funktionshinderspolitiken, regeringsbeslut 1:14,
2021-09-23, dnr S2021/06596.

Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2023 175 (186)



strategiuppdraget inom den egna myndigheten. Till exempel har balansen mellan
att utveckla uppf6ljning och att genomfora insatser inom uppdraget diskuterats
med flera myndigheter.

6.2. Erbjudande om att delta i Rivkraft

Ett av MFD:s uppfoljningsverktyg dr undersdokningspanelen Rivkraft, dir cirka

3 000 personer med funktionsnedsattning svarar pa fragor om hinder i sin vardag
inom olika omréden. Under &ret har fokus varit att utveckla samverkan med
strategimyndigheterna for att ge stod i aktiv involvering och ddrmed mdjlighet att
f4 inspel och perspektiv fran personer med egen erfarenhet av
funktionsnedséttning.

Tio strategimyndigheter har stillt frigor i panelen i syfte att forbéttra sin
uppfoljning och vidga kunskapen om hinder. Myndigheternas slutsatser ar att
panelen har givit virdefulla insikter och kunskaper som omhéndertagits i deras
verksamhets- och kunskapsutveckling.

Ett exempel dr Myndigheten for samhillsskydd och beredskap (MSB) som stéllde
fragor om krisberedskap, krisinformation och upplevelsen av tillgénglighet pa
sidorna krisinformation.se. MSB kommer anvinda resultatet som ett vigledande
underlag i det fortsatta arbetet med att 6ka funktionsrittsperspektivet i
varsamheten. Baserat pa svaren har MSB dven justerat innehéllet pa webbplatsen
krisinformation.se. och anvint det som underlag for sina externa handlingsplaner
inom krisberedskap och civilt forsvar.

Foljande strategimyndigheter har stillt fragor 1 Rivkraft under 2023:
Folkhédlsomyndigheten, Forsédkringskassan, Inspektionen for vard och omsorg,
Myndigheten for digital forvaltning, Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap, Polismyndigheten, Post- och telestyrelsen, Specialpedagogiska
skolmyndigheten, Trafikverket samt Folkbildningsradet.

6.3. Dialogmoten med strategimyndigheterna

MFD har under varen haft individuella dialoger med strategimyndigheterna
angdende planeringen av strategiarbetet, prioriteringar, kommande insatser och
behov. Bakgrunden till métena var gemensamma 6nskemél om en ndrmare dialog
mellan strategimyndigheterna och MFD.

Utifran mdtena framkom fem omraden att utveckla samt ge fortsatt stod inom:

e Uppfoljning av funktionshinderpolitiken, till exempel i forhallande till
integritet och individstatistik, att utveckla kvalitativa metoder som
komplement, samt att folja upp effekter av genomforda insatser.

e Identifiera och prioritera externa insatser som berér medborgarna samt att
utveckla anvéndningen av inriktningarna.

e Jobba integrerat med flera tvirperspektiv.

e Forbittrad samverkan, kunskapsutbyte och aktiv involvering.
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e Kompetensutveckla inom strategimyndigheterna.

De identifierade behoven fungerar som grund for MFD: s fortsatta stéd och visar
riktningen 1 arbetet framéat. Utdver de generella stodbehoven identifierades dven
individuella stodinsatser riktade till specifika myndigheter.

6.4. Facilitering av moten mellan strategimyndigheter
och funktionshindersorganisationer

For att sdkerstilla att erfarenheter hos personer med funktionsnedséttning finns
med som en viktig kunskapskilla i myndigheternas arbete mot det
funktionshinderpolitiska mélet har MFD &ven faciliterat dialogmdten inom tva
prioriterade omrdden i strategin: krisberedskap och digitalisering. En effekt av
dialogmdtena dr att myndigheterna har fatt ett stiarkt funktionshindersperspektiv
inom dessa omraden, men dven viktiga inspel kring utvecklingsbehov och
forbattringsomraden. En annan effekt ar att MFD har utvecklat och fordjupat
samverkan med myndigheterna. Det i sin tur kommer att ge resultat pa den
framtida uppfoljningen och kunskapsproduktionen.

6.5. Strategiskt gd-rad for funktionshinderspolitiken

En stodjande uppgift under aret har varit att erbjuda tillfallen f6r
erfarenhetsutbyte, exempelvis i det strategiska radet och dess
tjdnstepersonsnétverk. Det strategiska gd-radet for funktionshinderspolitiken
bidrar till arbetet for ett systematiskt och effektivt genomforande av
funktionshinderspolitiken. Vid arets tva méten har radet haft utgdngspunkt i
myndigheternas arbete med den funktionshinderspolitiska strategin. Radet har
bland annat behandlat fragor om aktiv involvering, horisontella
rattighetsperspektiv och uppfoljning. Sammanlagt deltar 35 myndighetschefer,
eller motsvarande, i radet.

Ett nidtverk med tjénstepersoner fran varje myndighet dr kopplat till radet.
Natverkets syfte dr att pa en verksamhetsnéra niva vara en ingang i respektive
myndighet, forbereda och bearbeta fragor i rddet samt diskutera och utbyta
erfarenheter. Vid arets fyra ndtverksmoten har fokus varit att diskutera och utbyta
erfarenheter kopplat till myndigheternas uppdrag inom ramen for den
funktionshinderspolitiska strategin. Vid motena har MFD fatt insikt om
strategimyndigheternas forutséttningar, nuldge och behov, vilket har bidragit till
mer traffsikra insatser i MFD:s stodjande uppdrag.

I radet ingér foljande myndigheter: Arbetsformedlingen, Arbetsmiljoverket,
Barnombudsmannen, Boverket, Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket, E-
hilsomyndigheten, ESF-radet, Ekonomistyrningsverket, Folkbildningsradet,
Folkhédlsomyndigheten, Forsdkringskassan, Inspektionen for vard och omsorg,
Institutet for sprak och folkminnen, Jimstélldhetsmyndigheten, Konsumentverket,
Kriminalvarden, Kulturrddet, Migrationsverket, Myndigheten for digital
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forvaltning, Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap, Myndigheten for
tillgidngliga medier, Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillesfragor,
Myndigheten for yrkeshdgskolan, Polismyndigheten, Post- och telestyrelsen,
Riksantikvariedmbetet, Skolinspektionen, Skolverket, Socialstyrelsen,
Specialpedagogiska skolmyndigheten, Trafikverket, Transportstyrelsen,
Universitetskanslersdmbetet och Upphandlingsmyndigheten.
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