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FOrord

Den 30 april 2014 var den sista arbetsdagen pa Hjalpmedelsinstitutet, utom for ett
litet kansli som fanns kvar for att administrera den ideella foreningens upplosning.
I boken kan du ldsa om regeringens tanke med beslutet att avveckla HI.

Hjidlpmedelsinstitutets uppdrag var slutfort efter drygt femton ars arbete for att
paverka och driva pa utvecklingen av bra och sikra hjalpmedel och en bra hjilp-
medelsverksamhet i hela landet. Ett svenskt hjalpmedelsuppdrag som har uppmark-
sammats och paverkat hjalpmedelsverksamheten i hela varlden. Som ett nationellt
kunskapscenter har Hjdlpmedelsinstitutet arbetat inom de allra flesta funktions-
hindersomraden, och drivit manga regeringsuppdrag och andra projekt genom
aren. Grunden for arbetet har alltid varit samverkan med olika aktorer inom hjalp-
medelsomrddet och med funktionshindersrorelsen. Bade hjalpmedel och kunskap
har kommit personer med funktionsnedsittning i hela varlden till del genom insti-
tutets arbete och medarbetarnas djupa kunskap, kompetens och engagemang.

Hjalpmedelsinstitutets historia stracker sig egentligen tillbaka anda till 1911, da
till och med August Strindberg spelade en roll for personer med funktionsnedsatt-
ning. Uppdraget slutfort handlar frimst om de senaste femton arens arbete, men
blickar ocksa tillbaka pa de tidigare aren.

Boken har kommit till pd uppdrag av Socialdepartementet och ar skriven av
journalisten Malena Sjoberg i nara samarbete med institutets kanslichef Lise-Lott
Froding. En expertgrupp, bestdende av de tidigare avdelningscheferna Ulrika
Brandstrom, Susann Forsberg och Claes Tjader, har bistatt med ovarderliga fakta
och kunskaper. Vi vill tacka alla medverkande i boken samt Marita Hellbom, Lisa
Ledin och ni 6vriga som har hjalpt till med textgranskning och bildletande!

Vi 6nskar god ldsning!

Lise-Lott Froding Marie Ljungberg Schott
Kanslichef Styrelseordforande
Hjalpmedelsinstitutet
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BLICKAR FRAMAT

Hjalpmedelsinstitutets arbete gick ut pa att blicka framat och att hitta nya vagar for utveckling. Den har bilden
fanns pa Hl:s rapport ”Att finna nya vagar” som gavs ut 2007. Foto: Robert Matton AB.
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En historiebok som
blickar framat

Hjalpmedelsinstitutet, HI, bildades 1999 och verkade till 2014.

Innan dess fanns Handikappinstitutet fran 1968 och fore det Svenska
Kommittén for Rehabilitering, SVCR, och ursprunget Svenska Vanfore-
anstalternas Centralkommitté, SVCK, som bildades 1911. Av den
hundraariga historien, 1911 till 2014, ligger fokus i den hdr boken

pa Hjilpmedelsinstitutets dryga femton ar med nationellt arbete till-
sammans med andra for att utveckla bra hjalpmedel och en effektiv
hjalpmedelsforsorjning. Boken gor ocksa tillbakablickar pa tidigare

ars arbete.

HI verkade genom aren pa vildigt manga omrdden och det ar
omojligt att ge en heltackande bild av allt som dstadkommits av
medarbetare som brann for sitt jobb. Boken skildrar mangfalden
i institutets arbete genom att redovisa verksamheter, inklusive
manga projekt och program, vissa kortfattat och andra lite utfor-
ligare. Det dr en historiebok som ocksa blickar framat och berit-
tar vad det blev av ndgra av institutets alla insatser och initiativ.
Runt om i landet finns det viktiga och uppskattade verksamheter
som har sitt ursprung i idéer, forsok och projekt som institutet
stod bakom. Ndgra exempel: Visningslagenheten SmartBo som
blev inspirationsmiljoer pa en rad platser. REDAH-centren,

som betydde mycket for att hoja [T-kompetensen i hjalpmedels-
verksamheten. Datateken for forskolebarn, som inrattades pa
1990-talet och fick manga efterfoljare, och skoldatateken som
kom lite senare och fick dnnu fler efterfoljare. Institutets arbete
med provning och utveckling for att fa fram bra och sikra hjilp-
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Boken ”"Nagra drag ur
Handikappinstitutets 25-ariga
historia” kom ut 1993.

Handikappinstitutets tidiga
historia skildras ocksé i "Vision
— Verklighet. Handikapp-
institutet 1968-1988".
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medel. Och inte minst allt arbete med att sprida information om
hjalpmedel och hjalpmedelsforsérjningen.

Boken berittar ocksd bland annat om institutets internationel-
la samarbete, om arbetet for att funktionshindersperspektivet inte
skulle glommas bort i den snabba IT-utvecklingen, om stora pro-
jekt och regeringsuppdrag som handlade om teknik for skolelever
och for aldre och om pionjararbetet for att utveckla kognitions-
stodjande hjalpmedel.

Sedan 1980-talet har synen pd manniskor med funktionsned-
sattning forandrats och bemotandet i hjalpmedelsverksamheten
med den. Institutets arbete har bidragit till det. Idag 4r mdnga
anviandare vilinformerade och vet vad som finns och vad som
passar just dem bast. Ibland behover de inte ens ha kontakt med
hjalpmedelsverksamheten utan gar in pa App Store eller Google
Play och hiamtar hem en telefonapp med den funktion de vill ha.
Hjidlpmedelsverksamheten ar inne i en ny tid.

Hjalpmedelsinstitutets tidiga historia skildras av Karl Montan
i boken ”Ndgra drag ur Handikappinstitutets 25-ariga historia”,
som kom ut 1993, och av Ingrid Wikholm i boken ”Vision —
Verklighet. Handikappinstitutet 1968-1988”.

Institutets foranderliga roll

Under de ar som institutet fanns och verkade var det mycket som
fordndrades i samhallet i stort, i funktionshinderspolitiken och i
kommunernas och landstingens hjalpmedelsarbete. Utvecklingen
forandrade HI:s roll och uppdrag.

P4 1960- och 70-talen hade institutet en omfattande praktisk
verksambhet, framfor allt hjalpmedelsprovning. Det uppdraget gav
HI en central och styrande roll i mdnga ar. Nar provningsverk-
samheten minskade och till sist upphorde tre ar innan HI avveck-
lades innebar det en fordndrad roll.

HI hade ocksa mycket kontakt med enskilda hjalpmedels-
anvindare, man anpassade bostdder, arbetsplatser, bilar och hjalp-
medel och gav rdad och tips. Den tekniska servicen byggdes upp
redan av SVCR och fanns kvar till slutet av 1980-talet. Service-
verkstaden for bilar var en del av HI fram till 1997 och fortsatte
sedan i privat regi. Efterfragan pd service hade vuxit med dren



och av praktiska skil kunde institutet i huvudsak bara hjilpa
dem som bodde i Stockholmstrakten, s allteftersom landstingen
byggde ut sin hjdlpmedelsverksamhet minskade den typen av
arbete pa HI. Men inda tills institutet avvecklades hiande det att
allmanheten horde av sig med fragor om hjalpmedel.

1976 overtog hilso- och sjukvardshuvudminnen ansvaret for
hjalpmedelsforsorjningen fran staten. Hjdlpmedelsverksamheten
tog rejal fart, det behovdes alltmer av hjalpmedel, anpassade bo-
stader och en tillganglig utemiljo. Ett skal var att institutionerna
for personer med funktionsnedsattning hade borjat stangas.
Manniskor med utvecklingsstorning, autismspektrumtillstand,
psykiska funktionsnedsattningar och nedsatt rorelseformaga
flyttade ut i samhallet och fick en chans att borja leva ett liv som
andra. Andra skal till att hjalpmedelsverksamheten vixte var att
de dldre blev allt fler och att kunskapen om virdet av hjalpmedel
och ny teknik okade.

1978 blev HI samhallets centrala organ for hjalpmedelsverk-
samheten och fick en normerande roll. Institutet h6ll samman
kunskaperna och kompetensen pa hjalpmedelsomradet och
svarade for utbildning och information till olika personalgrup-
per. HI borjade ge ut hjalpmedelsforteckningen som styrde vilka
hjalpmedel som forskrevs. Den inneholl regelverk och sortiment,
provning, bedomning och underlag for upphandling samt klassi-
ficering av hjalpmedel. HI forde dven nationell statistik pa hjilp-
medelsomradet. P4 2000-talet fick institutet uppdraget att upp-
handla hjilpmedel centralt. HI dtog sig ocksa konsultuppdrag
at enskilda kommuner och landsting, bland andra Visternorr-
land, Ostergotland, Virmland, Vistra Gotaland, Kronoberg och
Stockholms ldns landsting. Uppdragen handlade exempelvis om
samverkansformer, organisation och utbildning.

Till och frdn genom aren har HI arbetat med fragan om
funktionsnedsattning och sexualitet. Det har mest handlat om
att sprida kunskap och information till dem som méter personer
med funktionsnedsattning i sitt arbete.

P4 1980- och 1990-talen hade institutet som flest medarbetare,
handldggarna var specialiserade pa olika funktionsnedsattningar
och HI:s arbete och projekt bedrevs utifrdn den kompetensen.
Hjalpmedelsomradet viaxte, det kom nya anvindargrupper och

BLICKAR FRAMAT
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Hl initierade
hjalpmedelsutveckling

Genom aren tog Hl initiativ till att
manga nya hjalpmedel utveck-
lades och producerades. Det
handlade ofta om hjalpmedel pa
omraden dér anvandarna ar fa
eller dar det inte fanns en funge-
rande marknad. Det kunde vara
vardagshjalpmedel eller produkter
och tjanster som byggde pa digital
teknik. Ett omrade som institutet
arbetade mycket med de sista
aren var kognitionsstodjande
hjalpmedel.
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nya hjalpmedel. Nir antalet medarbetare sedan minskade var det
inte mojligt att uppratthélla specialistkunskapen och institutet
borjade arbeta utifran en mer generell kompetens med djup-
dykningar i olika fragor, till exempel kognition. Nu forandrades
ocksad de ekonomiska forutsattningarna. Utover basanslaget ur
statsbudgeten hade den storsta delen av institutets projektarbete
tidigare finansierats av stiftelser och fonder, framfor allt Arvs-
fonden. Nu tillkom sarskilda uppdrag och medel fran regeringen.

Institutet har alltid haft rollen som nav, paskyndare och
nydanare och pa 2000-talet blev den rollen starkare. HI hade
en samlande roll i ett antal natverk, fungerade som motesplats,
ansvarade for att sprida kunskap och att samordna samtal och
diskussioner i nationella hjalpmedelsfragor och policyfragor.
Uppgiften att stimulera utvecklingen pa hjalpmedelsomradet
blev dominerande. HI fick en stark roll i kraft av sitt allt storre
natverk och sitt samarbete med framfor allt funktionshinders-
rorelsen, sjukvardshuvudmannen, forskrivare, myndigheter, fors-
kare och hjalpmedelsleverantorer. HI holl i forsoksverksamheter
och pilotprojekt runt om i landet, spred resultat och skapade
underlag for fortsatt utvecklingsarbete. Regeringsuppdragen fick
allt storre betydelse for verksamhetsinriktningen och det blev mer
fokus pd aldreomradet.

Anda fram till avvecklingen arbetade HI med omvirldsbevak-
ning. Institutet foljde samhallsutvecklingen, bade nationellt och
internationellt, och analyserade hur forandringar pa olika om-
raden paverkade hjialpmedelsverksamheten. Bevakningen och
analysen behovdes for institutets egen verksamhet men var ocksa
till nytta for HIl:s samarbetspartners.

En svaroéverskadlig verksamhet

Idag ar hjalpmedelsforsorjningen utspridd och svaroverskadlig.
Allteftersom verksamheten har vuxit har aktorerna blivit fler.
Man kan fa hjalpmedel fran hjalpmedelscentraler, horcentraler,
syncentraler, barnhjalpmedelscentraler, vardcentraler, privata
horselmottagningar, habiliterings- och rehabiliteringsavdelningar,
ortopedavdelningar, specialistkliniker, kommuner, skolor, datatek,
skoldatatek, hogskolor, arbetsgivare, Arbetsformedlingen, For-



sakringskassan och Myndigheten for tillgangliga medier. Ibland
drojer det innan man far ett hjalpmedel darfor att ansvarsfordel-
ningen ar oklar och det saknas samarbetsavtal mellan aktorerna.

Forut fanns Hjalpmedelsinstitutet som ett nav for alla dessa
aktorer och var bade ett nationellt kunskapscentrum och ett stod
for kommunerna och landstingen. 20135, aret efter det att insti-
tutet avvecklades, presenterade regeringen direktiven till en ny
hjalpmedelsutredning. Utredaren ska bland annat se 6ver fragan
om tillgdng och anvindning av hjdlpmedel och hur man kan
minska skillnaderna i sjukvardshuvudmannens regler och avgif-
ter. Utredaren ska fundera pa om det behovs en nationell regle-
ring och ett samlat huvudmannaskap. Utredningen berdknas vara
klar i borjan av 2017.

Anvandarna betalar sjalva allt fler hjalpmedel

Sedan omkring tjugo 4r tillbaka tar anviandarna sjdlva mer an-
svar for sin hjalpmedelsforsorjning och har storre inflytande 6ver
den. Den utvecklingen har flera orsaker. Forskrivningen av hjalp-
medel har begransats, vissa hjalpmedel ar det inte langre sjdlv-
klart att man far kostnadsfritt. Samtidigt har det kommit manga
nya hjdlpmedel som ger nya mojligheter. Anvandarna bekostar
sjdlva fler hjalpmedel, bade darfor att hjalpmedlen inte lingre
forskrivs kostnadsfritt och darfor att man vill vilja ur ett storre
sortiment. Idag kan man ocksa hitta information pd internet om
vad som finns och anvindarna har mer an tidigare egna tankar
om vad som passar dem och deras livssituation.

I datorernas, surfplattornas och de smarta telefonernas tid
har hjilpmedelsforsorjningen forandrats dven pa andra sitt.
Hjilpmedel for att kommunicera, fa information, komma ihag
och fa struktur pa sin vardag finns som appar till surfplattan och
telefonen.

Ordet hjdlpmedel har en bred innebord. Det tacker sadant
som forskrivs i hdlso- och sjukvarden men det kan ocksd vara
en konsumentprodukt som anviandaren koper i en affar. Det kan
dven vara sa kallad vilfiardsteknologi, ett begrepp som har vuxit
fram i det nordiska samarbetet de senaste tio dren och handlar
om kunskapen om och anviandningen av valfardsteknik. Enligt

BLICKAR FRAMAT

13



BLICKAR FRAMAT

Socialstyrelsens termbank dr valfardsteknik ”digital teknik som
syftar till att bibehdlla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet
eller sjalvstandighet for en person som har eller 1oper forhojd risk
att fa en funktionsnedsattning”. Vilfardsteknik kan till exempel
vara digitala trygghetslarm, tillsyn via kamera och sensorer for
paminnelser. Det dr en teknik som ger nya mojligheter men ocksa
vicker fragor om delaktighet, arbetsmiljo, etik och inte minst
kostnader. Framtiden far utvisa i vilken omfattning valfardstekni-
ken blir en del av hjdlpmedelsverksamheten, kommunens bistand
och bostadsanpassning och hur mycket anvandarna far betala
sjdlva.

Oklar grans mellan hjalpmedel och andra produkter

Begreppet hjalpmedel ar alltsa vidare och mera oklart an tidigare.
Grinsen mellan hjalpmedel och produkter som finns i vanliga
handeln har delvis suddats ut, och eftersom det inte finns ndgon
hjalpmedelsdefinition i lagen kan varje sjukvardshuvudman sjalv

bestimma om man ska forskriva konsumentprodukter.

Lagen har ingen definition pa hjalpmedel

Det finns ingen definition pa
hjalpmedel i Halso- och sjukvards-
lagen. Uppfattningen om vad ett
hjalpmedel ar har vuxit fram som
gemensamt tankegods i hjalp-
medelsverksamheten och det

har inte funnits nagot behov av

att definiera det for varje enskild
produkt. Sedan 1990-talet ar sjuk-
vardshuvudmannen skyldiga att
tillhandahélla hjalpmedel for den
dagliga livsféringen och for vard

14

och behandling. Men idag gar
det inte att tala om hjélpmedel pa
samma satt som tidigare. Text-
telefonen, exempelvis, kom pa
1970-talet och blev ett hjdlpmedel
som betydde mycket for déva
personer. (Apparaten var stor och
svart och kallades allméant Svarta
Maja, precis som polisens piket-
bilar pa 1940- och 1950-talen!)
ldag anvander vi sms, ddva som
hoérande. Och Facetime och

Skype ar hjalpmedel som allt fler
utnyttjar for att kunna se varandra
nar man kommunicerar. Visst an-
vands texttelefonen &n idag men
den har fatt konkurrens. Och déva
och hérande har fortfarande ett
Omsesidigt behov av hjdlpmedel i
form av formedlingstjanster for att
kunna kommunicera med varand-
ra i telefon.



Att gransen mellan hjalpmedelsutbudet och den vanliga mark-
naden har luckrats upp dr pa gott och ont. Valmojligheterna har
blivit storre men man mdste kunna ta reda pa vad som finns och
ha rad att kopa det man beh6ver. Man maste pa egen hand lira
sig att anvanda produkterna och ofta teckna forsakringar.

Om det var lattare att fa rad och support daven for produkter
som inte forskrivs skulle det vara enklare for manga att hantera
valfriheten. Tva ar innan HI avvecklades fick man i uppdrag av
Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, att utreda forutsittning-
arna for att forskriva konsumentprodukter. Det kunde konsta-
teras att det inte finns ndgra juridiska hinder men forskrivaren
maste ha rutiner for att bedoma om produkten ar siker for an-
vandaren. Anvindarna maste ocksa fa veta att patientskadelagen
inte gdller konsumentprodukter. Slutrapporten ”Konsumentpro-
dukter som hjalpmedel och pa 1177.se” 6verlamnades till SKL
2013.

De sarskilda hjalpmedel som framstalls just for personer med
funktionsnedsattning ar lika viktiga och nodvandiga som forut,
vid sidan om den nya floran av konsumentprodukter och val-
firdsteknik. Aven om déva och personer med hérselnedsittning
idag anvander vanliga telekomprodukter sa behovs det hjalpme-
del for alternativ telefoni. Personer med synnedsittning kan hitta
teknik for syntetiskt tal i det ordinara utbudet men det behovs
fortfarande bra hjdlpmedel for att orientera sig och f3 tillgang
till information, kultur med mera. Och rullstolar, proteser och
horapparater, for att nimna ndgra exempel, maste fortsitta att
utvecklas och forskrivas for manniskors olika livssituationer och
aktiviteter. Sjukvardshuvudmannens skyldighet att tillhandahalla
hjalpmedel enligt Hilso- och sjukvardslagen galler fortfarande.

Valinformerade anvandare vill valja sjalv

Minniskor med funktionsnedsattning har genom historien be-
traktats och behandlats som objekt. Objekt for omvardnad och
vilgorenhet, segregering, instangning och fortryck. Institution-
ernas tid som varade fran mitten av 1800-talet till andra halften
av 1900-talet i Sverige, och fortfarande rader i stora delar av
varlden, ar det mest tydliga uttrycket for den manniskosynen.

BLICKAR FRAMAT

Gransen mellan hjalpmedel och

produkter pa den vanliga markna-

den har delvis suddats ut.
Foto: Erik Sundler.
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Betraktelsesattet ligger inte manga artionden bort i vart land och
gor sig fortfarande pdmint trots stolta nationella program for
funktionshinderspolitiken.

Funktionshindersrorelsen var stark pa 1970- och 1980-talen
och lyckades na ut med en ny och radikalt annorlunda syn pa
handikapp, det ord som anvindes di. Den nya synen gick ut pa
att handikapp inte dr en egenskap utan en konsekvens av motet
mellan individen och en otillganglig miljo. Det synsittet blev en
ny definition av funktionshinder och brukade kallas det relativa
handikappbegreppet. Det beskrevs forsta gangen officiellt i handi-
kapputredningens betinkande ”Kultur at alla”, som kom 1976,
och borjade sla rot i samhaillet. Sedan dess har WHO antagit en
ny klassifikation, ICF, som bland annat utgér fran begreppen
funktionstillstind, aktivitet och delaktighet. Men ICF, som kom
2001, har aldrig fatt samma genomslagskraft som det relativa
handikappbegreppet. Funktionshindersrorelsen har hela tiden
utgdtt fran det senare i sitt intressepolitiska arbete.

Rittighetslagen om stod och service till vissa funktions-
hindrade, LSS, kom 1994 for att ge manniskor med omfattande
funktionsnedsattningar mojlighet att leva som andra. Det var en
revolutionerande lag som hjilpte till att forstarka det politiska
budskapet om ritten till delaktighet. 2008 ratificerade regering-
en den nya FN-konventionen om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning. Nu handlade funktionshinderspolitiken om
manskliga rattigheter. Ratten till hjalpmedel finns med i kon-
ventionen och funktionshindersrorelsen har ett starkt dokument
bakom ryggen i sina krav pa samma rattigheter och mojligheter
som andra medborgare.

Subjekt med ratt att styra sitt eget liv

Sedan 1960-talet har mycket forandrats. Idag ar personer med
funktionsnedsattning subjekt med ritt att styra sitt eget liv. For-
andringen har skett i hjalpmedelsverksamheten ocksa. For dven
dar har hjalpmedelsanvandarna tidigare allt som oftast betraktats
som objekt. Andra har ansett sig veta deras basta och bestamt
vilka hjalpmedel de har behovt. Den instillningen dr inte gangbar
langre. Anvandarna kan informera sig om vad som finns pa ett



satt som inte var mojligt for tjugo ar sedan. De soker och laser pa
internet, jamfor produkter och har egna uppfattningar om vad de
behover. Hjalpmedelsforskrivarna har fatt en forandrad roll. De
ska ge rdd och support och samarbeta med anviandaren.

Ett forsok att praktisera ett nytt synsitt och ge anviandarna
mer inflytande och makt var ”Fritt val av hjdlpmedel”, ett rege-
ringsuppdrag som Hjalpmedelsinstitutet drev 2007 till 2011 i tre
landsting och nagra kommuner. Forskrivaren bedomde behovet
och anviandaren fick en rekvisition och kunde sedan sjilv vilja
och skaffa vissa hjalpmedel. Anvindaren blev dgare till hjalp-
medlet och fick ansvaret att skota om det, skaffa forsikring och
ordna med reparation om det behovdes. Det var ett nydanande
och framatblickande projekt dar nagra landsting skaffade manga
bra fritidshjalpmedel att vilja bland. Mojligheten till fritt val
blev inte sa utbredd i landet, men finns kvar i de kommuner och
landsting som var med i projektet och i nagot landsting till. Det
giller ndgra hjalpmedel och vanligast dar horselhjalpmedel.

I regeringsuppdraget ”Personlig hjalpmedelsbudget” som
foljde pa ”Fritt val av hjdlpmedel” provade HI en metod som kan
ge anvindare fullt ansvar for sin hjalpmedelsanviandning och en
personlig hjalpmedelsbudget. Projektet visade att lagen tillater att
sjukvardshuvudminnen provar att erbjuda personlig hjalpmedels-
budget. De villkor som galler ar att man gor en rehabiliterings-
plan, skriver ett avtal och foljer upp hur det gar. En personlig
hjalpmedelsbudget ger ytterligare frihet, jamfort med fritt hjilp-
medelsval med rekvisition. Anviandarna kan kopa den produkt
eller modell de vill, bara den motsvarar behoven. Efter projektet
presenterade regeringen propositionen ”Mer inflytande for den
enskilde i valet av hjdlpmedel”. Ritten till fritt val av hjdlpmedel
infordes sedan, men inte ritten till personlig hjalpmedelsbudget.

Hjalpmedel, frihet och oberoende

En annan satsning som syftade till att stirka anvandarnas roll
var Hjalpmedelsinstitutets tvastegsprojekt om egen vard, ”Battre
hjalpmedel for 6kad frihet och oberoende”, som pagick 1999
till 2002. Med projektet ville man 6ka kunskapen om hur hjilp-
medelsforsorjningen fungerar for personer med medicinska

BLICKAR FRAMAT

Hjalpmedel I6nar sig

"Hjalpmedel ar per definition
[bnsamma, om de fungerar. Se pa
min strumppéadragare, for att ta ett
banalt exempel. Jag har haft den

i trettio ar. Jamfor den kostnaden
med om jag hade behdvt hjalp
med strumporna varje dag i alla
dessa ar. Bra hjalpmedel behdvs
for att vi ska kunna vara delaktiga,
aktiva och rorliga medborgare.
Men samtidigt som det stéar klart
att hjalpmedel I6nar sig kan ett
valfardssamhalle inte satta prislap-
par pa oss som behdver dem. Bra
hjalpmedel bidrar till ett bra liv och
det behdvs inga kostnads-nytto-
analyser.”

Lars Hagstrom, ledamot
i Hjalpmedelsinstitutets styrelse
1986-2006
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funktionsnedsattningar. Projektet fick stod ur Arvsfonden och
drevs i samarbete med Riksforbundet Cystisk Fibros, Forbundet
Blodarsjuka i Sverige, Svenska Diabetesforbundet, ddvarande
Riksforbundet for Mag- och Tarmsjuka och Riksforbundet for
Njursjuka. Forst kartlades forsorjningssystemet for de hjalpme-
del det handlar om och darefter intervjuades anvindare om sina
synpunkter och erfarenheter. Projektet visade att manga lade ner
stora insatser pa sin egen vard. Hjalpmedlen fungerade generellt
sett bra men ett problem var att den personal som har storst pro-
duktkunskap och titast kontakt med anvindarna inte har ratt att
forskriva hjalpmedel.

Manga hittar sjalva det de behéver

Hur anser hjalpmedelsanvindarna att hjalpmedelsverksamheten
har fordandrats pa senare ar? For personer med kognitiva svarig-
heter har det kommit manga anvandbara produkter men de flesta
har inte mycket kontakt med hjalpmedelscentralerna, berittar
Anki Sandberg, ordférande i Riksforbundet Attention.

— Madnga hittar sjalva det de behover. Kalendrar, Google
Maps, timer och vickarklocka hjalper manga att hilla ordning
pa tiden och fa struktur pa vardagen. En ung kille som jag traf-
fade nyligen hade raknat ut att han har sju snooze pa sig fran det
han vaknar tills han maste ge sig ivag till jobbet.

”En ung kille som jag traffade
nyligen hade riknat ut att han
har sju snooze pa sig fran det

han vaknar tills han maste ge

sig ivig till jobbet.”



Men for dem som har stora kognitiva problem dr det svart att
leta upp ratt teknikstod. Och for att sedan ha nytta av det maste
man vilja och kunna jobba med sina vardagsstrukturer pa egen
hand och det vill och kan inte alla. Mdnga kan behova rad av en
IT-kunnig person om hur man anviander produkterna och hjilp
med att lagga upp enkla strategier, men det dr inte latt att komma
at den hjalpen. IT-tekniken dr fantastisk, konstaterar Anki Sand-
berg, men den kan vara stressande ocksa.

— Alla kan inte lasa in meddelanden pa telefonen till exempel,
utan vill hellre anvinda mail och sms dar man kan skriva i sin
egen takt. Tekniken kostar ocksa en hel del, och det kan bli for
mycket pengar for den som har svag ekonomi.

Ddva vet vilka hjalpmedel som finns

Produkter som ar viktiga for dova ar texttelefonen, bildtelefonen
och hjilpmedel for vickning och varseblivning, till exempel lam-
por som blinkar nir det ringer pa dorren eller nir barnet grater
i sin siang. Det sager Hanna Sejlitz och Tomas Hellstrom, som ar
forbundsordforande respektive styrelseledamot i Sveriges Dovas
Riksforbund.

— Visst finns det de som behover information fran horcentra-
len men méanga dova vet vad som finns och vad de vill ha, sager
de. En stor del av de déva som anvinder teckensprdk ar medlem-
mar i en dovforening och far information fran andra dova.

Utvecklingen av hjalpmedlen dr bra pa de flesta satt, men det
finns bekymmer.

— Man kan till exempel inte anvinda energisnala lampor som
blinkande lampor, de ar for langsamma, berattar Hanna Sejlitz.
Och hur vet vi nir batteriet har tagit slut i apparaten som gor att
lampan blinkar? Om den inte blinkar vet vi ju inte nar det ringer
pa dorren. Det dr ocksa besvarligt att man bara far blinkfunktion
till en enda lampa som kostnadsfritt hjalpmedel. Var ska man sit-
ta den om man bor i ett hus med flera vaningar eller har en stor
lagenhet? D4 ar det tur om man har 6ppen planlosning!

BLICKAR FRAMAT
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”... hur vet vi
nar batteriet
har tagit slut 1
apparaten som
gOr att lampan

blinkar?”
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Kompetensen om ddvas férutsattningar férsvinner

Hjidlpmedelssystemet har blivit mer sarbart for dova med decen-
traliseringen och privatiseringen, anser Hanna Sejlitz och Tomas
Hellstrom. I mdnga landsting har det funnits en samlad kompe-
tens om dovhet och teckensprakskunnig personal i horselvarden
och pa horcentralerna.

— Nu upphandlas tjanster inom horselvarden regelbundet och
ndr upphandlarna sjilva inte har kunskap om déva stiller de inte
krav pa det och da forsvinner bade tjanster och kompetens.



BLICKAR FRAMAT

Videoporttelefon ger trygghet fér ddva personer. Foto: Philippe Rendu.




SAMVERKAN

HI samarbetade med intressenter p& manga nivaer och fick rollen som spindel i natet fér hjalpmedels-
utvecklingen. Foto: iStockPhoto.
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HI:s arbete byggde pa
samverkan

Samverkan var en viktig grund for institutets arbete. HI hade en
betydelsefull uppgift som kunskapsformedlare och verkade for att
olika kompetenser skulle befrukta varandra sd att tekniken och
hjalpmedelsforsorjningen skulle bli s bra som mojligt.

Institutet samarbetade med forskrivare, anviandare, forskare, ut-
vecklare och tillverkare och samarbetet bidrog till att allt fler och
allt battre hjdlpmedel kom till och blev mer och mer efterfragade.
Samarbetet skedde pd alla nivéer, fran samverkan med regeringen
nar det gillde exempelvis nationella planer och strategier i hjalp-
medelsfragan och de minga regeringsuppdrag som institutet fick,
till samarbetet pa individnivd med att anpassa bilar, bostider och
hjalpmedel.

Samarbetet med funktionshindersrorelsen hade en lang tradi-
tion. Nagra organisationer blev medlemmar i foretradaren SVCK
redan pa 1950-talet och i manga ar var anvandarna delaktiga i
hjalpmedelsprovningen och i standardiseringsarbetet.

Det viktigaste samarbetet hade institutet i alla projekt genom
aren, framfor allt med funktionshindersrorelsen, SKL och hjalp-
medelsverksamheter runt om i landet. Samarbetet med olika delar
av hjalpmedelsverksamheten och med olika kategorier av yrkes-
verksamma fick ocksa formen av ndtverk. Natverken traffades
regelbundet, oftast med HI som samordnare. (Las om natverken
pa sidan 29.)

Institutet hade en god kunskap om funktionshindersfragor
som var till nytta i samarbetet, sidger Lars-Ake Berglund, chef for
davarande hjilpmedelsforetaget Handitek.

— De arbetade med ett anvandarperspektiv och paminde alltid
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’Institutets roll
var ju bland
annat att fa
fram nya hjalp-
medel och det
gjorde vi bast

1 samarbete med
anvandarna.”

24

om det i samarbetet med andra. Det blir svirare for anvandarna och
deras organisationer att fora sin talan i hjalpmedelsfragor nu nar det
inte finns nagon Overgripande, samordnande funktion i landet.

Bra hjalpmedelsverksamhet genom
gott samarbete

Aret d4 Handikappinstitutet bytte namn till Hjilpmedelsinsti-
tutet, 1999, inrittades ett brukarrdd med representanter som
styrelsen utsag pa forslag fran funktionshindersrorelsen. Det var
rorelsen som foreslog att HI skulle ha ett sddant rad. Den ansdg
att det behovdes darfor att anviandarna inte fick den information
de behovde och hade svart att gora sin rost hord i hjalpmedels-
verksamheten. Brukarrddet forstarkte samarbetet mellan HI och
funktionshindersrorelsen. Pensionadrsorganisationerna var repre-
senterade i radet genom Pensionarernas Riksorganisation, PRO.
Efter nagra ar fick Sveriges Pensionarsforbund, nuvarande SPF
Seniorerna, utse en egen representant.

Brukarradet var ett radgivande organ till institutets styrelse.
Pelle Kolhed, som var ordforande i Personskadeforbundet RTP,
kom in i radet 2007 och var dess ordforande tills HI avvecklades.
Han menar att samarbetet mellan HI och funktionshindersrorel-
sen blev battre ndr Brukarrddet hade inrittats.

— Det fanns ett samarbete tidigare ocksa, men det hade ofta
prageln av att andra visste vart basta. Med Brukarradet blev det
ett mera jamlikt samarbete och storre plats for vara asikter. Det
fungerade bra att vara ett radgivande organ till styrelsen, den tog
till sig vara synpunkter, sager Pelle Kolhed.

Det fanns ett motstind mot Brukarriddet och samarbetet med
funktionshindersorganisationerna. Det drev upp hjalpmedelskost-
naderna, ansdg hilso- och sjukvardshuvudmannen.

— Det stammer sakert, siger Eva Jacobsson, tidigare direktor
for Hjalpmedelsinstitutet. Institutets roll var ju bland annat att
fa fram nya hjalpmedel och det gjorde vi bast i samarbete med
anvandarna. Om man tar hjilp av deras kunskap bade i utveck-
lingen av hjalpmedel och i forskrivningen far man fram bra hjalp-
medel. Och chansen dr storre att de anvdnds och inte hamnar i
byraladan eller ute pa balkongen.



Hjalpmedelsverksamheten och funktionshindersrorelsen
samverkade

Samarbetet med anvindarna skulle inte bara finnas centralt,
ansag HI.

— Vi arbetade for att lanshandikappraden och de kommuna-
la handikappraden skulle kunna péverka regionala och lokala
beslut i hjalpmedelsfragor, siger Eva Jacobsson.

Tat dialog med kommunerna

Kontakterna med kommunerna blev titare efter 1999 nir Svenska
Kommunforbundet blev medlem i institutet. Redan dret innan ha-
de institutet en referensgrupp med representanter fran kommuner
och landsting dar man diskuterade gemensamma fragor. For att
starka kontakterna annu mer bildades ett natverk 2001. Nat-
verket arbetade med fragor som handlade om rehabilitering och
hjalpmedel for dldre. Redan forsta aret anslot sig 210 kommuner
till gruppen och 2010 var fler an 270 kommuner anslutna. Genom
natverket fick kommunerna information och bjods in till kurser
och konferenser i olika dldrefragor. Under arens lopp kom manga
kommuner att delta i HI:s projekt och aktiviteter.

Forskare och leverantérer viktiga partners

Samarbetet och utbytet med forskningen var en forutsattning for
att institutets arbete skulle hdlla hog kvalitet. HI foljde forskningen
och samarbetade med bland annat Kungliga Tekniska hogskolan,

SAMVERKAN

Hdéjd kompetens for gott samarbete

HI verkade for samarbete mellan
funktionshindersorganisationerna
och hjalpmedelsverksamheten i
landet. Ett projekt som kort och
gott hette "Samverkansprojektet”
var ett forsok att bygga upp en
samverkan genom att héja kom-
petensen hos personer som med-

verkade i olika samverkansformer
och att klargbra mandat och roller.
Projektet bedrevs tillsammans
med Handikappférbunden. Man
prévade samarbete pa horsel-
omrédet i Orebro Ian, p& syn-
omradet i Vasternorrland och i
frdgor om neurorehabilitering i

Vastmanland. Bade i de tre lanen
och i andra gav projektet goda
erfarenheter av samverkan. Utbild-
ningsmaterialet "Samverkan gor
skillnad” kom ocksa till. Projektet
pagick 2003 till 2005 med hjalp av
arvsfondsmedel.
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”HI hade
engagerade,
kompetenta
tjansteman
som var bra

bollplank for

oss producenter.”
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Karolinska Institutet, Linképings universitet, Orebro universitet,
Certec vid Lunds Tekniska Hogskola och Robotdalen vid Malar-
dalens hogskola. Samarbetet med forskningsstiftelsen ALA, An-
passning till Liv och Arbete, borjade redan i slutet av 1970-talet.
Man arbetade tillsammans framst for att utveckla kommunika-
tionshjalpmedel for personer med utvecklingstorning. HI anlitade
ocksa forskare for att folja och utvirdera projekt.
Institutets samarbete med hjalpmedelsleverantorerna resul-
terade i en mangd nya, bra hjalpmedel. Idén och initiativet till
ett nytt hjalpmedel kunde komma frdn bada parter. HI kunde
ge foretagen utvecklingsstod, som de sedan betalade tillbaka
nar de borjade silja produkten. Kvarturet ar ett hjalpmedel som
utvecklades genom ett sidant samarbete. (Lds om Kvarturet pa
sidan 74.) Det hade inte kommit till utan institutet, sager Lars-Ake
Berglund, chef for ddvarande Handitek som producerade Kvarturet.
— HI hade engagerade, kompetenta tjinsteman som var bra
bollplank for oss producenter. De forstod att hjalpmedel ar en
speciell marknad, sarskilt nar det handlar om bra hjalpmedel till
Sm4 grupper.

Myndighetssamarbete

Institutet har samarbetat med manga myndigheter genom éren. Re-
dan pa 1960-talet, nir Konsumentverket hette Konsumentinstitutet
och tvattmaskiner kunde forskrivas som hjalpmedel, samarbetade
HI och Konsumentinstitutet om att prova tvattmaskiner. De fort-
satte provningssamarbetet med andra hushéllsmaskiner. Samarbe-
tet med Konsumentverket handlade ocksa bland annat om tillgang-
lighet i butiker och vid telefonsupport. Man arbetade tillsammans
med information och utbildning om ekonomi for personer med
kognitiva funktionsnedsattningar. Konsumentverket fanns ocksa
med i arbetet med att standardisera grafiska symboler (Lds om det
pd sidan 42) och att gora begreppet Design for alla mer kant.

Runt millennieskiftet antog riksdagen ”Fran patient till med-
borgare — en nationell plan for handikappolitiken”. Funktions-
hindersperspektivet ska genomsyra alla samhallssektorer, slogs det
fast, och fjorton statliga myndigheter fick ett sa kallat sektors-
ansvar, vilket innebir att de har ett sarskilt stort ansvar for att



den nationella funktionshinderspolitiken genomférs. Institutet har
genom dren samarbetat med de flesta av sektorsmyndigheterna,
bland andra Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, Konsument-
verket, Post- och telestyrelsen, Skolverket, Socialstyrelsen och
Vagverket, nuvarande Trafikverket. I projektet ”Bo bra pa dldre
dar” samarbetade institutet med Boverket som ocksa dr en sek-
torsmyndighet. Regeringsuppdraget ”Alternativ telefoni” bedrev
HI tillsammans med Post- och telestyrelsen, SKL. och Handisam,
den myndighet som hade samordningsansvaret for den nationella
funktionshinderspolitiken. (Lds om ”Bo bra pd dldre dar” pa
sidan 105 och om ”Alternativ telefoni” pa sidan 66.)

Andra statliga myndigheter som HI samarbetade med var
Likemedelsverket, Myndigheten for samhallsskydd och bered-
skap, Specialpedagogiska skolmyndigheten och Folkhalsoinstitu-
tet, som numera ingar i Folkhilsomyndigheten. Institutet sam-
arbetade ocksa pa ledningsnivd med Handisam.

241 projekt fick stimulansbidrag

I borjan av 1990-talet blev det ekonomisk kris i Sverige och kri-
sen mirktes ocksd i landets hjalpmedelsverksamheter. Darfor ville
Handikappinstitutet skynda pa kompetensutvecklingen i hela
landet for att s manga manniskor som mojligt skulle kunna fa
del av de hjalpmedel som fanns.

Det har var dret efter Handikapputredningens slutbetinkande
”Ett samhalle for alla” som hade innehallit manga loftesrika ord
om tillganglighet, anpassning och manniskors tillgdng till hjalp-
medel. Det var ocksa en tid nar teknik och kunskap, som skulle
kunna anvandas pa hjalpmedelsomradet, utvecklades snabbt.
Socialdepartementet 6verlade med institutet om vad som behovde
goras och resultatet blev ett anslag pa etthundramiljoner fordelade
pa fyra ar. Landsting, kommuner, funktionshindersorganisationer,
hogskolor med flera kunde ansoka om bidrag till olika projekt.

— Det kallades stimulansbidrag for kompetenshojning inom
hjalpmedelsomréadet och det handlade bade om att hélla stand
mot forsamringar och att stodja arbetet for en battre hjalp-
medelsverksamhet, sager Peter Lorentzon, som var anstalld pa HI
och ansvarig for projektet.

SAMVERKAN

E T sam HALLE
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Hlandikapputredningemsznkance
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& Handikapputredning
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Utbildning, metodutveckling och samverkan

Det kom in 6ver femhundra ansokningar och 241 av dem fick
bidrag. Nyckelorden for att fa stimulansbidrag till ett projekt var
utbildning, utveckling av kunskaper och metoder samt samver-
kan med hjilpmedelsanvindarna. Det var ocksa klart uttalat att
Handikappinstitutet skulle ha en aktiv roll i projektarbetet, inte
bara dela ut pengar. En viktig tanke med stimulansbidragen var
att mianniskor med funktionsnedsittning skulle fa del av I'T-tekni-
kens alla nya mojligheter. Men bidragen gick inte bara till projekt
som hade med IT att gora, och de gick inte till produktutveckling.

Institutet betraktade stimulansbidragen som en lyckad sats-
ning. Det byggdes bland annat upp ett antal enheter och centra
med specialkompetens om eftersatta grupper, som HI sedan
samarbetade med. I slutrapporten skrev man att projekten gav en
matbar och konkret kompetenshojning. Ny kunskap och nya me-
toder utvecklades och dokumenterades i 150 projekt. HI gav ut
rapporter, bocker och videofilmer. Manga hjalpmedelsanviandare
fick hogre kunskap och mer inflytande i hjalpmedelsverksam-
heten. Nya samverkansformer byggdes upp och 25 000 personer
deltog i utbildningar som mestadels arrangerades av HI. Projekt-
arbetet gav ocksa HI manga vardefulla bestdende kontakter och
samarbetspartners i landet.

Stoéd till sjalvstandighet en ny tanke

Stimulansbidragen gick speciellt till projekt som vinde sig till
eftersatta grupper”. Dit raknades bland andra personer med
utvecklingsstorning. Projekten som rorde just den gruppen hade
sarskilt stor betydelse. Det byggdes upp nya center och skapades
natverk och specialisttjanster men framfor allt forandrades synen
pa manniskor med utvecklingsstorning.

— Det var forsta gdngen som det satsades pa begdvningshjalp-
medel i den omfattningen, siager Peter Lorentzon. Projekten visade
manniskors formaga att klara mycket i sin vardag bara de far ratt
stod. Det vixte fram en kunskap om att personer med utveck-
lingsstorning inte behover fa hjalp med allting och hélla ndgon i
handen i alla lagen. Det bidrog till att andra synen pd manniskor
med utvecklingsstorning. Stod till sjalvstandighet blev det nya.
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Natverk for kunskapsutbyte

| manga ér var Hjalpmedelsinstitutet spindeln i natet for hjalpmedelsverk-
samheten i Sverige. Det blev naturligt att det bildades nationella natverk
dar institutet hade en central roll. | natverken samlades personer som
arbetade med olika fragor som hade med hjalpmedel att gora. Har ar de
natverk som fanns kvar nér institutet avvecklades.

Néatverket fér cheferna for
hjalpmedelsverksamheterna
Néatverket 6vertogs av SKL. Flera
av natverken som nadmns har ar nu
organiserade under hjalpmedels-
chefernas natverk.

Alternativ telefoni

Alternativ telefoni var ett natverk
inom regeringsuppdraget med
samma namn. Socialstyrelsen har
utsett Centrum for hjalpmedel i
Region Orebro 14n till Nationellt
centrum fér samordning av arbetet
med utrustning for elektronisk
kommunikation, enligt férordning-
en SFS 2014:299.

Barnhjdlpmedelskonsulenterna

Hjalpmedelscheferna har Gvertagit
ansvaret for natverket.

Funktionella begreppsgruppen
(horsel)

Néatverket svarar for en termbank
med leverantdrsoberoende be-
grepp som &r tankt att vara ett
stod for upphandlingsarbete och
for professionen inom hoérsel-
habilitering och rehabilitering.
Gruppen fortsatter sitt arbete och

deltagarna ar med pa mandat fran
Svenska Audionomfdreningen

och Svensk Teknisk Audiologisk
Forening.

Féreningen Sveriges
Horselchefer

Nétverket arrangerar arliga horsel-
chefskonferenser i samarbete med
Forskningsinstitutet Horselbron.

Hjalpmedelstekniker

Natverket ar ett forum for att
diskutera hjalpmedelsteknik.
Hjalpmedelscheferna har dvertagit
ansvaret for natverket. Samverkan
med Svensk Hjdlpmedelsteknisk
férening fortsatter.

Kognet

Kognet ar ett natverk for hjalp-
medelskonsulenter som arbetade
med kognitionsfragor. Hjdlomedels-
cheferna har évertagit ansvaret for
natverket.

Nikola

Nikola ar ett natverk for personer
som arbetar med inkontinens-
fragor i kommuner, landsting och
hos privata vardgivare. Nikola

ordnar arliga konferenser. Néatver-
ket har bildat en ideell férening
som har Gvertagit webbplatsen
www.nikola.nu fran institutet.

Natverket for visningsmiljéer
Néatverket &r ett forum for att ut-
byta erfarenheter. De flesta miljder-
na riktar sig framst till allméanheten
och till personal som férskriver
hjalpmedel. Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, som har hand om
Stockholms stads omsorgsfastig-
heter, har 6vertagit ansvaret for
natverket.

Omnet

Omnet ar ett dppet natverk for
hjalpmedelskonsulenter och hjalp-
medelstekniker som arbetar med
omgivningskontroll. Hjalpmedels-
cheferna har tagit ansvar for nat-
verket.

Sitnet

Sitnet ar ett natverk for hjalp-
medelspersonal som arbetar med
sittande och positionering. Hjalp-
medelscheferna har tagit ansvar
for natverket.

Syncentralscheferna

Nétverket arbetar med fragor som
gdller synnedsattningar. Natverket
arrangerar en arlig konferens som
HI ansvarade for tidigare.
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Hjalpmedelsarbetet i Sverige lag i varldsklass i manga ar och HI har haft stort inflytande pé den internationella
hjalpmedelsutvecklingen. Foto: Julia Sjéberg.
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Hjalpmedelsarbete
| varldsklass

I manga ar lag Sverige i sarklass i varlden nar det gillde hjalpmedel.
Nir institutets medarbetare traffade representanter for andra lander
motte de forundran och beundran 6ver den svenska hjidlpmedels-
forsorjningen dar manniskor fick de hjalpmedel de behovde, i alla
fall oftast. Fran andra landers sida var man ocksa imponerad av den

nationella samlade kompetens som Sverige holl sig med i form av HI.

Institutets hjalpmedelssamarbete strackte sig over flera varldsde-
lar. HI samverkade bland annat med WHO, Virldsbanken, EU,
Sida, Rehabilitation International och de nordiska linderna. I
manga ar var institutet en aktiv och padrivande part i standardi-
seringsarbetet for att f4 fram bra och sikra hjalpmedel. Det arbe-
tet drevs, och drivs fortfarande, bide nationellt, internationellt, i
Norden och i EU. Institutet var ocksa medlem i flera europeiska
natverk for utveckling pa olika omréden.

HI:s inflytande pa utvecklingen inom det internationella
hjalpmedelsomradet borjade tidigt. Institutets forsta direktor
Karl Montan insag att tekniken alltmer skulle komma att flytta
over granserna och medverkade till att tekniker pa hjalpmedels-
omradet kunde triffas. Pa senare ar spelade Bengt Lindqvist en
viktig roll. Han var Hjilpmedelsinstitutets ordforande samtidigt
som han var FN:s rapportor i funktionshindersfragor och deltog
i arbetet att f4 fram FN:s konvention om rittigheter for personer
med funktionsnedsattning som generalforsamlingen antog 2006.
Hjilpmedel nimns pé nagra stillen i konventionen. I artikeln om
staternas allmdnna dtaganden stir det att de ska frimja forsk-
ningen om och tillgangen till hjalpmedel och teknik. Artikeln om

| VARLDSKLASS

31



| VARLDSKLASS

32

internationellt samarbete sager att staterna ska dela med sig av
tillganglig och stodjande teknik genom teknologioverforing. Ratt-
en till hjalpmedel och teknik slds fast i artikeln om habilitering
och rehabilitering. I artikeln om utbildning nimns bland annat
punktskrift och medel for kommunikation.

Institutets internationella betydelse

HI samarbetade med Sida i flera projekt och anlitades ocksa av
myndigheten som konsult i bistandsprojekt. Med stod fran Sida
hade HI ett projekt i fransksprakiga lander i Vistafrika fran 2004
till 2009. Projektet drevs tillsammans med Fédération Africaine
des Techniciens Orthoprothésistes, FATO, ett forbund for natio-
nella teknikerforeningar i Afrika. Syftet var att ge hjalpmedels-
tekniker i franskspréakiga lander i Vastafrika mojlighet att hoja
sin kompetens.

Fran mitten av 1980-talet samarbetade HI med Virldshalso-
organisationen WHO. Institutet var ett av WHO:s expertorgan i
fragor om hjalpmedel och hjalpmedelsférsorjning och var ocksa
under en period ett WHO Collaborating Centre, det vill siga ett
internationellt expertcenter i hjalpmedelsfragor. HI hade ambitio-
nen att fora in hjalpmedel for dldre och for personer med kogniti-
va funktionsnedsaittningar i samarbetet. HI deltog ocksa i arbetet
med att skriva en guide om lokal tillverkning av hjalpmedel.

Hjdlpmedelsinstitutet gjorde ocksa nagra uppdrag at Varlds-
banken. I fyra linder i Latinamerika samarbetade HI med
Rehabilitation International i en forstudie om att starta lokal
produktion av hjalpmedel. Projektet var ett uppdrag av Inter-
amerikanska utvecklingsbanken och pagick dren 2005 till 2007.

Hjalpmedel till barn i Sankt Petersburg

Institutets storsta projekt med Sidamedel pagick i Sankt Peters-
burg i tre ar med borjan 2006. HI samarbetade med Stockholms
lans landsting och Early Intervention Institute, EIL, i Sankt Peters-
burg. Det byggdes upp en visningsmiljo med hjalpmedel och 225
barn fick hjdlpmedel for sitt dagliga liv och forskolor och skolor
fick ldna mer 4n sammanlagt tusen hjalpmedel, mest rullstolar,



sitthjalpmedel och hygienhjilpmedel. Psykologer, barnldkare,
specialpedagoger och andra yrkesgrupper fran olika delar av

Ryssland fick utbildning om forskrivning av barnhjalpmedel.

Barn provar datorlek pa Early Intervention Institute.
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Femhundra rullstolsramper till Ryssland

Hl:s arbete i andra l1&nder hjélpte
till att Oppna vagen ut pa den
internationella marknaden for
svenska hjalpmedelsproducenter.
Bara i Kina &r marknaden ofantligt
stor, den statliga organisationen
for personer med funktionsned-
sattning hade 88 miljoner med-
lemmar for nagra ar sedan. Den

ryska marknaden &r ocksa stor.
En dag fick en ramptillverkare i
Vastmanland en order péa fem-
hundra rullstolsramper fran ett
litet nystartat foretag i Ryssland.
Ramptillverkaren blev fundersam,
kunde det verkligen stamma, var
det ett palitligt foretag och en
serids bestéllning”? Han ringde till

HI och horde sig for. Jo da,
Birgitta G6thberg, som drev
arbetet i Ryssland, kdnde den
ryska féretagaren, en barnldkare
som hade arbetat i HI-projektet,
och kunde forsakra att allt var i sin
ordning. Ramperna levererades,
betalades och gor nu nytta pa
femhundra platser i Ryssland.
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Helen Keller.

Helen Keller

Helen Keller var forfattare, politisk
aktivist och forelasare. Hon féddes
i USA 1880 och dog 1968. Nar
hon var ett och ett halvt ar blev
hon dévblind efter en sjukdom.
Vid Perkins institut fér blinda fick
hon hjélp att hitta ett satt att forsta
omvarlden och kommunicera med
andra manniskor. Det havdas att
hon var den férsta person med
dovblindhet som tog en akade-
misk examen. Hon dgnade sedan
en stor del av sitt liv till att verka
for rattigheter for kvinnor, arbetare
och personer med funktionsned-
sattning. Den Oscarsbeldnade
filmen Miraklet fran 1962 skildrar
lararen Anne Sullivans (spelad av
Anne Bancroft) arbete for att ge
Helen ett sprak och en omvarlds-
uppfattning.
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I november 2010 genomforde Early Interventions Vinner en
vilgorenhetsgala pa Liedeiteatern i Sankt Petersburg. Syftet var
att fa foretag och andra att ge finansiellt stod till EIl:s verksam-
het. Mer an fyrahundra personer var inbjudna till kvillen som
inleddes med att EII presenterades och att samarbetet med HI
lyftes fram. Det bjods pa en teaterforestallning om Helen Kellers
liv och verksambhet dar flera valkianda ryska skddespelare med-
verkade. Hela ensemblen och teatern deltog utan arvode. Ett fem-
tiotal ryska foretag visade intresse av att stodja Ell:s verksamhet
ekonomiskt.

Medlem i europeiska natverk

Institutet var medlem i manga europeiska natverk, varav nagra
fortfarande finns kvar. Ett ar EDeAN dar 160 partners arbetar
for att alla ska f3 tillgang till informationssamhallet. Namnet star
for European Design for All eAccessibility Network. Det andra
nitverket som Hjilpmedelsinstitutet var medlem i var AAATE,
en tvarvetenskaplig europeisk sammanslutning som arbetar med
forskning, utveckling och anviandning av vilfardsteknologi.
Namnet star for Association for the Advancement of Assistive
Technology in Europe.

Studiebesok och hjalpmedelsexport

Intresset for svensk hjalpmedelsforsorjning har varit stort ute i
varlden och Hjalpmedelsinstitutet tog emot manga studiebesok
genom daren. I borjan kom de flesta fran Europa. Pa 1980-talet
kom exempelvis en spansk delegation till Sverige for att studera
var hjalpmedelsforsorjning. Besoket ledde till att det bildades ett
institut i Madrid som liknade HI. Det blev sedan i sin tur fore-
bilden for ett institut i Argentina.

Senare kom manga studiebesok fran Japan, vilket hade med
foretaget Swedish Care Institute, SCI, att gora. Det startades
2001 for att frimja svensk export av tjanster och produkter for
personer med funktionsnedsattning. HI och ddvarande Swecare
blev dgare av foretaget som ocksa skulle arbeta med att stiarka
Sveriges samarbete med utlindska myndigheter och institutioner.
Arbetet kom att avgransas till Japan dar SCI medverkade till att



svenska hjalpmedel, i synnerhet f6r personer med demenssjukdom,
kunde exporteras. 2008 silde HI sin andel i SCI till Stiftelsen
Silviahemmet.

Under 2000-talet kom fler och fler besokare fran Kina och
Korea. Ibland ordnade institutet program for flera dagar med
besok pa hjdlpmedelscentraler, kommuner och landsting. Insti-
tutet har ocksa fatt visa upp sin verksamhet nar Sverige har haft
statsbesok, till exempel av Estlands president, Kinas civilminister
och USA:s socialminister. HI har ocksa deltagit i svenska rege-
ringsdelegationer till bland annat Kina, Japan, USA, Thailand och
Indonesien. Nar Sverige var ordforandeland i EU varen 2001 var
institutet med vid ett ministermote och visade upp det senaste i
teknik for personer med funktionsnedsattning. Men vid det laget
hade Sveriges forsprang pa hjalpmedelsomradet blivit mindre, pa
samma satt som forspranget hade minskat i hela valfardssektorn.
Nar HI senare avvecklades viackte det uppmarksamhet pa méanga
héll i vdarlden. Tomas Lagerwall, som i manga ar arbetade med
internationella fragor pa HI, har fatt frigor om det fran andra
lander.

— Minniskor frdn bade Japan, Korea och andra linder har
undrat varfor ett sd val etablerat och respekterat institut som HI
har lagts ner, berattar han.

Gemensamt nordiskt hjalpmedelsarbete

I alla ar samverkade HI med de nordiska landerna. Samarbetet
skedde ofta inom ramen for Nordiska Ministerrddet och hand-
lade om bade teknikstod och tillgianglighet. Av sarskild betydelse
var samarbetet med Nordiska samarbetsorganet for handikapp-
fragor, NSH och dess dotterinstitution Nordiska Utvecklings-
centret for Handikapphjalpmedel, NUH. Ett gemensamt projekt
handlade om att gora museer tillgangliga for fler. Ett annat
handlade om brukarmedverkan i hjalpmedelsutvecklingen. Det
gjordes ocksa gemensamma studier om hjalpmedelsforsorjningen
i Norden. HI upplit lokaler och skotte bokforingen a4t NSH fram
till 2009 da det ersattes av Nordens Vilfardscenter.

De nordiska linderna delade pa ansvaret att prova hjalpme-
del. P4 det sattet fick landerna olika specialistkompetens i prov-
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”De nordiska

landerna delade

pa ansvaret
att prova
hjalpmedel.”
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Logotype for Nordiskt
sittsymposium.
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ningsarbetet och alla kunde spara arbete och pengar. Under ett
antal ar fran attiotalet provade institutet rullstolar, de danska
kollegerna provade siangar och lyftar och i Norge provades gang-
hjalpmedel och forstorande tv-system. Nar det gallde horsel-
hjalpmedel fanns det ett nira samarbete kring bade provning och
upphandling. Landerna hade ocksa ett nira samarbete kring stan-
dardisering. De nordiska hjalpmedelsinstituten sag till att Norden
agerade gemensamt i det internationella standardiseringsarbetet
for att fa storre genomslagskraft och HI hade en viktig roll i det
arbetet.

Nordiskt klassificeringssystem

I borjan av 1980-talet arbetade de nordiska linderna med ett
gemensamt klassificeringssystem for hjalpmedel. Det utvecklades
i ndra samarbete mellan ett hundratal experter fran de fem
nordiska linderna och antogs efter en rekommendation fran da-
varande Nordiska naimnden for handikappfrigor. Det nordiska
klassificeringssystemet vackte stor internationell uppmarksamhet
och ISO, International Organization for Standardization, anviande
det sedan som utgangspunkt vid utvecklingen av ett internatio-
nellt klassificeringssystem. I det arbetet var institutet mycket
aktivt. 1992 beslutades det om den internationella standarden,
ISO 9999 Technical aids for disabled persons — Classification.

Sittkomfort i rulistol

Ett nordiskt ndtverk arbetar med fragan om att sitta bra i rullstol.
Det borjade med att Handikappinstitutet bildade det svenska
natverket Sitnet Sweden 1995. Nitverket ordnade kurser och nat-
verkstraffar for att hjalpmedelskonsulenter och hjalpmedelstekni-
ker skulle fa tillfalle att utbyta kunskap och erfarenheter i fragan
om sittkomfort. De nordiska kollegerna blev intresserade och
efter ndgra ar bildades ett nordiskt sittndtverk som fortfarande
finns och ordnar nordiska sittsymposier vart tredje ar. Hjalp-
medelsinstitutet ordnade det forsta symposiet 2001 och ansvara-
de for sitt sista 2012.



Nordiskt projekt om teknik och demenssjukdom

”Teknik och demens i Norden” var ett stort projekt dar de fem
nordiska linderna deltog och delade kunskaper om forskrivning
av kognitionshjalpmedel. Projektet pagick 2006 och 2007 och
samordnades av tva arbetsterapeuter fran varje land. Det fanns
gott om erfarenheter att utga fran nar det nordiska projektet
startade. Forutom det svenska projektet ”Teknik och demens” (Lis
om det pd sidan 78.) hade det funnits ett par EU-projekt som Sve-
rige inte hade deltagit i, men som hade gett mycket kunskap. Ingela
Mansson fran institutet var projektledare. Hon konstaterar efterdt
att nordiskt samarbete pa hjalpmedelsomradet har mycket att ge.
— Det dr ganska enkelt att administrera ett nordiskt projekt
och det ar latt att utbyta erfarenheter och jamfora eftersom vara
samhallen och kulturer ar lika. Det finns naturligtvis skillnader
i befolkningsunderlag och i hur mycket de olika linderna har
satsat pa just det omrdde det handlar om, men det dr ofta latt att
kommunicera over granserna, sager Ingela Mansson.

Norge ett tillgangligt land 20257

Infor det narmaste drtiondet har Norge gett de andra nordiska
landerna en rejdl utmaning. Regeringen har visionen att Norge
ska vara ett tillgangligt land 2025. I aktionsplanen fran 2009
anviander man begreppet Universell utformning, en motsvarig-
het till uttrycket Design for alla. Den norska planen utgér fran
tanken att universell utformning ger en battre och mer jamlik
miljo, inte bara for personer med funktionsnedséttning utan for
hela befolkningen och samhillet. Universell utformning bidrar
ocksa till social och ekonomisk hallbarhet och ar darfor en del av
den nationella hallbarhetsstrategin. Aktionsplanen beror de flesta
samhillsomraden och alla departement dr med i arbetet.

HI samordnade tre stora EU-projekt

Genom HI hade Sverige stort inflytande i EU:s gemensamma
hjalpmedelsfragor som bland annat handlade om utveckling, pro-
duktion, sikerhet, standardisering och anvandarnas tillgang till
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hjalpmedel. Institutet deltog i flera EU-projekt och var samord-
nare av tre stora projekt inom EU: HEART, TASC och MonAMI.
Det forsta pagick redan fore 1995, da Sverige blev medlem i EU.

HEART

"HEART, Horizontal European Activities in Rehabilitation Tech-
nology”, var en stor EU-utredning, dir 21 institutioner, organisa-
tioner och foretag i tolv lander arbetade tillsammans for att
studera hjalpmedelsomradet i Visteuropa. Till projektet knots ett
brukarrdd som bestod av representanter for flera europeiska
anvindarorganisationer. Projektet kartlade forhallandena, be-
skrev behoven i de olika linderna och foreslog dtgarder for att
aldre och manniskor med funktionsnedsattning skulle kunna
utnyttja tekniken och leva ett oberoende liv. Milet var att for-
battra livssituationen genom att skapa en gemensam marknad for
tekniska hjalpmedel och forma gemensamma handlingsprogram.
Trots att projektet bara pagick i ett och ett halvt ar kom det fram
viktiga rekommendationer och forslag som hade stor betydelse
langt efterat. HEART visade att tekniken ar oerhort viktig i
hjalpmedelssammanhang och att manga aktorer behover vara
involverade for att tekniken ska kunna utnyttjas pa basta satt for
hjalpmedelsanviandarna.

I projektet producerades ett femtiotal rapporter, bland annat
en som beskrev hur hjalpmedelsférsorjningen fungerade i sexton
europeiska linder och beskrev villkoren for en bra verksambhet.
Slutdokumentet fran 1994 inneholl omkring 130 forslag, bland
annat att EU-kommissionen skulle skapa informationsprogram
for att oka kunskapen om hjidlpmedel, utreda hur hjalpmedels-
insatserna i Europa ska kunna samordnas och ta initiativ till att
andra lagstiftningen s att personer med funktionsnedsittning
garanteras jamlikhet och tillganglighet.

Projektet visade att hjalpmedelsférsorjningen ar fragmentise-
rad i Europa, bland annat darfor att den tillhor olika samhalls-
sektorer och att foretagen ofta dr sma och arbetar pa avgransade
omraden, bade geografiskt och produktmassigt. Tillgangen till
hjalpmedel for manniskor varierar beroende pa hur gammal man
ar, var man bor, hur man har fatt sin funktionsnedsittning och i



vilka situationer man ska anvanda hjalpmedlet.  HEART forsok-
te man utveckla gemensamma begrepp nir det giller standardise-
ring, forsorjning, socioekonomiska utvarderingar, utbildning och

forskning.

TASC

1996 fick institutet EU:s uppdrag att leda projektet »TASC, Tele-
matics Applications Supporting Cognition”. Projektet handlade
om att utveckla datorstéd for personer med kognitiva funktions-
nedsattningar som utvecklingsstorning, demenssjukdom och
hjarnskada. Elva organisationer, institutioner och foretag i sex
europeiska lander deltog i projektet. TASC utvecklade prototyper
till datorstod for personer med kognitiva funktionsnedsattningar
och nagra vidareutvecklades till kommersiella produkter. Projek-
tet avslutades 2000.

MonAMI

”?MonAMI, Mainstreaming on Ambient Intelligence”, var ett
stort projekt som handlade om digital delaktighet for dldre och
personer med funktionsnedsattning. Projektet pagick aren 2006
till 2011 med en budget pa 13,7 miljoner euro. I projektet kombi-
nerades forskning och utveckling med storskaliga forsok. Design
for alla-perspektivet och samarbete med anvandarna var krav
som stalldes pa forsoken.

Ett viktigt syfte med MonAMI var att visa att vissa tjanster
som vinder sig till dldre och till personer med funktionsnedsatt-
ning kan levereras via befintliga system. MonAMI utvecklade och
provade tjanster som kan anviandas via mobiltelefon, internet,
dator och digital-tv. Fokus lag pa tjanster som ger okad trygghet,
sjalvstandighet, sikerhet och livskvalitet, exempelvis trygghets-
system som larmar om nagon rakar ut for en fallolycka, om ytter-
dorren har lamnats 6ppen ovanligt linge eller om bostaden fylls
av rok. Andra tjanster var sidana som ger information om vilka
hushéllsapparater eller lampor som ar paslagna och som hjalper
manniskor att planera, komma ihag och att hélla sig aktiva,
fysiskt och socialt.
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Fjorton partners fran sju lander var med i projektet, bland
andra Kungliga Tekniska hogskolan i Stockholm, telekom-
foretagen Telefonica fran Spanien, France Telecom och Siemens.

En skdrm som visar vadret och ger hjélp att vélja ratt klader. Hjalpmedlet
testades i HI-projekten HumanTeknik och MonAMI. Foto: Oskar Jonsson.

Projektet bidrog med kunskap om hur tjanster for dldre och perso-
ner med funktionsnedsittning kan levereras via allman teknik pa
ett ekonomiskt och socialt hallbart sitt. De inblandade foretagen
har anvint resultaten nir de har utvecklat kommersiella tjanster.
MonAMI har ocksa gett bidrag till fortsatta EU-projekt som hand-
lar om aktivt och hilsosamt dldrande, om integrerade losningar for
social omvardnad samt om halso- och sjukvérd for aldre.

Standardisering for sakra och
funktionella hjalpmedel

I slutet av 1970-talet borjade International Organization for
Standardization, ISO, att arbeta med hjalpmedelsstandardise-
ring pa global niva. Standardiseringen ar bland annat till for att
hjdlpmedlen ska vara siakra och funktionella och handlar om att



komma 6verens om vilka krav som ska stillas pa varje hjalpme-
del och hur provningen ska ga till. Sverige var ett av de lander
som initierade arbetet och svarade for ordférandeskapet i den
globala kommitté som ledde arbetet. HI ansvarade for sekreta-
riatet pd uppdrag av Swedish Standards Institute, SIS, en ideell
forening som samordnar standardiseringen i Sverige. Standardi-
seringen av hjdlpmedel ar viktig for svenska foretag som behover
den internationella arenan for att kunna viaxa. For dem var det
av stort varde att en svensk oberoende aktor som institutet deltog
i standardiseringsarbetet.

Under Hjialpmedelsinstitutets sista dr borjade arbetet med att
standardisera hygienartiklar och att skriva en vigledning pa kog-
nitionsomradet. Pa slutet arbetade HI ocksa mycket med standar-
der pa service- och tjansteomradet. Nar HI avvecklades hade det
beslutats om totalt sextio globala standarder.

I borjan av 1990-talet drogs det europeiska standardiserings-
arbetet pa hjilpmedelsomradet igdng. Aven hir tog HI p4 sig
ordforande- och sekreterarrollerna. Sekretariatet skottes pa upp-
drag av SIS. De flesta europastandarder var harmoniserade med
EU:s direktiv for medicintekniska produkter. Arbetet gillde bland
annat rollatorer, rullstolar, inkontinens- och stomiprodukter,
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”Nar HI av-
vecklades hade
det beslutats
om totalt
sextio globala
standarder.”

Hl:s lutande plan gjorde det
majligt att prova rullstolar enligt
de europeiska standarderna.
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Standardisering med
manlig mall

Standardiseringen har alltid utgétt
fran en manlig mall, &ven i Sverige,
nagot som uppmarksammades
pa senare ar, inte minst av Hl:s
styrelse. Tidigare var det inte heller
sjalvklart att beakta barnens behov.
Nu finns bade barnperspektivet
och genusperspektivet med i
arbetet i stérre utstrackning nar
det skrivs nya standarder pa
hjalomedelsomradet. Man har
ocksé alltmer borjat beakta olika
l&nders skilda forutsattningar.
Standardiseringen kan exempelvis
paverkas av att Sverige till skillnad
fran manga andra lander har sno
pa vintern. Att manniskor i Japan i
genomsnitt ar kortare an européer
ar ett annat exempel.
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personlyftar, reglerbara sangar, taktila ledstrdk och tillgangliga
trafiksignaler. Man sag ocksa lopande over klassificering av nya
och modifierade hjalpmedel.

De nordiska linderna samarbetade for att fa genomslag for
nordiska synpunkter i det europeiska och globala samarbetet om
hjdlpmedelsstandarder. De nordiska linderna gav ocksa forslag
pa nya omraden att standardisera.

P4 uppdrag av SIS skotte HI sekretariatet i den nationella
tekniska kommitté som arbetade med hjialpmedelsstandardisering
inom ramen for SIS verksamhet i Sverige. HI var ocksa ordforan-
de i kommittén. Efter institutets avveckling ar det Myndigheten
for delaktighet som deltar i den nationella, europeiska och inter-
nationella hjdlpmedelsstandardiseringen.

Standardisering pa andra omraden

Standardisering bedrivs pad alla samhallsomraden. Under en tid
fran mitten av 1970-talet deltog Handikappinstitutet i det svens-
ka standardiseringsarbetet i byggsektorn. For att dven paverka
framtida standarder, som inte specifikt har med funktionshinder
och hjidlpmedel att gora, vicktes tankar pa att skapa ett underlag
som tydliggor vad Design for alla innebar. Initiativet togs inom
bade global och europeisk standardisering i borjan av 2000-talet.
Arbetet utmynnade i riktlinjer for hur man beaktar dldre och
personer med funktionsnedsittning nir man skriver en standard.
Riktlinjerna 6versattes till svenska av Konsumentverket och
Hjalpmedelsinstitutet. HI-medarbetare hade uppdragen som ord-
forande och sekreterare i den grupp som pa EU-kommissionens
uppdrag skrev de europeiska riktlinjerna.

Bildsymboler for manga fler

Projektet ”Bildsymboler for manga fler” startade 2005 for att
skapa nya grafiska informationssymboler for den offentliga mil-
jon. Det var Hjalpmedelsinstitutet som tog initiativ till projektet
tillsammans med Swedish Standards Institute, SIS. Projektet drevs
tillsammans med Handisam, Handikappforbunden, Foreningen
for kognitivt stod och ddvarande Specialpedagogiska institutet.
Arvsfonden anslog medel.
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En forutsattning i projektet var att symbolerna skulle stan-
dardiseras och anvindas i alla offentliga sammanhang. Efter
det att man hade gjort en studie om hur manniskor uppfattade
befintliga symboler utlyste institutet en designtavling tillsammans
med Svensk Form. Uppdraget var att formge grafiska symboler

for vardcentral, bibliotek, resecentrum, killsortering, lekplats,
internetcafé och samlingsplats vid utrymning. Designen skulle ta
héansyn till personer med synnedsittning eller nedsatt kognitiv
formaga. Formgivaren John Jacobsson vann tiavlingen och fick
uppdraget att formge ytterligare trettio symboler.

Arbetet med att framstalla grafiska symboler fortsitter. Det
finns nio symboler som anger olika funktionsnedsittningar som
offentliga inrdttningar kan anvianda for att visa att en lokal

och en verksamhet ar tillganglig for manniskor med exempelvis .
nedsatt kognitiv forméga, synnedsattning eller allergi. Ddrutover  Grafisk symbol fér internetcafé,
finns det ett attiotal symboler for foreteelser och inrattningar i dverst och grafisk symbol for
samhallet, exempelvis internetcafé, bio, bollhav, firdtjanst och nedsatt kognitiv férmaga, underst.

Béada bilderna ingér i den svenska
standarden SS 30600 Grafiska

) ) ) ) symboler — Publika informations-
och skriva. Ibland modifieras bilderna men tanken ir att Picto- symboler fér 6kad tillganglighet

gramanvindare anda ska kdnna igen dem. Symbolerna framstills  utifran konceptet Design for alla.
av SIS tekniska kommitté dar Specialpedagogiska skolmyndig-

atervinning. Symbolerna utgar fran bilder som redan finns i Picto-
gram, ett visuellt sprak for personer som har svart att tala, lasa

heten, funktionshindersorganisationer, kommuner, landsting,
myndigheter och foretag medverkar.

SIS ansvarar for standarden som innehdller alla symboler. SIS
ser ocksa till att det framstills fler, att de blir reviderade om det
behovs och att de blir kdnda. De svenska symbolerna och meto-
derna for att fa fram dem har mott stort intresse inom Internatio-
nal Organization for Standardization, ISO, och en del av dem har
godkints som internationella symboler.

Tillganglighetssymbolen som fick ett huvud

Ar namnet Susanne Koefoed bekant? Kanske inte. Anda har hon
designat den bildsymbol som lir vara varldens nast mest kdnda,
bilden som symboliserar tillganglighet.

I slutet av 1960-talet fick Handikappinstitutets direktor Karl
Montan en fraga fran organisationen Rehabilitation Internatio-
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Originalet till den internationella
funktionshinderssymbolen,
utformat av Susanne Koefoed.

HlI:s direktér Karl Montan gav
symbolen ett huvud.
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nal, RI. Skulle han kunna skaffa fram ett forslag till internationell
tillganglighetssymbol som man kunde presentera pa Rl:s elfte
varldskongress i Dublin 19692 Vid den tiden fanns det redan ett
antal tillganglighetssymboler som anvindes i Frankrike, Austra-
lien, Kanada, Storbritannien och USA. Den gemensamma in-
ternationella symbolen skulle vara sjalvbeskrivande, enkel men
dnda estetisk, utan ndgon undermening, och latt att identifiera pa
rimligt avstand.

Karl Montan sa ja till uppdraget och utlyste en tavling tillsam-
mans med en organisation for designstuderande i Skandinavien.
Av de forslag som kom in gillade han mest det som danskan
Susanne Koefoed hade gjort. Han presenterade sitt forslag for en
expertpanel pd Handikappinstitutet, men forst hade han battrat
pa bilden lite grand, namligen gett figuren ett huvud. Symbolen,
med huvud, godkdndes med entusiasm av expertpanelen och
valdes sedan formellt av RI:s varldskongress. Vad Susanne
Koefoed tyckte om HI-direktorens konstnarliga insats fortaljer
inte historien.

Vilken bildsymbol som ar den mest kianda, mer kiand an till-
ganglighetssymbolen? Det kristna korset.
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Tidigt pa1960-talet sdg Permobils
grundare Per Uddén att det behdvdes
en elrullstol som fungerade &ven utom-
hus. Den férsta prototypen var fardig
19683 och sedan dess har utvecklingen
fortsatt fram till dagens Permobil.

Foto: Permobil AB.
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Rullstolar utsattes for tvahundratusen cykler i den har dubbeltrummaskinen.
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Hjalpmedelsprovning
for hOg kvalitet

I mer an fyrtio ar, dnda fran slutet av 1960-talet, var uppgiften att
prova hjdlpmedel en mycket viktig del av institutets arbete. Verksam-
heten avvecklades successivt ndgra ar innan Hjalpmedelsinstitutet
lades ner. I provningen bedémdes om ett hjalpmedel var sakert,
funktionellt, latthanterligt och hallbart.

I internationell jamforelse hade Sverige hoga krav pa alla hjalpmedel
och institutet var en garant for kvaliteten. Ett exempel pa hur prov-
ningen gick till 4r att rullstolar utsattes for olika belastnings- och
stotprov och sedan provades hallfastheten i tvahundratusen cykler i
en sa kallad dubbeltrummaskin. HI arbetade ocksa i manga ar med
att utveckla provningsmetoder och hade bland annat ett laborato-
rium dir man forbattrade metoderna for att prova forbruknings-
artiklar, exempelvis inkontinenshjalpmedel och stomihjialpmedel. 9T * .
Som mest arbetade 28 personer med provningen. Produkterna I mter natlonell
limnades in av leverantorerna, provades och bedomdes utifran B -
de stallda kraven. Om produkten inte klarade kraven fick leve- ]amforelse hade
rantoren information om bristerna och mojlighet att forbattra sin Sve r lge hO g a
produkt for att sedan fa den provad igen.

o
— Vi hade en bra dialog med leverantorerna och bada parter kr av pa alla
var klara over vara olika roller, berdttar Lars Warnberg som var h . l d 1 h
jalpmedcl OC

All provning utfordes inte vid institutet. HI hade bland annat 1 nStltutet var

chef for institutets provningsavdelning i manga ar.

avtal med davarande Institutionen for teknisk audiologi vid Ka- B
rolinska Institutet som provade horapparater och horseltekniska en garant fOI’
hjalpmedel. Institutet samarbetade ocksd i manga ar med Konsu-

: b1}
mentverket och SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut. kvahteten-
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Hakan Leander i Hl:s
provningslaboratorium.

Samarbetet med de andra nordiska linderna kom igdng tidigt
och linderna fordelade en del provning mellan sig for att spara
tid och arbete. Landerna formulerade gemensamma kravspecifi-
kationer och accepterade varandras beslut. (Lds mer om nordiskt
och internationellt samarbete pa sidan 31.)

Provningen styrde upphandlingen

I mdnga ar styrde provningen upphandlingen av hjalpmedel. Nir
kostnadsansvaret for hjalpmedel 6vergick fran staten till sjukvards-
huvudmannen 1976 bildade Landstingsforbundet AB Sjukvérdshu-
vudmannens Upphandlingsbolag, SUB, for att svara for central upp-
handling av hjalpmedel. Institutet som provade hjdlpmedel och SUB
som upphandlade dem hade ett nara samarbete och 2002 flyttades
SUB och ansvaret for den centrala upphandlingen 6ver till HI.



Hjalpmedelsférteckning med stark stéllning

1978 fick Handikappinstitutet i uppgift att ge ut den hjalp-
medelsforteckning som Socialstyrelsen och darefter Landstings-
forbundet hade haft ansvar for. Hjalpmedel som klarade prov-
ningskraven fordes in i hjalpmedelsforteckningen som institutet
gav ut varje ar fran och med 1978. Forteckningen gav ordina-
tionsanvisningar och rekommenderade hjilpmedel vilket gav
institutet en stark stdllning nar det gillde landets hjalpmedels-
policy. Det gick knappast att forskriva ett hjalpmedel som inte
fanns i forteckningen.

SUB triffade prisavtal med respektive leverantor for de produk-
ter som skulle foras upp i hjalpmedelsforteckningen. Institutet gav
ocksd ut en forteckning 6ver de kostnadsfria forbrukningsartiklar
for personer med stomi, inkontinens och diabetes som Apoteks-
bolaget traffade avtal om. Nar upphandlingen var klar fanns det
ramavtal som sjukvardshuvudminnen kunde bestilla fran utan att
sjdlva behova gora en upphandling. 1991 dndrades institutets stad-
gar och den normerande rollen forsvann. I samband med det bytte
forteckningen namn till Forteckning 6ver Bra hjalpmedel.

Institutet gav ut skrifterna ”Forteckning 6ver Bra hjalpmedel”,
”Sortiments- och prisoversikter” och produktblad med fakta och
omdomen om produkter.

Databasen HIDA

Institutet och SUB skapade tillsammans produktdatabasen HIDA,
Hjilpmedel i databas, som togs i drift 1999. Utvecklingen av
databasen skedde i nira samarbete med Norge och Danmark
som bagge valde att anvinda samma struktur som HIDA for sina
produktdatabaser. Nar en produkt registrerades i HIDA anvande
man det klassificeringssystem som kommit till genom nordiskt
och internationellt samarbete. HIDA inneholl information om de
flesta hjalpmedel pa den svenska marknaden, drygt etthundra-
tusen produkter och artiklar. HIDA var ocksa ett arbetsverk-

tyg for provning och upphandling. Ur databasen producerades
ramavtal, upphandlingscirkuldr och produktfakta avsedda for
sjukvardshuvudmannen. P4 Webb-HIDA var delar av databasen
tillgangliga for allmanheten via HI:s webbplats fram till 2011.

HJALPMEDELSPROVNING

Fértecknin

Bra ﬁ]eélpmedel

Maj 2006

Den sista "Férteckning 6ver
Bra hjalpmedel” gavs ut 2006.
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Ett inramat ackrediteringscertifikat
6verlamnades till HI.
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2003 startade arbetet med att skapa Hinfo, en IT-plattform
som var gemensam for HI, hjalpmedelsverksamheten och hjalp-
medelsleverantorerna. (Lds om Hinfo pd sidan 122.)

HI blev ackrediterat

I borjan av 1990-talet infordes ett system for ackreditering av
provningslaboratorier i Europa. Ackreditering ar en kompetens-
forklaring och ett bevis pa professionalitet. Snart darefter blev
Handikappinstitutet ackrediterat av Styrelsen for ackreditering
och teknisk kontroll, Swedac, for ett stort antal metoder for att
prova stomibandage och urinuppsamlingspasar. Institutet var det
forsta provningslaboratoriet i Europa som ackrediterades pa

de omrddena. Senare blev institutet som forsta laboratorium i
Europa ackrediterat for att prova manuella rullstolar och dar-
efter eldrivna rullstolar samt flera metoder pa omradet stomi-
och inkontinenshjilpmedel. Ackrediteringen var kopplad till den
europeiska och internationella standardiseringen av hjalpmedel,
dar institutet var mycket aktivt och hade stort inflytande. Swedac
besokte HI en gang om dret for att se om kompetenser och ar-
betsrutiner foljde ackrediteringens faststallda krav.

Foérandrade uppgifter fér HI

Institutets verksamhet med att prova och bedéoma forbruk-
ningsartiklar forandrades i och med en likemedelsreform 1997.
Uppgiften att fora en forteckning over kostnadsfria forbruknings-
artiklar upphorde. Sjukvardshuvudmainnen fick kostnadsansvaret
for inkontinensprodukterna och davarande Riksforsakringsverket
faststdllde priset pa stomi- och diabetesprodukterna. Pa upp-
drag av enskilda kommuner och landsting atog sig institutet att
producera lokal produktinformation. Upphandlingsmodellen dar
avtal tecknades nationellt med flera leverantorer med likvardiga
produkter forandrades radikalt nar det kom en ny lag om offent-
lig upphandling 2007. Lagen var baserad pa EU:s nya direktiv
om offentlig upphandling. Till bilden hor ocksd att sjukvards-
huvudmannens medverkan i HI:s centrala upphandlingar hade
minskat, flera huvudmain gjorde i stillet egna upphandlingar

pa lokal och regional niva. Institutets styrelse beslutade att den
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centrala upphandlingen skulle avvecklas. Den sista ramavtals-
upphandlingen gillde horseltekniska hjalpmedel och det sista
avtalet l1opte ut 2010.

Det blev nédvandigt att fordndra provningsverksamheten
ocksd eftersom det inte langre fanns nagon koppling mellan
upphandling och provning utifrdn institutets kravspecifikationer.
Situationen medforde ocksa att arbetet med att ge ut "Forteck-
ning o6ver Bra hjilpmedel” inte kunde fortsitta. Den ackreditera-
de provningsverksamheten och uppdragsprovning som utfordes
pa bestallning fortsatte dock som tidigare.

2010 gjorde HI en affarsplan for uppdragsprovning och
ackrediterad provning av rullstolar och hygienhjalpmedel. Planen
visade att det skulle vara svart att fa verksamheten I6nsam och
att institutet inte kunde subventionera den typen av provning.
Efter ett beslut av HL:s styrelse avvecklades uppdragsprovning-
en av rullstolar och hygienhjalpmedel och SP Sveriges Tekniska
Forskningsinstitut 6vertog institutets provningsutrustning. Infor
institutets avveckling upphorde uppdragsprovningen av forbruk-
ningsartiklar och delar av laboratorieutrustningen saldes.

Kamp om hur en rullstol skulle se ut

Institutet samarbetade mycket med anvindarna och med » In st ltutet
hjalpmedelsverksamheterna nir man provade hjalpmedel. Pa
1980-talet inrdttade man sortimentsgrupper for att fa del av Samarb etade

olika kunskaper om bland annat hjalpmedel for forflyttning, syn k d
och horsel. Det var sortimentsgruppen som gjorde den slutliga mYC ¢t me

bedomningen om ett hjalpmedel klarade kraven. Som mest fanns anv an d arna o Ch

det tio olika sortimentsgrupper. Ibland provades hjalpmedlen

av anviandare ute pa en hjialpmedelscentral. En gang provades med h] élpmedels_

halkbroddar och resultatet aktualiserades av media varje ar nar

ishalkan slog till. Verksamheterna
Det ar inte alltid som anvandarna och professionen har haft . d

samma dasikter om hur hjidlpmedel ska provas och bedomas. Rull- nar man prova €

stolar ar ett exempel. Pelle Kélhed, som i manga ar var ordféran- h] alpme del.”

de i Personskadeforbundet RTP, satt i en sortimentsgrupp och har

foljt utvecklingen av rullstolar i manga ar. Fram till 1960-talet
hiande inte sa mycket, anser han.
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— Rullstolarna var tunga, otympliga och hade alltid handtag
for att kunna koras av ndgon annan. P4 1970-talet hande det
saker pa rullstolsfronten i Europa och USA. Handikappidrotten
vixte och det borjade komma rullstolar i litt material och med
hjul som var enkla att ta av sd att man sjilv kunde lagga in stolen
i bilen.

Unga rullstolsanviandare i Sverige borjade kriava moderna
rullstolar och 1983 ordnade Riksforbundet for Trafik- och Polio-
skadade, nuvarande Personskadeforbundet RTP, den forsta missan
for rullstolar, Hjultorget. Dar visade man upp sjutton rullstols-
modeller och provade ut rullstolar till intresserade besokare.
Manga upprordes eftersom de inte var godkanda i Sverige sa det
var komplicerat att forskriva dem.

Den har rottingrullstolen stod i ménga ér i Hi:s lokaler. Infor flytten till
Sundbyberg skanktes den till Tekniska museet i Stockholm.

— Nu borjade det hinda saker, men det tog anda tre ar att
andra kravspecifikationen sa att de forsta latta rullstolarna kunde
godkidnnas. Det var en kamp mellan oss anvandare och den
gamla omsorgstanken att andra vill vart basta och vet vart basta,
berittar Pelle Kolhed.



Lars Warnberg minns diskussionerna.

— Motstandet mot de nya latta rullstolarna utan broms kom
fran dem som fortfarande sag personer med nedsatt rorelsefor-
maga som en enda grupp, det vill siga som dldre manniskor pa
alderdomshem som inte korde sin rullstol sjalv. Man insag inte
att starka ungdomar som sportade, dkte rulltrappa och litt tog
sig over trottoarkanter med rullstol ville ha helt andra produkter.

Tva uppdrag om méanniskans basta van

Innan Hjilpmedelsinstitutet avvecklades hann man fa uppdrag
pa ett omrdde som var helt nytt for institutet, hundar. Fran
regeringen kom 2005 uppdraget att upphandla fardigdresserade
ledarhundar, ett uppdrag som Synskadades Riksférbund, SRE
hade haft tidigare. 2009 fick HI regeringens uppdrag att i sam-
verkan med Socialstyrelsen genomfora en forsoksverksamhet som
handlade om service- och signalhundar. Tanken var att fler skulle
fa mojlighet att anvanda service- och signalhundar och att utvar-
dera hur hunden kan vara ett komplement till andra insatser. HI
drev projektet och Socialstyrelsen utviarderade det.

SRF har ansvar for att personer med synnedsattning far
tillgang till en ledarhund, om de vill och behover och om om-
standigheterna ar lampliga. De disponerar hunden, men det ar
SRF som dger den. Tidigare hade staten ansvar for att foda upp
och utbilda hundarna, darefter lag ansvaret pa SRF ett antal ar.
Sedan 2006 ir det en konkurrensutsatt marknad, hundarna fods
upp och utbildas av privata foretag. Under de ar som HI upp-
handlade ledarhundar koptes det ungefar 35 hundar om aret fran
cirka fem olika uppfodare, bade i Sverige och utomlands. Den
totala kostnaden for en ledarhund 4dr omkring en halv miljon
kronor. Nu ligger upphandlingsansvaret pA Myndigheten for
delaktighet.

Regeringsuppdraget till institutet var att utbilda service- och
signalhundar och utvirdera vad det betyder for manniskor att ha
en hund till sin hjalp. I projektet, som slutredovisades 2014, fick
56 anvindare, de flesta personer med nedsatt rorelseformaga eller
diabetes, och deras hundar utbildning. For personer med nedsatt
rorelseformdga hjalper en servicehund till med praktiska saker,

HJALPMEDELSPROVNING

”Motstandet
mot de nya litta
rullstolarna kom
fran dem som
sag personer
med nedsatt
rorelseformaga
som aldre
manniskor pa
alderdomshem
som inte korde
sin rullstol sjalv.”
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Assistanshundar

Hundar kan vara hjalpmedel och

kallas d& assistanshundar. Det ar
en samlingsterm for ledarhundar,
servicehundar, signalhundar och

alarmerande servicehundar. Infor-
mation om assistanshundar finns
pa www.1177 .se.
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hamta, plocka upp fran golvet och annat. En alarmerande hund
kanner av blodsockerforandringar hos en person med diabetes
eller ett annalkande anfall hos en person med epilepsi innan per-
sonen sjalv har markt ndgot. Hunden lir sig ocksa att skydda sin
husse eller matte och att himta hjilp. En signalhund hjilper en
person med horselnedsattning att uppmarksamma ljud.

Mer sjalvstandighet och mindre medicin

Lars Gordér, som var anstalld pd HI och ansvarig for projektet,
berittar att det kan betyda oerhort mycket att ha en hund till sin
hjalp.

- Vi sag att manga fick storre sjalvstandighet och behovde
mindre medicin och farre lakarbesok an tidigare, sager han.
Assistansbehovet minskade ocksd. Det kostar omkring femtiotu-
sen kronor att utbilda en service- och signalhund, och det ar lite
jamfort med de besparingar hunden kan innebara. Plus trygghe-
ten och den hojda livskvaliteten for den som har hunden.

Nar HI hade avvecklats fick Myndigheten for delaktighet
regeringens uppdrag att upphandla en stodfunktion for assistans-
hundsverksamheten i Sverige. Resultatet av upphandlingen blev
att Svenska Brukshundklubben utsags till stodfunktion for ser-
vice- och signalhundar i Sverige fran 2016. Uppdraget handlar
om att certifiera assistanshundsinstruktorer med jamn fordelning
over landet, skapa regelverk och genomfora lamplighetstester,
examination och arsprov for assistanshundsekipage.
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Ett ledarhundsekipage pé joggingtur i skogen. Foto: Synskadades Riksférbund, Pia Nordlander.




IT EN DEMOKRATIFRAGA

Ogonstyrning gér datorn tillganglig fér manniskor med mycket nedsatt rérelseférmaga. Foto: Claes Jakobsson.
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IT for alla ar
en demokratifraga

Handikappinstitutet borjade arbeta med I'T-fragorna pa 1980-talet.
Det borjade std klart att den nya tekniken skulle kunna gora mycket
for sjalvstandigheten och delaktigheten for manniskor med funk-
tionsnedsattning om den anviandes pa ritt siatt. Men man forstod
ocksd att den skulle kunna innebira utestingning. Om funktionshin-
dersaspekten inte fanns med hela tiden i IT-utvecklingen skulle stora
grupper, dldre och personer med olika funktionsnedsattningar, hamna
utanfor det moderna samhallet.

Man kunde inte rakna med att marknaden, IT-foretag och pro-
duktutvecklare, sjalvmant skulle tinka in funktionshinder i sitt
arbete. Samhillet var inne i ett avgorande ldge, det nya informa-
tionssamhallet holl pa att formas. Det handlade om demokrati,
om alla medborgares mojlighet att delta i samhallslivet, i det
offentliga samtalet, i den demokratiska processen.

Hjalpmedelsinstitutets verksamhet dren fram till avvecklingen
2014 handlade naturligt nog alltmer om IT. Det blev en lang rad
projekt och flera regeringsuppdrag dar ny teknik utvecklades och
formedlades till anviandarna.

Idag finns det mangder av IT-baserade hjalpmedel. Samtidigt
som hjalpmedlen har utvecklats och effektiviserats har vi fatt de
smarta telefonerna och nya sitt att kommunicera, som mail, sms,
Skype och Facetime. Idag ar allt detta, tillsammans med appar till
telefonen, sjalvklara hjdlpmedel for alla och mycket av det funge-
rar bra aven om man har en funktionsnedsattning. Utvecklingen
fortsdtter och det maste ocksa det arbete gora som syftar till att
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”Det nya som
kommer ska
vara anvandbart
for alla.”
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den nya tekniken gors kompatibel med det som redan finns for
olika funktionsnedséttningar. Det nya som kommer ska vara an-
vandbart for alla. S3 4r det inte idag. Bildtelefoner kan inte alltid
kommunicera med Skype och Facetime. Tekniken for alternativ
telefoni fungerar inte alltid tillsammans med nya appar, och de
stora leverantorernas produkter ar bara ibland anvandbara for
personer med synnedsattning, for att nimna ndgra exempel.

Ny teknik for sjalvstandighet och delaktighet

Institutet hade teknisk kompetens och samhillsengagemang, och
dessutom kontakt med forskare, politiker, regeringstjinsteman,
funktionshindersorganisationer och professionen inom hjilp-
medelsverksamheten. Den fruktbara kombinationen gjorde att
institutet faktiskt kunde paverka och gé i braschen i frigan om
IT och funktionshinder.

— Vi sag till att det kom fram idéer for arbetet och fick med
oss Socialdepartementet och Arvsfonden pa planerna sd att de
anslog pengar. Vi samarbetade ocksa med foretag som utvecklade
produkter och framfor allt med dem som arbetade i hjalpmedels-
verksamheten, sidger Peter Lorentzon, som arbetade med IT-
fragor pa institutet fran 1980-talet till bérjan av 2000-talet.

Skrifter och dokument fran 1980-talet berattar om engage-
manget och insatserna. En stor konferens holls 1983 och doku-
menterades i en skrift dir orden hot och 16fte fanns i titeln. For
det var ju mycket som stod pa spel, IT-utvecklingen var bade ett
hot och ett 16fte. Aret dirpa gav HI ut skriften ”Informationstek-
nologi i handikappades tjanst”, dir man forklarade vad infor-
mationsteknologi ar och beskrev de IT-baserade hjalpmedel som
fanns eller holl pa att utvecklas. Det var bland annat syntetiskt
tal, punktskriftbandspelare, textforstoring och radiosinda dags-
tidningar for personer med synnedsittning, text-tv och kabel-tv
for dova och programmerbara horapparater for personer med
horselnedsattning. Tekniken for taligenkdnning var pa gang sa
att personer med nedsatt rorelseformaga skulle kunna styra olika
funktioner i hemmet med rosten, till exempel 6ppna fonstren eller
sdtta pa teven. Det borjade ocksa komma teknik som kunde hjilpa



personer med utvecklingsstorning i vardagen, till exempel med att
hélla reda pa tiden eller sla ratt nummer pa telefonen.

Samhallsansvaret ar nédvandigt

Sverige var ett av fa lander i varlden dar samhaillet tog ansvar for
att I'T-teknik skulle vara tillgdnglig for personer med funktions-
nedsattning. Texttelefoner, till exempel, fanns i mdnga lander,
men det var nastan bara i Sverige som det fanns ett fungerande
system for att f3 tillgdng till dem och kunna anvinda dem i stor
skala. Formedlingscentraler for samtal mellan texttelefoner och
vanliga telefoner hade ocksd kommit. Samhallet hade tagit ansvar
for administration, ordination och kostnader. ”Den medvetenhet
som finns borde vara en god grund att st pa i ambitionen att
personer med funktionsnedsattning ska kunna vara delaktiga av
IT-tekniken”, skrev HI. Under dren 1985 till 1995 satsade staten
225 miljoner kronor pa utveckling av I'T-teknik for personer med
funktionsnedsattning. En av alla satsningar som skedde pa Hl:s
initiativ var att starta dtta REDAH-center for att de som tekniken
var tankt for verkligen skulle fa tillgang till den. (Lds om det
projektet pa sidan 67.)
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”Sverige var

ett av fa lander
1 varlden dar
samhallet tog
ansvar for att
I'T-teknik skulle
vara tillganglig
for personer
med funktions-
nedsittning.”

Ingen svarade nar drottningen ringde

sadana som hjélper dévblinda att
kommunicera.

HI har haft besok av kungliga per-
soner flera ganger. Kung Gustaf VI

Adolf, drottning Louise och prins
Bertil var dér i olika sammanhang.
Drottning Silvia besokte institutet
tva ganger, 1978 och 1993. Vid
det andra besdket fick drottningen
se olika [T-hjalpmedel, bland annat

Stig Ohlson, ordférande i Forbun-
det Sveriges Ddvblinda, var med
under besoket. For att drottningen
skulle f& se hur den nya tekni-

ken fungerade ringde Stig upp
nagra dovblinda personer. Ingen

svarade. Stig vande snabbt den
misslyckade uppvisningen till en
poang:

— Dovblinda ar sé aktiva idag
dérfor att de har tillgang till tolkar
och bra hjalpmedel sa det &r klart
att de inte sitter hemma och van-
tar pa att drottningen ska ringal
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”Det unika
med handlings-
programmet
var bredden och
allsidigheten.”
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Handlingsprogram pa regeringens uppdrag

I mitten av 1990-talet fick Handikappinstitutet regeringens upp-
drag att skriva ett forslag till handlingsprogram som fick titeln
”IT for funktionshindrade och ildre. Forslag till handlingspro-
gram for aren 1998-2002”. Det unika med handlingsprogram-
met var bredden och allsidigheten, siger Margita Lundman, som
arbetade med IT-fragor pa HI under 1990-talet och borjan av
2000-talet och ledde arbetet med handlingsprogrammet.

- Vi fick mojlighet att foresld och sedan forverkliga olika
aktiviteter. Det handlade bland annat om teknisk utveckling,
kompetensutveckling for anvandare och hjalpmedelspersonal och
om att prova tekniken i manniskors hem. Det var sidant som
behovde goras for att en ny foreteelse som IT skulle fa fotfaste.

Enligt handlingsprogrammet fanns det ett stort behov av
forskning och utveckling pa omradet IT och funktionshinder.
Hjilpmedelsinstitutet, ddvarande Kommunikationsforsknings-
beredningen och Verket for naringslivsutveckling gick samman
och finansierade och genomforde darfor ett stort FoU-program
ddr 27 miljoner kronor beviljades till trettio projekt. Nagra av
dem resulterade i doktorsavhandlingar.

Vid den tiden presenterade regeringen ocksa propositionen
”Ett informationssamhalle for alla”, dar det slds fast att personer
med funktionsnedsattning ska ha full delaktighet i IT-samhallet.
Har berattas kort om ndgra av alla projekt med IT-anknytning
som institutet arbetade med.

Hemma med IT

I projektet ”’Hemma med I'T” provade man teknikstod som hjalp
i vardagen hemma hos personer med kognitiva funktionsnedsatt-
ningar. Ett exempel pa teknik var en nyckelbricka med display
som visade om ytterdorren var last. I projektet uppmarksam-
made man ocksa problemet med att analoga trygghetslarm inte
fungerar bra i digitala nit. Kommunerna Hudiksvall och Tierp
samt Hasselby-Villingby stadsdelsforvaltning i Stockholm deltog i
projektet som drevs tillsammans med davarande Handikappforbun-
dens samarbetsorgan aren 2004 till 2008 med medel ur Arvsfonden.
I projektet utvecklades nya tekniska hjalpmedel som finns pa



Nyckelbrickan har en display som visar om dorren &r last.

marknaden idag. I Tierp och Hudiksvall inreddes visningsmiljoer.
(Las mer om visningsmiljoer pa sidan 128.)

IT-frdgan

Hjalpmedelsinstitutet och Post- och telestyrelsen startade projek-
tet "IT-frdgan” i november 2006. Projektets inledande syfte var
att hitta en metod for att systematiskt kunna samla in onskemal
och synpunkter om IT och telekom fran personer med funktions-
nedsattning. Det konstruerades ett tillgangligt webbenkatverktyg
som gjorde det mojligt for de allra flesta att delta, oavsett funk-
tionsnedsattning.

Den forsta enkdtundersokningen genomférdes 2008 och
besvarades av 65 personer. Varen 2013 hade deltagandet okat
till 1 567 personer. Panelen bestod av drygt 2 000 personer. HI
avslutade projektet i juni samma 4r som ansvaret for I'T-fragan
overgick till Handisam. Projektet bytte namn till Rivkraft. Sedan
maj 2014 ingdr panelen i Myndigheten for delaktighets samlade
system for att folja utvecklingen inom funktionshinderspolitiken.

IT EN DEMOKRATIFRAGA
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| projektet ”IT-support direkt”
kunde &ldre och personer med
funktionsnedsattning fa IT-support.
Foto: George Doyle.

Battre tillsammans

Manniskor ska ha ratt att paverka
utvecklingen av den teknik de ska
leva med. Ett projekt som hand-
lade om det var "Battre tillsam-
mans” som HI genomférde med
arvsfondsmedel i samarbete med
funktionshindersorganisationer
och Kungliga Tekniska hogskolan.
Projektet gick ut pa att skapa for-
utsattningar for kontakt och utbyte
mellan anvandarna och persona-
len i hjalpmedelsverksamheten.
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IT-support for ovana anvandare

”IT-support direkt” var ett projekt dar dldre och personer med
funktionsnedsattning kunde fa IT-support per telefon. Projektet
var en forsoksverksamhet som Hjalpmedelsinstitutet genomfor-
de i samarbete med sju kommuner, Synskadades Riksforbund,
Neuroforbundet, Seniornet, Kontakta, Transcom AB och Post-
och telestyrelsen som ocksa svarade for finansieringen tillsam-
mans med Arvsfonden.

Projektet pagick 2009 till 2014. Supporten handlade om
tekniska problem med datorer, mobiltelefoner, hjalpmedel och
annan hemelektronik. Utgadngspunkten for forsoket var att den
grupp som erbjods support troligen inte skulle vianda sig till
telefonsupport pa marknaden. Foretag som siljer telefonsupport
ar i regel inte heller intresserade av kunder som behover langa
samtal, och marknadsfor inte sina tjanster till kunder som saknar
grundldggande I'T-kunskap. Tjansten var mycket uppskattad och
efterfragan okade fran nagra samtal om dagen till omkring 30.
De vanligaste problemen som anvindarna hade var att installera
programvara och supporten hjilpte till att l6sa cirka 95 procent
av problemen. Anvindarna betalade bara ett lokalsamtal for att
fa hjalp, men bade anvandare och de medverkande organisatio-
nerna sa att man kunde tinka sig att betala en lag avgift. Projek-
tet bidrog till att dldre och personer med funktionsnedsattning i
forsokskommunerna anvinde dator mer dn tidigare.

Att médnniskor anvinder dator dr en samhallsekonomisk vinst
och den konsult som utvirderade forsoket konstaterade att tjans-
ten behovs for att fler ska bli delaktiga i informationssamhallet.
Ett mal efter forsoksverksamheten var att skapa en nationell
tjanst med IT-support, men det ar dn sa lange en oppen fraga om
den blir verklighet.
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Alla kan inte anvanda den nya tekniken

Slutligen ar det viktigt att komma ihag att 2ven om den nya
tekniken &dr fantastisk och revolutionerande kan alla inte anvinda
den. Om man har omfattande funktionsnedsattningar behover
man ofta speciella hjalpmedel med individuella anpassningar som
bara yrkeskunniga personer med hég kompetens kan astadkom-
ma. Resurserna och kunskaperna for det arbetet maste finnas och
standigt utvecklas.

IT i Praktiken utvecklade och
tildmpade tekniken

I handlingsprogrammet ”IT for funktionshindrade och dldre”,
som namnts tidigare, foreslogs bland annat ett tillimpnings-
program med utvecklings- och fornyelseprojekt. IT skulle provas
i praktiken tillsammans med bland andra funktionshinders-
organisationerna och sjukvardshuvudmainnen. Det blev den stora
satsningen “IT i Praktiken”, ITiP, som startade 1998 med stod av
arvsfondsmedel. De sista projekten avslutades 20035.

75 projekt for 25 miljoner

Runt om i landet, framfor allt i kommuner, landsting och funk-
tionshindersorganisationer, startade sammanlagt 75 projekt till
en kostnad av 25 miljoner kronor. Ett projekt var ”E-demokrati
och funktionshinder — krav pa tillganglighet och anvandbarhet”
som davarande Handikappforbundens samarbetsorgan drev och
som gick ut pa att visa vilka krav som maste stallas nar samhal-
let ”ldgger ut demokratin pa natet”. I projektet utarbetade man
ocksa en strategi for hur funktionshindersrorelsen skulle utveckla
sin roll ndr det giller e-demokrati. Andra projekt var ”Bliss-post
— ett post- och www-nitverk av och for unga Bliss-anvandare”,
”Handledningsstod via Internet for foraldrar som har barn med
en tal- och sprakforsening” och ”Interaktivt traningsprogram
for horselskadade studenter”. Ett projekt gick ut pd att personer
med Aspergers syndrom fick kora budbilar, forsedda med gps,
vilket var en nyhet da, och i ett annat fick personer med utveck-
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lingsstorning digital hjalp med att skota sin ekonomi. Manga

av projekten har sedermera helt eller delvis blivit en del av den
ordinarie hjdlpmedelsverksamheten och flera projekt har i sin tur
genererat nya verksamheter.

Parallellt med ITiP skaffade HI fram statistik om i vilken
utstrackning personer med funktionsnedsattning har tillgang till
dator och internet. Institutet genomforde ocksa ett antal studier
som rorde IT-anvandning och dess konsekvenser for personer
med kognitiva funktionsnedsattningar. Studierna koncentrerades
till omradet kognition darfor att kunskaperna om IT-stod for
personer med exempelvis autismspektrumtillstand, forvarvad
hjarnskada och adhd slapade efter andra funktionshindersomra-
den. Resultatet av studierna gav upphov till flera andra projekt
om kognition, exempelvis ”HumanTeknik” och ”KogniTek”.
(Las om dem p4d sidan 76.)

Anvandarnas IT-kompetens

I handlingsprogrammet ingick en del som handlade om att
utveckla anvandarnas kompetens om IT. Ett femtiotal projekt
genomfordes och arbetet dokumenterades i rapporten ”Kompe-
tensutveckling inom IT for personer med funktionshinder och
deras organisationer”.

Informationskampanjen Fritt Fram

Hjadlpmedelsinstitutet och funktionshindersrorelsen genomforde
informationskampanjen ”Fritt Fram” for att sprida medvetenhet
om hur viktigt det dr att [T-samhallet dr till for alla. Man hade
bland annat en annonskampanj om tillgangligheten till internet
och 2000 ordnade man en utstillning om ny teknik och funk-
tionshinder pa Tekniska museet i Stockholm. Som en efterfoljare
till ”Fritt Fram” gjordes en vandringsutstillning om ny teknik i
minniskans vardag, ”Smart on tour”. Den turnerade runt i Sve-
rige och med hjilp av bland annat EU-medel, visades den sedan i
Norge, Danmark, Belgien och Italien.



Seminarier, konferenser och massor

En viasentlig del av ITiP:s informationsarbete var seminarier,
konferenser och massor. Ett mycket viktigt inslag var den arliga
IT-konferensen som institutet anordnade fran 1998 till 2013 for
att folja upp handlingsprogrammet. Konferensen fick under aren
allt mindre anknytning till ITiP och blev en bredare information
om arbetet med IT for dldre och personer med funktionsnedsatt-
ning som spreds i bade Sverige och 6vriga Europa.

| Frida Kahlos fotspar

Den mexikanska konstnaren Frida Kahlo fick ge namn &t ett av
Hjalpmedelsinstitutets IT-projekt, ”Kultur for alla — i Frida
Kahlos fotspar”. I projektet fick personer med funktionsned-
sattning mojlighet att utbilda sig i konstnarligt skapande med
hjalp av IT. I Medborgarhuset i Stockholm inrattades en studio
dar davarande studieforbundet TBV stod for utbildningen. Det
ordnades ocksd distansutbildning i grafisk form i samarbete med
Stockholms universitet. Projektet pagick 1998 till 2000 och finan-
sierades av Arvsfonden. Institutet genomforde projektet i sam-
arbete med funktionshindersrorelsen och foreningen Very Special
Arts.

Fridas barn

Efter projektet I Frida Kahlos fotspar” kom ”Fridas barn”, ett
projekt som handlade om kreativ aktivitet for barn och unga. I
boken ”Med spring i sjilen” forklarade projektledaren Lis Klove
Bjorklund tanken med projektet: P4 Fridas verkstad far barnen
och ungdomarna bejaka lusten till sin egen kreativitet och upp-
tacka sina egna resurser genom skapande. De fér lira sig att ta
fram bilder, de kan smycka nistan vad som helst och anvinda
alla slags olika material.”

”Fridas barn” vinde sig inte bara direkt till barnen. Anhoriga,
assistenter och olika yrkesgrupper fick prova, testa och utveck-
la en utbildning i kreativt skapande for barn med datorn som
hjalpmedel. Man samarbetade ocksa med projektet ”Fritt Fram”
pa Tekniska museet.
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Frida Kahlo

Frida Kahlo fdddes 1907 och dog
1954. Hennes konst var starkt
influerad av hennes funktionsned-
sattning, hon hade polio i barn-
domen och skadades svart i en
trafikolycka nar hon var i tjugoérs-
aldern. | sin konst uttryckte Frida
Kahlo symboliskt sitt fysiska lidan-
de men ocksa livslust och hopp.
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Alternativ telefoni behovs som komplement

Datorer, surfplattor och smarta telefoner har férandrat och for-
enklat tillvaron for dova personer och personer med dovblindhet,
horselnedsattning, talstorning eller sprakstorning.

Videosamtal, chatt och text- eller bildbaserad kommunika-
tion via sociala medier underlattar for manga. Forutom allmént
tillganglig teknik finns det alternativ som ar sarskilt utvecklade
for att underlatta kommunikation for dova och for personer med
horselnedsattning och dovblindhet.

Alternativ telefoni ar ett samlingsnamn for teknik for kommu-
nikation pa andra sitt dn vanlig traditionell telefoni med enbart
talat sprak eller ljud. Vanliga hjalpmedel for alternativ telefoni
ar texttelefoner, bildtelefoner, totalkonversation och fax. Total-
konversation dr bade text- och bildtelefon. I texttelefonen skriver
man till varandra och i bildtelefonen har man ett videosamtal.
Landstingen far ett sarskilt statsbidrag till utrustning for alterna-
tiv telefoni och for att utbilda anviandare i hur man kan anvinda
tekniken.

Det finns en uppsjo av vanliga produkter och tjanster som kan
anvindas for alternativ telefoni. For personer med kommunika-
tionsrelaterade funktionsnedsattningar innebar det stora mojlig-
heter men det dr ocksd en utmaning att folja med i utvecklingen
och hélla sig uppdaterad om utbudet. Det kravs digital kompe-
tens for att kunna hantera kommunikationsverktygen. Aven for
hjalpmedelsverksamheterna ar det en utmaning att uppratthalla
kompetensen om hjilpmedel och andra losningar som kan an-
viandas for alternativ telefoni.

Aren 2009 och 2010 genomforde Hjdlpmedelsinstitutet ett
regeringsuppdrag som gick ut pa att informera landsting och
anvindare om alternativ telefoni. Anviandarna fick information
om vilka hjalpmedel som finns och hur man kan anvianda dem.
Landstingen fick bland annat hjalp med kravstillande vid upp-
handling av hjalpmedel for alternativ telefoni. Projektet skapade
ett webbaserat diskussionsforum for att utbyta erfarenheter om
alternativ telefoni.

I projektrapporten konstaterar institutet att landstingen be-
hover forskriva fler hjalpmedel for alternativ telefoni, sarskilt till



personer med tal- och sprakstorning. Landstingen bor ocksa oka
radgivningen till dem som hellre vill anvinda vanlig konsument-
teknik men som kan behova hjalp att hitta ratt produkter och in-
struktioner om hur man anvander dem. Andreas Richter, som var
projektledare for regeringsuppdraget ” Alternativ telefoni”, anser
att det viktigaste anda ar att de som anvander alternativ telefoni
inte gloms bort i den generella IT-utvecklingen. Alla hjalpmedel
maste kunna anvandas tillsammans med andra IT-tjdnster.

— Det finns ocksa grupper som av tradition inte har varit sar-
skilt hjalpta av produkter for alternativ telefoni. Men nu dyker
det upp fler produkter pa konsumentmarknaden som ar relativt
enkla att anvianda. I kombination med att kostnaderna for tekni-
ken ar lagre dn for hjalpmedlen gor det att fler kan dra nytta av
fjarrkommunikation, siger Andreas Richter.

Myndigheten for delaktighet fick 2014 i uppdrag av regering-
en att folja hur anviandningen av hjalpmedel och konsumenttek-

nik utvecklas for de malgrupper som statsbidraget for elektronisk

kommunikation dr avsett att nd, det vill siga dova och personer
med horselnedsittning, dovblindhet, talstorning eller sprakstor-
ning.

Atta REDAH-center for hogre IT-kompetens

Vid slutet av 1980-talet fanns det gott om bra IT-baserade hjalp-
medel. Men, frigade man sig pa institutet, fir manniskor tillgdng
till dem? Vet man i hjalpmedelsverksamheten och habiliteringen
vad som finns och hur tekniken ska anpassas for manniskors
olika forutsdttningar? Nej, ansadg man, det behovdes resurser for
att hoja forskrivarnas kompetens och ge dem tid och mojlighet
att gora ett bra arbete.

Darfor startades "REDAH-projektet” 1988 med medel ur
Arvsfonden. REDAH stdr for Regionala center for datorbaserade
hjalpmedel for handikappade och de atta centren som kom till
placerades i Goteborg, Lund, Malmé, Link6ping, Orebro, Stock-
holm, Uppsala och Umead. Centren skulle utveckla och utvirdera
produkter och metoder, utbilda personal i hela regionen och
utreda manniskors hjalpmedelsbehov. Alla hade nira samarbete
med hjdlpmedelscentralen men lite olika inriktning i sitt arbete.
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”Det viktigaste
ar anda att

de som anvander
alternativ
telefoni inte
gloms bort

1 den generella
[T-utvecklingen.

b
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”Jag onskar att
DART ska fa
ett nationellt
uppdrag som
center for
kommunikativ
och kognitiv
tillganglighet.”
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De flesta samarbetade med skolan och habiliteringen. Centret i
Malmo var mest inriktat pa arbetslivet och samarbetade med Ar-
betsmarknadsinstitutet. Alla verksamheterna finns kvar idag och
man ordnar drliga REDAH-dagar for att utbyta kunskap.

"REDAH-projektet” var i sjilva verket tva projekt som till-
sammans varade i sex ar. Det forsta gick ut pa att starta centren
och fi igdng verksamheten, det andra bestod av stod for att
personalen skulle kunna anvinda sin nya kunskap och starta
olika projekt. Personalen byggde upp en hog kompetens som de
formedlade till kolleger och forildrar till barn med funktionsned-
sattning. Flera skrev avhandlingar om fragorna och det kom en
rad rapporter som hjalpmedelsférskrivare hade nytta av. Manga
skrifter handlade om pedagogiska och kognitiva hjalpmedel for
barn. Titlarna berittar om en del av det som REDAH-centren
arbetade med, till exempel ”Att stava ratt fast man inte kan”,
”Virdet av sma fickdatorer for elever med sma finmotoriska eller
perceptionssvarigheter” och ”Datorn som pedagogiskt hjilp-
medel”. Projektrapporten ”Frihet, jamlikhet — datorteknik for
funktionshindrade” kom 1995.

DART ger stod for kommunikation
och kognition

— Jag onskar att DART ska f4 ett nationellt uppdrag som center
for kommunikativ och kognitiv tillganglighet. I mer 4n tjugofem
ar har vi arbetat med utredningar, utbildning och forskning pa
det omradet.

Det sager Ulrika Ferm som ar chef for kommunikations- och
dataresurscentret DART i Goteborg. DART ar ursprungligen ett av
de dtta center som startade inom Handikappinstitutets REDAH-
projekt i slutet av 1980-talet. Centret som inrattades i Goteborg
placerades pa Bricke-Ostergird, som var barnhabilitering d, och
flyttades sedan organisatoriskt over till Sahlgrenska universitets-
sjukhuset. Centret finns inte i sjukhusmiljon utan delar lokaler med
Specialpedagogiska skolmyndigheten pa ett annat stille i staden.
Centret som en gang initierades av Handikappinstitutet har vuxit
och utvecklats och dr nu en verksamhet med fjorton logopeder,
arbetsterapeuter, pedagoger, datalingvister och tekniker.



Ulrika Ferm, chef for kommunikations- och dataresurscentret
DART i Goéteborg.
Foto: Julia Sjoberg.

DART tar emot barn, unga och vuxna som behover stod for
att kunna kommunicera. Patienterna, Ulrika Ferm anviander den
termen eftersom DART hor till sjukvarden, kommer framfor allt
fran Vastra Gotalandsregionen, men ocksa fran andra hall i lan-
det. Patientens landsting eller familjen sjilv betalar. Avtalet med
Vistra Gotalandregionen galler bara barn och ungdomar sa nar
vuxna vill komma dit méste ndgon annan betala.

— Det ar ett stort problem, sager Ulrika Ferm. Barnen vi har
kontakt med blir ju vuxna och kan behéva fortsatt stod. Det
finns ocksd manga vuxna som far kommunikationssvarigheter pa
grund av exempelvis demenssjukdom, Parkinson eller ALS.

Hela natverket kommer till centret

Alla som kommer till DART far hjalp med att hitta det kommu-
nikationssatt som passar dem bast. Det kan vara olika kommu-
nikationsprogram att anvanda i datorn, olika teknik som 6gon-
styrning, talsyntes eller olika system med bilder. DART forskriver
inte ndgra hjalpmedel utan samarbetar med habiliteringen for att
patienterna ska fa lampliga och bra datorer, lasplattor och annat.

IT EN DEMOKRATIFRAGA
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”Alla ska vara

delaktiga sa
att resultatet

blir bra.”
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Det ar inte bara den som behover kommunikationsstéd som
kommer.

— En viktig grund for vart arbete ar att alla i patientens nar-
maste natverk ska komma hit sd att vi kan 16sa kommunikations-
fragan tillsammans. Alla ska vara delaktiga sd att resultatet blir
bra, sager Ulrika Ferm.

Kannedomen om centret sprider sig

Forskningen dr en viktig del i DART:s arbete. DART ordnar ock-
sa utbildning om teknik och metoder for kommunikation for for-
aldrar och olika yrkesgrupper runt om i landet. Kinnedomen om
centrets kompetens sprider sig. Ulrika Ferm och hennes kolleger
har hallit kurser i de nordiska linderna, Italien och Kroatien och
nyligen har man hort av sig fran Sydafrika och vill ha utbildning
for foraldrar.

P4 senare tid har dven andra dn personer med funktionsned-
sattning fatt glidje av DART:s kompetens. Centret har utformat
ett kommunikationsstod for manniskor pa flykt, framfor allt med
tanke pd ensamkommande barn.

DART ar det basta som hant oss

— DART ar det basta som hant oss. De ar kompetenta, de foljer
forskningen och hiller sig uppdaterade om teknikutvecklingen.
Men det ar ko dit, barnen fér vinta for lange pa det kommunika-
tionsstod som dr sa viktigt for dem.

Jon Klarstroms son Mio ar elva ar. Han kom till DART redan
ndr han var tv4, vilket ar ovanligt. Han foddes med en cp-skada,
kom till habiliteringen tidigt och traffade en bra logoped dar.

— Logopeden visste att det ar ett ars ko till DART sd hon skrev
en remiss tidigt. Ibland kommer barnen dit forst nar det ar dags
att borja skolan och da har de forlorat alldeles for mycket tid.

Redan innan Mio kom till DART hade han provat flera olika
kommunikationssystem, bland annat Bliss, och idag ar han en
mastare pa standardkartan. Mio fick prova olika typer av tal-
syntes och visste genast vilken han ville ha. Nu har han tva las-
plattor, den ena for aktiviteter, han dlskar att lasa tagtidtabeller,



och den andra for att kommunicera med hjdlp av talsyntes.

Jon tycker sig se att hjalpmedelscentralerna inte alltid anvan-
der den teknik som redan finns utan istillet forskriver dyra speci-
aldatorer. Teknikutvecklingen gar oerhort snabbt, allt forbattras,
och speciallésningarna hanger inte alltid med. Och manga for-
aldrar ar kunniga. De tar reda pa vad som finns och var det finns
och de bygger upp argument for att deras barn ska fa det.

— Hjalpmedelscentralerna har fatt en ny roll, de ska vara moj-
liggorare, inte hjilpare, siger Jon Klarstrom.

P4 DART har Mio fétt det stod han behover. Han har varit
dir flera gdnger och dr bra pa att kommunicera och gora sig

forstadd. Hemma gar det snabbt och effektivt med hjalp av en del

interna koder. Men ibland far hans foraldrar fundera lite innan
de forstar.

— Hiaromdagen pekade han pa Blissymbolerna for ”affar” och
”lika”. Efter en stund gick det upp for mig, han pratade om Ica.

IT EN DEMOKRATIFRAGA

”Hjalpmedels-
centralerna har
fatt en ny roll,
de ska vara
mojliggorare,
inte hjilpare.”

Mio Wretling Klarstrém ar mycket
intresserad av tagtidtabeller. Har
laser han i en pa Goteborgs central-
station tillsammans med sin pappa
Jon Klarstrém.

Foto: Julia Sjoberg.
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Hjélpmedelsinstitutet tipsar om hjalpmedel fér barn med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Tyngdtéacket
ar fyllt av bollar eller tunna kedjor och vager 5-6 kilo. Manga barn och ungdomar med stérd nattsémn upplever
ett lugn under det tunga tacket. Foto: Ingvar Karmhed/SvD/TT.
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Kognitionshjalpmedel
ger struktur | vardagen

STRUKTUR | VARDAGEN

Hjilpmedel for kognition anvinder vi alla varje dag. Klockan och ka-

lendern, exempelvis, dr hjalpmedel som ar oumbairliga for de flesta och

som alltfler har i sin telefon. Men for manga ar de hjdlpmedlen for teo-
retiska och abstrakta. Enligt Arbetsmiljoverket finns det sjuhundratusen

personer med kognitiva funktionsnedsattningar i aldern 16 till 64 ar.

Det drojde linge innan manniskor med kognitiva funktionsned-
sattningar borjade f3 tillgang till hjalpmedel som underlittar
deras vardag. Kunskaperna om adhd, autismspektrumtillstind
och sprakstorning var bristfalliga och manniskor med de funk-
tionsnedsattningarna fick knappast ndgot stod alls. Det fanns
inte heller ndgon insikt om att personer med demenssjukdom
eller forvarvad hjarnskada skulle kunna ha nytta av hjalpmedel.
Personer med utvecklingsstorning och psykiska funktionsnedsatt-
ningar bodde till stor del pa institution fram till 1970-talet. De
levde inga sjalvstandiga liv, hade inga tider att passa och gjorde
ingenting pa egen hand.

P4 1970- och 1980-talen borjade neuropsykiatriska funktions-
nedsittningar diagnostiseras och uppmarksammas allt mer (dven
om de benimndes annorlunda da). Institutionerna avvecklades
och de som hade bott dir kom ut i ett informationssamhille som
staller krav pad var kognitiva formdaga. Allt fler manniskor behov-
de stod for att klara vardagen. Det startades projekt som vinde
sig till personer med utvecklingsstorning, det kom fram hjilpme-
del och framforallt spreds kunskapen om att hjalpmedlen kunde
bidra till ett rikare och sjalvstandigare liv. P4 1990-talet borjade
HI ta initiativ till att utveckla kognitionsstodjande hjalpmedel

”P3 1970-

och 1980-talen
borjade neuro-
psykiatriska
funktions-
nedsattningar
diagnostiseras
och uppmairk-
sammas.”
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Kvarturet gor den abstrakta tiden
mer begriplig och hanterlig.
Foto: Abilia.
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och stotta goda idéer, bland annat i den stora satsningen med
stimulansbidrag for att hoja kompetensen i hjalpmedelsverksam-
heten. I borjan av 2000-talet borjade institutet ocksd arbeta med
hjdlpmedel for personer med psykiska funktionsnedsattningar.

Design for alla ar ett viktigt perspektiv ocksd pa IT-omradet.
Ju fler tjanster och produkter det finns som alla kan anvinda
desto farre sarlosningar behovs det. HI arbetade mycket for att
personer med kognitiva funktionsnedsattningar skulle finnas
med i myndigheternas och foretagens testpaneler. Tjanster och
produkter som fungerar bra for dem ar bra for manga. Det ar en
fraga om ekonomi och nytta men ocksa om demokrati.

Kvarturet fick manga efterféljare

Manga har nytta av kognitionsstodjande hjalpmedel, till exempel
personer med utvecklingsstorning, psykiska funktionsnedsatt-
ningar, demenssjukdom, forvarvad hjarnskada, dyslexi, sprak-
storning, adhd och autismspektrumtillstand.

Kognitionshjialpmedel kan vara mycket, till exempel enkla bild-
symboler, planeringskalendrar eller handdatorer. Det kan ocksa vara
ett tekniskt system som installeras hemma med olika funktioner for
att paminna, varna och vigleda. En tjanst kan vara ett kognitivt
hjalpmedel, till exempel att det racker att trycka pa en knapp pa
mobilen for att komma till en samtalscentral med personlig service.

Ett av de forsta kognitionshjalpmedlen som utvecklades var
Kvarturet, ett finurligt hjalpmedel for alla som har svart att forsta
sig pa den vanliga klockan. Det kom pa 1990-talet, blev mycket
kant och omtalat. Det siljs fortfarande ett och annat Kvartur
och den grundldggande principen finns i flera produkter som har
kommit senare.

Kvarturet blev en 6gonéppnare. Det visade att manniskor
med utvecklingsstorning kunde klara sin vardag ganska bra med
ritt hjalpmedel, berdttar Lars-Ake Berglund, chef pa davarande
Handitek, som producerade Kvarturet efter en idé av psykologen
Anders Bond.

Uret har en display med prickar som var och en markerar en
kvart. Man stoppar sjalv in ett lampligt bildkort, till exempel pa
en buss om man behover hjalp med att veta nar det ar dags att



aka till jobbet. For varje kvart som gar slocknar en prick och nar
den sista pricken slocknar signalerar Kvarturet att det ar dags
att gd hemifran. Varje anviandare har sina individuella kort. De
kan till exempel handla om nir det dr dags att borja laga mat, ga
och lagga sig eller sdtta pa favoritprogrammet pa tv. Numera har
Kvarturet ersatts av andra produkter.

— Kvarturet var bra. Det hjidlpte manga att fa grepp om tiden
fast de inte forstod sig pa klockan, sdger Elaine Johansson som
var ordforande i Riksforbundet for barn, unga och vuxna med
utvecklingsstorning, FUB, och ledamot i institutets styrelse vid
den tiden.

Stimulansbidrag till projekt om utvecklingsstérning

Manga projekt inom den stora satsningen med stimulansbidrag
handlade om tjanster och teknik for personer med utvecklings-
storning. (Lds om satsningen pa sidan 27.) Elaine Johansson led-
de ett stimulansbidragsprojekt dar verksamheten vid Eldorado,
ett center for aktivitet, kunskap och kultur i Géteborg, utveck-
lades. Centret finns kvar och har verksamhet fér personer med
omfattande intellektuella funktionsnedsattningar i alla dldrar.
Eldorado fungerar som ett komplement till forskola, sarskola och
dagliga verksamheter.

I ett annat projekt fick ndgra personer med grav utvecklings-
storning och flera andra funktionsnedsattningar prova att anvan-
da dator.

— Projekten som handlade om utvecklingsstorning var span-
nande och nyskapande darfor att det faktiskt var en ny tanke for
manga att dven manniskor med omfattande funktionsnedsitt-
ningar skulle kunna kommunicera och paverka sin omgivning
och sin egen tillvaro, siger Elaine Johansson.

De hundra miljoner kronorna som regeringen anslog till kom-
petenshojning pa 1990-talet gav framsteg som fortfarande har
betydelse, anser hon.

— Men kunskap ar farskvara, den forsvinner fort. Kompe-
tensen mdste erovras och foras vidare, personalomsittningen ar
vildigt hog pa det hiar omradet. Nar ordnades det till exempel
senast en nationell konferens om kognitiva hjdlpmedel?

STRUKTUR | VARDAGEN

Mannen som dlskade
att bada

En man tyckte mycket om att
bada. En eftermiddag i veckan
akte han till badhuset, men forst
skulle han vara pa dagcentret
négra timmar. Den dagen det var
baddag ville han inte ta av sig
ytterkladerna, utan stod pakladd i
hallen for att inte missa badtiden.
Sé fick han ett Kvartur och larde
sig att nar det var en prick kvar
som lyste var det dags att aka.
Nu kunde han lugnt hanga av sig
jackan och &gna sig at aktiviteter-
na pa dagcentret tills det var dags
att &ka till badhuset.
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Psykiatriutredningens slut-
betédnkande kom 1992.

Kokboken och Stadboken visar
steg foér steg hur man lagar mat
och stadar. Bockerna kom till i
projektet "HumanTeknik”. OrdBild
— center for bildstéd 6vertog
bdéckerna nar HI avvecklades.
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Uppdrag med fokus pa psykisk ohélsa

Psykiatrireformen genomfordes 1995 och forandrade livsvillko-
ren for manga med psykisk ohilsa och psykiska funktionsned-
sattningar. Tanken var integrering, manniskor var inte patienter
utan skulle leva och bo som andra och fa det stod de behovde
genom kommunen. Det blev bra for en del, med hjilp av stodfor-
men personligt ombud, men manga manniskor fick inte det stod
de behovde utan hamnade i ensamhet och utsatthet.

P4 HI borjade man forstd att personer med psykiska funk-
tionsnedsattningar kunde ha stor nytta av hjalpmedel, framfor
allt kognitionsstodjande teknik. Men de flesta fick aldrig tillgang
till ndgra hjdlpmedel, det var en grupp som hjalpmedelsverksam-
heten inte hade mott. Fa visste vilka hjalpmedel som fanns och
att de kunde vara till nytta.

Projekten HumanTeknik och KogniTek

HI ville prova om hjidlpmedel skulle kunna forbattra livsvill-
koren och det ledde bland annat till projektet "HumanTeknik”
som genomfordes i Karlstad tillsammans med Schizofreni-
forbundet och Riksforbundet for Social och Mental Hilsa.
Personer med psykiska funktionsnedsattningar kunde fa stod
hemma, bostadsanpassning och datorstod pa aktivitetscentra.
Landstinget i Varmland deltog i projektet via Hjdlpmedels-
service som svarade for att forskriva hjalpmedlen och ge rad.
Projektet hade ocksa resurser att utveckla hjilpmedel och
metoder. Det avslutades 2004 och kommunen har permanentat
verksamheten.

?HumanTeknik” foljdes av projektet ”KogniTek” som vinde
sig till personer med forvarvade hjarnskador och adhd. Projek-
tet genomfordes som forsoksverksamheter i Uppsala och Lund i
samarbete med Riksforbundet Attention och Hjarnskadeforbun-
det Hjarnkraft. Arbetet pagick 2005 till 2009. Det utvecklades
nya former av stod for vuxna med kognitiva funktionsnedsatt-
ningar och sju utvecklingsprojekt genomfordes. Det skrevs ocksd
ett utbildningsmaterial som grundade sig pa erfarenheterna och
kunskaperna fran projektet.



Materialet anvindes av de tva funktionshindersférbunden
som var HI:s samarbetspartners i projektet.

Bada dessa projekt, som genomfordes med stod ur Arvsfonden,
gav Okad kunskap om nyttan av kognitivt stod. HI byggde upp ett
uppskattat webbavsnitt om kognition pa sin webbplats. Man ut-
vecklade ocksa den sd kallade Kognitionssimulatorn dar man kan
fa en bild av hur en person med kognitionsnedsattning upplever
omgivningen. Simulatorn anvinds fortfarande mycket i skolan.

Battre kunskap om hjalpmedel

”Hjalpmedel i fokus” var ett regeringsuppdrag som institutet
fick 2009 for att utveckla hjalpmedel for personer med psykiska
funktionsnedsattningar och sprida kunskap om dem.

—Var ambition var att nd ut med kunskapen till bade besluts-
fattare, yrkesfolk, anvandarna och deras familjer. Det var sarskilt
viktigt att nd kommunernas bistindshandliggare eftersom de ofta
moter manniskor med psykiska funktionsnedsaittningar, sager
Monica Rydén, som var projektledare.

I slutrapporten konstaterades att hjalpmedel 4r ett stod men
att det var svart att nd ut med dem, vilket bade blev ett hinder for
ett sjalvstandigt liv och kostade samhallet pengar. Projektet visa-
de ocksa att det var orimligt stor skillnad i tillgdngen till hjalpme-
del mellan olika delar av landet. Efter det tredriga projektet var
det allt fler personer med psykiska funktionsnedsattningar som
anvinde hjidlpmedel, dven om 6kningen var langsam.

I uppdraget gjorde HI ocksa kunskapssatsningar kring kog-
nitiva arbetshjalpmedel tillsammans med Arbetsformedlingen.
Kriminalvarden uppmirksammade behovet av kognitivt stod och
startade delprojekt pa ndgra kriminalvardsanstalter.

Hjalpmedel gor livet battre
vid demenssjukdom

”Den nya tekniken ar inget for personer med demenssjukdom. De
kan inte lara sig att anvdnda den”. Det var en uppfattning som
maénga hade ndr manniskor med andra funktionsnedsittningar
borjade anvanda kognitivt stodjande hjalpmedel som byggde pa
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Veckoschema i plat dar man
kan féasta bilder och texter med
magnet. Veckoschemat kom till i
projektet "KogniTek”.

Comai ger hjélp att komma ihag,
planera dagen och fa dversikt och
struktur i vardagen. Comai kom till
med utvecklingsstod fran HI.
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Pict-O-Stat &r ett enkatverktyg
som anvander Pictogramsymboler,
fotografier och inspelat tal. Verk-
tyget hjalper till att presentera

och fortydliga fragor och svars-
alternativ for personer med kogniti-
va funktionsnedsattningar. Pict-O-
Stat kom till med utvecklingsstéd
fran HI.
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IT-tekniken. Det minns Ingela Mansson som arbetade pa HI da.
— Det har blivit battre sedan dess. Synen har forandrats en del,
manga anhoriga och personal vet att mianniskor med demenssjuk-
dom kan ha stort stod av IT-tekniken. Men det dr fortfarande fler
som inte tinker pa det. Bland personalen dr kunskapen om hjalp-
medel bristfallig och anhoriga vet inte vad som finns. Konsekven-
sen blir att de som far en demenssjukdom far hjalpmedel for sent.

Det finns omkring 160 000 personer med demenssjukdom i
Sverige. Tio tusen av dem ar under 65 ar. Varje ar far femtontusen
manniskor diagnosen Alzheimers sjukdom, den vanligaste de-
menssjukdomen.

— Det ar sorgligt och alldeles onodigt att sd méanga lever utan
hjalpmedel som skulle kunna forbattra tillvaron for dem. Sve-
rige och ovriga Norden tillhor de virldsledande linderna inom
demensforskningen. Forskningen dr ett kraftfullt lokomotiv, men
forskrivare och personal maste koppla pa vagnarna med kogni-
tivt stodjande hjalpmedel som kan ge manniskor ett vardigt liv,
sager Ingela Ménsson.

Parallella projekt

Hjalpmedelsinstitutet drev projektet ”Teknik och demens” un-
gefar samtidigt som man medverkade i ett stort nordiskt projekt
i samma fraga. Ingela Mdnsson var projektledare for bada. Det
svenska projektet gav ny kunskap om hur hjalpmedel och ny teknik
kan underlatta for personer med demenssjukdom och deras anho-
riga. Mdanga fick prova kognitivt stodjande hjalpmedel och hade
stor nytta av dem. Men det kravs att ratt hjalpmedel forskrivs i ratt
skede av sjukdomen sa det ar viktigt att personen far kontakt med
arbetsterapeuten tidigt. Projektets ambition var att gora det enklare
for personer med demenssjukdom att bo kvar hemma. Man skulle
ocksd stodja anhoriga i vardagen och personal i deras arbete.
Resursenheterna vid Stockholms sjukhem och Primarvarden
Gastrikland deltog i projektet och utvecklade spetskompetens om
teknik och demens, bland annat genom att personer med demens-
sjukdom provade olika produkter. Kunskapen spreds till personer
med demenssjukdom, anhoériga och personal. Projektet arbetade
ocksa for att utveckla bra produkter och for att de nationella



reglerna om teknikstod till personer med demenssjukdom ska bli
tydligare och mer enhetliga. I projektet skrevs utbildningsmateri-

alet Vi kan alltid gora nat!” som handlade om forskrivning av

kognitiva hjalpmedel till personer med demenssjukdom. Projektet

pagick 2004 till 2008 och finansierades med arvsfondsmedel.
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Terapikatten JustoCat® anvands i

varden for att ge lugn och trygghet
till personer med demenssjukdom
och vara ett stéd i kommunikatio-

nen.

Foto: Alice Oberg.

Battre tillgang till hjalpmedel idag

Efter de tva parallella projekten om

teknik och demens, det svenska
och det nordiska, far personer
med demenssjukdom battre
tillgang till hjalomedel jamfort med
hur det var for femton ar sedan.
Béada projekten visade att hjalp-
medel for kognitivt stod kan bety-
da mycket i manniskors liv. Men
hjalpmedlen &r inte sarskilt kdnda.

For anvandare och anhdriga som
intervjuades i det nordiska pro-
jektet var det oftast en tillfallighet
att de hade fatt kdnnedom om ett
hjalpmedel. Varje hjalpmedel 16ste
ocksé bara enstaka problem, sa
manga svarigheter i tillvaron fanns
kvar. Det behdvs en individuell
beddmning for att frskrivningen
ska bli effektiv. Det behdvs ocksa

regelbundna kontakter och hem-
besok eftersom funktionsnedsatt-
ningarna férandras, ibland mycket
snabbt. Att forskriva hjalpmedel till
manniskor med demenssjukdom
ar alltsa en standigt pagaende
process.
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Hjalpmedel for lek och fritid &r nédvandiga for manga barn med funktionsnedséttning.
Foto: Nestor Peixoto Noya.
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Barn behover hjalpmedel
for sin utveckling

Barndomen ir kort. Barn viaxer och utvecklas fort och darfor ser
deras behov av hjalpmedel annorlunda ut 4n vuxnas. Barn méste
fa leka for att utvecklas. Darfor ar hjalpmedel for lek och fritid
nodvindiga for dem. Barns behov av hjalpmedel forandras ocksa
snabbt, en dttadring behover gora andra saker 4an en femaring for
att utveckla sina formégor.

Eftersom barn viaxer behover de nya hjalpmedel precis som de
allt som oftast behover ny overall och nya vinterskor. Barn har
inte tid att vdnta pd sina hjdlpmedel och det giller bide hemma,
i forskolan och i skolan. Medan de vintar gar en bit av barn-
domen och utvecklingen lever pa sparlaga. Och nar de val far
hjalpmedlet ar det snart dags att prova ut ett nytt.

Institutet har arbetat med hjalpmedel, habilitering och annat
stod for barn sedan starten, men barnperspektivet och insikten
att barns behov av hjilpmedel inte ser likadant ut som vuxnas
kom in senare. I mitten av 1980-talet fick HI ett regeringsupp-
drag som handlade om att arbeta med skolhjalpmedel och hoja
kunskapen om dem i skolorna. Bakgrunden till uppdraget var en
lagidndring som innebar att landstingen 1984 fick ansvar dven for
personliga hjalpmedel i skolan. HI och ddvarande Statens institut
for handikappfragor i skolan ordnade tillsammans sju regiona-
la konferenser dar man visade hjalpmedel och diskuterade vad
som skulle vara landstingets respektive kommunens och skolans
ansvar nar det gallde pedagogiska hjalpmedel, liromedel och
grundutrustning i skolan.

— Det blev en hel del diskussioner om vem som skulle sta for
kostnaderna, sirskilt nar det handlade om datorer. Det var inte
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Astrid Lindgren inviger datateket
pa Karolinska Universitetssjukhuset
1992. Bakom henne stér bland
andra Hl:s ordférande Bertil
Goransson.

Foto: Nestor Peixoto Noya.
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manga som hade datorer pa 1980-talet och det var en ny tanke
att barn skulle fa en dyr dator, minns Birgitta Gothberg som
ansvarade for projektet.

Projektet visade att bade larare och foraldrar visste vildigt lite
om hjilpmedel for barn och om vilket stod de hade ratt till. Insti-
tutet sdg att det fanns mycket att gora och de narmaste artionde-
na startades méanga projekt.

Pa datateket ar leken i centrum

Datateket pa Karolinska Universitetssjukhuset i Stockholm fick
en mycket speciell start. Det invigdes av Astrid Lindgren. Projekt-
ledaren Birgitta Gothberg hade trumf pa hand nir hon skrev ett
brev till Astrid for att be henne om det, de var bade uppvuxna

i Vimmerby. Kanske hjalpte det till, Astrid sa i alla fall ja. ”Det
har med datorer tycker jag inte om, men det ar klart att jag
kommer!”, sa hon. Hon kom i god tid for hon ville triffa barnen
i lugn och ro. P4 kvillen sandes ett inslag fran invigningen i de
lokala tv-nyheterna och dagen darpa blev Karolinska nedringt av
fordldrar som ville boka tid pa datateket for sina barn.

Efterfragan pa datateken var stor fran borjan. De forsta data-
teken startade 1991 i atta stader i ett forsok som institutet holl
i och barn och fordldrar stod i ko redan innan det fanns lokaler
och personalen hade hunnit lira sig programmen. Idag finns
det ett tjugotal, de flesta i anslutning till landstingets barn- och
ungdomshabilitering. De ar till for barn och ungdomar som har
en funktionsnedsattning och annu inte kan lasa och skriva. Till en
del datatek kan dven vuxna komma. P4 datateken ar leken i cen-
trum. Besokarna far stod och stimulans att leka, spela och trana
lasning och skrivning. Personalen ger tips och rad om metodik,
bra program och anpassade styrsitt. De ordnar ocksa utbildning
och tar emot studiebesok.

Nir de forsta datateken kom fanns det mycket undran och
tvivel. Hur skulle det ga att satta smad barn framfor en dator?
Kunde de verkligen hantera den och hade de nagon nytta av den?
Men datatekspionjirerna sdg vad som hinde med barnen nir
de fick prova datorn. De forklarade tdlmodigt for andra vuxna
vad det kan betyda for ett barn med en omfattande rorelsened-
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sattning att kunna leka sjalv och paverka det som hander. Hur
sjalvkanslan kan vixa hos barn med utvecklingsstorning som far
leka med program som ar lagom svara och gar lagom fort. Och
vilket lyft det dr for ett oroligt, overaktivt barn att klara att sitta
ner och koncentrera sig pd samma sak i en hel kvart. Datateken
blev en succé och foraldrar klagade over att deras barn fick sta i
ko i manader.

Forutom att mdnga barn for forsta gdngen fick en chans att
leka hiande det andra positiva saker. Barnen fick kompisar, till
exempel, de hade ju en dator med spannande program diar man
kunde spela tillsammans.

Ungaifocus lat barnen prova
olika hjalpmedel

Alla barn har ratt till utveckling och hjalpmedlen ska vara ett
stod i utvecklingen. Det var grundtanken och utgangspunkten for
det tredriga projektet "Ungaifocus” som institutet startade 1999
tillsammans med Riksforbundet for dova, horselskadade barn
och barn med sprakstorning, Riksforbundet FUB, Horselskada-
des Riksforbund, Riksforbundet for Rorelsehindrade Barn och
Ungdomar och Synskadades Riksforbund. ”Ungaifocus” finan-
sierades med medel ur Arvsfonden och fordelade sex miljoner
kronor till sextio olika projekt runt om i landet.

Forsok i Halland och Norrbotten

I Halland och Norrbotten provades olika satt att ge barnen
forutsattningar for utveckling och ett gott liv. Det handlade om
att visa modeller for en hjalpmedelsverksamhet som fungerar bra
for barnen och deras familjer. Tanken var att barn i alla aldrar, pa
olika utvecklingsnivder och med alla slags funktionsnedsattning-
ar, ska ha tillgang till hjalpmedel som passar just dem. Arbets-
terapeuter, sjukgymnaster, synpedagoger, audionomer och andra
forskrivare fick ett erbjudande genom projektet: Limna det gam-
la sattet att tinka ndr ni moter barnen och forildrarna. Fundera
pa vilka hjalpmedel och leksaker just det barnet behover for att
ga vidare i sin utveckling. Stdll nya fragor. Lana ut leksaker och

”Datateken blev
en succé och
foraldrar
klagade over

att deras barn

fick sta 1 ko

1 manader.”

Datateksprojektet kom pa andra
plats i EU-kommissionens pris-
tavling om projekt pa omradet Ny
teknik 1995.
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lat barnen prova. Forskriv saker utanfor hjalpmedelslistan, om
det behovs. Och det gjorde forskrivarna. Det skrevs nya anvis-
ningar och fordes in nya produkter i barnhjalpmedelssortimentet.
I projektet ordnade man ocksa utstdllningar, information och
utbildning till fordldrar och personal.

Under forsokstiden antog Landstinget i Halland, nuvaran-
de Region Halland, en portalparagraf for barnhjialpmedel som
fortfarande ar ett rattesnore i lanet. Den lyder: ”Alla barn ska ges
samma mojligheter att utvecklas oavsett vilka funktionshinder de
har. Barnhjalpmedel ska darfor kompensera funktionshindret och
framja barnets individuella utveckling.”

Det blir inte dyrare

Innan projektet startade var det méanga hjalpmedelsforskrivare
som befarade att foraldrarna skulle vilja ha ”allt” nar forskriv-
ningen blev friare. Men sd blev det inte. Institutets kostnads-
analys av ”Ungaifocus” tyder inte pa att projektets arbetssatt
fordyrade hjalpmedelsverksamheten namnvirt. I Norrbotten
okade kostnaderna for barnhjalpmedel med cirka fem procent
under projektet, vilket inte var mer dn den vanliga 6kningen.
Barnhjalpmedel dr en liten del av hela hjialpmedelsbudgeten. I
Halland utgjorde de knappt tretton procent. Det betyder att om
kostnaderna for barnhjalpmedel 6kade med tio procent var det
en 0kning med bara 1,3 procent av hela hjilpmedelskostnaden.
Det ar lite jamfort med vad ett fritidshjalpmedel kan betyda for
ett barns tillvaro och utveckling.

Barntagsutstéllningen besodkte
fjorton lander

Barntdgsutstallningen borjade sin resa pa Stockholms central
2002 och innan resan var slut hade taget besokt elva svenska orter
och stider i tretton andra liander, bland dem EU-linder, Ukraina
Serbien, Ryssland och Kina. Utstdllningen gdastade EU-parlamentet
i Bryssel nagra dagar och fanns pa plats under Paralympics i Aten
2004, Turin 2006 och i Peking 2008. Nar Sankt Petersburg firade
sitt 300-arsjubileum 2003 var Barntdgsutstallningen pa plats.
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Barntagsutstallningen bestod av fyra tdgvagnar fyllda med
barnhjalpmedel, leksaker, spel och informationsmaterial. Till en
del stader kom det en langtradare i stallet for ett tdg men utstall-

ningen var densamma. Overallt dir tiget stannade holls semi-
narier om barn och hjalpmedel. Sammanlagt blev det omkring
hundra seminarier for foraldrar, larare och personal i habilite-

ringen och hjalpmedelsverksamheten.

— Det racker inte att bara komma med grejer, man maste kom-

ma med kunskap ocksa, siger projektledaren Birgitta Gothberg.

Barntagsprojektet var en fortsattning pa Ungaifocus som hade

visat att forildrar och alla som moter barn med funktionsned-

sattning i sitt arbete ropade efter kunskap om hjalpmedel och

leksaker for barn. Barntaget fick anslag ur Arvsfonden och bidrag

Kronprinsessan Victoria invigde
Barntagsutstallningen pa Stock-
holms central 2002.

Barntaget kom med fyra tdgvagnar
fyllda med barnhjalpmedel, leksa-

ker, spel och informationsmaterial.
Foto: Lisa Ledin.

Ett skepp kom lastat till Gotland

Nar Barntaget skulle till Gotland
forvandlades det till Ett skepp
kommer lastat. Pa Kulturhuset
Borgen i Visby byggdes utstall-
ningen upp och det holls semina-
rier och forelasningar for foraldrar,
larare och anstéllda i hjalpmedels-

verksamheten. Barnen och ung-
domarna kunde besdka Spelhalan
med datorspel som hade anpas-
sats s att de kunde prova att &ka
bade snowboard och motorcross.
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Ett horn av Barntagets utstallning.
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fran bland annat Stiftelsen for kunskaps- och kompetensutveck-

ling, davarande Specialpedagogiska institutet, Svenska institutet,

Sida och Utrikesdepartementet. Foretagen som stallde ut produk-
ter pa taget betalade ocksa en avgift.

Tekniken och pedagogiken maste féljas at

— Teknikutvecklingen ar det viktigaste som hant for elever som
behover sarskilt stod i skolan. Men vi pa skoldatateken maste
hianga med och se till att det nya blir tillgangligt for alla. Vi méaste
ocksa hjdlpa lararna att forstd att det inte racker att ge eleverna
tekniken. Pedagogiken behovs ocksa.

Det sager Annette Kennryd, specialpedagog pa Skoldatateket i
Norrkoping, ett av de sex skoldatatek som var en forsoksverk-
samhet i ett HI-projekt 2002. De var inte allra forst i landet, det
var Eskilstuna, men med institutets initiativ borjade idén spridas i
landet. De sex skoldatateken i Boden, Uppsala, Sodertilje,
Norrkoping, Vastervik och Goteborg fick ansvar och sarskilda
pengar for att inspirera fler kommuner i sin region att 6ppna
egna skoldatatek. De lyckades bra med uppgiften, idag finns det
omkring tvahundra och det kommer fortfarande nya. De anstall-
da traffas regionvis och delar erfarenheter och informerar var-
andra om nya larverktyg och annat som hander.

Kristina Liljedahl, l&ngst till vénster, och Annette Kennryd ar special-
pedagoger pa Skoldatateket i Norrképing. Gudbjérg Gudjonsdottir &r
pedagogassistent. Foto: Julia Sjéberg.
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— Att ha regelbundna natverkstraffar dr viktigt for att vi alla
ska kunna uppratthdlla var kompetens, siger Annette Kennryd
och hennes kolleger Kristina Liljedahl, specialpedagog och
Gudbjorg Gudjonsdottir, pedagogassistent.

Skoldatateken har ocksd niara kontakt med Specialpedago-
giska skolmyndigheten, SPSM. Dirifran kan kommunerna soka
pengar for sirskilda insatser i skolan, SIS-medel, for att starta
skoldatatek.

Utbilda larare viktigaste uppgiften

Skoldatateket i Norrkoping hor till den centrala elevhilsan och
elever i grundskolan och gymnasiet, grundsirskolan och gymnasie-
sarskolan kan fa stod darifran. De flesta har lds- och skrivsvarig-
heter eller problem med koncentrationen och perceptionen.
Minga har andra svarigheter ocksa, till exempel sprakstorning
eller ndgon neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.

— Vir viktigaste uppgift dr att utbilda lirarna. Vi besoker
skolorna och haller kurser om hur de kan anvinda tekniken och
larverktygen. Nar en elev behover stod utbildar vi elever och lira-
re, berdttar Kristina Liljedahl.

Kontakten borjar med att Annette eller Kristina besoker
skolan och i forsta hand traffar arbetslaget. Eleven bjuds in till
skoldatateket tillsammans med sina foraldrar, och har med sig
sin dator eller surfplatta. Gudbjorg hjilper dem att ladda ner
talsyntes, rattstavningsprogram, appar, liromedel och annat som
eleven kan ha nytta av. Eleven far ocksa trina sig i att anvianda
verktygen.

— Det hiander ganska ofta att familjerna kommer med sprillans
.|

nya datorer. Barnen har kanske fatt en diagnos nyligen och forald-
Arvsfondens Guldkorn

rarna vill ge dem de basta mojligheter de kan, berattar Gudbjorg.

Skoldatateksprojektet fick ut-
markelsen Arvsfondens Guldkorn

Kommunlicenserna lonar sig 2007. Den delas ut till lyckade

Idag finns det verkligen goda mojligheter for eleverna. De flesta projekt som har fortsatt efter

har dator och natuppkoppling hemma och i skolan har de dator projekttiden. Prissumman 55 000
eller surfplatta. Norrkoping, liksom allt fler kommuner, har sa kronor anvéndes till att informera
kallad kommunlicens pa tjanster som talsyntes, rattstavnings- om verksamheten.
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Skoldatatekets logotype. Den
ursprungliga datorn har bytts till en
béarbar dator.
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program och Nationalencyklopedin. Norrkoping har ocksa
kommunlicens pa Inlasningstjanst. I stort sett alla liromedel 4r
inldsta och alla elever i kommunen kan logga in och himta hem
det de vill till sitt konto som de kan anvinda i dator, telefon eller
surfplatta.

— Flera ganger har vi pa skoldatateket paverkat licensinképen
genom att saga vad som dr bra for elever med lds- och skriv-
svarigheter. Kommunlicenserna ar dyra men det lonar sig for det
ar sa manga elever som har nytta av inldsta bocker. Forut fick
varje skola kopa inldsta bocker till varje elev som behovde det
och det kostade skolorna vildigt mycket pengar, sdger Annette.

Hoérselteknik hjalper koncentrationen

Den teknik som Skoldatateket lanar ut mest ar ett horseltekniskt
hjalpmedel som ocksa ir till stod for manga barn som har svart
med koncentrationen eller den auditiva perceptionen. Liraren
har en mikrofon, eleven en mottagare och tekniken hjalper eleven
att koppla bort andra ljud i klassrummet och koncentrera sig

pa det som lararen sager. Ett barn sa till sina foraldrar efter att
ha anvint den for forsta gangen: ”Idag pratade froken med mig
ocksa!”

De flesta larare ar battre pa IT-teknik idag dn nar de forsta
skoldatateken kom till. Men de hinner inte ge sdrskilt stod till
alla elever som behover.

— Ibland kranglar lararna till det bade for sig sjalva och for
eleven darfor att de tror att de maste ldra sig ett program innan
de presenterar det for eleven. Vi brukar siga att de kan lara sig
ihop. Eleverna ar ju ofta duktigare dn liararna pa IT och da vinner
bada tid, siger Gudbjorg.

Tiden ar viktig. Ju forr ett barn far hjalp desto battre, tillagger
Annette.

— Om eleverna far vinta pa stod hinner de misslyckas manga
ganger i skolan och det tar pa sjalvkanslan.
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Emeli far den hjalp hon behdver i skolan

Emeli Jonsson-Sandh gar forsta aret pA Hagagymnasiets samhalls-
linje i Norrkoping. Hon fick sin dyslexidiagnos nar hon gick
andra aret i skolan. D4 fick hon en dator, en skanner och liro-
medel men till en borjan visste lararna inte hur man skulle anvin-
da det och sjalv var hon for liten for att klara det pa egen hand.
Det var ovanligt med datorer i skolan da, Emeli var den enda
som hade en. Hon stretade pa med ldsningen men det gick inte
sarskilt bra, bokstaverna hoppade mest runt for henne. Nar hon
skulle borja ar fyra bytte hon skola.

— Det var vildigt bra, jag fick en grym pedagog som gav mig
stod och beromde mig nar det gick bra. Det betydde mycket for
mig.

I fyran fick Emeli ocksd kontakt med Skoldatateket och sedan
dess har hon fatt det stod hon behovt. De hjalpmedel Emeli har
haft under sin skoltid 4r en daisyspelare som hon anviande for att
spela in vad lararen sa pa lektionerna. Innan hon fick en laptop
hade hon en Alphasmart, en tidig typ av barbar dator. Emeli har
ocksa provat olika sorters skanner for att skanna text sa att hon
kan lyssna pa den. Idag anvander hon mest surfplatta, dator och
olika appar, bland annat en som hon skannar med. Hon har
ocksa nytta av en talpenna som kan ldsa upp ord pd bade svenska
och engelska.

Numera kan Emeli ldsa men det kraver mycket energi s nir
hon laser langa texter, skonlitteratur och lirobocker lyssnar hon
och foljer med i boken samtidigt. Korta texter laser hon utan ljud
eller skannar in dem och ldser pa surfplattan.

— Det ar en konst att ldra sig att lyssna pa bocker. Det tar tid
och kraft innan man kan det. Man maste vilja lagga energi pa
det, men om man gor det har man stor hjilp av det.

Skoldatateket har alltid varit tillgangligt nar Emeli behovt
stod.

— Jag larde mig ldsa och nu har jag bra betyg. Jag ar stolt
over det, jag har jobbat hart for det. Men utan stod och ritt
hjalpmedel hade det inte gétt. Lite handlar det kanske om re-
vansch ocksa. Nar jag fick diagnosen sa en specialldrare att jag
aldrig skulle lira mig ldsa. Men det gjorde jag!

Emeli Jonsson-Sandh.
Foto: Julia Sjoberg.

”Nar jag fick
diagnosen sa
en specialldrare
att jag aldrig
skulle lara mig
ldasa. Men det
gjorde jag!”
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| projekten Végar till arbete intervjuades elever om sin skolsituation och om vilket st6d de behdvde i skolan.
Rapporter om projektet finns pa www.mfd.se. Foto: Jonas Arneson.
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TEKNIKSTOD MOT UTANFORSKAP

Kan en surfplatta, en app till mobilen och en antistressboll gora det latt-

are for en ung manniska att klara skolan, fa ett jobb och lyckas behalla

det? Ja, faktiskt. Det behovs inte si mycket, men det behover erbjudas

pa ratt sdtt och med ett tilmodigt stod.

Med bra teknikstod i skolan far elever med kognitiva svarigheter
chans att lyckas sa bra i skolan att de kan fa in en fot i arbets-
livet. Men tekniken kan vara mer dan en hjilp i skolarbetet, den
kan ocksa ge stod i det sociala livet. Surfplattan, appen och anti-
stressbollen kan helt enkelt vara vagar till arbete och bidra till att
manniskor hamnar i delaktighet i stéllet for utanforskap.

”Vigar till arbete” var just namnet pa ett projekt som Hjalp-
medelsinstitutet startade 2011 med medel ur Arvsfonden och
med Anita Boman som projektledare. Syftet var att starka elever
med funktionsnedsattning med hjilp av teknik bade i skolan och
under arbetspraktiken. Inspirerad av det framgangsrika projektet
gav regeringen institutet i uppdrag att prova teknikstod till gym-
nasieelever i ett annat projekt, med mer pengar men pa kortare
tid. Det projektet fick namnet ”Teknikstod i skolan” och pagick i
drygt ett ar fran 2012. Projektet vande sig till elever med kogni-
tiva svarigheter i gymnasieskolan och vuxenutbildningen, dven
gymnasiesirskolan och sarvux.

Uppemot 600 elever fick stod fran de tva projekten som arbe-
tade pa ungefir samma sitt och anvinde samma bedomnings-
instrument, ”Bas, Behov av anpassning i skolmiljo”. Forskningen
fortsatte efter projekten med hjilp av de elever som ville stilla
upp pa dnnu en Bas-intervju.
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”I ,Va g ar tlll Projektledaren féjro ”Tekni.kstt')d i skolan”, Erik.sjl Dafjlin, sager
att resultaten av de bada projekten blev mycket battre 2n man

arbete’ lyckades hade vagat hoppas och tro.
— 1 ”Vigar till arbete” lyckades man bygga upp bryggor mel-

man bygga lan skola och arbete som hjalpte manga ungdomar. Darfor ville
b regeringen prova teknikstod i skolan i storre skala, och det gav
up p r yggor metoder att finga upp ungdomar innan de hamnade i utanfor-
mell an SkOl a skap. Trots att uppdraget var kortvarigt var det manga som fick
gladje och nytta av det.
OCh a['b ete som P4 de foljande sidorna intervjuas ndgra elever och medverkande
h- .. l o i projekten i Kungalv, Halmstad och Vixjo. De tre kommunerna
]a pte manga har sett till att arbetet inte tar slut med projekten utan teknikstodet
u ng d oma I..” finns kvar. I?ung.éilv pégé’u.r ett nytt proj‘ekt, i Vaxjo finns eri arbets-
terapeut anstalld i gymnasieskolan och i Halmstad finns tva.

Med en surfplatta har man koll pa allt

Mimers hus gymnasium i Kungilv var en av de tvd skolor som
medverkade i Hjalpmedelsinstitutets projekt ”Vagar till arbete”.
Ombkring 130 elever pa skolan fick hjilp genom projektet. De be-
hovde inte ha ndgon diagnos, det var deras behov av stod som styr-
de. De fick prova sig fram till en teknik som passade dem och stod
att anvanda den pa basta sitt. De fick ocksa hjdlp att hitta lampliga
praktikplatser dir de kunde anvanda den teknik som de hade vant
sig vid i skolan. Idag har manga jobb eller fortsatter att studera.

Specialpedagogen Ewa Wahlin arbetade i projektet tillsam-
mans med IT-pedagogen Janet Nilsson och en arbetsterapeut.
Projekttanken byggde pa ett samarbete med Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, kommunen, nagra folkhogskolor och arbets-
givare i Kungalv.

De elever som ville vara med i projektet fick borja med att be-
ratta for Ewa Wahlin vad de tyckte var svart i skolan och vad de
behovde hjilp med. I samtalet anviande Ewa bedomningsinstru-
mentet ”Bas, Behov av anpassning i skolmiljon”, som innehdller
en rad fragor till eleven. Bas-samtalet ger vagledning om vilket
teknikstod eleverna behover.
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IT-pedagogen Janet Nilsson,
langst till vénster, och special-
pedagogen Ewa Wahlin i arbete
tillsammans med eleven Tess
Svensson. En korg med antistress-
bollar finns till hands.

Foto: Julia Sjéberg.

Elevens telefon bestammer teknikval

Alla elever har en mobiltelefon idag och i projektet utgick man
fran den nir eleverna fick en dator eller en surfplatta sa att en-
heterna skulle vara kompatibla.

— De flesta elever har fantastiskt stor nytta av plattan. Dar kan
de ha allt samlat, en kalender och allt som hor till skolarbetet.
Att hélla ordning pa alla tider och papper dr ju just sidant som
ar svart for manga elever med kognitiva svarigheter, sager Janet
Nilsson.

Elever som har svart att hinna anteckna anvander ibland
plattan for att fotografera det som lararen skriver pa tavlan. Till
telefonen skaffar manga elever en app som hjilp att komma ihag.

— Det kan vara paminnelser om ldkartider, traningstider, att ta
med jympakldder och annat. En del elever kan behova en pa-
minnelse en kvart innan det ar dags att ga till bussen och sedan
kanske en till nar det ar dags att ga for att komma till skolan i
tid. Nar eleverna adr ute pd praktik ar det viktigt for dem att ha
den hir hjilpen s att de kan passa tiderna, siger Ewa.
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”Allt som

hjilper elever
med kognitiva
svarigheter
hjdlper alla
elever.”
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Stoédet bra for alla elever

Allt som hjilper elever med kognitiva svarigheter hjilper alla
elever. Tydliga scheman, tydlig information om prov och dndringar
i schemat dr bra for alla. Att ha tillgang till inlasta lirobocker ar
ocksa till hjalp for manga. Den mojligheten finns i de kommuner
som har skaffat sig licens hos Inldsningstjanst, vilket Kungalv har.

I projektet gjordes forandringar i klassrummen som ocksa
ar bra for alla, till exempel interaktiva projektorer och battre
ljudmiljoer. Varje klassrum fick antistressverktyg, exempelvis
bollar att klimma pa och luftfyllda sitsar som gor att man inte
sitter statiskt. En flicka tyckte att hennes koncentration fordubb-
lades nir hon satt pa en bolldyna. Eleverna har ocksa tillgang till
bolltacken och kedjetacken, ticken med tyngd som manga tycker
ar rogivande.

I ménga klassrum placerades en Time Timer, en enkel klocka
som tydligt visar hur lang tid det ar kvar av lektionen. Ewa berit-
tar om en pojke som exempel pa vilken nytta elever kan ha av ett
sa enkelt hjalpmedel om de har svart med tidsuppfattningen.

— Han har vildigt svart att sitta still en hel lektion. S vi kom
overens om att han ska be att fa gd pa toaletten nar klockan visar
att halva lektionen har gatt. G4 pd toa ir ju tillatet! Da gar han
snabbt ett varv runt skolan och gar sedan tillbaka och sitter sig.
Med hjilp av det avbrottet klarar han resten av lektionen.

HI:s monter pa Massan Psykisk ohalsa 2013.



Det dar mycket som ska stimma for att det ska fungera bra
pa en arbetsplats for ungdomar med kognitiva svarigheter. Den
forsta forutsattningen dr att den skolpersonal som kontaktar
arbetsgivaren om en praktikplats har en god kansla for vilka
arbetsuppgifter som passar just den eleven. Ofta blir det ritt.
Som for flickan med hogfungerande autism som borjade arbeta
pa reservdelslagret pa en bilfirma och snart blev specialist pa
omrddet. Nu arbetar hon tre dagar i veckan och ar ansvarig for
att halla ordning, bestilla det som saknas och se till att allt ligger
pa ritt plats. Eller for killen med adhd som hade myror i kroppen
nidr han skulle sitta still i klassrummet men gor ett utmarkt jobb
pa en firma som sdtter upp byggstallningar.

Nytt projekt i samma anda

Nu ar ”Vigar till Arbete” slut men Ewa Wahlin och Janet Nilsson
arbetar vidare med ett nytt, liknande projekt med pengar fran
kommunens sociala investeringsfond. I det nya projektet ar ocksa
socialtjansten involverad. Aven ungdomar som inte gar i gymna-
siet utan har praktikplats kommer att kunna fa teknikstod och
utbildning. Nagon arbetsterapeut finns det inte lingre pa skolan
men i det nya projektet soker skolan samarbete med Vastra Gota-
landsregionen s att man ska kunna anstilla en igen.

De flesta elever behover stod for att kunna anvinda tekniken
pa ett bra satt men de behover ocksa bli uppmuntrade och stark-
ta i sin sjalvkansla.

— Vi berommer eleverna mycket, hjalper dem med konkreta
saker och lirkar ofta for att fa dem att prova, berdttar Ewa.
Manga har ju misslyckats s manga ganger. Och sa peppar vi
dem sa mycket vi kan. ”Se pa Blondinbella”, sdger vi. "Hon har
adhd och se vad hon har lyckats med. Kan hon sd kan du!”

”Vigar till arbete” drevs i samarbete med Riksforbundet for
Rorelsehindrade Barn och Ungdomar, Synskadades Riksforbund,
Riksférbundet Attention, Dyslexiférbundet FMLS, Autism- och
Aspergerforbundet och Riksférbundet for barn, unga och vuxna
med utvecklingsstorning. Projektet genomfordes pA Mimers hus
gymnasium i Kungilv och Anders Ljungstedts gymnasium i
Linkoping.

TEKNIKSTOD MOT UTANFORSKAP

Véagar till arbete, ett
innovativt projekt

2016 utsags "Vagar till arbete” till
ett innovativt projekt av den glo-
bala organisationen Zero Project
som varje ar gér en sammanstall-
ning dver innovativa metoder som
bidrar till férbattringar for personer
med funktionsnedséttning. Zero
Project arbetar med rattigheter for
personer med funktionsnedsétt-
ning och varje &r inriktar de arbetet
pa ett tema fran FN-konventionen
och publicerar en rapport om
amnet. 2016 var temat utbildning
och informationsteknik.
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Tess Svensson.
Foto: Julia Sjéberg.
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Jag ar inte lat, jag blir bara valdigt
trott i skolan

Tess Svensson gar ett extra ar pa gymnasiets barnskotarprogram
och tar igen de tre kurser som hon flyttade fram nir hon gick i
tvaan. Hon ldser naturkunskap, historia och samhallskunskap
och praktiserar pa en forskola en dag i veckan.

— Jag hamnade efter i de viktiga kirnimnena sa jag valde bort
nagra kurser. Jag blir valdigt trott i skolan. Jag forstar att man kan
tro att det ar lathet, men det ar det inte. Sa det var valdigt bra for
mig att kunna dela upp kurserna och fa ett extra ar, sdger Tess.

Tess deltog i projektet ”Vagar till arbete” och far fortfarande
stod. Hon har add, en diagnos som liknar adhd och marker tyd-
ligt av det, bland annat pa att hon har svért att koncentrera sig
langa stunder. Det ar darfor hon blir sa trott av skolarbetet. Hon
har dyskalkyli ocksa, vilket betyder att hon fick jobba mycket for
att klara matten.

- Jag fick en app med ett digitalt liromedel som heter Math-
leaks. Specialpedagogiken var ocksd svar darfor att det var sa
mycket att lasa och dmnet var sd teoretiskt. Men jag klarade det.
Engelska tyckte jag bast om. Jag fick A i tal!

Surfplattan anvinder Tess ofta. Hon har den i matten och till
att anteckna och fotografera det som star pa tavlan. P4 surfplat-
tan har Tess en app som heter Kids timer. Den anvinder hon
hemma for att planera lixarbetet.

- Tidigare satt jag med lixorna i flera timmar utan att det gav
nagonting. Nu har jag mer struktur i studerandet. Jag anvander
Inldsningstjanst nar jag far manga sidor i lixa eller pluggar till ett
prov.

Och s3 har Tess en favorit, en mjuk boll att krama nar hon
kanner att hon behover hjalp med koncentrationen pa lektionerna.

— Innan jag hade den holl jag pa med telefonen eller nycklarna
hela tiden. Det skramlade mot banken sa det var inte populart.

Att misslyckas i skolan ger stora konsekvenser i vuxenlivet
och kostar mycket, sarskilt jamfort med vad teknikstod och sam-
verkan kostar. Den ekonomiska avkastningen av en sadan social
investering ligger pa en nivd som fa riskkapitalister kan dromma
om.



Det skriver Eva Nilsson Lundmark, Ingvar Nilsson och
Anders Wadeskog, forskare vid Linkopings universitet, som 2014
presenterade en socioekonomisk analys av projektet ”Vagar till
arbete”. De fann att det bara finns vinster med att ge elever den
har sortens stod. Kostnaderna ar sma, och det viktiga ar att bade
de smé kostnaderna och de stora vinsterna tillkommer kommu-
nen. Skolan betalar och socialtjansten sparar. Det ar alltsd en
fraga om att omfordela resurser och sedan spara skattemedel.

De tre forskarna har beraknat vinsterna. Om man p4 en skola
med 200 elever lyckas minska antalet elever med foérvintat utan-
forskap till hilften av riksgenomsnittet blir vinsten mer an 120
miljoner kronor. Och om man minskar utanforskapet i vuxenlivet
for 50 elever genom sddana insatser som man har gjort i projektet
ar den langsiktiga samhillsvinsten mer an 500 miljoner kronor.

Det borde vara sjilvklart for alla kommuner att avsitta sociala
investeringsmedel for att unga méanniskor ska slippa hamna i
utanforskap nar de blir vuxna, fortsitter forskarna och fragar sig
varfor kommunerna inte gor det. Forskarna ger sjalva det troliga
svaret, namligen att effekterna av insatserna ar mer eller mindre
osynliga for beslutsfattarna. Stuprorstinkande och kortsiktighet
satter kappar i hjulet for en god resurshushdllning, konstaterar de.
Konsekvensen blir manga forlorare, bade eleverna och samhallet.

Nar skolan fick arbetsterapeuter

Skolan behover arbetsterapeuter. Elever lar pa olika sitt och
manga har det tufft i skolan i dag. Med fler kompetenser skulle
skolan fa ett mer finmaskigt nit som fangar upp de elever som
behover stod.

Det anser tre arbetsterapeuter som medverkade i projektet
”Teknikstod i skolan”. Aki Gouliaveras och Ingrid Andersson
arbetade pa gymnasieskolorna i Halmstad och Lina Karlsson i
Vixjo tillsammans med en annan arbetsterapeut. Efter projektet
anstilldes de tre av elevhilsan i sina kommuner. An s linge ir
det ett fatal skolor i landet som har tillgang till arbetsterapeuter,
och de flesta av dem dr skolor som har habiliteringsteam darfor
att de ar inriktade pa att ta emot elever med nedsatt rorelse-
formaga eller andra funktionsnedsattningar.

TEKNIKSTOD MOT UTANFORSKAP

Har vi rad att inte agera?

Slutsatsen ar att det handlar om
langsiktighet och gransoéverskri-
dande samverkan. Man behdéver
inte ens vara sarskilt framgangsrik
for att investeringen ska I6na sig.
For elever med kognitiva funk-
tionsnedsattningar talar vi om
hundratals miljoner kronor. En
fraga till vara beslutsfattare runt
om i landet blir d& naturligtvis: Har
vi rad att inte agera?

Ur den socioekonomiska analysen av
projektet "Vagar till arbete”
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Aki Gouliaveras, overst, och Ingrid
Andersson arbetar i gymnasie-
skolorna i Halmstad. Lina Karlsson,
nederst, arbetar i Vaxjo. Alla tre ar
arbetsterapeuter.

Foto: Julia Sjéberg.
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— Att var yrkesgrupp inte finns i skolan ar en fraga om tradi-
tion, inte om nytta. I flera lander, till exempel USA, Kanada och
Nya Zeeland, har de flesta skolor en arbetsterapeut, sager Ingrid
Andersson.

Stodet behovs hela dygnet

Arbetsterapeutens uppdrag handlar om hela dygnet, inte om bara
arbetsdagen. De perspektiven behover komma in i skolan, anser
Aki, Ingrid och Lina. Det finns manga elever som har problem
med att sova, passa tider, fa ro att ldsa ldxor, ja, att strukturera
sin tillvaro.

”Teknikstod i skolan” var ett intensivt men kortvarigt projekt
som viande sig till elever med kognitiva svarigheter i gymnasie-
skolan och vuxenutbildningen, dven gymnasiesarskolan och sar-
vux. Fran april 2012 till juni aret darpa hann de sex arbetstera-
peuterna forse 432 elever med surfplattor, datorer, kalenderappar
och andra mjukvaror som gjorde skolarbetet mycket lattare och
hjalpte manga av dem att na malen. Alla hade ett nara samarbete
med skolans IT-tekniker och IT-pedagoger. Lararna fick infor-
mation om projektet och fick lara sig en del om hur man kan
anvianda en surfplatta. Det var inte svart att fa eleverna intresse-
rade. Lararna vilkomnade projektet och tipsade elever som de
bedomde skulle ha nytta av tekniken.

Det ar inte lange sedan projektet startade men det har hant
mycket pa IT-omradet i skolan sedan dess. D4 var det i regel bara
elever med dyslexi som hade tekniska hjalpverktyg, till exempel
dator. Idag har alla elever varsin pa de flesta gymnasier. Och
manga behover extra hjalp for att kunna utnyttja alla mojligheter.

Eleverna far uppleva att lyckas

Aki, Ingrid och Lina fortsitter sitt arbete och far hela tiden
kontakt med nya elever. En del av dem far de kinnedom om fran
grundskolan som rapporterar innan eleverna kommer till gymna-
siet. Nar elever med stora svarigheter far den sortens hjalp som
de har fatt i projektet syns det kanske inte sa tydligt i betygen,
men det kan betyda mycket for framtiden, forklarar Aki.



— Eleverna har fatt uppleva att lyckas, sager han. De har fitt
hjalp att skaffa sig strategier for att passa tider, komma ihag prov,
ha med sig ratt laromedel till skolan och att vara pa ratt plats
vid ratt tidpunkt. Det har de med sig in i vuxenlivet och det kan
betyda mycket.

Idag arbetar Aki en stor del av sin arbetstid med nyanlinda
elever. Bland dem finns det mdnga som behover extra stod.

— Om man har kognitiva svarigheter blir det sarskilt besvarligt
att komma till en skola och inte kunna spraket som talas dir.
Eleverna har ratt att fa studiestod pa sitt eget sprak och fa bock-
erna inlasta pa sitt sprak, berattar han.

Att mota eleverna pa deras villkor

Grunden for Akis, Ingrids och Linas arbete ar att mota eleverna
pa deras villkor och stodja dem efter deras onskan.

— Det dr eleven som ar expert pd sin situation och vi forsoker
vara lyhorda for det, sager Ingrid. Alla vill lyckas. Jag blir arg
ndr jag hor ndgon siga att en elev ar lat. Den som verkar lat har
kanske forsokt och forsokt, gang pa gang, och gett upp efter en
rad misslyckanden pa grund av bristande stod.

Enligt skollagen ska skolan hjilpa alla elever utifrdn deras
behov. I grunden handlar det om att se elevernas svarigheter som
en fraga om miljo och pedagogik. Om undervisningen inte ar till-
ganglig for alla elever dr det inte elevernas problem utan skolans.
Det ar ocksa viktigt att eleverna far veta att skolan ska arbeta sa.

Aki, Ingrid och Lina siger till sist att de ar stolta 6ver sina
kommuner som vagade ge sig in i projektet och att sedan anstalla
dem i skolan, nar det visat sig vilken betydelse deras stod har for
eleverna. Hjalpmedelsinstitutet drev projektet tillsammans med
Utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen i Halmstad,
Kalmarsunds gymnasieférbund och gymnasieforvaltningen i
Vixjo. Pa www.laromteknikstod.se hittar man information om
teknikstod i skolan.

TEKNIKSTOD MOT UTANFORSKAP
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”Elin klarade
gymnasiet tack
vare det stod
hon fick. Nu
bor hon 1 Stock-
holm och gar

en distans-
utbildning till
underskoterska.”
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Elin har fatt A pa ett prov

Haromveckan fick Elin Hassel A pa ett prov i Komvux-utbild-
ningen till underskoterska. Hon skrev till lararen och forklarade
att det maste vara fel. Lararen maste ha forviaxlat henne med na-
gon annan, hon har ju aldrig fatt godkant pd ett enda prov. Men
det var ingen forvixling, Elin hade fatt A.

Idag dr Elin 21 ar. Hon ar en av de elever som hade stor hjilp
av projektet *Teknikstod i skolan” dar hon kom med under sitt
forsta ar pa Sannarpsgymnasiet i Halmstad. Innan dess hade hon
mest haft bekymmer med skolan. Hon gick ut nian med betyg
bara strax 6ver underkant. Hon har arbetat och slitit med skol-
arbetet i alla ar. Innan projektet borjade ville hon helst hoppa av
gymnasiet.

— Allt var for svart. Jag hann inte anteckna det som lararna
skrev pa tavlan och jag forstod inte deras nedskrivna uppgifter
och instruktioner. Nar det var prov kunde jag inte skriva ritt svar
dven om jag visste det.

Under forsta aret i gymnasiet fick Elin diagnosen dyslexi men
da hade det blivit mycket battre i skolan tack vare projektet. Hon
hade fatt tillgang till talsyntes sa att hon kunde lyssna och ldsa
samtidigt. Hon kunde spela in vad lararna sa pa lektionerna och
hon hade en bra kalender som hjilpte henne att halla reda pa alla
tider. Hon hade fatt ett bollticke som hjdlpte henne att slappna
av och kunna somna och en vickarklocka som skakade singen
sd att hon vaknade. Ett litet antistressverktyg hjalpte henne att
koncentrera sig langa stunder pa lektionerna.

— Jag besokte Ingrid Andersson i projektet en ging i veckan
och senare tva ganger i veckan. Vi pratade om vilka strategier jag
skulle ha for att klara skolarbetet.

Elin klarade gymnasiet tack vare det stod hon fick. Nu bor
hon i Stockholm och gér en distansutbildning till underskoterska.
Hon anvinder bade talbocker och vanliga bocker och studierna
gar bra. Hon kan strukturera sin dag utan kalender och bolltick-
et blev kvar hemma hos hennes foraldrar.
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Elin Hassel. Foto: Julia Sjéberg.
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Fyrtio procent av alla kvinnor 6ver 80 ar anvander rollator.
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HI fick en viktig roll
| aldrepolitiken

Allt fler dldre bor kvar hemma allt langre. Manga gor det darfor att de
vill, andra darfor att platserna i kommunernas dldreboenden inte rack-
er till. Manga som bor kvar hemma i hog alder blir forr eller senare
beroende av nirstdendes hjilp. Det dr oftast barnen eller partnern som
hjalper. Den insats som narstdende gor har blivit allt storre eftersom vi
lever langre och fortsitter att bo hemma dven nar vi har svart att klara
vardagen.

Det har dr en samhillsforandring som gar i linje med den politis-
ka ambitionen att sa fd som mojligt ska bo pa institution. Samti-
digt stiller den krav pa politiken. Bra bostdder, bra tillganglighet
och bra hjalpmedel ar nodviandigt for att manniskor ska kunna
leva ett gott liv hemma pa aldre dar och for att deras narstdende
ska klara av uppgiften.

Andelen aldre i befolkningen blir allt storre. Allt fler ar friska
och rorliga langt upp i dren men utvecklingen innebar anda att
det blir fler som behover stod och anpassning. Det berdknas att
det ar 2040 kommer att finnas 1,7 miljoner invanare i dldern 65
till 79 ar, jamfort med dagens 1,4 miljoner. Antalet personer Gver
80 okar annu mer, och det ir dem det handlar om mest nir bo-
stader, service och trygghet for dldre ska planeras. Det beriknas
att de kommer att vara fler an en miljon i slutet av 2040-talet.

Under de femton ar som Hjalpmedelsinstitutet verkade fick
institutet en allt viktigare roll i Sveriges ildrepolitik. Ar 2007
andrades till och med stadgarna i den riktningen. Institutet skulle
i samverkan med andra bidra till att dldre personer ska kunna
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”Att vara
behovd, att
vara en del
av samhallet.

bb)
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leva aktivt, sjalvstandigt och tryggt. Institutet fick ocksa flera
stora regeringsuppdrag som hade fokus pd dldre och teknik. Det
har kapitlet handlar om de uppdragen. Det handlar ocksa om ett
hjalpmedel som virderas hogt av manga aldre, sarskilt kvinnor,
namligen rollatorn. Den ger trygghet, social delaktighet och for-
hindrar fallolyckor och har funnits med i institutets arbete genom
aren.

Tekniken ger hjalp till delaktighet

— Att vara behovd, att vara en del av samhillet. Det ar det allra
viktigaste for att vi ska ma bra nar vi blir dldre.

Det siager Barbro Westerholm, riksdagsledamot och Liberaler-
nas talesperson i fragor som giller dldre och hilso- och sjukvard.
Sjalv ar hon 82 ar.

— Vi far acceptera att vi tappar en del kroppsliga formagor
nar vi blir dldre, men vi maste fa tillgdng till den teknik som
finns for att kompensera det vi forlorar. D4 kan vi vara delaktiga
i samhallet.

Barbro Westerholm, riksdagsledamot och Liberalernas talesperson i
fragor som géller &ldre och hilso- och sjukvard. Foto: Julia Sjéberg.



Det handlar om tillgdnglighet och hjalpmedel, och det hand-
lar om bostader dar man bor bra och kan ta sig ut och in utan
problem.

— Mainga dldre kdnner leda och tristess. Om man har svart att
ga och bor i ett hus utan hiss kommer man kanske inte ut utan
hjalp och da blir man ofrivilligt sittande hemma. Det ar manga
som lever i den situationen eftersom det ar sd stor brist pa bosta-
der dar aldre kan bo tryggt och bra. Mdanga kommuner har inte
ens kartlagt behovet, siger Barbro.

Fragan om bra boende for dldre har utretts flera ganger de
senaste aren. Barbro var ordférande i Aldreboendedelegatio-
nen som lamnade sitt slutbetankande ”Bo bra hela livet” 2008.
Utredningen foreslog bland annat att staten skulle ge bidrag till
kommuner som gjorde befintliga bostader tillgangliga for perso-
ner med funktionsnedsattning. Den ansdg ocksa att det behovs
atgarder for att sakerstalla att lagarna om tillganglighet foljs nar
det byggs nya bostader. Forslagen gick inte igenom helt och fullt
men Diskrimineringslagen skarptes 2015. Sedan dess ar bristande
tillganglighet inkluderad som diskrimineringsgrund. Det betyder
i princip att man kan g4 till domstol och fa sin sak provad nar
man moter otillganglighet. Lagen har dock en del viktiga undan-
tag, bland annat bostader.

2014 tillsatte regeringen dnnu en utredning om hur frdgan om
bra bostader for aldre ska kunna losas. Den presenterade sitt be-
tankande ”Bostader att bo kvar i” 2015 och gav forslag om hur
ensamhet och isolering ska kunna minskas. Det maste finnas bra
bostader som man har rad att flytta till &ven ndr man lever pd en
pension och tillganglighetsfragorna maste sattas i fokus.

Regeringsuppdrag till HI

Mellan de hir tva utredningarna drev HI ett stort tvddrigt projekt

om bostader for dldre pa uppdrag av regeringen. Uppdraget var
att stodja nytankande och utveckling av bostader och boendemil-
joer for dldre, bland annat med hjilp av goda exempel. Institutet
hade femtio miljoner till sitt forfogande for projektet som hette
”Bo bra pa dldre dar” och omfattade 76 projekt i 58 kommuner.
Det bildades kommunnitverk och genomférdes tre tavlingar for
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”Det maste
finnas bra
bostader som
man har rad att
flytta till dven
ndar man lever
pa en pension
och tillganglig-
hetsfragorna

maste sattas
1 fokus.”
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kunskap
r a kreativitet
kvalitet

pa aldre dar

www.bobrapéaaldredar.se

En tagg som producerades i
projektet ”Bo bra pa aldre dar”.

106

arkitekter och en for entreprenorer och arkitekter i samarbete.
Hela projektet byggde pa ett nara samarbete med Arbetsmiljover-
ket, Boverket, Socialstyrelsen, SKL, pensiondrsorganisationerna,
funktionshindersrorelsen och anhorigorganisationer.

Barbro Westerholm representerade Sveriges Pensionarsfor-
bund i projektets samarbetsrad. Hon invigde ocksa utstdllningen
?1/5 av ditt liv — bo bra pa ildre dar”, som projektet byggde upp
tillsammans med Arkitekturmuseet.

— ”Bo bra pa idldre dar” var ett stort och lyckat projekt, siger
hon. Det visade hur viktigt det ar att ta hjalp av anvandarnas
kunskaper, vilket Hjalpmedelsinstitutet gjorde. Det kom fram
manga bra exempel pa hur bostader och boendemiljoer kan
utformas. Men projekt dr ofta for korta for att idéerna ska kunna
spridas och forankras, och det gallde det har projektet ocksa.

Alderismen finns Overallt

Barbro talar om den alderism som rader i samhillet. Alderism &r
fordomar och forestillningar som utgar fran en manniskas alder.
Man anvinder dldern for att bedoma en manniskas formaga,
roller och virde. Barbro ser ofta exempel pa alderism som leder
till diskriminering.

— Att manga kommuner inte ens kartlagger behovet av bo-
stader som dr bra for dldre ar ett uttryck for alderism. Att den
kostnadsfria eller ndstan kostnadsfria mammografin bara finns
for kvinnor under 75. Att chansen att fa rehabilitering efter en
sjukdom eller olycka ar vildigt liten nar man fyllt 80. Att kon till
starroperation tidigare var langre for dem som ar aldst, att dldre
inte har samma mojlighet till bra hérapparater som yngre. Over-
allt ser vi dlderismen.

Att inte skriva ut rollatorer ar aldersdiskriminering

Aldre minniskor ir de som anvinder hjilpmedel allra mest. Ett
stort problem ar att hjalpmedelsforsorjningen ser sa olika ut pa
olika hall, och att hjalpmedel kostar olika, siger Barbro. Vi beta-
lar alltfler av vara hjalpmedel och visst finns det manga dldre som
har rad att betala men det finns ocksd manga som inte har det.



Det finns 205 000 svenska pensionarer som lever under EU:s fat-

tigdomsgrans och 140 000 av dem ar kvinnor. Médnga har arbetat
i lagloneyrken, deras kroppar ar slitna och de behover hjalpmedel
i sin vardag.

— Se pa rollatorn, till exempel, detta fantastiska hjalpmedel
som hjilper manniskor att komma ut, promenera, gd och handla,
traffa vanner. Och som forebygger olyckor. Det dr helgalet att det
finns landsting som inte forskriver rollatorn. Jag havdar att det ar
aldersdiskriminering, fast ingen skulle erkdnna det.

Carl-Oskar ar min basta van

Rollatorn dr ett bra exempel pa att hjalpmedel l6nar sig. Manga
studier, bland annat ”Kostnader och effekter vid forskrivning av
rollatorer” fran Linkopings universitet 2007, visar att den bidrar
till att manniskor behover mindre hjalp, lattare kan skota sysslor-
na hemma och vara mer aktiva i samhallet.

Det vet framfor allt kvinnor, de ar de som anvinder rollatorn
mest. Rollatorer forbattrar manniskors livskvalitet och forskriv-
ningen betalar sig manga ginger om for samhaillet. Nar Linko-
pingsstudien gjordes kostade det i medeltal 1 600 kronor att
forskriva en rollator. P4 ett ar (”kvalitetsjusterat levnadsar”) gav
det en vinst pa 24 000 kronor och vinsten 6kar for varje ar som
personen har sitt hjalpmedel.

En folkhalsohdjare

I flera skrifter som HI gett ut kallas rollatorn for en folkhalso-
hojare. Den ger trygghet och sikerhet sa att man vagar och vill
vara aktiv. I en studie fran 2005 intervjuades 6ver hundra kvin-
nor med en medelalder pa 87 ar om vad rollatorn betydde for
dem. De ansag att de hade fatt allt battre rorelseformaga trots
att de med tiden fick simre hilsa och behovde mer hjalp. Forkla-
ringen var, menade de, att de var ute och gick mycket, tack vare
rollatorn. En tredjedel av kvinnorna hade klarat sig helt fran att
falla sedan de fick sitt hjalpmedel. Och for dem som hade fallit
hade det hdnt nir de inte anvinde rollatorn. I studien berdknas
det att det kostar samhillet 840 kronor om aret nér en person
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”Rollatorer
forbattrar
manniskors
livskvalitet och
forskrivningen
betalar sig
manga ganger
om for
samhallet.”

107



VIKTIG ROLL | ALDREPOLITIKEN

”Jag later
honom aldrig
folja med mig
innanfor dorren.
Jag lamnar
honom alltid
utanfor. Dar far
han sta och
vanta till nista
gang jag behover
honom.”

far en rollator. Om bara en halv procent av dem som anvinder
rollator undviker att falla och fa en hoftfraktur ar det manga som
slipper lida och samhiillet sparar in kostnaden for all rollator-
anvandning i ett helt ar.

Enligt Statistiska Centralbyrans rapport om ohilsa och sjuk-
vard var det 240 000 personer i landet som hade rollator 2005.
Sjuttio procent av dem var over attio. Var tredje person i den
aldern anvinde rollator. Troligen ar det fler som anvinder rolla-
tor idag, det dr svart att fa fram sikra uppgifter eftersom manga
koper sin rollator sjalv.

I artikeln ”Rollatorn — en framgangssaga” i tidskriften ” Aldre
i centrum”, berittar Greta, 87, vad rollatorn Carl-Oskar (en av
de vanligaste svenska modellerna) betyder for henne:

”Han dr min basta van och mitt storsta stod har i livet och
foljer mig vart jag gar i ur och skur utan att protestera. Ibland
ndr jag blir trott kan jag sdtta mig och vila pa honom. Carl-
Oskar gar med mig ut och handlar, hjdlper mig hem med mat-
varorna och stodjer mig nar det dr halt eller nar jag kdnner mig
lite yrslig. Men jag later honom aldrig folja med mig innanfor
dorren. Jag lamnar honom alltid utanfor. Dar far han std och
vanta till ndsta gang jag behover honom. Utan Carl-Oskar skulle
jag aldrig viga ga ut.”

Framtidens rollator

Och framtidens rollator, hur ser den ut? P4 KTH i Stockholm star
en prototyp som har hoj- och sinkbara lyftbalkar som ger hjilp
att komma upp om man ramlar. Forskarna har ocksa arbetat

Nir kommer den smarta rollatorn?

Vad kan vi vanta oss av framtidens
rollatorer? Ar tiden mogen fér den
smarta rollatorn? Kommer nasta
version av Carl-Oskar aven kunna
fora samtal med sin &gare? Kom-
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mer den att kanna av vaderforhal- kopplar samman agaren med en
landen eller inaktivitet och darfor rollatoranvandare i grannhuset?
paminna om att det &r dags for en

) Raymond Dahlberg och Anna Lampel.
promenad? Kanske har den &ven Tidskriften ”Aldre i Centrum” 2013.

en "matchmaking”-funktion som
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med en rollator som har gps. Bo Glimskar, forskningsingenjor

pa KTH, forutspar att rollatorn kommer att utvecklas mycket Rollator eller rullator?

framover. Heter det rollator eller rullator? Det
- Nagra funktioner som ar fullt méjliga dr gps for orientering,  yrsprungliga ordet, &ven i Sverige,

videotelefon och fjarrstyrning, sd att man sjalv eller hemtjanst- ar rollator. Med tiden har det for-
personalen kan kora fram rollatorn till en om man ramlar. En svenskade rullator blivit ganska
rollator som kan gd i trappor finns sikert ocksa i framtiden. vanligt, sarskilt i media. Men en
Ett antal personer har ringt till KTH och velat kopa rollatorn ~ sékning bland svenska texter pa
med lyftbalkar, men den ar inte fardigutvecklad dn, den saknar internet visar att ordet rollator
bade swivelhjul, som svinger runt sin egen axel, och avancerade leder stort vad géller tréaffar.

stotdimpare som finns pa barnvagnar. Den har inte ens héllare
for paraply och mugg, vilket bade barnvagnar och golfvagnar
har. Men det kommer att handa saker, om fem, tio ar finns det
mer avancerade rollatorer, spar Bo Glimskar. Da galler det att
samhallet ar berett att bekosta forskrivningen av dyrare varianter.

En rollator kan betyda att man kan bo kvar hemma lingre pa
gamla dar. I livskvalitet kan det vara ovarderligt och for kommu-
nen innebar det stora besparingar for varje ar som en person inte
behover bo i dldreboende. Anda ir forskrivningen av rollatorer
mycket olika i landet. Det finns landsting som inte forskriver den
alls.

Nar Hjilpmedelsinstitutet 2008 studerade forskrivningen var
Gavleborg ett sddant lan, medan Visternorrland ofta forskrev
tvd, en att ha inomhus och en att ha utomhus. Visternorrland var
det landsting som forskrev flest rollatorer per invanare. Men det
var pa Gotland som det fanns i sarklass flest rollatorinnehavare.
De allra flesta som anvander rollator ar som sagt kvinnor. Ge-
nomsnittligt i landet anviander 40 procent av alla kvinnor 6ver 80
ar rollator, av mdnnen 20 procent. Markligt nog var skillnaden
mellan kvinnor och min betydligt storre pa Gotland, 76 procent
av kvinnorna oéver 80 ar hade rollator, jamfort med 47 procent av
mannen. Uppgifter frin Nysam 2014 visar en liknande bild. Det
forskrivs flest rollatorer pa Gotland, tvatusen rollatorer pa
hundratusen invanare. Nastan lika manga forskrivs i Vasternorr-
land, Vistmanland och Sodermanland. Minst forskrivs i Oster-
gotland, omkring sexhundra pa hundratusen invanare.
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"Teknik for aldre” gav ut en tidning
dar en rad projekt presenterades.

| "Teknik fér aldre” beviljades stéd
for att utveckla Doro-telefonen,
framst med tanke pa &ldre perso-
ner. Foto: Doro.
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Regeringsuppdrag for battre teknik
till aldre och anhoériga

Det storsta regeringsuppdraget som Hjdlpmedelsinstitutet hade
var ”Teknik for dldre”. Det pagick i tvd omgangar aren 2007 till
2013 och de viktigaste aspekterna var enligt uppdraget anhoriga,
boende och information. Uppdraget var att stotta utvecklingen av
bra produkter och tjanster som underlittar vardagen och boen-
det. Budgeten var 22 miljoner kronor om dret, sammanlagt 132
miljoner, som resulterade i en miangd projekt som foretag, organi-
sationer och kommuner genomforde.

— Midnga kommuner gjorde bra satsningar i hemtjansten och
manga aldre och deras narstdende fick stod och information som
forbattrade deras tillvaro. Projektet blev ocksa en skjuts i utveck-
lingen for valfardsteknologin, summerar Bengt Andersson som
var programchef for bidda uppdragsdelarna.

Viktiga insatser i G6teborg och Vasteras

De viktigaste insatserna for den framtida dldreomsorgen var for-
soksverksamheter i Visterds och Goteborg, anser Bengt Anders-
son. De tvd kommunerna fick sex miljoner var for att prova och
utveckla ny teknik som aldre har nytta av hemma.

— Forsoksverksamheterna pagick i tva ar och var starkt for-
ankrade i den politiska ledningen. Kommunerna satsade egna
skattemedel och politikerna sa uttryckligen att de inte ville ha
verksamheter som tog slut efter tre dr utan fortsatte dven nar
projektpengarna utifrdn tog slut, berattar Bengt Andersson.

Goteborg inventerade tillgangligheten i bostader. Hos de
bostadsforetag som medverkade granskade man 65 200 lagen-
heter och fann att 12,7 procent av dem var tillgangliga. Nar de
blir lediga annonseras de ut som T-markta pa Boplats Goteborgs
webbplats. Tre bostadsforetag gjorde enkla forandringar i sina hus
for att fa en bittre tillginglighet. P4 Vision Bo Aldre, en visnings-
miljo for design och teknik, 6ppnades en utstillning om hur man
kan gora badrum tillgiangliga. Tre stadsdelsforvaltningar arbetade
sarskilt med stod till anhoriga. Dar fick bade personal och anhori-
ga utbildning och information om bra tjanster och produkter.
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Surfplattor lanades ut

I Visteras var ambitionen att ha aldres egen kunskap om sin situ-
ation som utgangspunkt for arbetet. Man provade hur man kan
anvinda valfardstekniken i dldreomsorgen, till exempel trygg-
hetslarm, e-hemtjanst och andra bredbandsbaserade tjanster.
— En grundtanke i projektet var att kommunen skulle vara
en mojliggorare. Vi ville ge mojligheterna och inspirera aldre till
att anvanda den digitala tekniken, berattar Maria Gill, som var
projektledare i Visteras.
Projektet samarbetade med biblioteket for att forma en ut- b -
bildning som bidrog till att bryta isolering med stod av teknik. Med StOd av
En grupp fick lana surfplattor och lira sig att ldsa digitala bocker de d lgltal a Verk-

och att ha kontakt med varandra digitalt. Nu har kommunens

vard- och omsorgsforvaltning flera motesplatser for allmdnhet- tygen Sankte V1
en och de arbetar pa ungefar samma satt for att hjilpa aldre ur . :
ensamhet och isolering. trOSklarna tlll
- Med stt")d av de digitala verktygen siankte vi trosklarna till ett mera socC 1 alt
ett mera socialt liv f6r manga dldre, och sa arbetar Visteras stad .
fortfarande, siger Maria Gill. IIV fOl‘ ménga
”Teknik for dldre” utvecklade Valfardsteknologisnurran som . ’
grundade sig pa siffror och uppgifter fran arbetet med att in- aldr c ...
fora e-hemtjanst i Visteras. Valfardsteknologisnurran fanns pa
webbsidan ”Teknik for dldre” och det var manga kommuner som
anvinde den for att kunna berdkna vad man kunde spara pa att
infora olika former av vilfardsteknologi. Vilfardsteknologi-
snurran ar pa vag att uppgraderas och ska finnas pA www.mfd.se.
En annan viktig del av Visterasforsoket var samarbetet med
det kommunala bostadsforetaget Mimer. Foretaget inventerade
tillgangligheten i alla sina fastigheter, fram till ligenhetsdorren.
Idag ar tillgangligheten en sjalvklar aspekt i allt arbete och man
inventerar nu alla lagenheter i ett langsiktigt arbete. All anpass-
ning registreras digitalt som en service till nya hyresgaster.
I Visterds ordnade man ocksd inspirationsdagar for att skapa
moten mellan dldre och vilfardsteknik. Det blev samtidigt tillfallen
for personalen att fa kunskap och forstaelse for hur dldre upplever
den nya tekniken och vilka mojligheter den ger. Projektet gav ocksa
kunskap om juridiken och sikerheten inom vilfardsteknologin.
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Anhdrigboxen anvéndes i kommu-
nernas studiecirklar och méten for
anhdriga. Foto: Jonas Arneson.
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Norrkopings kommun fick ocksé bidrag till forsoksverksam-
het i ”Teknik for dldre”. Dar byggde man upp en visningsmiljo
som finns kvar och ar 6ppen for allmanheten. Det ordnades ock-
s bland annat tvd missor om trygghet och teknik som vinde sig
till dldre, personal och allmanheten. I ett bostadsomrade erbjod
man alla fastighetsdgare att utan kostnad inventera tillganglighe-
ten i de allminna delarna av bostadshusen.

Anhdriga ar ofta utsatta

Forutom forsoksverksamheterna i Norrkoping, Géteborg och
Visterds omfattade ”Teknik for dldre” 161 projekt runt om i lan-
det. Uppemot fyrtio visningsmiljoer byggdes upp. Manga projekt
visade att anhoriga behover mer information om vilket stod som
finns, bade tjanster och hjalpmedel. Darfor sammanstalldes stu-
diematerialet Anhorigboxen. Den fanns i alla kommuner och hos
anhorigkonsulenter och anvindes som utgdngspunkt for moten
och studiecirklar.

— Anhoriga som sjdlva dr dldre ar sarskilt utsatta. I ett kom-
munprojekt fick man kontakt med en kvinna som varje kvill
staplade tomburkar framfor ytterdorren sd att hon skulle vakna
om hennes man, som hade en demenssjukdom, forsokte 6ppna
dorren for att ge sig ut. Hon fick ett hjalpmedel som vickte henne
sa fort hennes man steg upp ur singen och kunde sedan sova
tryggare pa nitterna, berittar Bengt Andersson.

I kommunikationsarbetet om projektet forsokte HI sarskilt nd
kommunernas politiker och hogre tjansteman for att informera
om de nytto-kostnads-analyser som gjorts och som visar att kom-
munerna kan spara mycket pengar med hjilp av valfards-
teknologi.

Teknikstod i aldreomsorgen kartlades

Ett annat regeringsuppdrag som géllde dldre och teknik var att
kartlagga IT och teknikstod i dldreomsorgen. Vilken teknik an-
vander man, vad behovs och vad efterfragas?

Regeringen behovde kartlaggningen for att kunna bedoma
vilka framtida satsningar som ska goras. Regeringen ville ocksa
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veta vilken information och hjilp kommunernas politiker och
tjdnsteman kan behova for att kunna skriva samarbetsavtal,
gora upphandlingar och annat. Alla kommuner utom tva deltog i
kartliggningen som institutet genomférde 2011 och 2012 i nira
samarbete med SKL.

Trygghetslarm kraver teknikskifte

Mer dn tvahundratusen personer som bor i vanliga lagenheter
har trygghetslarm och for ndgra ar sedan var sa gott som alla
larm analoga. Darfor fick Hjalpmedelsinstitutet regeringens upp-
drag att underlatta skiftet fran analoga till digitala trygghetslarm

i landets kommuner. | Borés testades den hér typen
av trygghetslarm hos 1 400

Nir projektet startade 2010 hade ingen kommun gatt over till
personer. Foto: CareTech.

digitala trygghetslarm. Under de tre ar som regeringsuppdraget
pagick genomforde institutet forsok i samarbete med ett antal
kommuner. T Sjuhdradsbygden installerades det 6ver tusen digita-
la trygghetslarm hemma hos dldre manniskor samt en larmmot-
tagning med IP-teknik.

Forsoken utmynnade i ett antal rad till landets kommuner. Det
forsta var att gora ett fullstindigt teknikskifte och borja anvinda
trygghetslarm som kommunicerar via internetteknik, IP. Larm-
mottagningar méaste ocksd borja ta emot och hantera trygghets-
larmen genom IP. For att kunna gora det nodvandiga teknik-
skiftet maste kommunerna ta kontroll 6ver trygghetslarmens
kommunikation och inte, som manga gor, ligga ansvaret pa
anvindarna. Kommunerna maste ocksd forsikra sig om att
kommunikationen mellan trygghetslarmet och larmmottagning-
en fungerar. Trygghetslarmens funktion maste dvervakas varje
minut, snarare dn en gang per dygn, vilket férekommer. Med
digital teknik dar det mojligt att ha kontinuerlig 6vervakning sa
att personalen far snabbt besked nar larmet inte fungerar.

I slutrapporten ”Digitala trygghetslarm — Ny teknik i nya
infrastrukturer” konstaterar HI att det nodvandiga teknikskiftet

innebar en stor utmaning for Sveriges kommuner. Det omfattar Den digitala tekniken for trygghets-
inte bara teknik, utan ocksa arbetsrutiner, upphandling, ansvars- ~ larm & komplicerad och behdver
strang 6vervakning. Foto: Oskar

fordelning och ett forandrat satt att se pa trygghetslarm. Efter

regeringsuppdraget har arbetet med att stodja teknikskiftet till Jonsson.
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digitala trygghetslarm fortsatt under ledning av Myndigheten for
delaktighet och med stod av regeringen.

Rehabilitering i primarvarden for dldre
med synnedsattning

For aldre med synnedsittning dr det ofta battre att fa sin reha-
bilitering i primarvarden dn pa landstingets syncentral. Det visar
”Syntesprojektet” som institutet genomforde tillsammans med
Synskadades Riksforbund 2004 till 2008 med medel ur Arvsfon-
den. Den nya arbetsmodellen provades framfor allt i Dalarna.

Arbetsterapeuter i primarvarden eller kommunen fick vidare-
utbildning om synnedsittningar och kunde sedan ge personer med
lindrig synnedsittning en god och likvirdig rehabilitering, jamfort
med syncentralen. En utvardering som Hogskolan i Dalarna gjorde
visade att de patienterna var mer nojda dn de som fatt rehabilite-
ring pa syncentralen. Att fa rehabilitering i primarvarden betyder
ofta att man inte behover resa sa langt och inte vinta sd lange. I
primarvarden kan personalen ocksa fa en helhetssyn pa personens
situation, vilket 4r en fordel for rehabiliteringen. Personerna det
handlar om ar i regel 6ver 80 ar och har ofta redan kontakt med
arbetsterapeuten for andra funktionsnedsattningar. Nar en stor del
av patienterna far hjalp i primarvarden kan syncentralen utveckla
sin specialistkunskap battre. Det ar till nytta for dem som behover
specialistvard och som pa manga hall far for lite hjalp idag.

Syftet med projektet var att skapa en béttre balans mellan bas-
nivan och specialistnivin. En arbetsmodell som visade sig fungera
bra sag ut ungefir s hir: Ogonlikaren remitterar till syncentra-
len, dir man bedomer vem som ska fa rehabilitering i primar-
varden och skickar remiss till arbetsterapeut och optiker, bida
med kunskap om synsvaghet. Optikern gor en undersokning och
forskriver vissa optiska hjalpmedel. Darefter far patienten hem-
besok av arbetsterapeuten som forskriver hjalpmedel, exempelvis
belysningslupp och forstoringsglas. Om synen forsamras remitte-
rar arbetsterapeuten personen till syncentralen. Uppskattningsvis
kan omkring tjugo procent av remisserna fran ogonlakare till
syncentral foras over till primarvarden och andelen kommer att
oka allteftersom befolkningen blir dldre.
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Med en punktskriftsdisplay kan personer med synnedséttning lasa det som stér pa datorskarmen.
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HI hade manga projekt och regeringsuppdrag som handlade om [T-teknik och &ldre. Foto: Thomas Carlgren.
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Nationellt ansvar
for kommunikation och
utbildning

Tva av Hjalpmedelsinstitutets viktigaste uppgifter var kommunikation
och utbildning. Det ansvaret hade funnits i manga ar och blev annu
storre och viktigare 2007. Da gjordes ett tilligg i stadgarna om att HI
nu aven skulle tillhandahalla information om hjalpmedel till allmin-
heten. Institutet holl sig stindigt informerat om vad som hande pa
hjalpmedelsomradet, exempelvis lagandringar, nya forskningsresultat
och metodutveckling, och férmedlade det till hjalpmedelsverksam-
heten, funktionshindersrérelsen och hjalpmedelsleverantérer genom
skrifter, kurser och konferenser.

Kommunikationsansvaret var en viktig del i varje projekt. Nar ett
projekt var avslutat ordnades i regel konferenser, ofta regionalt,
for att sprida resultaten. Forutom slutrapporten gavs det ocksa
ofta ut skrifter och broschyrer.

Institutets arbete med konferenser och trycksaker 6kade med
aren. Under Hjidlpmedelsinstitutets forsta ar, 1999, ordnade man
17 konferenser och publicerade 46 trycksaker. 2012 holls 95
konferenser och publicerades ett hundratal skrifter, broschyrer,
informationsblad, filmer med mera. Till en borjan saldes tryck-
sakerna via abonnemang eller enstaka forsiljning men med aren
publicerades trycksakerna alltmer som pdf-filer att hamta hem
gratis pd internet. Institutets material och verksamhet exponera-
des och marknadsfordes ocksa pa de cirka sextio Info-h6érnorna,
som HI hade inrittat, pd bland annat hjalpmedelscentraler.
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Institutet deltog dven i olika evenemang, till exempel massor och
utstallningar. Idag finns manga av institutets publikationer att
lana pa svenska bibliotek.

Institutets utbildningar kunde handla om alla fragor pa hjilp-
medelsomradet, exempelvis forskrivningsprocessen, regler och
anvisningar, teori och praktik om teleslingor och forflyttningstek-
nik eller hur man gor tillgangliga webbsidor. HI ordnade ocksa
forelasningar och kurser pa uppdrag av bland andra Arbetsfor-
medlingen, Forsiakringskassan, sjukvardshuvudman, kommuner
och universitet. 2013 genomférde HI ett fyrtiotal uppdragsutbild-
ningar.

Biblioteket och Allt om hjalpmedel

P4 HI:s bibliotek fanns Nordens storsta samling av litteratur pa
alla omraden som har med funktionshinder och hjalpmedel att
gora och samlingen holls alltid aktuell. Dar fanns ocksa filmer,
tidskrifter, kurslitteratur och vetenskapliga publikationer. Det
fanns exempelvis ett mycket stort utbud av litteratur om kog-
nition och kognitiva funktionsnedsattningar eftersom institutet
arbetade intensivt med det omradet i manga &r.

Det var mojligt att fa service fran biblioteket via telefon, mail
och internet var man 4n befann sig i landet. I alla utbildningar

HI:s bibliotek i Sundbyberg. Foto: Johanna Grénkvist.
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som institutet ordnade informerade man om biblioteket och om
vilka tjanster som erbjods och de som kom pa studiebesok till
institutet fick oftast besoka biblioteket. I borjan av 1990-talet
rustades biblioteket upp och datoriserades. Bibliotekskatalogen
anslots till de svenska bibliotekens gemensamma databas Libris.
Nir institutet avvecklades fanns det cirka tiotusen bocker och
forskningsrapporter samt tvahundra tidskrifter i biblioteket. Allt
detta ar skingrat nu. En stor del av bibliotekets bocker har tagits
over av universitet och hogskolor. Kungliga biblioteket dvertog
vissa tidskrifter som saknades i dess samlingar. Ett 6ppet hus
holls dar intresserade fick himta bocker och tidskrifter. De tomda

bokhyllorna kom ocksa till anvandning, de skanktes till bibliote-  Sista numret av "Allt om hjalp-

ket i Upplands-Bro. medel” gavs ut 2012. D& hade
tidningen funnits i 70 ar under
nagra olika namn.

Allt om Hjalpmedel

HI:s tidning ”Allt om hjalpmedel” var en oberoende tidning som
bevakade hjalpmedelsomridet. Tidningen vinde sig i forsta hand
till professionen i hjalpmedelsverksamheten, men ocksa till hjalp-
medelsanviandare och allménheten. Tidningen gav utrymme for
debatt och kritiska roster och inneholl nyheter, reportage, pro-
duktinformation, analyser pa omradena hjalpmedel och tillgang-
lighet och information om HI:s arbete. Tidningens prenumeranter
hade fri tillgang till artikelsokning, dar de kunde hitta artiklar
langt tillbaka, en tjanst som var mycket uppskattad. ”Allt om
Hjilpmedel” kom ut med atta nummer per ar och saldes genom
abonnemang.

Utbildning om hjalpmedelsforskrivning

I slutet av 1990-talet startade omfattande utbildningar for for-
skrivare i hela landet och HI medverkade vid flera tillfallen. Ut-
bildningarna behovdes darfor att landstingens och kommunernas
skyldighet att erbjuda personer med funktionsnedsittning hjalp-
medel hade inforts i hilso- och sjukvardslagen nagra ar tidigare.

HI atog sig ungefiar samtidigt att utforma ett utbildningsmate-
rial om processen vid hjdlpmedelsforskrivning. Materialet skrevs
i samrdd med Socialstyrelsen och en arbetsgrupp som bestod av
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Startsidan pa Hl:s webbplats vid
avvecklingen 2014.
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hjalpmedelschefer. Utbildningsmaterialet, skriften Forskrivnings-
processen” och powerpoint-bilder, blev klart 2000, och skriften
blev HI:s bastsiljare det aret.

Skriften anvandes vid utbildningar for forskrivare och fick
ett starkt genomslag i landet. Den kompletterades 2007 med ett
webbaserat studiematerial. Utbildning om forskrivningsproces-
sen ingick dven i andra uppdrag som HI hade. 2010 publicerade
institutet exempelvis ett utbildningsmaterial om forskrivning av
kognitiva hjalpmedel till personer med demenssjukdom, som en
del i projektet ”Teknik och demens”. Ungefir samtidigt arbetade
natverket Nikola med ett utbildningsmaterial om forskrivning av
inkontinenshjalpmedel. (Lds om ”Teknik och demens” pa sidan
78 och om Nikola pa sidan 123.)

Under dren 2007 till 2009 genomfordes en forsoksverksam-
het om fritt val av hjdlpmedel. (Lds om projektet pd sidan 17.)
Skriften om forskrivningsprocessen, som hade getts ut tidigare,
kompletterades med information om forskrivarens roll vid fritt
val av hjdlpmedel och nir hjalpmedel 4r ett egenansvar. Den nya
skriften kom 2011 och fick namnet ”Forskrivningsprocessen,
Fritt val av hjalpmedel, Egenansvar — tre olika vigar till hjalp-
medel”. Webbutbildningen kompletterades 2012 med avsnitt om
forskrivarnas roll vid fritt val av hjalpmedel och nir de ger rad
vid egenansvar. Idag har Socialstyrelsen ansvar for arbetet med
forskrivningsprocessen.

Webbplats och webbavsnitt

Webbplatsen, www.hi.se, var en viktig kanal for att fora ut
aktuell och tillganglig information och for att kommunicera med
HI:s malgrupper. P4 webbplatsen kunde man liasa om projekt
och projektresultat, bestilla och himta informationsmaterial, se
informationsfilmer, delta i natverk och grupper, lana bocker fran
biblioteket och soka information om hjilpmedel genom flera
databaser som fanns pad webbsidan Hjidlpmedelstorget.
Institutets webbplats www.hi.se stingdes den 1 maj 2016 och
en del av materialet och tjansterna pa webbplatsen har 6verla-
tits till Myndigheten for delaktighet. Publikationer om forflytt-
ningsfragor overtogs av HjalpmedelCenter Sverige. SKL 6vertog



dokumentet ”Lista och rutiner for hantering och fakturering av
hjalpmedel vid flytt mellan landsting, region och kommun inom
hjalpmedelscentralerna/motsvarande”. Socialstyrelsen, som har

ansvar for fragor kring hjalpmedel och forskrivningsprocessen,

overtog ocksa en del av institutets material.

Webbavsnitt pa webbsidan Hjalpmedelstorget

Hjalpmedelsinstitutet byggde upp introduktionssidor, webbav-
snitt pa ett antal omraden. Webbavsnitten var samlade pa webb-
sidan Hjidlpmedelstorget. Idag finns flera av webbavsnitten kvar
pa internet under andras ansvar.

Myndigheten for delaktighet har numera ansvar for flera
webbtjdnster som ror kognition, bland annat utbildning om
kognition och Kognitionssimulatorn dar man kan fa en bild av
hur en person med kognitionsnedsattning upplever omgivningen.
Kognitions- och kostnadssnurran dr en tjanst pa internet, som
visar vad exempelvis en kommun kan vinna pa att erbjuda hjalp-
medel till personer med kognitiva funktionsnedsattningar.

Webbsidan www.laromteknikstod.se kom till under regerings-
uppdraget *Teknikstod i skolan”. Webbsidan dr dvertagen av
Myndigheten for delaktighet.

Tillsammans med SABO, Sveriges Allmannyttiga Bostads-
foretag, utvecklade HI ett verktyg, TIBB, som fastighetsidgare kan
anvinda for att inventera och dokumentera tillgangligheten i sina
hus. Verktyget finns pa internet under Vistra Gotalandsregionens
ansvar.
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Fore 1177 fanns Hinfo

Innan vardguiden och sjukvards-
radgivningen 1177 togs i drift
fanns hjédlpmedelsinformationen i
tjansten och databasen Hinfo. En
privat aktér hade uppdraget att ut-
veckla, driva och forvalta en hjalp-
medelsdatabas, som hjalpmedels-
leverantdrer och intressenter inom
hjadlomedelsverksamheten var
anslutna till. HI administrerade ett
kansli for Hinfotjansten och hjalpte
intressenterna med samordning
och koordinering. Hinfo riktade

sig huvudsakligen till professionen
men det fanns ocksa en webb-
Hinfo for allmanheten.
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Ett webbavsnitt handlade om hur man bygger tillgangliga lek-
platser. Riksforbundet for Rorelsehindrade Barn och Ungdomar
overtog webbavsnittet nar HI avvecklades. Alla barn vill leka och
alla barn behover leka. Darfor ska lekplatser byggas sa att alla
barn kan ha nytta och gliadje av dem. Det sker ibland och nagra
kommuner har numera ocksé gett ut rad och anvisningar om hur
man gor en lekplats tillganglig for alla. Den som vill skaffa sig
kunskap om hur man gor kan ocksa ha nytta av boken ”Mer at
fler pa lekplatsen” som SKL gav ut 2006 i samarbete med insti-
tutet. Boken var ett resultat av projektet ”Jamspelt i leken” som
HI genomforde tillsammans med funktionshindersrorelsen med
medel ur Arvsfonden.

Ett annat webbavsnitt handlade om fritidshjalpmedel. Fritids-
hjdlpmedel har alltid varit en komplicerad fraga for hjalpmedels-
verksamheten. Vad ska forskrivas och vad ska anvindarna kopa
sjalva? Ett HI-projekt pa 1990-talet uppmarksammade fragorna
och gjorde insatser for en, som projektet hette, ”Rikare fritid for
alla funktionshindrade”. Projektet drevs i samarbete med funk-
tionshindersrorelsen och med medel ur Arvsfonden. Projektet tog
bland annat tag i fragan vilken policy som ska galla for fritids-
hjalpmedel, men arbetade framfor allt konkret. Ett trettiotal nya
produkter utvecklades. Sju lan ingick i ett forsok dar anvandarna
fick information om vilka hjdlpmedel som fanns och forskrivarna
fick kunskap om vad fritidsaktiviteter kan betyda for personer
med funktionsnedsittning. Det byggdes upp pooler med fritids-
hjalpmedel som lanades och hyrdes ut. Projektet byggde ocksa
upp en databas med hjilpmedel som Spinalis 6vertog nir institu-
tet avvecklades.

Webbavsnittet Smarta Ting, som inte finns kvar, inneholl
information om smarta, enkla hjalpmedel som kan underlitta
dagliga aktiviteter i hemmet.

Hjalpmedelsinformation pa 1177

Den nationella vardguiden och sjukvardsradgivningen
www.1177.se innehdller numera hjalpmedelsinformation for all-
minheten, samlat under namnet Tema Hjalpmedel. Dar kan man
fa information om hjalpmedelsprodukter och anpassningar uti-



fran olika funktionsnedsittningar. Man far veta vart man vander
sig nar man behover hjalpmedel eller stod och hjilp i hjalpmedels-
fragor och man kan fa personlig hjilp pa telefonnumret 1177.

Bakom hjilpmedelsinformationen pa 1177 finns en nationell
hjalpmedelsdatabas for professionen inom hjalpmedelsomradet.
Den utgor grunden for den hjalpmedelsinformation som alltsa
bdde allmdnheten och hjialpmedelsverksamheten anvander. HI
hade en central och aktiv roll i arbetet att skapa en ny nationell
IT-plattform for hjalpmedel. Institutet hade ocksd uppdraget att
gora hjalpmedelsfragan till en del av Nationell e-hilsa — strategin
for tillganglig och siker information inom vard och omsorg.

2016 beslutade regeringen och SKL om en ny vision for e-hal-
sa, som beror bade socialtjansten och hilso- och sjukvarden. Vi-
sionen 4r att Sverige 2025 ska vara bast i varlden pa att anvanda
digitaliseringen och e-hilsans mojligheter for att nd en god och
jamlik hilsa och vilfird, okad sjalvstindighet och delaktighet i
samhallslivet.

Nikola, ett natverk for bra
inkontinensbehandling

I borjan av 2000-talet berdaknades det att en halv miljon
manniskor varje ar behovde behandling och hjalpmedel for
inkontinens men att mindre an halften fick det. I en rapport fran
davarande Statens beredning for medicinsk utvardering kallades
inkontinens for ett utbrett folkhalsoproblem.

1997 hade sjukvardshuvudmannen fatt ansvar for forbruk-
ningsartiklar vid inkontinens och nagra ar senare bildade SKL ett
natverk for att uppmarksamma fragorna och hoja kompetensen.
S3 kom Nikola till, ett natverk for dem som arbetar med inkon-
tinensfragor. Nikola stdr for Natverk Inkontinens Kommuner
Landsting. Ar 2002 6vertog HI den sammanhallande rollen for
nitverket och virdskapet for den konferens som ordnades varje
ar. I natverket finns olika arbetsgrupper som bland annat har
arbetat med stod vid upphandling och kvalitetsprogram for in-
kontinensvard. De flesta medlemmar i niatverket dr sjukskoterskor
med specialkunskap pa omradet men leverantorer av inkontinens-
hjalpmedel inbjuds alltid att delta vid konferenser och i projekt.
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2001 startade institutet tillsammans med Neuroférbundet
projektet "Kunskapscentrum Inkontinens” med medel ur Arvs-
fonden. Syftet med projektet var att oka forskrivarnas, inkopar-
nas och brukarnas kunskaper om inkontinens och inkontinens-
produkter. Senare kom Intresseféreningen SINOBA in i arbetet
och Arvsfonden beviljade pengar for att bygga upp ett kvalitets-
sakringsprogram. Projektet genomfordes med hjalp av experter
fran natverket Nikola och avslutades 2013. Webbplatsen
www.nikola.nu skapades.

Ambitionen med projektet var att alla som har storningar i
blds- eller tarmfunktionen ska erbjudas utredning och ratt atgard.
Ingen ska behova anvinda inkontinensskyddet som toalett.
Resultatet blev ett antal redskap som vardpersonalen behover for
att kvalitetssdkra varden. Personalen hittar utbildning, stod och
instruktioner for att kunna utreda patientens problem och sedan
ge ritt behandling. Det finns ocksa instruerande filmer for per-

sonalen men dven for barn, som far hjalp att forstd sina problem
och den behandling de far.

Med hjélp av Uris och Kluris far barn pa ett roligt och enkelt sétt lara sig
varfor man blir kissnddig och varfor det ar viktigt att ga pa toaletten i tid.
lllustration: Joanna Andreasson, Asa Klingberg och Roberto Nasca.
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2014 bildade Nikola en ideell forening som driver natverket
och haller i den arliga konferensen och webbplatsen i avvaktan
pa att finansiering ordnas via sjukvardshuvudmannen. Institutet
overlat webbplatsen www.nikola.nu till féreningen.

Arliga ID-dagar

De forsta ID-dagarna arrangerades 1987 och kom att bli insti-
tutets i sarklass storsta utbildningssatsning med utstallningar,
forelasningar och seminarier. Hjalpmedelsinstitutets Informa-
tions- och Demonstrationsdagar, ID-dagarna, ordnades varje ar i
tjugofem ar fram till 2012. De var 6ppna for alla och besokarna
var mest personal fran hjalpmedelsverksamheten, skolan och
arbetslivet, men ocksa hjialpmedelsanviandare och forildrar till
barn med funktionsnedsattning. Syftet var att 6ka kunskaperna
om IT-baserade hjalpmedel och tjanster.

Hjalpmedelsinstitutets monter pa ID-dagarna 2010.

Utstallare och foreldsare var representanter fran bade foretag
och verksamheter som datatek, resurscenter och REDAH-center.
Foreldsare fran andra linder bjods in att foreldsa om sin forsk-
ning eller verksamhet. Forutom att foreldsningarna och semina-
rierna lockade méanga var ID-dagarna viktiga som motesplats.
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Utstéllarna fick tillfalle att traffa bade allmdnheten och varandra
och manga yrkesgrupper passade pa att ordna egna moten. I flera
ar samarbetade HI exempelvis med ISAAC Sverige (International
Society for Augmentative and Alternative Communication) som
ordnade seminarier i samband med ID-dagarna.

Nir ID-dagarna startade pa 1980-talet var datorn fortfa-
rande ganska okind for de flesta. Darfor ordnades workshops
dar besokarna fick prova vad datorn och olika program kunde
betyda for personer med olika funktionsnedsattningar. Till en
borjan pagick ID-dagarna i tva dagar och senare i tre dagar
darfor att intresset blev allt storre. Antalet besokare viaxte for
varje ar, fran ndgra hundra till ett par tusen. Som mest deltog
ett sjuttiotal utstillare.

Bygg ikapp blev en storsaljare

Haromaret gav Svensk Byggtjanst ut den sjatte utgdvan av boken
”Bygg ikapp”. 1 dag ar det en vilkand bok som har funnits i drygt
trettio dr. Den forsta utgdvan hette ”Bygg handikappvanligt” och
kom 1984. Den gavs ut av Svensk Byggtjanst och Handikappinstitu-
tet dir forfattaren, arkitekten Elisabet Svensson, var anstilld. Fem ar
senare kom en ny upplaga med ett nytt namn ”Bygg ikapp handi-
kapp”. Sedan 2006 4r det Svensk Byggtjanst som ger ut boken.

”Bygg ikapp” berattar hur man bygger bort tillganglighets-
hinder och hur man undviker att bygga nya. Den formedlar
aktuell kunskap, informerar om géllande regler och ger exempel
pa losningar som uppfyller reglerna. Arkitekter, projekterare,
planerare och entreprenorer anviander den som uppslagsbok och
referensverk. Den anvinds ocksa i undervisning.



HjalpmedelCenter lar ut kunskap
om forflyttning

I tjugo ar har HjalpmedelCenter Sverige, HMC, ordnat kurser
om forflyttning. Verksamheten startade 1995 av Neuroférbun-
det, davarande Neurologiskt Handikappades Riksforbund, med
hjalp av stimulansbidrag fran HI och sedan dess har centret vuxit
for varje ar. Idag ar det en verksamhet som bland annat ordnar
kurser och uppdragsutbildningar i hela landet, ger ut bocker

och kurslitteratur, ger rdd och gor anpassningar for forflyttning.
HMC har en stor utstillningslokal i Goteborg. Under 20135 star-
tade HMC kursverksamhet dven i Stockholm.

Kicki Reifeldt dr arbetsterapeut och har arbetat pA HMC
sedan starten. Hon visste av egen erfarenhet att det behovdes ett
kunskapscenter om forflyttning.

— Jag hade arbetat som hjalpmedelskonsulent och forskrivare
och saknade ett stille dir man kunde fa den kunskapen. Det ar
sa viktigt att manniskor har bra forflyttningshjalpmedel och far
hjalp pa ratt satt. Om kunskapen inte finns blir forflyttningen ofta
smartsam, ovardig och integritetskrankande for den som far hjalp.

Kicki Reifeldt instruerar om forflyttningsteknik pa HjalpmedelCenter
Sverige. Foto: Julia Sjéberg.
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Arbetar med demens, smarta och extrem fetma

Forutom de grundldggande utbildningarna arbetar Hjalpmedel-
Center Sverige med fordjupning pa omrddena demenssjukdomar,
smarta och extrem fetma. Utbildningarna handlar bland annat
om forflyttning och positionering, det vill siga hur man sitter och
ligger pa ett bra sitt, och om ergonomiska aspekter pa att sitta i
rullstol. Arbetsterapeuter och fysioterapeuter ar de storsta yrkes-
grupperna som far utbildning, men HMC vinder sig ocksa till
omvéardnadspersonal, sjukvardspersonal och tekniker. Personer
som anvander forflyttningshjalpmedel och deras narstiende kan
fa instruktioner och rad.

I tio ar fick Neuroforbundet statsbidrag till HMC:s verksam-
het. 2010 fordes verksamheten over till Hjalpmedelsinstitutet och
fick namnet Hjalpmedelsinstitutet i Goteborg. Nagra manader
innan HI avvecklades overtog Kicki Reifeldt verksamheten.

Fran SmartBo till Inspirationsmiljo

Till Rosenlundsgatan 44 B i Stockholm kan man ga och lata sig
inspireras om boende och teknik. Dir finns en sa kallad inspira-
tionsmiljo, inradttad i tre ligenheter med ny teknik, hjalpmedel,
miljoanpassning och tillgdnglighet for dldre och personer med
funktionsnedsattning.

En lagenhet ar inredd med tanke pa personer med kogniti-
va funktionsnedsittningar och en ar inredd som en vard- och
omsorgslagenhet. I den tredje ligenheten finns en utstillning dar
produkterna byts ut hela tiden. I ligenheterna har man samlat
den senaste tekniken, bland annat forstarkningssystem till dorr-
och telefonsignaler, dorroppnare, system for att fjairrmanovrera
apparater och belysning samt olika paminnelsefunktioner.

Inspirationsmiljon vander sig framst till fastighetsbolag och
till personal i varden och omsorgen. Emellanat ordnar Stock-
holms stad utbildningar dar for att kunna utnyttja mojligheterna
att visa hjalpmedlen och den nya tekniken och lita deltagarna
prova. Personal fran andra kommuner kommer ocksa dit, liksom
studiebesok fran olika hall i landet och fran andra linder. Intres-
serade har kommit pa besok dnda fran Japan och Kina.



En nerbaddad socialminister, Géran Hagglund, med ministerkollegan
Maria Larsson vid sin sida. Har ar de pa besok pa SmartLab i samband
med att regeringsuppdraget "Hjélpmedel i fokus” presenterades 2009.

SmartBo och SmartLab

Ursprunget till inspirationsmiljon var Handikappinstitutets
satsning pa smart bostadsteknik. I borjan av 1990-talet gjor-

de institutet installationer med sddan teknik hemma hos ndgra
personer med funktionsnedsittning. Det blev sd bra att institutet
ville dela med sig av erfarenheterna och inrittade SmartBo i en
visningsldgenhet i Villingby. Under arbetet hade man seminarier
dir mianniskor med funktionsnedsittning fick beritta hur de-
ras idealbostad skulle kunna se ut. I ligenheten fanns det sedan
tekniska losningar for olika funktionsnedsattningar, bland annat
nedsatt rorelseformdga, syn- och horselnedsittning, dovblindhet,
utvecklingsstorning, hjarnskador och demenssjukdomar.

Kring millennieskiftet avvecklades visningslagenheten och
Hjidlpmedelsinstitutet byggde upp en liknande miljo, SmartLab,
i sina egna lokaler. SmartLab fanns i tio ar men lades ner nar
Hjalpmedelsinstitutet flyttade till mindre lokaler. Institutet bygg-
de i stallet upp inspirationsmiljon pa Rosenlundsgatan i sam-
arbete med Micasa Fastigheter, som har hand om Stockholms
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stads omsorgsfastigheter. Sedan institutet avvecklats delar Micasa
och Stockholms stads dldreférvaltning ansvaret for inspirations-
miljon.

Inspirationsmiljon i Stockholm ér inte den enda som finns i
landet. T projektet *Teknik for dldre” fick ett antal kommuner bi-
drag for att bygga upp sddana miljoer. Nar Hjalpmedelsinstitutet
avvecklades fanns det ett femtiotal pa olika hall i landet. De har
bildat ett natverk for samarbete.

De hir miljoerna behovs, sager Ingela Mansson, som har arbe-
tat pa Hjalpmedelsinstitutet, bland annat med anhorigfragor. Nu-
mera arbetar hon ibland med att visa inspirationsmiljon i Stock-
holm for besokande grupper.

— Det finns sa mycket bra teknik som manniskor kan anvianda
hemma men personal i vird och omsorg vet oftast inte vad som
finns. Det behovs stdllen dit de kan g och fa kunskap och inspi-
ration. Och det blir mer och mer nédvindigt. Aldre bor hemma
allt langre, sa tiden nar man bor med vard och omsorg hela dyg-
net blir allt kortare. Darfor ar det sa viktigt for bade individerna
och samhallet att anpassningen och tekniken hemma fungerar
och anvinds, siager Ingela Mansson.

”Darfor ar det sa viktigt

tor bade individerna och
samhallet att anpassningen
och tekniken hemma fungerar
och anvinds.”
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Drottning Silvia och Portugals presidenthustru Maria Cavaco Silva besdkte Hjalpmedelsinstitutets och Micasas
utstélliningslagenhet 2013. Har far de information av Terry Skehan, Hl.
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EFTER HJALPMEDELSINSTITUTET

Hjélpmedelsinstitutet finns inte 1&ngre. Vad innebér det fér den framtida hjédlpmedelsverksamheten
och hjalpmedelsutvecklingen?
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EFTER HJALPMEDELSINSTITUTET

Efter Halpmedelsinstitutet

Valborgsmassoafton 2014 var den sista arbetsdagen pa

Hjalpmedels-

institutet, utom for ett litet kansli som fanns kvar for att administre-

ra den ideella féreningens upplosning. Da hade det gatt

ndstan fyrtio

ar sedan hilso- och sjukvardshuvudminnen 1976 6vertog ansvaret

for hjalpmedelsforsorjningen fran staten. Hjalpmedelsverksamheten

vaxte i hela landet. Efterfragan pa hjalpmedel blev allt storre och HI:s

insatser blev allt viktigare eftersom HI holl samman den kunskap och

kompetens som fanns pa hela hjilpmedelsomradet.

Institutets arbete handlade mycket om att fa andra samhalls-
sektorer att integrera funktionshindersaspekten i sin verksamhet
och att ha tillganglighet for alla som en grundtanke i sin verk-
samhet. Det breda samarbetet med partners fran olika sektorer
gav institutet ett stort natverk och en central roll i hjalpmedels-
utvecklingen, bade i Sverige och internationellt.

Pa vagen mot avvecklingen av Hjdlpmedelsinstitutet bildades
nya myndigheter som fick uppdrag som gransade till det som
institutet arbetade med. Efter det att riksdagen 2000 hade antagit
den nationella handlingsplanen for handikappolitiken ”Fran pa-
tient till medborgare” fick ddvarande Handikappombudsmannen
regeringens uppdrag att vara ett nationellt tillganglighetscenter.

Regeringen ansag att myndighetsstrukturen pd det funktions-
hinderspolitiska omradet behovde forandras ytterligare och 2006
fordes verksamheterna fran tillganglighetscentret hos Handikapp-
ombudsmannen och Sisus samman till en myndighet, Myndighe-
ten for handikappolitisk samordning, Handisam. En del av HI:s
verksamhet pa tillganglighetsomradet blev samordningsmyndig-
hetens uppgift och det statliga bidraget till institutet minskades

”Det breda
samarbetet med
partners fran
olika sektorer
gav institutet ett
stort natverk
och en central
roll 1 hjdlpmedels-
utvecklingen ...”
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med 3,5 miljoner kronor per ar. Det innebar att institutet av-
vecklade bland annat kurserna ”Enkelt avhjalpta hinder” och
”Tillganglig statsforvaltning”. Handisam 6vertog uppgiften som
nationell koordinator for den svenska delen av nitverket Design
for alla, EDeAN.

Samtidigt som HI avvecklades 2014 bildades Myndigheten for
delaktighet genom att Handisam och delar av institutet fordes
samman. Av institutets medarbetare flyttade ett tjugotal over till
den nya myndigheten.

Under arbetet med den har boken fick ett femtontal personer
som har arbetat pa eller i nara kontakt med Hjalpmedelsinstitutet
fragor om vad institutet har betytt, hur de ser pa avvecklingen
och vad de tror om framtiden for hjdlpmedelsverksamheten i
Sverige.

Ett nationellt nav i hjadlpmedelsarbetet

Hjalpmedelsinstitutet har haft stor betydelse for hjalpmedelsut-
vecklingen. Det sigs samstimmigt, bidde av dem som beklagar att
institutet inte finns mer och av dem som ser avvecklingen som en
logisk foljd av samhallsutvecklingen. Alla dr ense om att det fanns
en djup kompetens och ett starkt engagemang pa institutet. Har
ar nagra tankar om Hjalpmedelsinstitutets roll och betydelse fran
personer som har arbetat pd eller i nara kontakt med institutet.

”Hjalpmedelsinstitutet hade en viktig funktion i arbetet att
utforma ett samhalle som skapar forutsattningar for delaktighet.
Hjalpmedlen var ju en viktig bas for att kunna stidnga institutio-
nerna, ja for att forma den moderna funktionshinderspolitiken.
Hjidlpmedlen har fortfarande stor betydelse. Ta till exempel
fragan om personlig assistans, den hinger ihop med fragan om
hjalpmedel, men hjdlpmedlen har fatt en underordnad roll till
formén for fragan om antalet assistanstimmar.”

Malin Ekman Aldén, Socialdepartementet

”Institutet var ett nationellt nav i hjalpmedelsarbetet. Institutet
drev pa arbetet och hade tentakler ut i landets hjalpmedelsverk-
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samheter. Nu har ingen tagit pa sig rollen att vara nav sa det
har blivit ett tomrum som forsvirar arbetet for forskrivare och
leverantorer.”

Ulla-Britt Blomquist, tidigare anstélld pa Hjalpmedelsinstitutet

”Hjalpmedelsinstitutets styrka var att vi hade ett brett uppdrag

med bade provning, upphandling och utveckling av hjalpmedel.
Det var viktigt att hdlla samman de tre uppgifterna sd institutets
avveckling borjade egentligen nir uppdragen att prova och upp-
handla hjalpmedel togs bort.”

Hakan Ceder, tidigare direktor for Hjalpmedelsinstitutet

”HI hade en pddrivande roll som betydde mycket for att fa fram ” HI hade en

manga bra hjdlpmedel. Provningen var en betydelsefull del i det )

arbetet och det var viktigt att sitta kvalitetskraven pa ritt niva. péd[’lvande I‘OH
Det var meningslost att stalla for hoga krav, da skulle det ju inte

komma fram ndgra hjilpmedel. I internationella sammanhang sOm betydde

enades linderna ofta om att institutets kravnivaer skulle vara en my Ck et f Or att f 3

grund for internationell standard.”

Lars Warnberg, tidigare chef for Hjalpmedelsinstitutets provningsverksamhet fram ménga bra
‘. 9

”Hjalpmedelsinstitutet var bra pa att samarbeta med funktions- h] alp medel'
hindersrorelsen. Det var sjalvklart for dem att anvandarna skulle
vara med i arbetet. Det fanns kunskap och engagemang, institu-
tets tjansteman var 6ppna for att lira av andra och var ofta ute
i landet och besokte samarbetspartners. Institutet tog ansvar for
att sprida kunskap och kompetens. Det ansvaret saknas idag.”

Elaine Johansson, tidigare ordférande i Riksférbundet for barn, unga och vuxna med
utvecklingsstdrning samt ledamot i Hjalpmedelsinstitutets styrelse

”Hjalpmedelsinstitutets tjansteman hade hog kompetens och de
hade respekt for oss som anvander hjdlpmedel. Det gallde bade i
samarbetet med enskilda personer nar institutet anpassade bilar
och bostader, och i projektsamarbetet med funktionshindersorga-
nisationerna.”

Lars Hagstrom, tidigare ledamot i Hjlpmedelsinstitutets styrelse
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”Tack vare institutets utbildningar och information fungerade
hjalpmedelsforskrivningen likadant i hela landet. Det borgade for
en forhéllandevis rattvis och jamlik tillgang till hjalpmedel. Nu ar
forskrivarna mer ensamma i sitt arbete och hjalpmedelsanvandar-
na mer utsatta.”

Pelle Kolhed, tidigare ordférande i Hjalpmedelsinstitutets brukarrad

”Hjalpmedelsinstitutet hade god kontakt med politiker pa alla ni-
vaer och betraktades som en trovirdig budbarare i hjalpmedels-
fragor. I styrelsen satt ledamoter som var utsedda av SKL och
regeringen, vilket innebar att det kunde vara bade landstings-
politiker och riksdagsledamoter som bidrog till att dven andra
politiker fick en ganska god kunskap om hjalpmedel. Institutet
sag ocksa till att det blev en dynamisk effekt av kontakterna
mellan hjalpmedelsutvecklare, producenter, anvindare, forskriva-
re och politiker. Utvecklingslanen fran institutet gjorde att foretag
kunde arbeta med en produkt tills den var fardig att borja saljas.
Kvarturet, till exempel, som mitt foretag utvecklade och levere-
rade, hade aldrig kommit till utan det stodet. Sedan betalade vi
tillbaka varenda krona av lanet, allteftersom vi silde.”

Lars-Ake Berglund, tidigare chef fér Handitek

”Hjalpmedelsinstitutet kan visa upp manga bra och lyckade pro-
jekt men den stora och viktigaste insatsen dr att ha bidragit till
en dndrad syn pd manniskor med funktionsnedsittning. Institutet
visade vad teknik och hjdlpmedel kan betyda for ratten till del-
aktighet och sjalvstandighet.”

Peter Lorentzon, tidigare anstélld pa Hjalpmedelsinstitutet

Vad hander nu?

Varfor avvecklades Hjalpmedelsinstitutet och hur kommer det att
paverka hjalpmedelsverksamheten i Sverige pa sikt?

I sitt beslut att avveckla Hjalpmedelsinstitutet skrev regering-
en att den efter samrdd med SKL bedomde att institutets organi-
sationsform ”inte dar andamalsenlig for en verksamhet som ska



vara en del av regeringens arbete med funktionshinderspolitiken
och aldrepolitiken”. Maria Larsson, KD, var ansvarig minister
nar regeringen beslutade om avvecklingen. S har beskriver hon
regeringens tanke med beslutet:

Ett skal till avvecklingen var att Hjalpmedelsinstitutet var en
alldeles speciell konstruktion, ett samarbete mellan staten och
SKL. Det var alltsa ingen myndighet i vanlig bemarkelse. Bestim-
manderatten var delad mellan dessa tvd parter men SKL:s andel
av finansieringen minskade genom dren for att till slut vara nast-
intill noll. Det blev i lingden ohallbart med denna konstruktion.

Ett annat skal var att mycket av den provningsverksamhet
som det fanns behov av nar institutet bildades inte langre efter-
fragades i samma utstrackning. Arbetsuppgifterna hade alltsa
forandrats. Vi ville sammanfora arbetsuppgifter fran tva olika
verksamheter inom en myndighetssamverkan och ha en tydlig in-
riktning av verksamheten, vilket inte minst kom till uttryck i den
nya myndighetens namn, Myndigheten for delaktighet. Vi ville
ocksd fokusera och koncentrera funktionshinderspolitiken.

Inget latt beslut fér SKL

Anna Ingmanson representerade Sveriges Kommuner och Lands-
ting vid HI:s foreningsstimma. Hon ger forbundets tankar om
beslutet.

Det fanns flera skal till att Hjalpmedelsinstitutet avvecklades
och beslutet var inte ldtt for SKL. Ett skal till avvecklingen var att
det fanns risk att hjalpmedel och hjalpmedelsverksamhet betrak-
tades som en ”sirskild” insats nir expertisen var samlad pa HI.
Kopplingen till 6vrig hilso- och sjukvard och andra myndigheters
uppdrag riskerade att bli for svag. Insamling av statistik om
hjalpmedel, exempelvis, som ar en viktig fraga for SKL, bedom-
des ha bittre forutsattningar att lyckas om Socialstyrelsen fick ett
tydligare ansvar. Det fanns tendenser till att sjukvirdshuvudman-
nen “tradde tillbaka” i sin ambition och litade pa att HI skulle ta
ledartrojan.

HI:s organisationsform, forening, var problematisk. Regering-
en kan inte ligga uppdrag pa en forening pa samma sitt som pa
en myndighet. Det gédllde ocksa SKL. Detta blev ett bekymmer
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tillata att det
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som mojliggor
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sett till den langsiktiga finansieringen av verksamheten.

En forvantan hos SKL var att Myndigheten for delaktighet
skulle fa kunskap och kraft sd att det blev rejal fart pa fragor-
na. Vi hoppades ocksa att Socialstyrelsen som myndighet battre
skulle kunna integrera expertis pa hjalpmedel med expertis inom
andra verksambheter, inte minst rehabilitering.

Nir det géllde den framtida ansvarsfordelningen inom hjilp-
medelsverksamheten hade SKL en del synpunkter i processen
med att utarbeta instruktion for Myndigheten for delaktighet,
bland annat i frigan om vad som ar statens uppdrag och vad
som inte dr det. Manga fragor inom det har omradet behover en
nationell samordning, darmed inte sagt att det alltid ar ett statligt
uppdrag. Landstingen (och i vissa fall &ven kommunerna) beho-
ver bli battre pa att samordna sig sjalva och samarbeta med var-
andra. Det gar inte att exakt losa ansvarsfordelning pa forhand.
Man maste tilldta att det finns grazoner som mojliggor en dyna-
misk utveckling, men det kriaver en nira dialog mellan berorda
parter, sjalvfallet ocksa foretradare for hjalpmedelsanvandare, om
helheten, om vem som gor vad och hur eventuella ”glapp” ska
hanteras.

Vidare hoppades SKL att sjukvardshuvudmannen, nar HI som
nationellt nav avvecklades, skulle driva fragor, utveckla expert-
kunskap och nitverka nationellt.

En hybrid i det statliga systemet

Malin Ekman Aldén arbetade pa Socialdepartementet och var
involverad i arbetet med att avveckla institutet och bilda en ny
myndighet. Hon fortydligar regeringens tanke med avvecklingen.

— Ett skal till att institutet avvecklades var att det formellt
var en hybrid i det statliga systemet. EU:s regler for upphandling
hade forandrats och det blev allt svarare for regeringen att ge
uppdrag till aktérer som inte ar myndigheter. Men det kommer
alltid att behovas ndgon som driver fragan om tillganglighet och
delaktighet och det har vi en myndighet som ska gora, Myndig-
heten for delaktighet.

Nu borjar synen pa hjalpmedel dndras i landstingen, man
inser alltmer att de dr viktiga, konstaterar Malin Ekman Aldén.
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Med fler och fler dldre ar det inte en sarfraga langre. Man vill ju
att manniskor ska bo hemma och da blir kravet pa hjalpmedel
storre. Det finns alltsd ekonomiska skal till det 6kade intresset for
hjalpmedel, forutom att de ger manniskor storre sjalvstandighet.

Ordet hjalpmedel kom inte med
Regeringen ansag att Myndigheten for delaktighet skulle ha b D et ﬁnn S allt S é

i stort sett samma dndamal som Hjdlpmedelsinstitutet hade.

”Myndigheten bor ha en roll nar det géller kopplingen mellan ekonom ISk a Sk al
hjalpmedel och tillganglighet, utbildning samt arbete”, stod det

vidare i regeringsbeslutet. tlll det Okade
Ordet hjdlpmedel kom dock inte med i regeringens forordning in tresset fOf

for myndigheten. Dar star det att den ska verka for full delaktig-

het och for jamlikhet i levnadsvillkor och bidra till kunskapsut- 11

veckling i fragor som ror delaktighet, tillganglighet, universell ut- h] alp medel’

formning, valfirdsteknologi, miljo, levnadsvillkor och rattigheter forut()m att de

for personer med funktionsnedséttning. Samma ar som institutet

avvecklades nimndes ordet hjalpmedel daremot for forsta gangen ger maHHISkOr
i en regeringsforklaring. Statsministern sa att det ska tas fram ett . A
nationellt regelverk och ett samlat huvudmannaskap for hjilp- storre ) alV

. . 99
medel. Standlghet.

Regeringsuppdrag till Socialstyrelsen

Nar regeringen beslutat om att avveckla institutet fick Social-

styrelsen ett antal uppdrag i olika hjalpmedelsfragor. Ett uppdrag

ar att utveckla ett kunskapsstod om hjalpmedelsforskrivning. Sa

linge HI existerade fanns det ett starkt nationellt stod for for-

skrivningsprocessen, och regeringen anser att det behovs i fort-

sattningen ocksa. De andra uppdragen till Socialstyrelsen ar att:

e Stimulera kommuner och landsting att 6ka anviandarnas in-
flytande nar hjalpmedel forskrivs.

e Se over foreskrifterna om medicintekniska produkter.

e Folja upp hur valfriheten och delaktigheten for hjalpmedels-
anviandarna utvecklas.

e Utveckla statistiken pad hjalpmedelsomradet.

e Kartlagga tillgingen till hjalpmedel samt regler och avgifter.
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Barns tillgang till hjalpmedel ska inga i kartliggningen.

e Kartligga anvandningen av hjalpmedel.

e Gora en utvardering och konsekvensanalys av verksamheten
med fritt val av hjalpmedel.
Under 2017 ska alla uppdrag vara redovisade.

Tankar efter avvecklingen

Av de cirka femton personer som tillfrigades om sin syn pa
Hjalpmedelsinstitutet fore och efter avvecklingen svarade nigra
med tillforsikt infor framtiden. De menade att kommunerna och
landstingen kommer att axla ansvaret for utveckling, utbildning
och information, bara de fér tid pa sig. Men svaren som uttryckte
farhagor var fler.

Haékan Ceder, tidigare direktor pa institutet, anser att det efter
avvecklingen har blivit otydligt vad som galler, vem som har
ansvar for vad av det som HI gjorde.

— Hjalpmedelsverksamheten ser olika ut i hela landet. Det
ar stora skillnader pa hjalpmedelsutbudet och avgifterna i olika
kommuner och landsting och det ar allvarligt f6r dem som beho-
ver hjalpmedel.

Ju langre decentralisering pa omradet drivs desto storre blir
behovet av nationell kontroll, anser Hikan Ceder.

— Ndr institutet avvecklades fick Socialstyrelsen en tydligare
roll pd hjdlpmedelsomradet. En fordel ar att Socialstyrelsen har
mandat att ge ut foreskrifter och allmanna rad, vilket institutet
inte hade. P4 sikt kan det ge en 6kad nationell likvardighet.

Patientlagen och hjdlpmedien

Ulla-Britt Blomquist, hjalpmedelsstrateg, tidigare anstalld pa
Hjdlpmedelsinstitutet, tar upp fradgan om vad Patientlagen kom-
mer att innebara.

— Det ar fortfarande oklart hur lagen ska tillimpas nar det
galler hjalpmedel. Hjalpmedelsutbudet ser ju olika ut i olika
landsting och under vissa forutsdttningar kan det vara mojligt att
vilja ett hjalpmedel fran ett annat landsting.

Hjidlpmedelsprovningen och den kontinuerliga informationen
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till hjalpmedelsforskrivare var viktiga delar av institutets arbete.
Sa lange provningen fanns kvar pd HI kunde forskrivarna ringa
och fraga nir det hade kommit en ny produkt. Nu finns det ingen
sadan service, forskrivarna far jamfora sjalva utifran sin egen
erfarenhet, sager Ulla-Britt Blomquist, som bland annat arbetade
med utbildning om forskrivning under sin tid pa institutet.

Samarbete behovs

Finns det inget positivt med att Hjalpmedelsinstitutet har avveck-
lats? Nej, sidger Arne Thureson, forvaltningschef i Landstinget
Dalarna.
— Nu saknas det en nationell koordinator pa hjilpmedelsom-
radet, och det finns en mingd fragor som hor hemma ingenstans.
Institutet hade overblick 6ver ldget i landet, vad som hande och
vilka insatser som behovdes. Nu vet vi inte vem som ska gora det,
var fragorna ska placeras. Det bekymrar mig att man gar bakat
i utvecklingen och tar bort den nationella samordningen. Det
behovs tvartom mer samordning och pa fler omraden, till exem-
pel for sjukvardshuvudminnens journalsystem. Det finns manga
omraden dar medborgarna vill att det ska vara lika i hela landet,
men utvecklingen gar at motsatt hall. 9 :
De enskilda landstingens och kommunernas ratt till sjalv- De enSkllda
bestimmande framhalls ofta, men det forhallningssattet kostar 1 and St 1 ngen S
for mycket, siger Arne Thureson. Sma landsting har inte rad att

arbeta var for sig med varje uppgift, de behover samarbeta. OCh kommu‘

— De madste samordna sin hjdlpmedelsforsorjning nar det . . H
handlar om de dyraste hjilpmedlen. Giardsgardarna mellan lands- nernas ratt ti
tingen maste bort. Ett avancerat hjilpmedel som 6gonstyrning, Sj élVbeSt ém_
exempelvis, maste kunna ateranviandas nir en person inte beho-
ver det langre. Det giller aven barnhjalpmedel som snabbt blir mande ffam—

urvuxna och sedan kanske aldrig anvinds mer. Landstingen har

inte lingre rad att hantera dyra hjalpmedel sa, de maste hitta nya haHS Of ta) men
sdtt att samarbeta. Men det har inte blivit lattare nu nar Hjalp- d et f O rh éll ni n gs_

medelsinstitutet dr borta.

Hakan Vestergren, tidigare handlaggare pa SKL och ledamot Sattet k() star fO r

i Hjalpmedelsinstitutets styrelse, ar pa ett satt kluven till att .
institutet har avvecklats. Det fanns fordelar med att stora resur- mkaet.
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ser koncentrerades till en funktion for att utveckla hjalpmedel
och teknikanvindning, si mycket skulle SKL inte anse sig kunna
ligga pa hjalpmedelsverksamhet, sager han.

— Det fanns en stor kompetens pa HI och man hade ett bra
samarbete med kommuner och landsting. Ett problem var att
landstings- och kommundirektorerna inte tog det ansvar de
egentligen borde, det skotte ju institutet. Men processen att ta det
overgripande ansvaret har kommit igdng nu.

Det dr nodvindigt att kommunerna forstar hur viktiga hjalp-
medlen faktiskt ar och att den fradgan hanger ihop med alla andra
fragor som de arbetar med, till exempel skolan och socialtjansten,
anser Hakan Vestergren.

— Hjalpmedlen underlittar livet och forebygger svarigheter. Se
pa problemen med elevernas kunskap i skolan. Med bra hjilp-
medel klarar fler skolan och gér ut med godkinda betyg. Idag
ar kommunernas verksamhet uppdelad i olika stupror och det
saknas manga ganger ndgon som tar tag i de sektorsovergripande
sambanden, som dem mellan barns tillgang till bra hjalpmedel
och deras skolprestationer.

Han menar att allt fler borjar inse att det behovs sektorsover-
gripande nétverk inom SKL sa att personer pa beslutande niva
fran olika verksamheter traffar varandra.

— Vi har bland annat skapat ett nytt natverk dar cheferna for
landstingens hjalpmedelsverksamheter traffar representanter for
olika verksamheter i kommunerna. Det kan bidra till att fler for-
star vilken potential det finns i hjalpmedelsfragan. Tanken ar att
skapa fler sektorsovergripande nitverk.

Statens fortsatta ansvar

Haékan Vestergren betonar att staten fortfarande har ansvar pa
hjalpmedelsomradet, bland annat for att gora rollerna och spel-
reglerna tydliga.

— Nar HI fanns var rollerna otydliga och det ar de fortfaran-
de. Vi kan ha Danmark och Norge som forebilder nir det galler
tydlighet i det har sammanhanget.

Staten har ocksd ett annat stort ansvar som har med hjalp-
medelsanvandningen att gora, anser Hakan Vestergren, och det
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ar att se till att det finns en bra, fungerande infrastruktur for det
digitala natet i hela landet.

HI kn6t ihop tre viktiga kompetenser

- Sjdlva kadrnan, det unika med Hjalpmedelsinstitutet, var att
man knot ihop tre viktiga kompetenser; att ta tillvara teknisk
utveckling, erbjuda utbildning och att informera. Det var viktigt
och virdefullt att de verksamheterna var samlade. Institutet tog
till sig nya forskningsresultat, forvaltade det samlade kunnandet

och stod for nytankande.
Bengt Lindqvist var HI:s

Den som sidger det kdnde institutet val. Bengt Lindqvist blev
ordférande 1999 till 2007.

ordférande for Handikappinstitutet 1996 och var sedan Hjalp-
medelsinstitutets ordforande 1999 till 2007. Innan det var han

socialminister med ansvar for hjalpmedelsfragorna. Han ar dess- Den hér intervjun gjordes
utom hjalpmedelsanvandare med stort intresse for teknikutveck- under 2015. Bengt Lindqvist
ling. avled den 3 december 2016.

Nar Hjalpmedelsinstitutet bildades gjordes det med insikten
att en samlad verksamhet for hjalpmedelsutveckling, utbildning
och information skulle tjana manniskor med funktionsnedsatt-
ning. D4 handlade arbetet i huvudsak om nedsatt rorelseformaga,
synnedsattning och horselnedsattning och det fanns redan hjalp-
medel som kunde utvecklas med ny teknik. Hjdlpmedelsinstitutet
blev en samlad kraft i arbetet att anvianda den allmdnna tekniska
utvecklingen ocksa for hjalpmedel.

— Hjalpmedelsforsorjningen expanderade snabbt vid den tiden
och hade blivit en viktig del i hdlso- och sjukvardshuvudmannens
verksamhet. Det kom alltfler hjalpmedel och alltfler som behovde
dem, siger Bengt.

Samarbetade med funktionshindersrorelsen

Minga fick tillgang till nya sorters hjalpmedel, sarskilt personer
med utvecklingsstorning, psykiska funktionsnedsattningar och
andra kognitiva svarigheter, och det var Hjdlpmedelsinstitutet
som lag bakom de framstegen. Hjalpmedlen utvecklades och
provades genom institutets forsorg. Dar fanns kompetenta med-
arbetare som foljde med i den allmdnna teknikutvecklingen, var
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och medvetenhet
och visade vilken
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insatta i funktionshindersfragorna och kunde kombinera de tva
kompetenserna.

— Att institutet hade s god kunskap om funktionshinder be-
rodde framfor allt pa att man samarbetade med funktionshinders-
organisationerna. Institutet och rorelsen hade en rad gemensam-
ma projekt. Ibland kom initiativet frin organisationerna, ibland
fran institutet. Flera ganger var det institutet som fick med sig
en organisation genom att forklara vad hjalpmedel skulle kunna
betyda om manniskor bara fick tillgang till dem.

Det handlade ofta om hjilpmedel som inte fanns dn, utan
behovde utvecklas, och det blev bast om man gjorde det till-
sammans. Sa var det till exempel med de forsta projekten som
handlade om kognitiva hjalpmedel. Pa det sittet utvecklades nya
bra produkter.

I sitt internationella arbete, bland annat som FN-rapportor i
funktionshindersfragor kunde Bengt se hur institutet bidrog till
att Sverige fick stor internationell betydelse i hjalpmedelsfragan.

— Vi bidrog med kunskap och medvetenhet och visade vilken
standard hjalpmedel kunde ha. Sverige hade, och har fortfarande,
en sarskild stillning i varlden eftersom det finns en organisation
for hjalpmedelsforsorjning och att hjalpmedlen i vissa fall ar
kostnadsfria for anviandarna. Det gor att hjalpmedlen kan till-
verkas i ganska stora kvantiteter, trots att vi dr ett litet land.

Visst var institutet kostnadsdrivande!

I Sverige fanns det dsikter om att Hjalpmedelsinstitutet var kost-
nadsdrivande. Tacka for det, siger Bengt, institutet bidrog till att
det kom fram nya hjalpmedel och det kostade, for folk ville ju ha
dem! De som sa att HI var kostnadsdrivande bortsdg fran vilken
betydelse hjalpmedlen hade for de manniskor som fick tillgang
till dem.

Statens viktiga bidrag var att gora institutets arbete mojligt
och Socialdepartementet kiande ansvar for verksamheten. Men
Finansdepartementet ansag enligt Bengt att det var hilso- och
sjukvardshuvudmannens angeldgenhet.

— Den synpunkten segrade tyvirr, institutet avvecklades. Jag
hade aldrig gatt med pa avvecklingen om jag hade suttit kvar
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som ordforande. Avvecklingsbeslutet dr obegripligt for mig. Jag
tror att Finansdepartementet drev pa det av ekonomiska skal.
Staten bidrog med 53 miljoner kronor varje ar, plus medel ur
Arvsfonden, och hilso- och sjukvardshuvudmannen visade inget
intresse for att ta ekonomiskt ansvar.

Ett annat skal till nedlaggningen var att institutet var en ideell
forening, varken statlig, landstingsdgd eller kommunal.

— Men varfor kan man inte ha sddana? Det ar klart att det
finns losningar, om man vill, men diskussionen om formen ater-
kom standigt, man sdg bara stadgar och lagar. Institutets existens
storde ordningen och ingen hade kraft att havda den funktions-
hinderspolitiska betydelsen.

Hjadlpmedelsutvecklingen ar férsvagad

Vi ska ocksd komma ihag att vi har en samhaillsutveckling mot
mer decentralisering sedan manga ar, fortsatter Bengt. Centrala
verksamheter ska antingen foras ut i kommuner och landsting
eller privatiseras. Samtidigt ropas det efter nationella riktlinjer for
olika verksambheter, det blir ju en logisk konsekvens av decentra-
liseringen.

— Att Hjidlpmedelsinstitutet ar borta forsvagar hjalpmedels-
utvecklingen, det ar jag helt 6vertygad om. Hur ska ett enskilt
landsting kunna ha en samlad 6verblick? Hur ser man till att det
blir ett erfarenhetsutbyte mellan hjalpmedelsverksamheterna? Det
hade man ju i utbildningar, kurser och konferenser som institutet
ordnade. Avvecklingen innebar ocksa att funktionshindersrorel-
sen inte lingre har ndgot samlat inflytande 6ver hjdlpmedelsverk-
samheten. Entusiasmen och framatandan har forsvunnit.

”Det ar klart att det finns 16sningar,
om man vill, men diskussionen om
formen aterkom standigt, man sag
bara stadgar och lagar.”
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| mer &n hundra ar har Hl arbetat med hjalpmedelsutveckling. Foto: Thomas Carlgren.
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1911

Hjalpmedelsinstitutets historia
borjar redan 1911, Det ar da som
landets forsta professor i ortopedi,
Patrik Haglund, bildar Svenska
Vanforeanstalternas Centralkom-
mitté, SVCK, tillsammans med
rektorn vid Géteborgs vanfore-
anstalt, Alice Bonthron, Kommit-
tén ska vara ett samarbetsorgan
mellan de vanféreanstalter som
finns pa olika hall i landet.
Centralkommittén far omedel-
bart mycket att gora. En polio-
epidemi bryter ut och méanga far
funktionsnedséttningar. SVCK
anstaller kuratorer till vanfére-
anstalterna och ordnar hant-
verksutbildningar. Till det behévs
pengar. Selma Lagerlof deltar i en
kampanj for att f& manniskor att
skénka pengar och August Strind-
berg bidrar med femtusen kronor.

Den 27 februari 1912 beréattar
Svenska Dagbladet om August
Strindbergs gava till SVCK.

1950-talet

| mitten av 1950-talet inrattar kom-
mittén en verkstad for att anpassa
bilar. Man skaffar ocksé en sarskild
instruktionsbil for kérundervisning
och tekniska hjalpmedel blir en

allt viktigare del av verksamheten.
Nagra funktionshindersorganisa-
tioner blir medlemmar i SVCK.
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1965

1965 byter man namn till Svenska
Centralkommittén for Rehabilite-
ring, SVCR. Man ska koncentrera
sitt arbete pé rehabilitering och nu
vander man sig ocksa till personer
med andra funktionsnedsattningar
an nedsatt rérelseférmaga. Staten
genom davarande Kungl. Maj:t,
Svenska Landstingsforbundet
och Svenska Stadsférbundet blir
medlemmar.

1967

1967 foreslar Handikapputred-
ningen att ett handikappinstitut
ska dverta SVCR:s arbete. SVCR
ar for litet for att klara sina stora
uppgifter och det ar nddvandigt
att samhallet tar ett storre ansvar,
anser utredaren. Handikappinsti-
tutet bildas 1968 med staten och
SVCR som huvudman. Den nya
styrelsen har nio ledaméter, sju
utsedda av Kungl Maj:t och tva
av SVCR. Karl Montan, som varit
kanslichef pa SVCR i ett antal ar,
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blir institutets direktér. Verksam-
heten betalas med statsbidrag
och bidrag fran SVCR.

En av Handikappinstitutets upp-
gifter &r att prova de komplicerade
och dyra hjadlomedlen i Social-
styrelsens hjalpmedelsforteckning.
Institutet fortsétter ocksa att ordna
utbildningar pa samma satt som
SVCR hade gjort, bland annat for
ortopedtekniker och bandagister.
Daremot séljer institutet inte hjélp-
medel som SVCR gjorde.

1970-talet

P& 1970-talet tas det manga steg
framat i Sveriges valfardspolitik
och det méarks ocksé pa hjélp-
medelsomradet. | borjan av ar-
tiondet bildar Socialstyrelsen ett
hjalpmedelsrad, som vill initiera
och stimulera tillverkning av hjalp-
medel som inte skulle utvecklas
under vanliga marknadsvillkor
eftersom de inte ar lbnsamma.
Handikappinstitutet och Utrust-
ningsnamnden fér universitet och
hogskolor far uppdraget att arbeta
med uppgiften. Den férsta produkt
som kommer till med ekonomiskt
stdd ar en termometer for blinda.

1972

1972 far institutet i uppdrag att
forteckna sédana forbruknings-
artiklar som staten bekostar.
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1976

1976 Overtar landstingen kostnads-
ansvaret for hjidlpmedelsforsorning-
en fran staten och tva ar senare blir
Landstingsférbundet huvudman

for Handikappinstitutet tillsammans
med staten. Institutet blir samhallets
centrala organ for hjalomedelsfra-
gor och far en helt ny styrelse. Man
sager upp avtalet med SVCR.

1978

1978 far Handikappinstitutet i
uppgift att ge ut hjalpmedelsfor-
teckningen som Socialstyrelsen
och darefter Landstingsférbundet
har haft ansvar for. | forteckningen
ger man ordinationsanvisningar
och rekommenderar hjalpmedel sa
institutet far nu en stark stallning
nar det géller landets hjalpmedels-

policy.

1984

1984 dvertar landstingen ansvaret
for skolhjalpmedel som i fortsatt-
ningen ska provas och rekom-
menderas av Handikappinstitutet.

1989

1989 flyttar Handikappinstitutet fran
Blackeberg till Vinsta i Vallingby.

Hl:s lokaler i Vinsta i Vallingby.

Hl:s skylt i Vinsta fanns kvar langt
efter flytten darifran 2011. Fotot ar
fran 2015. | februari 2016 6ppnade
matbutiken Willys en affar i lokaler-
na med huvudingdng genom Hl:s
fore detta verkstad. Foto: Lise-Lott
Froding.

1991

1991 far Handikappinstitutet en ny
stadga. Det star bland annat att
institutet ska arbeta med standar-
disering och stimulera och initiera
utnyttjandet av ny teknik. Hjalp-
medelsforteckningen ersatts av
Forteckning 6ver Bra hjalpmedel.
Fram till nu har HI haft ratt att ange
hjalpomedelshanteringens inriktning
och kunnat ge tillampnings-



foreskrifter. Efter stadgeandring-
arna har institutet inte nagon
normerande uppgift.

1991 beslutar riksdagen om
Adelreformen som innebar att
kommunerna far ansvar for delar
av halso- och sjukvarden och for
en del hjalpmedel.

1997

1997 avslutar institutet sin verk-
samhet med att anpassa bilar och
tv& medarbetare Gvertar verksta-
den och verksamheten.

1997 skriver Handikappinstitutet
pa uppdrag av regeringen "IT for
funktionshindrade och &aldre. For-
slag till handlingsprogram for &ren
1998-2002". Regeringen gillar for-
slagen och ansléar 60 miljoner kronor
till ett stort program for utveckling,
utbildning och information.

1999

1 januari 1999 blir Handikapp-
institutet Hjalpmedelsinstitutet.
Svenska kommunférbundet blir
huvudman tillsammans med sta-
ten och Landstingsférbundet. Det
nya institutet ar en ideell férening
som dvertar Handikappinstitutets
verksamhet och tillgéngar.

2000

2000 presenterar regeringen
propositionen "Fran patient till
medborgare — en nationell hand-
lingsplan for handikappolitiken”.

2001

2001 gors en analys av institutets
inriktning och omfattning for aren
2003 — 2005 pa uppdrag av insti-
tutets huvudman. Bakgrunden ar
att institutet ska fa ett nytt finan-
sieringssystem.

2001 inréttas foretaget Swedish
Care Institute, SCI, med Swecare
och HI som &gare. SCI ska verka
for export av svenska tjanster och
produkter inom omsorgen om

aldre och personer med funktions-

nedsattning. 2008 séljer HI sin
andel i SCI till Silviahemmet.

2002

2002 far Hjalpmedelsinstitutet en ny

organisation. Institutet dvertar den

centrala upphandlingen av hjalpme-

del fran Sjukvardshuvudméannens
Upphandlingsbolag, SUB.

Provningen och upphandlingen
av hjalpmedel sammanférs for att
arbetet ska bli effektivare.

2002, under nyarshelgen,
drabbades HI av dversvamning.
Sex tusen liter vatten forsade ner
fran den sénderfrusna luftkondi-

tioneringsanlaggningen hogst upp
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i huset. Mycket blev forstort, men
biblioteket klarade sig lyckligtvis.
De flesta fick i hast evakueras till
lokaler i narheten. Det skulle vara
en manad — det blev elva.

Oversvamningen gjorde att det
bildades istappar pé huset.
Foto: Lisa Ledin.

Kaos i huset och evakuering for
medarbetarna. Foto: Lisa Ledin.
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2005

2005 anordnar Socialdepartemen-
tet, med stdd av HI, konferensen
"Design fér nya marknader, Design
for alla — ett vinnande koncept”.
Konferensen ar en start pa
"Designaret”.

Utstéllningen Design for alla — ett
vinnande koncept, Riksdagshuset i
november 2005.

2006

2006 andrar institutet inriktningen
pé sin upphandlingsverksamhet.
De centrala ramavtalsupphand-
lingarna for sjukvardshuvudman-
nens rakning ska avvecklas suc-
cessivt. Forandringen sker darfor
att sjukvardshuvudmannen alltmer
gor egna upphandlingar och dar-
for att reglerna for upphandling av
ramavtal &r pa vag att forandras.

2006 bildas Myndigheten for
handikappolitisk samordning,
Handisam, och ansvaret for vissa
tillganglighetsfragor flyttas fran Hl
till myndigheten.
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2007

2007 far HI ater bara tva huvud-
méan da Svenska kommunforbun-
det och Landstingsforbundet gatt
samman till Sveriges Kommuner
och Landsting, SKL. | samband
med det far institutet nya stadgar.
2007 ger regeringen institutet
i uppdrag att samordna utveck-
lingsprogrammen "Teknik fér Ald-
re” och "Fritt val av hjalpmedel”.
En stor del av HI:s verksamhet
kommer h&danefter att praglas av
uppdrag fran regeringen.

2008

2008 ratificerar Sverige FN:s kon-
vention om rattigheter for personer
med funktionsnedséttning och
protokollet till konventionen som
innebar att den som anser sig ha
fatt sina rattigheter krankta kan
klaga till en internationell vervak-
ningskommitté. Ratten till hjalp-
medel lyfts fram i konventionen.

2010

2010 &verfors verksamheten vid
HjalpmedelsCenter Vast AB i
Goteborg till Hjalpmedelsinstitutet.

2011

2011 avvecklar HI provningen av
rullstolar, hygienhjélpmedel och in-
kontinenshjalpmedel. SP Sveriges

Tekniska Forskningsinstitut 6vertar
provningsutrustningen och ska
samarbeta med Hl i fragor om
standardisering och forskning.
Mycket tid &gnas at fragan om
institutets framtid.

2011 flyttar institutet till nya lo-
kaler i Sundbyberg och inleder ett
samarbete med kommunen som
har héga ambitioner for tillganglig-
heten. Kontakter med Stor-Stock-
holms lokaltrafik leder till en tydlig
skyltning till HI:s lokaler i tunnel-
banan och pé pendeltagsstatio-
nen.

2016 fanns HI:s skylt fortfarande
kvar trots papekanden om att HI
inte langre finns. Foto: Lise-Lott
Fréding.

2012

2012 invigs den nationella in-
spirationsmiljén i nya lokaler pa
Rosenlundsgatan i Stockholm. In-
spirationsmiljén &r resultatet av ett
samarbete mellan Hjalpmedels-
institutet och Micasa Fastigheter,
Stockholms Stads bostadsforetag
for vard- och omsorgsboende.

2012 presenteras slutbetankan-
det "Gor det enklare!” En ny



Ett bildcollage beréttar att den
nationella inspirationsmiljon i
Stockholm snart ar klar for invig-
ning. Foto: Elisabeth Lagerkrans.

struktur med fyra nya myndigheter
foreslas for vard- och omsorgs-
omréadet. Hjalpmedelsinstitutets
verksamhet ska inga i tva av
myndigheterna, Kunskapsmyn-
digheten och Valfardsstrategiska
myndigheten. Regeringen féljer
dock inte férslaget. Hl:s verksam-
het ses 6ver.

2012 beslutar styrelsen om en
vision och verksamhetsidé for in-
stitutet. Den ligger till grund fér en
ny organisation med ledningsstab
och sex avdelningar som arbetar
med analys, utveckling, utbildning,
kommunikation, IT och adminis-
tration.

2012 gor Regeringskansliet
beddmningen att det inte langre &r
juridiskt hallbart att lagga uppdrag
pa Hjalpmedelsinstitutet med
hansyn till lagen om offentlig upp-
handling. Arbetet att anpassa Hl:s
organisation till en kraftigt minskad
omsattning, utan regeringsupp-
drag, inleds omgaende.

2013

2013 foreslar Socialdeparte-
mentet att de delar av institutets
uppgifter, som kan anses vara

ett statligt atagande, den 1 maj
2014 ska inordnas i Myndigheten
for handikappolitisk samordning,
Handisam, som ska byta namn till
Myndigheten for delaktighet. Den
ideella féreningen Hjalpmedels-
institutet avvecklas under forut-
sattning att medlemmarna, staten
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och Sveriges Kommuner och
Landsting, enhélligt beslutar sa.

2014

2014 andras Hjalpmedelsinsti-
tutets stadgar i syfte att uppldsa
foreningen. Institutet avvecklas.

Stémman utser en ordférande,
en vice ordférande, tva ersattare,
en revisor som granskar verk-
samheten och en kanslichef som
leder kansliet och arbetet med att
uppldsa HI.

2017

2017 avslutas arbetet med att
avveckla HI. Handikappinstitutets
handlingar till och med 1998 &r
deponerade hos Riksarkivet och
Hjalpmedelsinstitutets handlingar
finns i arkivet hos Myndigheten for
delaktighet.
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Torra fakta om
Hjalpmedelsinstitutet

I det har kapitlet redovisas HI:s stadgar, stadge-
andringar, ekonomi, medarbetare och organisation.
Stadgarna och organisationen beskrivs med de formu-
leringar som gillde, och ar darfor skrivna i presens.

Hjalpmedelsinstitutet ar en allmannyttig ideell forening. Fore-
ningens medlemmar ar staten och Sveriges Kommuner och
Landsting, SKL.

Stadgar

Hjadlpmedelsinstitutets andamal ar att arbeta for full delaktighet
och jamlikhet for personer med funktionsnedsittning genom att
medverka till utveckling av bra och sikra hjalpmedel och till en
effektiv hjalpmedelsforsorjning. Institutet skall genom sitt arbete
bidra till 6kad tillganglighet i samhallet for personer med funk-
tionsnedsattning.

Hjalpmedelsinstitutet ar ett centralt organ, inom omradet
teknik for personer med funktionsnedsittning. Verksamheten
avser huvudsakligen sddana hjalpmedel som enligt hilso- och
sjukvardslagen (1982:763) skall tillhandahallas av sjukvards-
huvudmainnen. For inriktning av verksamheten enligt forsta
stycket galler att Hjalpmedelsinstitutet skall:

1. arbeta med forskning samt teknik-, metod- och verksamhets-
utveckling avseende hjalpmedel och hjalpmedelsforsorjning,
2. sarskilt folja, paverka och utveckla anviandningen av ny teknik,
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arbeta med provning och standardisering av hjalpmedel,

4. bidra till kompetensfoérsorjning och kunskap om hjalpmedel
hos personal inom vird och omsorg,

5. arbeta med information och kommunikation, utbildning samt
erfarenhetsutbyte,

6. tillhandahélla information om hjalpmedel till allmanheten,

7. ldamna stod for upphandling av hjalpmedel,

8. medverka vid uppfoljning av hjalpmedelsanvindning inklusi-
ve statistisk uppfoljning,

9. bitrdda sjukvardshuvudmannen, centrala organ, brukarnas
organisationer samt foretag och andra organisationer inom
hjalpmedelsomradet,

10. i samverkan med ansvariga myndigheter och andra organ
bidra till en god tillganglighet for personer med funktions-
nedsittning,

11. 1 samverkan med ansvariga myndigheter och andra organ bi-
dra till att dldre personer ska kunna leva aktivt sjalvstandigt
och tryggt,

12. medverka i nationellt och internationellt samarbete i hjalp-

medelsfragor.

Hjalpmedelsinstitutet kan i samverkan med ansvariga myndighe-
ter verka inom omrdadet arbetshjdlpmedel. Foreningen far ocksa
i ovrigt bedriva verksamhet som ar forenlig med foreningens
andamal.

Stadgedndringar
2001

I december 2001 beslutade riksdagen att verksamheten med cen-
tral upphandling av hjalpmedel, som fram till dess hade bedrivits
i regi av AB Sjukvardshuvudmannens Upphandlingsbolag, SUB,
skulle inordnas i Hjdlpmedelsinstitutet. Stadgan andras till ”HI
skall limna nationellt st6d till kommuner och landsting for upp-
handling av hjdlpmedel”.

2003

Brukarradet bestod av sju ledamoter, varav sex representerade
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handikapporganisationerna och en av pensiondrsorganisationer-
na, Pensionédrernas Riksorganisation, PRO och Sveriges Pensio-
nirsférbund, nuvarande SPF Seniorerna. Ar 2003 beslutades att
bada pensionsorganisationerna skulle vara representerade i
Brukarradet som dirmed bestod av étta ledamoter.

2004

Riksdagen beslutade formellt 2006 att den del av Synskadades
Riksforbunds verksamhet som avser ledarhundar skulle regleras i
lag. Redan 2004 fick institutet uppdraget att genom upphandling
skota riksforbundets inkop av ledarhundar. Institutets stadgar
andrades till ”HI skall l1imna nationellt stod for upphandling av
hjalpmedel och ledarhundar”.

Antal revisorer som arligen granskade institutets verksamhet
andrades fran tre till tva. Bakgrunden till forandringen var att
Riksrevisionsverket den 1 juli 2003 ersattes av Riksrevisionen,
som enligt sitt uppdrag inte skulle svara for revision av verksam-
het med HI:s associationsform (ideell forening).

2007

Genom sammanslagningen av de tidigare medlemmarna (Svenska
Kommunforbundet och Landstingsforbundet) till Sveriges Kom-
muner och Landsting dndrades stadgan. Forutom forandringar

i paragraferna om medlemskap och styrelse, gjordes dven ett
tilligg i paragrafen om verksamhet med att ”tillhandahalla in-
formation om hjidlpmedel till allmanheten” och att bidra till att
aldre personer ska kunna leva aktivt sjalvstandigt och tryggt”.

2014
Den 1 maj 2014 dndrades stadgan och Hjalpmedelsinstitutets
dndamal var att genomfora upplosningen av foreningen.

Ekonomi och medarbetare

Institutet ska fora rakenskaper i enlighet med bestimmelserna i
bokforingslagen (1999:1078). Institutet ar frivillig medlem i
Arbetsgivarverket och foljer de lagar, forordningar, avtal och
rutiner som giller for statlig verksamhet.
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Institutet har en pensionarsforening, HIP, som bildades 1993.
Foreningen finns kvar och har idag cirka 70 medlemmar.

Ekonomi

Institutets intakter bestod av tre delar:
® Bidrag fran statsbudgeten

e Egna intikter

e Externa projektanslag

Bidraget fran statsbudgeten anvindes till storsta delen till perso-
nalkostnader och kostnader for lokaler, IT och kontor. Projekt-
verksamhet var helt beroende av extern finansiering.

Bidrag fran statsbudgeten

Bidraget fran statsbudgeten uppgick 1999 till 45,5 miljoner kro-
nor. 2002 6kade det med 5,5 miljoner nar verksamheten vid AB
Sjukvardshuvudmiannens Upphandlingsbolag, SUB, inordnades i
institutet. 2005 okade statsbidraget med 1,6 miljoner kronor.

Den 1 januari 2006 inrdttades Myndigheten for handikapp-
politisk samordning, Handisam. Eftersom en del av ansvaret for
tillganglighetsfragor fordes over till den nya myndigheten mins-
kades institutets statsbidrag med 3,5 miljoner kronor.

Fran 2008 okades statsbidraget med cirka en halv miljon for
att administrera upphandling av ledarhundar.

Under dren 2008-2010 fick institutet ett arligt bidrag pa en
miljon kronor per ar fran Sveriges Kommuner och Landsting,
SKL, for att utveckla och fordjupa statistiken pa hjalpmedels-
omradet.

Ar 2010 6verfordes verksamheten vid HjilpmedelsCenter Vist
AB i Goteborg till Hjalpmedelsinstitutet. Institutets statsbidrag
okades med cirka 1,2 miljoner kronor.

Aren 2011 till 2013 uppgick statsbidraget till 50,8 miljoner
kronor och 2014 minskade det till 32 miljoner till foljd av av-
vecklingen.
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Poseidon, varldens férsta hygien-
robot, som HI har gett bidrag till via
Norrbacka-Eugeniastiftelsens fond.
Foto: Robotics Care AB.
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Egna intakter

Institutets hade egna intakter pa cirka 12 miljoner kronor om
aret. De kom fran konsultuppdrag, trycksaksforsaljning, kurser,
konferenser, provningsverksamhet och andra tjanster.

Externa projektanslag och formedlade projektbidrag

HI sokte varje ar medel hos externa finansidrer for projekt som
institutet initierade eller medverkade i. Ibland var uppgiften att
besluta om fordelning av medel till externa mottagare for att
stimulera utvecklingsinsatser och forsoksverksamheter.

Fran 1999 till avvecklingen fick institutet omkring 690 miljo-
ner kronor i externa projektanslag. Av dem formedlades drygt
halften vidare till externa mottagare. Av de externa projektansla-
gen var halften statliga medel for att finansiera de manga rege-
ringsuppdragen. 25 procent var arvsfondsmedel och de resteran-
de 25 procenten var anslag fran andra finansiirer, bland annat
EU, Sida, Norrbacka-Eugeniastiftelsen, Nordiska ministerradet
och Post- och telestyrelsen.

Norrbacka-Eugeniastiftelsen

Fran mitten av 1970-talet stillde Norrbacka-Eugeniastiftelsen
medel till institutets forfogande for stod till utveckling av hjalp-
medel for personer med nedsatt rorelseformaga. Sammanlagt
fran 1999 fick Hjalpmedelsinstitutet drygt 6 miljoner kronor som
formedlades vidare i utvecklingsbidrag.

Arvsfonden

Arvsfonden bidrar till att fornya och utveckla verksamhet for
barn, ungdomar och personer med funktionsnedsattning. Fran
borjan av 1970-talet sokte institutet medel ur Arvsfonden for att
kunna genomfora omfattande utvecklingsarbete och forsoksverk-
samhet.



Pipinette kom till med utvecklingsstdd fran HI. Pipinette &r en potta som
bade kvinnor och méan kan anvanda, till exempel nar det inte finns tillgang
till toalett. Foto: Pipinette AB.

Ekonomiskt stdd till utveckling och tillverkning
av hjalpmedel

Budgetaret 1976/77 Overtog institutet fran Socialstyrelsen for-
valtningen av det sarskilda statsbidrag pa 1 miljon kronor per ar
som avsatts till stod for att starta hjalpmedelsproduktion. 1978
Okade statsbidraget till 1,3 miljoner kronor. Dessutom tillkom
en avsattningsfond avsedd som forlustgaranti for forsaljning av
nya hjilpmedel. Om forsiljningen inte nadde 6verenskommen
nivd lamnade institutet ersattning for det som inte sildes. 1980
inneholl fonden 2,5 miljoner kronor. Fran 1991 uppgick produk-
tionsstodet till 4 miljoner per ar. Samlingsbenamningen for bada
stodformerna var produktionsstod.

2001 genomfordes en oversyn av stodets andamadl, omfattning
och utformning. I borjan av 2002 beslutade Hjdlpmedelsinstitu-
tets styrelse att avveckla avsittningsfonden. Styrelsen beslutade
ocksa att produktionsstodet skulle byta namn till utvecklingsstod
och att stodet kunde ges som villkorslan eller utvecklingsbidrag.

Villkorsldn kunde beviljas for hilften av kostnaden for be-
hovsutredningar, forstudier, utveckling av hjalpmedel, initiering
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av tillverkning, anpassning av produkter, metodutveckling, utvir-
dering och viss marknadsintroduktion. Lanen var dterbetalnings-
pliktiga i takt med att produkten saldes. Utvecklingsbidrag kunde
HI ge for att utveckla en produkt som inte forvantades ge direkta
intdkter. Institutet anvande en del av utvecklingsbidraget till att
initiera behovs- och forstudier pd omraden som HI ansdg behov-
de prioriteras. Mellan aren 1999 och 2013 har totalt 30 miljoner
kronor beviljats i utvecklingsstod.

Personal

Aren 1999 till 2006 hade institutet cirka 83 helarstjinster. Sedan
minskade antalet och 2012 fanns det drygt 70 helarstjanster.
Dartill kom viss extra personal pa projektbasis. Under 2013 blev
10 personer overtaliga till foljd av arbetsbrist och 2014 till 2016
ytterligare 27 personer.

Organisation

Foreningsstimman ar foreningens hogsta beslutande organ.

Foreningens styrelse svarar for forvaltningen av foreningens
angeldgenheter och bestdr av ordforande, vice ordférande och 8
ovriga ledamoter samt 10 personliga suppleanter. Envar av staten
och Sveriges Kommuner och Landsting nominerar 5 ledaméter
och 5 personliga suppleanter.

Fran 1 maj 2014 bestar styrelsen av ordforande, vice ord-
forande samt tva personliga suppleanter. Envar av staten och
Sveriges Kommuner och Landsting nominerar en ledamot och en
personlig suppleant.

Styrelsens forvaltning och foreningens rakenskaper skall
granskas arligen av minst tva revisorer. Minst en av revisorerna
och dennes suppleant skall vara auktoriserad revisor. Fran 1 maj
2014 ska granskningen goras av en auktoriserad revisor.

Brukarradet dr ett radgivande organ till styrelsen. Radet be-
star av hogst atta ledamoter som representerar olika grupper av
brukare av Hjalpmedelsinstitutets tjanster och produkter. Brukar-
radet utses av styrelsen efter forslag fran riksorganisationer for
personer med funktionsnedsattning och andra, vilka foretrader



brukare av institutets tjanster och produkter. Brukarradet upplos-
tes den 30 april 2014.

Foreningens direktor/kanslichef leder det 16pande arbetet
inom ramen for de befogenheter som styrelsen faststiller.

Hl:s styrelse
Ordférande Britt-Inger Svensson 1999-2001
Bengt Lindqvist 1996-2007 Goran Wikell 2001-2002
Helena Haij 2007-2013
Marie Ljungberg Schott  2013-avveckling Brukarradets ordférande
Christina Wahrolin 1999-2007
Forste vice ordférande Pelle Kélhed 2007-2014
Caisa Ekstrand 1993-2003
Marie Ljungberg Schétt  2003-2013 Direktorer
Séren Bertilsson 2013-avveckling Eva Jacobsson 1988-2001
Hakan Ceder 2002-2004
Andre vice ordférande Susann Forsberg och
Lars Johansson 1999-2003 Lars Gordér 2004
Gunilla Rickman 2003-2007 Carl Leczinsky 2005-2010
Jan Grénlund 2010-2013
Revisorer Jorgen Hellberg 2013-2014
Lennart Janson,
PwC Sverige 1990-2004 Kanslichef
Benny Wieweg, Lise-Lott Froding 2014-avveckling
KPMG AB 2004-2011
Fredrik Sjolander,
KPMG AB 2011-avveckling
Goran Hammarsjo 1999-2007
Arne Lernhag 2007-2013
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Forkortningar

AAATE

ADD, add
ADHD, adhd

ALA
ALS

Certec

DART

EDeAN

Ell

FATO
FMLS
FUB

GPS, gps
Handisam
HEART

HI

HIDA

Hinfo

HIP
HMC
ICF

Europeiskt natverk, Association for the Advancement of Assistive
Technology in Europe

ADD é&r en variant av ADHD, utan &veraktiviteten

Uppmarksamhetsstorning/hyperaktivitet eller ADHD (Attention-
Deficit/Hyperactivity Disorder) ar en funktionsnedsattning som inne-
bér svarigheter att koncentrera sig och/eller reglera sin aktivitetsniva
och hamma sina impulser

Anpassning till Liv och Arbete

ALS, amyotrofisk lateral skleros, ar namnet fér en grupp neurodege-
nerativa sjukdomar dar nervceller i hjarnan, hjarnstammen och
ryggmargen dor. Detta leder till muskelfortvining och férlamning

Avdelningen for rehabiliteringsteknik inom Institutionen for Design-
vetenskaper vid Lunds tekniska hogskola

DART é&r ett kommunikations- och dataresurscenter for personer
med funktionsnedsattning

Europeiskt natverk, European Design for All eAccessibility Network
Early Intervention Institute

Fédération Africaine des Techniciens Orthoprothésistes
Dyslexiférbundet FMLS

Riksférbundet fér barn, unga och vuxna med utvecklingsstérning
Global Positioning System, ar ett system for satellitnavigering
Myndigheten for handikappolitisk samordning

Horizontal European Activities in Rehabilitation Technology
Hjalpmedelsinstitutet och tidigare Handikappinstitutet

Hjalpmedel i databas, en databas med produktinformation om
hjalomedel med ramavtal, upphandlingscirkuldr och produktfakta
avsedda for sjukvardshuvudmaéannen

Hjalpmedelsinformation, en [T-plattform som var gemensam fér HI,
hjalpmedelsverksamheten och hjalpmedelsleverantérerna

Hjalpmedelsinstitutets pensionéarsforening
HjalpmedelCenter Sverige

International Classification of Functioning Disability and Health
Klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa



ID-dagarna
ISAAC

ISO
KTH
LSS
MFD
MonAMI
Nikola
NSH
NUH
PRO
REDAH
RI

RTP
SABO
SCI
Sida
SIS
SKL
SPF
SPSM
SRF
SuB
SVCK
SVCR
Swedac
TASC
TIBB

WHO
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Hl:s Informations- och Demonstrationsdagar

International Society for Augmentative and Alternative
Communication

International Organization for Standardization
Kungliga Tekniska hdgskolan i Stockholm

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Myndigheten for delaktighet

Mainstreaming on Ambient Intelligence

Natverk Inkontinens Kommuner Landsting

Nordiska samarbetsorganet for handikappfragor
Nordiska Utvecklingscentret for Handikapphjalpmedel
Pensiondrernas Riksorganisation

Regionala center fér datorbaserade hjalpmedel fér handikappade
Rehabilitation International

Personskadeforbundet RTP

Sveriges Allmannyttiga Bostadsforetag

Swedish Care Institute

Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete
Swedish Standards Institute

Sveriges Kommuner och Landsting

SPF Seniorerna, tidigare Sveriges Pensionarsférbund
Specialpedagogiska skolmyndigheten

Synskadades Riksférbund

AB Sjukvardshuvudménnens Upphandlingsbolag
Svenska Vanféreanstalternas Centralkommitté
Svenska Kommittén for Rehabilitering

Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll
Telematics Applications Supporting Cognition

Ett verktyg pa internet, som fastighetsagare kan anvanda for att
inventera och dokumentera tillgangligheten i sina hus

World Health Organization
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Uppdraget slutfort

Mer dn hundra ars arbete med nationell hjalpmedelsverksamhet var till anda
ndr regeringen beslutade att Hjalpmedelsinstitutet skulle avvecklas den 1 maj
2014. Institutets uppdrag har bland annat varit att verka for utveckling av
bra och sikra hjalpmedel samt en bra hjdlpmedelsverksamhet i hela landet.
Ett svenskt hjalpmedelsuppdrag som har paverkat hjalpmedelsverksamheten
i hela varlden.

Den har boken, Uppdraget slutfort, handlar fraimst om de senaste femton
arens arbete, men blickar ocksa tillbaka lingre dn sd. Syftet med boken, som
Socialdepartementet 4r initiativtagare till, ar att skildra mangfalden i insti-
tutets arbete. Det gor vi genom att redovisa verksamheter, inklusive manga
projekt och program, vissa kortfattat och andra lite utforligare. Det dr en
historiebok, som ocksa blickar framat och berattar vad det blev av ndgra
av institutets alla insatser och initiativ.

Det ar var forhoppning att boken ska vara av intresse for forskare,
studenter, politiker, professionen inom hjalpmedelsverksamheten,
funktionshindersrorelsen och tidigare medarbetare.

Hjalpmedelsinstitutet
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