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Sammanfattade bedomningar

Identifiering av produkter och tjanster

Myndigheten for delaktighet (MFD) bedémer att de produkter och tjins-
ter som ingar 1 EU-kommissionens forslag till tillgdnglighetsdirektiv ar
e-bocker, e-boksldsare och e-bokhandelsplatser. Det finns dock en gréans-
dragningsproblematik giallande vad som avses med begreppet e-bok.

Aktorer som berors

MFD bedomer att de aktorer som framst berors dr e-boksproducenter och
forlag som digitaliserar litteratur samt distributorer och aterforsaljare av
e-bocker.

Reglering pa omradet

Det finns ingen sirskild reglering for bockers eller e-bockers tillgang-
lighet, men det finns standarder for e-bockers utformning. Den reglering
som finns avser upphovsratt och mojligheten till undantag for fram-
stallande av sarskilda versioner av verk avsedda for personer med
funktionsnedsattning.

Kostnader

MFD har inte kunnat bedéma eventuella kostnader for aktérer som kan
beroras av tillgdnglighetsdirektivets krav avseende e-bocker. Dock tolkar
ite MFD direktivets krav som att de innebéar ett att personer med
funktionsnedsattning ska erbjudas e-bocker utan att betala for dem.
Myndigheten bedomer ocksa att direktivet inte paverkar vilken
ersiattning forlagen kan fa fran biblioteken vid utlaning av e-bocker.

Effekter och konsekvenser

Tillganglighetsdirektivets krav for e-bocker innebér universell
utformning — att all litteratur i digitalt format ska vara tillgadngligt for
personer med funktionsnedsittning.

Tillganglighetsdirektivet innebéar dock inte att forlagen ska erbjuda
tillgangliga e-bocker kostnadsfritt for personer med funktionsnedséttning
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och dldre personer. MFD bedomer inte heller att tillgdnglighetsdirek-
tivets krav innebéar att e-bocker ska ldsas in p4 motsvarande sitt som
Ljudbocker.

MFD kan inte bedoma om universellt utformade e-bécker, med maojlighet
till talsyntesuppldsning av innehéallet, per automatik innebéar att
marknaden for ljudbdcker hotas.

Tillgangliggorande av e-bocker enligt tillgadnglighetsdirektivets krav
skulle innebéara att Sverige 1 hogre grad lever upp till artikel 21 1
konventionens om rattigheter for personer med funktionsnedsittning, om
yttrandefrihet, asiktsfrihet och tillgadngen till information.
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Produkter och tjanster

Produkter och tjanster som omfattas

e E-bocker (formatering, s& att lasare kan anvénda all funktion).
E-bocker som produceras av bibliotek omfattas inte, men omfattas
troligen av det nyligen faststiallda webbtillgdnglighetsdirektivet.

e E-boksliasare (hardvaru- eller mjukvarubaserade). Exempelvis
lasplattor och mjukvara for surfplattor, datorer och mobiltelefoner.

¢ E-bokhandelsplatser.

Gransdragningsproblematik

MFD bedoémer att det finns ett stort tolkningsutrymme géillande vad en
e-bok ar. I takt med att utvecklingen avseende publikationer utvecklas
mot digital publicering ar det svart att avgéra om nagot ar att klassifi-
cera som en bok, en tidskrift etc. Tolkningsutrymme géllande en e-bok
kan handla om huruvida det inbegriper inspelade ljudbécker, digital text
eller maskingenererad upplasning av text (talsyntes).

I en rapport fran Kungliga biblioteket fran 2011 anges att en vanligt
forekommande definition av e-boksbegreppet, dock med viss variation, ar
en elektronisk version av en tryckt bok avsedd att lasas med hjalp av en
dator, smart telefon, lasplatta eller annat mobilt lasverktyg. Inlédsta
Ljudbocker samt sa kallade talbocker vilka dr avsedda for personer med
lashinder innefattas inte. I rapporten anges att det som sarskiljer e-
boken fran andra filtyper ar att den mojliggér en funktionalitet som ar
jamforbar med eller som 6vertraffar mojligheterna som en tryckt bok kan
erbjuda. Vidare hanvisar rapporten till en e-bok som en textfil, som kan
innehalla bilder och grafer, som gjorts om till ett publiceringsformat for
att underléatta lasning pa datorer och/eller lasplattor och smarta
telefoner. Funktionaliteter som en e-bok kan erbjuda ar till exempel
mojlighet att, bladdra, géora markeringar/understrykningar, lagga in
bokmarken och skriva kommentarer. Samtidigt understryks att
funktionerna ar beroende av vilka lasarprogram och lasplattor som
anvands.! I en utredning fran riksdagen har e-boksbegreppet dven
diskuterats. Dar anges att det inte finns ndgon exakt definition av vad en

! Kungliga biblioteket (2011), Nar kommer boomen? En kartlaggning av e-boken i Sverige ur
ett biblioteksperspektiv
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elektronisk bok eller e-bok ar och att begreppet digital bok ibland
anvands synonymt med e-bok. Till digitala bocker kan dock dven rdknas
ljud- och talbocker.?

Beroende pa hur e-bocker definieras sa paverkas olika produkter och
tjanster. MFD:s bedomning ar att e-bocker och utrustning som tillhanda-
halls for att anvianda e-bokstjanster ingar, det vill sdga e-bokslédsare.
E-bocker omfattar inte ljudbécker som de erbjuds kunder 1 dag, som ar en
inléast version av en bok. E-bocker kan inga 1 begreppet talbok, 1 de fall
Myndigheten for tillgangliga medier producerar talboken 1 e-boksformat,
se vidare under avsnittet Aktorer 1 denna bilaga. Talbocker kan dven
produceras som ljudbdécker.

Tillganglighetsdirektivets krav inom e-boksomradet

Tillganglighetsdirektivet anger nedanstaende krav pa produkter och
tjanster inom e-boksomradet.

A. Tjanster:

1. Foljande atgéarder ska vidtas for att se till att tjansterna
tillhandahalls pa ett satt som 1 storsta mdgjliga utstrackning
mojliggor forutsebar anvandning bland personer med
funktionsbegransning, inbegripet personer med
funktionsnedsattning:

a) Tillgidngligheten fér de produkter som de anvinder vid
tillhandahallandet av tjdnsten ska sdkerstéillas, 1 enlighet
med bestimmelserna i1 punkt B om produkter.

b) Information ska tillhandah4llas om hur tjinsten fungerar,
om dess egenskaper nar det galler tillgdnglighet och om dess
faciliteter enligt foljande:

i) Informationsinnehallet ska finnas tillgidngligt i de
textformat som kan anvéindas for att skapa
alternativa stédjande format som anvindarna ska
kunna presentera pa olika sitt och uppfatta med mer
an ett sinne.

2 2013/14:RFR3, En bok &r en bok &r en bok? — en férdjupningsstudie av e-bdckerna i dag
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i1) Alternativ till innehall som inte bestar av text ska
tillhandahallas.

iii) Elektronisk information, inklusive tillhérande
natapplikationer som kravs for att fa tillgang till
tjansten, ska tillhandahallas i1 enlighet med led c.

c) Webbplatser ska goras tillgidngliga pa ett enhetligt och
andamalsenligt satt s att anvidndarna kan uppfatta,
hantera och begripa dem, bland annat s att presentationen
av innehallet och interaktionen med innehallet kan
anpassas, vid behov med hjalp av ett tillgdngligt
elektroniskt alternativ, pa ett siatt som underlattar
interoperabiliteten med olika anvandarprogram och
hjalpmedel pa unionsniva och internationell niva.

d) Lattillgénglig information ska tillhandahallas for att
underlatta komplementariteten med stodtjanster.

e) Funktioner, metoder, riktlinjer och forfaranden ska
inbegripas, liksom dndringar 1 de berdrda tjadnsternas
verksamhet, for att tillgodose behoven hos personer med
funktionsbegransning.

B. Produkter:

1. Utformning och tillverkning:

Foljande ska goras tillgidngligt for att se till att produkterna utformas och
tillverkas pa ett satt som 1 storsta maojliga utstrackning maojliggor
forutsebar anvandning bland personer med funktionsbegriansning,
inbegripet personer med funktionsnedsittning och personer med
aldersrelaterad funktionsnedsattning:

a) Information om anvéndningen av produkten ska tillhandahéllas i
eller p& sjalva produkten (mirkning, bruksanvisning, varning) och
ska

i) kunna uppfattas med mer &n ett sinne,
ii) vara begriplig,

iii) vara tydlig,
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b)

c)

d)

e)

f)

iv) ha en lamplig teckenstorlek under féorutsebara
anvandningsférhallanden.

Produktens férpackning och den information som ges pa den (om
hur den ska 6ppnas, tillslutas, anvindas och bortskaffas).

Anvisning for anvandning, installation, underhall, forvaring och
bortskaffande av produkten, vilka ska uppfylla féljande:

i) Innehallet i anvisningen ska finnas tillgéngligt i textformat
som kan anvéandas for att skapa alternativa stodjande
format som ska presenteras pa olika séatt och kunna
uppfattas med mer an ett sinne.

ii) Anvisningen ska tillhandah&lla alternativ till inneh&ll som
inte bestar av text.

Produktens anvéndargranssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output) i enlighet med punkt 2.

Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar till
att tillgodose behoven hos personer med funktionsbegréansning, 1
enlighet med punkt 2.

Produktens granssnitt med hjalpmedel.

2. Anviandargranssnitt och funktionell utformning:

For att gora produkterna och deras anviandargranssnitt tillgdngliga 1
enlighet med punkt 1 led d och e ska produkterna, nar det ar relevant,
vara utformade sa att de

a)

b)
c)
d)
e)

kan uppfattas med mer a4n ett sinne vid kommunikation och
orientering,

ger alternativ till tal for kommunikation och orientering,
tillhandahaller flexibel forstoring och kontrast,
tillhandahaller en alternativ farg vid formedling av information,

sorjer for flexibla satt att skilja pa och kontrollera forgrunden och
bakgrunden, daribland ser till att bakgrundsljud kan minskas och
skarpan forbattras.



E-bdcker
— Bilaga 6 till Konsekvensutredning om tillganglighetsdirektivet

f)

g)

h)
1)

ser till att anvidndarna kan stélla in volymen,

sorjer for sekventiell styrning och ger alternativ till finmotorisk
styrning,

tillhandahaller driftslagen med begréansad riackvidd och styrka,

forhindrar anfall pa grund av ljuskéanslighet.

10
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Aktorer

Det finns flera aktorer som berors av direktivets krav. De aktorer som
framst paverkas ar e-boksproducenter och férlag som digitaliserar littera-
tur samt distributorer och aterforsaljare av e-bocker. MFD bedémer inte
att bibliotek omfattas av kraven. De e-bocker som biblioteken koper in
fran forlag kommer, om tillgdnglighetsdirektivet faststélls, att vara
tillgangliga, eftersom de satts pa marknaden av forlagen. Tillgdnglighets-
direktivet skulle inte heller innebéara att bibliotekens digitalisering av
tryckt material behover goras med krav pa tillganglighet. MFD bedomer
dock att svenska bibliotek kommer att omfattas av kraven i webb-
tillganglighetsdirektivet och ddrmed omfattas bibliotekens webbplatser
for att att lana bocker/e-bocker, samt de e-bocker som kan lanas via
webben.

Exempel pa aktorer

Svenska forldggareforeningen (SvF) ar de svenska bokférlagens
branschorganisation. Medlemsforlagen 1 Svenska Forlaggareforeningen
utgor cirka 70 procent av omséattningen 1 branschen. Forlaggare-
foreningen bistar bland annat med med juridisk expertis och radgivning,
tar fram branschstatistik, analyserar branschens utveckling, bevakar
trender och teknikutveckling samt verkar internationellt fér att paverka
lagstiftning som ror branschen.?

Svensk biblioteksforening arbetar pa sina medlemmars uppdrag for att
oka kunskapen om bibliotekens uppgifter och funktioner samt for att
starka bibliotekens forutsattningar och mojligheter.*

Forskningsbibliotek ar ocksa aktorer som kan paverkas. Forsknings-
biblioteken bestar av universitets- och hogskolebiblioteken samt
specialbiblioteken. Forskningsbiblioteken stodjer utbildningen och
forskningen 1 landet. Forskningsbiblioteken har oftast staten som
huvudman men det forekommer ocksa att de drivs av stiftelser. I landet
finns 39 universitets- och hégskolebibliotek uppdelade pa cirka 145

3 www.forlaggare.se

4 www.biblioteksforeningen.se

11
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servicestéllen. 5 Aven Kungliga Biblioteket #r ett humanistiskt och
samhallsvetenskapligt forskningsbibliotek och har ett sarskilt uppdrag i
sin instruktion fran regeringen som anger att myndigheten ska svara for
fragor om samverkan mellan forskningsbibliotek nar det géaller
digitalisering och digitalt tillgdngliggérande. ©

Myndigheten for tillgingliga medier (MTM) har i uppdrag dr att vara ett
nationellt kunskapscentrum for tillgdngliga medier och arbeta for att alla
ska ha tillgang till litteratur och samhéallsinformation utifran vars och
ens forutsattningar, oavsett lasformaga eller funktionsnedsittning.”
Myndigheten har till uppgift att i samverkan med bibliotek och skolor
arbeta for att personer med funktionsnedsittning ska fa tillgang till
sadana exemplar av litterdra verk som de behover for att kunna ta del av
verken samt tillgangliggora lattlast litteratur. De har dven 1 uppgift att
ge ut och distribuera lattlast litteratur i den utstrackning behoven inte
tillgodoses pa den kommersiella marknaden.®

5 http://www.kb.se

8 Férordning (2008:1421) med instruktion fér Kungl. Biblioteket.

7 http://www.mtm.se

8 Foérordning (2010:769) med instruktion fér Myndigheten for tillgangliga medier.

12
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Befintligt regelverk avseende
tillganglighet

MFD bedomer att det inte finns specifik reglering som beror bockers eller
e-bockers tillganglighet. Den reglering som finns avser upphovsrétt och
mojligheten till undantag for framstéallande av sarskilda versioner av
verk avsedda for personer med funktionsnedsattning.

EU-reglering

Inom EU finns flera direktiv inom upphovsrattsomradet. I artikel 5.3 b 1
direktiv 2001/29/EG® regleras mgjligheten till undantag eller inskrank-
ningar 1 upphovsritten till forman fér personer med funktions-
nedsédttning. Det galler for anviandning som har direkt samband med
funktionshindret och som ar av icke-kommersiell natur. Undantagen
motsvarar de som finns i1 den svenska upphovsriattslagen, och det ar
frivilligt for medlemsstaterna att tillampa undantagen.

Det finns ocksa forslag pa nya EU-férordningar och direktiv inom
upphovsriattsomradet, 1 syfte att underlatta att sarskilt framtagna
exemplar av verk for personer med funktionsnedsittning som har tagits
fram 1 en medlemsstat kan formedlas till andra medlemsstater samt att
det ska bli obligatoriskt for medlemsstaterna att producera séarskilda
exemplar av verk for personer med funktionsnedséttning.

Nationell reglering

Det finns ingen nationell reglering som enbart omfattar e-bocker.

Lag (1960:729) om upphovsratt till litterdra och konstnérliga verk

Upphovsrattslagen ger mojlighet for den som sa énskar att framstéalla
exemplar av bildkonst, litterdra och musikaliska verk som ar tillgdngliga
for personer med funktionsnedsattning, sa lange det inte ar ljudupp-
tagningar.

% Direktiv 2001/29/EG om harmonisering av vissa aspekter av upphovsrétt och narstdende
rattigheter i informationssamhallet.

13
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Upphovsrattslagen ger undantag for en myndighet att gora bland annat
ljudupptagningar av litterara, musikaliska verk och bildkonst for att
personer med funktionsnedsittning ska kunna ta del av dem. Detta
galler Aven exemplar av radio-/tv-sdndningar sa att déva personer och
personer med horselnedsattning kan ta del av dem. Spridning av
exemplaren far inte ske i férvirvssyfte (forséljning). Upphovsmannen har
ratt till ersdttning nir en person med funktionsnedsattning far ta del av
ett sadant verk.

Upphovsrattslagen 2 a kap. 26 k § anger att nir en naringsidkare 1 sin
yrkesméssiga verksamhet tillverkar eller till landet infér anordningar pa
vilka ljud eller rorliga bilder kan tas upp och som ar sarskilt 4gnade for
framstéllning av exemplar av verk for privat bruk, har upphovsmaén till
skyddade verk som déarefter har séants ut 1 ljudradio eller television eller
som har getts ut pa anordningar genom vilka de kan aterges ratt till
ersattning av naringsidkaren.Upphovsmannen har dock inte ratt till
ersiattning om anordningarna ska anvéandas for att framstélla tillgdngliga
exemplar av verk for personer med funktionsnedséattning.

Normer och standarder

EPUB 3

International Digital Publishing Forum utvecklar standarder for digital
publicering!®, Standarden EPUB 3 inkluderar riktlinjer for hur digitala
dokument (till exempel e-bécker) ska formateras for att vara universellt
utformade/tillgdngliga. Standarden ger ocksa mojligheter till utformning
av e-bocker med multimediainnehall 1 stil med hur till exempel webb-
platser dr utformade. EPUB 3 &r dven publicerad som tekniska
specifikationer hos internationella standardiseringsorganet ISO!

Riktlinjer for tillgangligt webbinnehall, WCAG 2.0

Riktlinjer for tillgdngligt webbinnehall, Web Content Accessibility
Guidelines — WCAG 2.0, innehaller ett antal riktlinjer for att gora
webbinnehall tillgangligt. Om en webbplats foljer riktlinjerna ar
innehallet tillgdngligt for en bredare skara ménniskor med olika typer av

10 International Digital Publishing Forum http://idpf.org/epub/30.
111SO TS 10135:1-7 Information technology -- Digital publishing -- EPUB3 — Part 1-7.
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funktionsnedsattningar sdsom synnedsittningar, horselnedsattning, in-
larningssvarigheter, kognitiva funktionsnedséattningar, begriansad
rorlighet, talsvarigheter, ljuskénslighet och kombinationer av dessa.

Riktlinjerna ar indelade efter fyra olika principer — mojlig att uppfatta,
hanterbar, begriplig och robust. Det finns &ven tre nivaer av till-
ganglighet — A, AA och AAA, dar AAA ar den hogsta nivan. Webbplatsers
tillganglighet kategoriseras utifran vilken niva de uppfyller, och for att
uppfylla en niva maste samtliga riktlinjer for den nivan foljas.

Riktlinjerna behandlar fragor som att information och komponenter i ett
anvandargrianssnitt ska presenteras for anvindare pa ett sitt som de kan
uppfatta och att komponenter i ett anvindargranssnitt och navigering
ska vara hanterbara. De innebéar ocksa att information och hantering av
anvandargrianssnitt maste vara begriplig samt att innehallet maste vara
robust nog for att kunna tolkas pa ett palitligt satt av ett brett spektrum
av olika anvandarprogram, inklusive hjalpmedel.

Standard om tillganglighetskrav lampliga vid offentlig upphandling av
IKT*? produkter och tjanster i Europa, SS-EN 301 549

Standarden anger krav pa IKT-produkters och tjansters funktion och
anvandargrianssnitt. Den ar framtagen inom ett EU-mandat till de tre
europeiska standardiseringsorganisationerna och syftet med standarden
ar att fungera som den uppsattning krav som ska tillampas vid
upphandling av IKT.

Standarden specificerar de funktionella tillgdnglighetskrav som ar
tillampliga for IKT-produkter och -tjanster, tillsammans med en
beskrivning av testprocedurer och utvarderingsmetodik for varje
tillgdnglighetskrav i en form som lampar sig for anvandning 1 offentlig
upphandling inom Europa. Den kan ocksa anviandas for utformning av
IKT som inte ar avsedd att anvéandas av offentlig sektor. Standarden ar
inte indelad 1 produktomraden utan funktionsomraden och ar darfor
avsedd att kunna appliceras brett pa all typ av IKT. Darmed tar den héjd
for nya innovationer inom IKT-omradet.

12 Informations- och kommunikationsteknik.
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Avseende webb ar kraven 1 EN 301 549 samma som 1 WCAG 2.0 niva
AA.B3

13 EN 301 549, kapitel 9.1.
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Nulage

Svenska Forlaggareféreningen (SvF) ar de svenska bokférlagens bransch-
organisation. Utover e-boksutgivningen hos Forlaggareforeningens
medlemmar finns idag en omfattande utgivning hos kursboksforlag,
mindre allménforlag, egenutgivare och andra utgivare utanfér den
traditionella kretsen av forlaggare. Totalt fanns 1 maj 2016 runt 20 000
svenska e-bocker tillgdngliga for bestiallning hos de stora natbok-
handlarna. Motsvarande siffra var ar 2015 cirka 15 000 titlar och ar 2014
cirka 11 000 titlar. 4

Ar 2015 stod e-béckerna for 2 procent av forlagens samlade forsaljnings-
intdkter. Intdkterna fran e-bocker steg till drygt 42 miljoner kronor under
2015 hos Forlaggareféreningens medlemsforlag. Tillvaxten var cirka 24
procent, vilket 4r en nagot starkare 6kning jamfort med aret dessférinnan
men svagare an tillvixten mellan ar 2010 och 2013.%°

De svenska folkbiblioteket 1anar ut en stor andel e-bocker. Ar 2012
gjordes 6ver en miljon utlan av e-bocker vilket 4r en 6kning med

65 procent jaAmfort med 2011. Sedan 2009 har e-boksutlaningen 6kat med
289 procent.!®

Produktion av e-b6cker

I en slutrapport fran Lunds Universitet, E-boken som pedagogisk
resurs,’ beskrivs forutsattningarna att utveckla utgivningen av
studiekompendier och liknande genom att 6verga till e-boksproduktion.
Rapporten ger en samlad bild av processen for e-boksproduktion samt
beskriver fordelar och nackdelar med formatet. MEFD utgar fran
rapporten for att beskriva hur e-bocker kan produceras:

En e-bok som ar valstrukturerad fungerar for studenter med
lassvarigheter. E-boken kan ldsas av studenter med ldassvarigheter utan
krav pa anpassning 1 form av till exempel talbécker. 1000 studenter med

14 www.forlaggare.se
15 www.forlaggare.se
16 2013/14:RFR3, En bok &r en bok &r en bok? — en férdjupningsstudie av e-béckerna i dag.

17 E-boken som pedagogisk resurs — slutrapport. Forsberg et. al. Lund University.
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funktionsnedsattning var under lasaret 2013 berattigade till nagon form
av pedagogiskt stod, varav anpassning av kurslitteratur i form av talbok
var den vanligaste anpassningen. Ansvaret féor anpassningen fordelas
mellan MTM, for forlagsutgivna bocker och universitetet for kompendier,
artiklar och utdrag ur bocker. Inlasningen av bocker innebéar dels att
studenter inte far tillgang till litteraturen samtidigt som 6vriga studenter
och en kostnad for produktionen.'®

E-boken ger fler mgjligheter till interaktivitet och komplettering med
andra medier som ljud och bild 4n en tryckt bok. E-bocker kan forses med
s& kallat DRM-skydd (Digital Rights Management) som skyddar verket
fran otillborlig spridning. E-bocker kan produceras 1 olika format, dels
proprietira (tillverkarspecifika) format bundna till sarskilda aterlever-
antorer, dels standardiserade format som &r plattformsoberoende.*®

Det ledande standardiserade, 6ppna och internationella formatet EPUB
(aktuell version ar EPUB 3.01) ar ett si kallat omflédande format och
presentationen av text, bilder och andra objekt anpassas efter bild-
skdrmen sa att det kan lasas pa till exempel telefon och datorskiarm.
Lasverktyget, e-boksldsaren, bestaimmer teckenstorlek, typsnitt och farg
pa lankad text med mera.?°

Tillgdnglighetsstod i verktyg for produktion av
EPUB 3-bocker och e-bokslasare

Under 2013-2015 1at Myndigheten for delaktighet tillganglighets-
konsulterna ETU AB gora en kartlaggning av stodet for tillganglighet 1
produktionsverktyg for EPUB 3-bocker och EPUB 3-ldsare. Kart-
laggningen gjordes utifran antagandet att en 6vergang till EPUB 3 pa
sikt kan vara lamplig for offentlig information som kompletterar
webbaserad information, till exempel att rapporter fran myndigheter
produceras och offentliggérs 1 EPUB 3-format.?

18 E-boken som pedagogisk resurs — slutrapport. Forsberg et. al. Lund University.
19 E-boken som pedagogisk resurs — slutrapport. Forsberg et. al. Lund University.
20 E-boken som pedagogisk resurs — slutrapport. Forsberg et. al. Lund University.

21 EPUB 3-studie — analys av publiceringsverktyg for EPUB3, EPUB3-lasare samt tester
med anvandare.
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Resultatet visar att det under kartlaggningen inte fanns nigra produkt-
ionsverktyg som gjorde fullt tillgdngliga e-bocker 1 EPUB 3-format samt
att e-boksldsarna inte heller anvinder EPUB 3-formatets alla
tillganglighetsfunktioner. Vid produktionen gar det dock att komplettera
formateringen for att gora fullt tillgdngliga e-bocker. ETU:s bedomning ar
att tillganglighetsfragan avseende EPUB 3 befinner sig i ett slags
moment 22, eftersom det varken finns produktionsverktyg som gor fullt
tillgangliga e-bocker eller lasare som kan anvéanda all tillgdnglighets-
funktionalitet. P.g.a. att det inte finns l4sare som kan anvianda
tillgangligheten saknas incitament for skapare av EPUB 3-dokument att
gora fullt tillgdngliga produktioner samt hos utvecklare av produktions-
verktygen att implementera fullt stod for tillgadnglig produktion 1
verktygen.??

Nyligen startade ett internationellt trearigt projekt for att stodja
forlaggare att publicera tillgédngliga e-bocker och driva pa utvecklingen av
tillgangliga e-bokslédsare, Baseline for accessible EPUB 3. Projektet
stravar efter att ta fram en specifikation, "baseline”, for att definiera
tillganglighetskrav for e-bocker och utveckla infrastrukturen for att
stodja implementering av tillgdnglighet 1 hela forsorjningskedjan fran
forlaggare via aterforsaljare till slutanvandare. Detta ska géras genom
att bland annat specificera hur forlaggare ska gora tillgdngliga digitala
publikationer, utveckla verktyg for att verifiera om publikationer ar
tillgangliga och verktyg for att testa om e-bokslédsare formedlar
tillgangligt innehall samt skapa en samlingsplats fér information och
kunskapsspridning inom omradet.?

22 EPUB 3-studie — analys av publiceringsverktyg for EPUB3, EPUB3-lasare samt tester
med anvandare.

23 http://www.inclusivepublishing.org
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Aktorernas beddmning av direktivet

Ekonomiska aktorer, branscher

Det 4r manga aktorer som berdrs 1 kedjan for e-bocker. Forlaggare,
distributor, aterforsaljare, tillverkare av exempelvis lasplattor och
tillverkare av mjukvara.

I intervjuer med foretradare fran branschen anges att forslaget skulle
oka tillgdngligheten av bocker och att det skulle leda till 6kad
inkludering av berorda i1 samhéllet. Samtidigt identifieras upphovs-
rattslagen som en av farhagorna med direktivet. Upphovsrittslagen ar 1
dag den rattsliga grund som skyddar det verk som forfattaren lamnar
ifran sig fran att dndras utanfor lagens ramar. Foretradare fran
branschen anser att lagen redan 1 dag striacker sig relativt langt for vad
som far goras och vad som inte far goras. Foretradare fran branschen
anger att en farhaga ar om tillgdnglighetsdirektivet implementeras 1
svensk lag och att lagen skulle bli 4n mer langtgaende. Granserna som
foretradare fran branschen ser 1 direktivet dr oklara och de har svart att
forestalla sig vad detta skulle betyda 1 praktiken. Ett konkret exempel
som tas upp ar om stora mangder litteratur ska skrivas om for att bli
lattforstaeligt och da tillgdnglighetsanpassas for personer med kognitiva
funktionsnedsattningar. Detta hinger 4ven ithop med de eventuella
kostnader men dven uteblivna intdkter som branschen ser vid ett
inférande.?*

Distributionskedjan for e-bocker ar lang och foretradare fran branschen
tycker att det ar viktigt att ansvaret fordelas pa ett tydligt satt. Att lagga
allt ansvar pa bokférlagen kan vara férodande da de har sma marginaler
och inte den tekniska kompetens som kravs for att mota kraven 1
direktivet. EPUB ér tillgdngligt da formatet kan ldasas upp med talsyntes
och eftersom det dr omflédningsbart kan anvandaren stélla in farg och
storlek pa text for storsta mojliga lasbarhet.?

24 Intervjuer med foretradare fr&n Forfattarforbundet, Svensk biblioteksférening och
Forlaggarféreningen.

25 Intervjuer med féretradare fran Forfattarforbundet, Svensk biblioteksférening och
Forlaggarféreningen.
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E-bocker produceras med programvara som fungerar som ett komplext
ordbehandlingsprogram. Text kan skrivas i verktyget eller klistras in
fran andra kéllor, till exempel ordbehandlingsprogram. I vissa verktyg
gors redigeringen 1 html, 1 andra finns tillverkarnas egna format. Efter
redigering exporteras formatet till ett e-boksformat som till exempel
EPUB.%

Enligt foretradare fran branschen ar e-bocker 1 dag en mycket pressad
marknad och av den anledningen kanslig for dyra investeringar. En av de
specifika farhagor som branschen tror kan uppkomma &r att tjansten
e-bocker behover bli gratis for att uppfylla direktivet. Fragan om vem
som 1 slutdndan skulle bara kostnaden for tjdnsten och betala de som
laser upp bocker kommer bli avgérande for marknadens framtid. Det
billigaste séattet att framstilla en e-bok dr med hjéalp av talsynteser.
Foretradare fran branschen framhéver att detta har blivit mycket battre
pa kort tid, men fortfarande vill manga forfattare att deras verk ska lasas
in vilket ar en mycket storre kostnad och ett mer omfattande arbete.?”

Myndigheten for tillgangliga medier, MTM

Myndigheten fér tillgingliga medier (MTM) bedémer att ett inférande av
tillganglighetsdirektivet skapar béattre forutsattningar for personer med
lasnedsattning eller bristande lasforstaelse. Detta pa grund av att de
genom direktivet far tillgang till det allméanna utbudet av digitala bocker
och tidningar.?®

MTM gor ocksa bedomningen att en 6kad utgivning av e-bocker och
ljudbocker producerade utifran ett tillganglighetsdirektiv gor att behovet
av talbocker producerade 1 enlighet med 17 § URL minskar. Dock
kommer det att finnas ett kvarstaende behov av att MTM tillgangliggor
talbocker av tryckta bocker som inte ges ut som e-bocker/ljudbécker.?®

26 |ntervjuer med foretradare fr&n Forfattarforbundet, Svensk biblioteksférening och
Forlaggarféreningen.

27 Intervjuer med foretradare fr&n Forfattarforbundet, Svensk biblioteksférening och
Forlaggarféreningen.

28 Intervju med Myndigheten for tillgangliga medier.

2 Intervju med Myndigheten for tillgangliga medier.
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MTM éar medlem 1 det internationella DAISY-konsortiet som har bidragit
till att tillgdnglighet stéds 1 e-boksstandarden EPUB 3. MTM bedémer att
insatsen for att gora en tillgdnglig version av bocker som huvudsakligen
innehaller text ar liten om ratt verktyg anvands, till exempel program-
varor och riktlinjer. Bocker med bilder, tabeller och andra objekt som
behover beskrivas for att bli tillgdngliga for personer med synnedsattning
kraver dock ytterligare arbete. Stodet for att gora fullt tillgdngliga e-
bocker kan utvecklas i de verktyg som finns for att producera e-bécker.*

30 Intervju med Myndigheten fér tillgangliga medier.
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Myndighetens bedomningar

Utvecklingen inom omradet for digital publicering av bocker och tidskrif-
ter gar snabbt framéat. Branschen borjar internationellt att ndrma sig en
branschstandard med ett format som kallas EPUB 3. Det ar for
narvarande beskrivet 1 en teknisk specifikation hos standardiserings-
organet ISO3! dar kraven for publicering ar lagre &n for en internationell
standard. Avsikten ar dock att den ska bli ISO-standard.

En bild av framtidens e-bok ar att det inte behévs mer 4n en version av
ett digitalt publicerat verk. Standarden EPUB 3 ger forutsattningar for
det. Anvindaren kan med den framtida e-boken vélja i1 sin e-bokslédsare
hur denne vill fa innehallet presenterat. Det finns da ocksa mojlighet for
producenten av e-boken att inkludera en inléast version av boken. En av
poangerna ur ett anvandarperspektiv dr att det da gar att se och hora
texten samtidigt, antingen via en talsyntes eller med en inléast fil. Det gar
ocksa att lagga in forklarande lankar med filmer och eller ljudbeskriv-
ningar som kan synkroniseras.

Saknas befintlig reglering pa omradet

MFD bedoémer att det inte finns sarskild reglering som beror bockers eller
e-bockers tillganglighet. Den reglering som finns avser upphovsratt och
mojligheten till undantag for framstillande av sarskilda versioner av
verk avsedda for personer med funktionsnedséattning. Tillganglighets-
direktivet foreslar inte undantag for produktion av tillgdngliga e-bocker,
motsvarande befintliga undantag i upphovsréattslagen, utan universell
utformning av e-bocker.

Direktivforslaget anger att kraven 1 storsta mojliga utstriackning ska
mojliggora forutsebar anvandning for personer med funktionsnedséttning
och dldre personer. Huruvida detta i tillracklig omfattning tar hansyn till
upphovsrattsliga krav om att tillstand ska ges av upphovsrattshavaren
for framstallning av verk, gar inte att bedoma.

31 International Organization for Standardization.
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Konsekvenser vid tillampning av direktivet

I dag har Myndigheten for tillgingliga medier (MTM) i uppdrag att
producera tillgdngliga versioner av litteratur och formedla dem till
personer med funktionsnedséttning. Om tillgdnglighetsdirektivet
faststalls kommer framtida e-bocker redan nar de ges ut vara tillgdngliga
for personer med funktionsnedsittning. Anvandarnas behov av att MTM
tillgangliggor bocker kvarstar dock sa lange bocker som ges ut enbart ges
ut 1 otillgéngliga format.

Givet att den/de standarder som redan finns f6ljs vid produktionen av
e-boken beror méngden arbete for att tillgdngliggoéra e-boken 1 huvudsak
pa hur mycket bilder, tabeller med mera som finns 1 verket och som
behover tillgdngliggéras med hjalp av beskrivande texter. Tillganglig-
gorandet av e-bocker paminner 1 sin form om tillgdngliggérandet av
webbplatser och handlar bland annat om att formatera rubriker sa att
det 1 metadata framgar att det 4r rubriker. Vid produktionen av e-bocker
formateras de oavsett om de gors tillgéngliga eller ej. Produktions-
processen for att gora tillgdngliga e-bocker forutséatter dock publicerings-
verktyg som stodjer produktionen av tillgdngliga e-bocker samt
kompetens om hur formateringen ska goras. For skonlitterara bocker som
nastan huvudsakligen bestar av text bedomer MFD att kostnaden for
forlagen pa lang sikt ar lag, nar val verktyg och kompetens for produktion
av tillgdngliga e-bocker finns.

For upphovsman och forlaggare finns det en oro for att ett allméant
tillgangliggérande av litterdra verk, genom mojligheten att fa dem
maskinellt upplasta, hotar marknaden for ljudbécker diar en person
gestaltar och tolkar innehallet 1 en ljudinspelad version av verket. MFD
kan emellertid inte forutse huruvida allmdnheten kommer att ta till sig
och foredra att lata e-bokslasare lasa e-bocker framfor att kopa
Ljudbocker. I takt med att talsyntesmjukvara utvecklas kan acceptansen
hos gemene man for att lyssna pa talsyntesupplést text 6ka.

Forlaggarforeningen uttrycker ocksa oro kring att om tillgdnglighets-
direktivet infors kan kostnaderna for produktionen 6ka, om upphovs-
rattshavaren onskar att deras verk lases in som ljudbocker. MFD anser
inte att tillgdnglighetsdirektivets krav innebér att e-bécker ska erbjuda
innehall som ar inlést, Aven om det d4r mojligt. Givet att tillgdnglighets-
direktivet faststélls bedomer MFD att det ar upp till férlagen att avtala
med upphovsrattshavaren om det ar tillrackligt att e-boken gors
universellt utformad for att mota kraven 1 direktivet eller om den dven
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ska lasas in, och inkorperas som valbart alternativ eller ges ut separat
som ljudbok.

MFD tolkar inte direktivets krav som att de innebéar att personer med
funktionsnedsattning ska erbjudas e-bécker utan att betala fér dem.
Direktivet omfattar produkter och tjdnster som sétts pa marknaden och
reglerar hur de formmaéssigt ska goras tillgdngliga, inte att de kostnads-
fritt ska kunna anviandas av personer med funktionsnedsittning och
aldre. Myndigheten bedomer ocksa att direktivet inte paverkar vilken
ersiattning forlagen far fran biblioteken vid utlaning av e-bocker.

Avsaknad av verktyg for tillgangliga publikationer samt
lasare — men utvecklingen gar framat

I kartlaggningen som MFD lat ETU gora visade det sig att stodet for att
gora fullt tillgdngliga publikationer 1 EPUB 3-format saknas, samt att det
saknas EPUB 3-ldasare som formedlar alla tillgdnglighetsfunktioner som
ar mojliga 1 EPUB 3. Samtidigt &r EPUB 3-standarden relativt ny, vilket
innebar att omstéllningen till att anvénda standarden inte ar fullt
genomford. Det pagar ocksa arbete for att underlatta for forlags-
branschen att fullt ut stédja produktion av tillgidngliga e-bocker 1 EPUB
3-format (Inclusive Publishing).

MFD konstaterar att marknaden i dagsldget inte &ar redo att fullt ut
efterleva tillgdnglighetsdirektivets krav. Standarden EPUB 3 stoder
tillganglighet och det pagar arbete for att underléatta for branschen. MFD
bedomer att det, 1 kombination med den efterfragan som skulle uppsta
fran europeiska forlag om tillganglighetsdirektivet faststalls, finns goda
forutsattningar att verktyg bade for produktion och for ldsning av e-
bocker utvecklas for att fullt ut stédja tillgdnglighet.

Okade mojligheter for anvandaren

Ur anvandarperspektiv bedomer MFD att ett inforande av direktivet
innebar en sankt troskel for att tillga och tillgodogora sig litteratur,
eftersom anvindarna inte langre behéver registrera hos ett folkbibliotek
att de har en funktionsnedsattning och behdéver tillgang till MTM:s
digitala bibliotek. MFD bedomer att MTM:s bibliotek i1 takt med att
utgivningen av e-bocker 6kar kommer att innehalla 1 princip samtliga e-
bocker som ges ut 1 Sverige och som tillhandahalls pa folkbiblioteken.
Forfarandet dar MTM tillgangliggor litteratur garanterar dock inte att
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personer med funktionsnedsattning ges tillgang till informations- och
kommunikationsteknik och system pa lika villkor som andra personer.

Tillgangliggorande av e-bocker genom mojligheten att fa innehallet
maskinellt upplédst innebér ett allméant tillgdngliggérande av innehallet, 1
den meningen att personer utan funktionsnedsittning kan ta del av
innehallet pa det siatt denne 6nskar. Motsvarande majlighet ges med
ljudbocker med inlédst innehall, men utgivningen av ljudbocker ar 1 dag
begriansad 1 relation till tryckta bocker. E-boken ar ett relativt nytt
format som pa sikt kan ga om ljudboken 1 upplagor. MFD kan inte
bedoma om tillgdngliggérandet av innehallet 1 e-bécker med maskinell
uppléasning hotar marknaden foér ljudbocker, det beror pa anviandarnas
mottaglighet for maskinell uppliasning samt utvecklingen av talsyntes-
mjukvara. En framtidsvision ar att de publicerade verken bara behover
publiceras 1 en version med de valmgjligheter som behovs for
tillgdnglighet inbyggt.

En 6vergang till att tillgdngliggora e-bocker enligt tillganglighetsdirek-
tivets krav skulle innebéra att Sverige 1 hogre grad lever upp till artikel
21 1 konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedséttning,
om yttrandefrihet, asiktsfrihet och tillgangen till information. Sarskilt
artikel 21 a om att staterna utan dréjsmal och extra kostnader ska forse
personer med funktionsnedsittning med information som ar avsedd for
allménheten 1 tillgdngligt format och teknologi anpassad for personer
med funktionsnedséttning.

MFD bedomer att effekterna av direktivets krav kan 6ka mojligheterna
for fler personer att kunna ta del av e-bocker. Det kan mojliggora for
exempelvis personer med synnedsittning, grav synnedsittning, 14s- och
skrivsvarigheter/dyslexi att fa battre tillgang till bocker, samtidigt som
det a&ven kan mojliggora okad delaktighet 1 vardagen for flera omraden
som arbetsliv, utbildning och fritid.

26



E-bdcker
— Bilaga 6 till Konsekvensutredning om tillganglighetsdirektivet

Referenser

Forslag till Europaparlamentets och radets direktiv om tillndrmning av
medlemsstaternas lagar och andra férfattningar vad géaller
tillganglighetskrav for produkter och tjanster. Bryssel den 2 december
2015. COM(2015) 615 final.

Europaparlamentets och radets direktiv 2001/29/EG av den 22 maj 2001
om harmonisering av vissa aspekter av upphovsréatt och niarstaende
rattigheter 1 informationssamhallet.

Lag (1960:729) om upphovsritt till litterdra och konstnérliga verk
Férordning (2008:1421) med instruktion fér Kungl. Biblioteket.

Férordning (2010:769) med instruktion fér Myndigheten for tillgédngliga
medier.

International Organization for Standardization (ISO). ISO TS 10135:1-7
Information technology -- Digital publishing -- EPUB3 — Part 1-7.

European Telecomunication Standards Institute (ETSI). SS-EN 301 549
(2015). Tillganglighetskrav ldmpliga vid offentlig upphandling av IKT
produkter och tjanster 1 Europa.

World Wide Web Consortium (W3C). Riktlinjer for tillgangligt
webbinnehall, WCAG 2.0, Svensk auktoriserad 6versiattning. W3C
Recommendation 11 December 2008.

Kungliga biblioteket och Svensk Biblioteksférening (2011), Nar kommer
boomen? En kartldggning av e-boken i Sverige ur ett
biblioteksperspektiv.

Fordjupningsstudie. 2013/14:RFR3, En bok ar en bok ar en bok? — en
fordjupningsstudie av e-béckerna 1 dag

Forsberg, Asa; Josefson, Andreas: Landgren, Lena; Fall, Ellen. E-boken
som pedagogisk resurs — slutrapport. Lund University. 2014.

EPUB 3-studie — analys av publiceringsverktyg for EPUB3, EPUB3-
lasare samt tester med anvandare. ETU AB. 2016

27



E-bdcker
— Bilaga 6 till Konsekvensutredning om tillganglighetsdirektivet

Svenska forlaggareféreningen. Om oss. www.forlaggare.se/om-oss.
Hamtad 2016-10-25

Svensk Biblioteksforening. Om oss.
http://www.biblioteksforeningen.org/om/ Hamtad 2016-10-25

Kungliga Biblioteket. Forskningsbibliotek.
http://www.kb.se/bibliotek/Bibliotek/Forskningsbibliotek/, Himtad 2016-
10-25

Myndigheten for tillgdngliga medier. Om oss. http:/www.mtm.se/om-oss/
Hamtad 2016-10-25

International Digital Publishing Forum. EPUB 3.0.
http://idpf.org/epub/30 Hamtad 2016-11-03.

Inclusive Publishing. Accessibility Baseline.
http://inclusivepublishing.org/baseline/Hamtad 2016-11-03

28


http://www.biblioteksforeningen.org/om/
http://www.kb.se/bibliotek/Bibliotek/Forskningsbibliotek/
http://www.mtm.se/om-oss/
http://idpf.org/epub/30
http://inclusivepublishing.org/baseline/

	Innehåll
	Sammanfattade bedömningar
	Identifiering av produkter och tjänster
	Aktörer som berörs
	Reglering på området
	Kostnader
	Effekter och konsekvenser

	Produkter och tjänster
	Produkter och tjänster som omfattas
	Gränsdragningsproblematik

	Tillgänglighetsdirektivets krav inom e-boksområdet
	A. Tjänster:
	B. Produkter:
	1. Utformning och tillverkning:
	2. Användargränssnitt och funktionell utformning:



	Aktörer
	Exempel på aktörer

	Befintligt regelverk avseende tillgänglighet
	EU-reglering
	Nationell reglering
	Lag (1960:729) om upphovsrätt till litterära och konstnärliga verk

	Normer och standarder
	EPUB 3
	Riktlinjer för tillgängligt webbinnehåll, WCAG 2.0
	Standard om tillgänglighetskrav lämpliga vid offentlig upphandling av IKT11F  produkter och tjänster i Europa, SS-EN 301 549


	Nuläge
	Produktion av e-böcker
	Tillgänglighetsstöd i verktyg för produktion av  EPUB 3-böcker och e-boksläsare

	Aktörernas bedömning av direktivet
	Ekonomiska aktörer, branscher
	Myndigheten för tillgängliga medier, MTM

	Myndighetens bedömningar
	Saknas befintlig reglering på området
	Konsekvenser vid tillämpning av direktivet
	Avsaknad av verktyg för tillgängliga publikationer samt läsare – men utvecklingen går framåt
	Ökade möjligheter för användaren

	Referenser



