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FOrord

Om du som vuxen har besokt ndgon av dina gamla skolor — har du da
upplevt att dofterna, ljuden, klassrummen och skolgéarden skickar dig pa
en resa nedfor minnenas aveny? For manga av oss blir det en resa med
blandade kénslor. I diskussioner om skolan lyfts frimst det som sker i
sjdlva undervisningen. Men det dr inte i klassrummet som hela skoldagen
spenderas. Minst lika avgdrande for hur skolan fungerar for eleven dr den
ovriga tiden, som spenderas i matsalen, vid toaletterna, pa skolgérden
och i korridorerna. Trivseln och tryggheten 1 dessa miljoer beror forstas
pa flera saker, men en viktig forutsittning ar utformningen av lokalerna
och hur vil de kan méta elevernas mangfald av behov.

I dagens skola finns det i genomsnitt tva barn i varje klass med nidgon
form av funktionsnedsittning. Under flera ar har Myndigheten for
delaktighet, MFD, kunnat konstatera att skolan for dessa elever inte alltid
fungerar sérskilt bra. De far inte det stdd som de behdver och manga
utsétts for mobbning och krénkningar. En f6ljd av detta &r att en
oproportionerlig stor andel av dessa elever inte fullfoljer sin
gymnasieutbildning.

MEFD har under 2019 genomfort trygghetsvandringar i skolor med elever
med funktionsnedsittning for att 6ka kunskapen om tryggheten i
skolmiljoerna. Resultaten fran trygghetsvandringarna visar att skolans
lokaler inte skapar tillrackligt goda forutséttningar for trygghet. De ar
utformade pa ett sétt som vi vuxna aldrig skulle acceptera pa vara
arbetsplatser. Skolans lokaler 6ppnar upp for utsatthet och stress. Manga
elever gar varje dag till skolan med en stor klump i magen infor att gd
over skolgirden, gé pa toaletten, dta lunch eller byta om infor idrotten.
For elever med funktionsnedsdttning forvérras ofta problemet ytterligare
dé de dr 1 en mer utsatt situation och ménga ganger har storre behov av
exempelvis avskildhet, aterhdmtning eller forutsédgbarhet dn dvriga
elever.
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Sverige dr 1 ett skede da manga nya skolor byggs och gamla skolor
behdver byggas om och/eller moderniseras. Fragan dr dock om
investeringarna grundar sig pa en gedigen analys av vad som faktiskt
skapar trygghet for alla elever. I och med att barnkonventionen blivit lag
1 Sverige hojs kraven pé att barn och unga ska involveras 1 fragor som
berdr dem. De trygghetsvandringar som MFD har genomfort visar tydligt
pa att elever med funktionsnedséttning vill och formar att vara med att
forma dagens och morgondagens skola. Utifran sina egna erfarenheter
kan de berétta om vad i1 skolan som fungerar och vad som inte gor det.
Jag hoppas pa att denna rapport ska visa pa vinsten vi alla gor nér vi tar
tillvara pa kompetensen hos dessa elever.

Sundbyberg i februari 2020
Malin Ekman Aldén

Generaldirektor
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Inledning

Den hér rapporten beskriver hur ansvariga pa skolan kan skapa en trygg
skolgéng for alla elever. En trygg skola okar forutsittningarna for
elevernas studiemotivation och studiero. I rapporten presenteras fem
hinder for trygghet samt forslag pa hur dessa kan avhjélpas. Rapporten
beskriver &ven metoden trygghetsvandringar, som &r en metod for att 6ka
tryggheten i skolan.

Hindren for trygghet som lyfts 1 rapporten &r identifierade genom
trygghetsvandringar med elever med funktionsnedsittning. Elever med
funktionsnedséttning kénner sig i1 storre utstrackning otrygga och har en
mer negativ bild av skolan &@n elever utan funktionsnedsittning. De har
aven storre behov av exempelvis en god ljudmilj6 for att kunna
koncentrera sig. Elever med funktionsnedsattning besitter 1 dessa fall/i
manga fall en sdrskild kompetens om otrygghet och om hur trivseln 1
skolan kan 6ka. Genom att involvera dessa elever kan skolan
effektivisera sitt trygghetsarbete som gynnar alla elever.
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Trygghet i skolmiljon

Trygghet i skolmiljon handlar om att en elev ska kunna vara i skolan utan
oro for att bli krédnkt, mobbad eller pa annat sétt illa behandlad.
Begreppet innebir dock mer dn franvaro av negativa kénslor som oro
eller rddsla. I trygghetsbegreppet ingar ocksé positiva kinslor som att
trivas, vara bekvim, hemmastadd och avslappnad.' Kinslan av trygghet
ar en viktig faktor for elevers upplevelse av skolan. Flera elever menar
att oro och otrygghet i skolan péverkar studiero och skolresultat
negativt.?

Enligt skollagen (2010:800) ska alla elever forsdkras en skolmiljé som
praglas av trygghet och studiero. Huvudmannen ska se till att det inom
ramen for varje enskild verksamhet bedrivs ett mélinriktat arbete for att
motverka krdankande behandling av barn och elever. Skolhuvudmannen
ska dven genomfora atgirder for att forebygga och forhindra att barn och
elever utsitts for krinkande behandling.’

Hur ser det ut?

Rapporteringen om hur elever med funktionsnedsittning sjidlva uppfattar
tryggheten i skolan och vad som skulle frdmja en 6kad trygghet 1 skolan
for dessa elever ar relativt begrénsad. Tillgdnglig elevstatistik utgér
vanligtvis fran samtliga elever, det vill sdga bade elever med och utan
funktionsnedséttning. Den samlade kunskap som finns visar att elever
med funktionsnedsédttning 1 hogre grad upplever otrygghet, mobbning
och kriinkningar i alla skolformer.*

1 Las mer om trygghetsbegreppet i metodmaterialet i bilaga 1.

2 Specialpedagogiska skolmyndigheten (2019), Barnpanelsrapport. Vad sager
elever med funktionsnedséttning om trygghet, studiero och studiemotivation?

3 Skollagen 6 kap. 8 § Plan mot krankande behandling.

4 Specialpedagogiska skolmyndigheten (2019), Barnpanelsrapport. Vad sager
elever med funktionsnedséattning om trygghet, studiero och studiemotivation?
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Resultat frdn Skolinspektionens skolenkit frdn 2018 visar att omkring en
av tio elever inte kénner sig trygg i skolan. Detta giller oavsett elevens
funktionsférmaga. Otrygghet dr vanligast 1 arskurs 9, dir 14 procent av
eleverna uppger att det stimmer daligt eller inte alls stimmer att de
kanner sig trygga i skolan. Farre flickor &n pojkar kénner sig helt och
hallet trygga i1 skolan. Bland eleverna 1 arskurs 9 uppger cirka en
fjardedel att det stimmer ganska daligt eller inte alls att de vuxna i skolan
reagerar om de fir reda p3 att en elev blir kriinkt i skolmiljén.>

Mobbning och krankande behandling

I Specialpedagogiska skolmyndighetens Barnpanelsrapport intervjuades
31 elever med funktionsnedséttning. Av dessa elever har tio blivit retade,
utstotta eller illa behandlade under de senaste tre manaderna. De flesta
elever som upplever otrygghet nimner utsatthet och egna eller andra
elevers konflikter som orsak till otryggheten. Eleverna uppger att rasten
ar ett orosmoment for att bli utanfor eller utsatt f6r mobbning.

Det finns en osdkerhet 1 vilket stdd som eleverna kan forvéntas fa fran
vuxna om en otrygg situation skulle uppstd. Eleverna lyfter darfor vikten
av ndrvarande vuxna som reagerar och agerar nir en elev blir utsatt eller
krinkt.®

Mindre trivsel

Folkhilsomyndighetens enkétstudie om skolbarns hélsovanor visar att
elever med funktionsnedsdttning har en mer negativ syn @n andra elever
pa trivseln i skolan. Av eleverna i undersékningen tycker 65 procent att
eleverna i klassen trivs tillsammans, jimfort med 72 procent bland 6vriga

5 Skolinspektionen (2018), Skolenkéaten. Resultat varen 2018.

6 Specialpedagogiska skolmyndigheten (2019), Barnpanelsrapport. Vad sager
elever med funktionsnedséattning om trygghet, studiero och studiemotivation?
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elever. Utvecklingen Over tid visar att andelen elever som tycker att de
trivs tillsammans har minskat for samtliga barn.’

Hur paverkar otrygghet elever?

Upplevd otrygghet paverkar elevers helhetsupplevelse av skoltiden. De
mest otrygga eleverna har jamfort med trygga elever genomgéende en
mer negativ upplevelse av studiemiljon, det egna inflytandet dver
undervisningen och andra faktorer.® De otrygga eleverna har ocksé en
mer negativ bild av skolmiljon och skolarbetet. En nistan dubbelt sa stor
andel trygga elever dn otrygga uppfattar att skolarbetet ar intressant och
att de har studiero pa lektionerna.’

Vidare dr utanforskap och kriankningar i skolmiljon en av flera utpekade
orsaker till omfattande ogiltig franvaro frdn undervisningen. Frdnvaron
kan 1 vissa fall vara en 16sning for den enskilda eleven, men riskerar att
leda till svérigheter i framtiden. Aven omfattande sjukfrdnvaro som
betecknas som giltig kan leda till liknande problematik. Goda relationer
och en positiv social miljo skapar daremot en 6kad samhorighet med
skolan och kan &ka motivationen att g3 dit.!°

Otrygghet i skolan kan leda till formella eller informella sidrlésningar
kring vissa elever. Dessa 10sningar kan skapas pd initiativ av
skolpersonalen. De kan ocksé uppsta for att eleven sjdlv hittar strategier
for att undvika vissa platser eller pa andra sétt 10sa situationer som
uppstar. !

7 Folkhalsomyndighetens undersokning Skolbarns héalsovanor.
8 Skolinspektionen (2015), Skolenkaten — Trygghet Fordjupad analys.
9 Skolinspektionen (2018), Skolenkaten — Resultat varen 2018.

10 Skolinspektionen (2016), Omfattande franvaro. En granskning av skolors
arbete med omfattande franvaro; SOU 2016:94. Saknad! Uppmarksamma
elevers franvaro och agera.

11 Barnombudsmannen (2016), Respekt — Barn med funktionsnedsattning om
samhéllets stod.
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Forutsattningar for trygghet

I Skolinspektionens fordjupade analys av trygghet fran 2015 ars
skolenkit har de uppmarksammat vad som utméirker skolor dér eleverna
kanner sig trygga. Analyserna av savél elevernas som ldrarnas
upplevelser av skolan pekar ut ett antal omraden som forklarar
skillnaderna 1 elevernas upplevda trygghet mellan skolor. I skolor med en
hog andel trygga elever uppges att féljande finns pa plats:

e Respekt for varandras olikheter.

e Omsesidig respekt mellan elever och lirare.

e Ett aktivt och mélinriktat arbete mot krinkande behandling.

e Vuxna pé skolan som reagerar om de far reda pa att en elev har
blivit krankt.

e Faceller inga elever som &r rddda for andra elever eller personal pa
skolan.

Det kan vara svért att dra slutsatser om att en viss omsténdighet leder till
eller orsakar att eleverna blir trygga. Kénner sig eleverna till exempel
trygga i skolan for att de respekterar varandras olikheter eller respekterar
eleverna varandras olikheter for att de ocksé kénner sig trygga i skolan?
En viktig forutséttning for att kunna skapa trygghet i skolan &r att elever,
larare och annan skolpersonal kdnner ett gemensamt ansvar och har
respekt for varandra i skolan.

Skolinspektionen menar att det som krivs for att kunna bedriva ett aktivt
forebyggande arbete mot kriankningar i skolmiljon ér en rektor som leder
arbetet och ger sin personal rétt forutsattningar. Det kan sammanfattas i
behovet av ett aktivt vardegrundsarbete dér grundlaggande demokratiska
vérderingar och méanskliga rittigheter kommer till uttryck i praktisk
handling. '?

12 Skolinspektionen (2015), Skolenkaten — Trygghet Fordjupad analys.

Skapa en trygg skola



Ljudmiljén i skolan

Daliga ljudmiljder &r ett miljoproblem som finns i manga skolor. I
skolor, forskolor och fritidshem é&r det inte ovanligt med genomsnittliga
ljudnivaer som ir jimforbara med manga verkstadsindustrier. '

Ljudmil;jon 1 skolan paverkas i hog grad av antal elever per rum. Den
paverkas ocksé av vilken typ aktivitet som pégar i kombination med
rumsklang och rumsstorlek. En dalig ljudmiljo paverkar trivsel,
sammanhang och givetvis studiero negativt. Storande ljud utgor hinder
for delaktighet. Det kan ha negativ paverkan pa séval sprakutvecklingen
som de sociala relationerna for exempelvis elever med nedsatt horsel
eller neuropsykiatrisk funktionsnedsittning. '

Pl6tsliga ljud kan vara stérande dé de distraherar fran att genomfora en
uppgift. Distraktionen innebér att man under en kort stund vénder
uppmarksamheten fran uppgiften for att sedan ateruppta den. For att inte
storas av ljud 1 var omgivning krévs en kognitiv anstrangning for att
behalla fokus pé uppgiften. Det finns studier som tyder pa att personer
med hog arbetsminneskapacitet inte distraheras lika ldtt som andra.
Personer med kognitiva funktionsnedsittningar stors alltsa mer av en
dalig ljudmiljo &n personer utan kognitiva funktionsnedsittningar. !>

13 Socialstyrelsen (2009), Miljohalsorapport 2009; Horselskadades riksférbund
(2010), Kakofonien — en rapport om stérande ljud och samtalsvanliga
ljudmiljéer.

14 Backstrom Lindeberg (2016), Med ljudet som omvarld; Myndigheten fér
delaktighet (2018), Rivkraft 20

15 Krabbe med flera (2017), Executive function and attention in patients with
stress-related exhaustion: perceived fatigue and effect of distraction.
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Att undersoka trygghet i skolan

Offentliga aktorer i Sverige har ett stort ansvar for att alla ménniskor,
oavsett funktionsformaga, ska vara delaktiga i samhillet. En viktig del 1
det funktionshinderspolitiska arbetet i skolan dr dérfor att i dialog med
elever med funktionsnedsattning identifiera och undanrdja hinder for
delaktighet i skolmiljon, for att kunna dka tillhdrighet och trygghet for
elever med funktionsnedsattning.

Trygghetsvandringar

Trygghetsvandringar dr en vil etablerad metod for medborgardialog som
kommuner genomfor for att identifiera, systematiskt inventera och
fordndra otrygga platser i offentliga miljoer. Utgdngspunkten &r att
anvindare, boende eller pa andra sitt involverade personer har den
storsta kdinnedomen om platsen och att deras erfarenheter och synpunkter
behover tas tillvara i fordndringsarbete.

I Uddevalla har trygghetsvandringar med barn testats inom ramen for ett

pilotprojekt'®

. Specialpedagogiska skolmyndigheten har anvént
trygghetsvandringar med elever i specialskolan och Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhéllesfragor reckommenderar metoden for att

skapa trygghet i skolan for hbtq-elever.!”

Pilotstudie

Myndigheten for delaktighet genomforde i september 2019 en pilotstudie
med trygghetsvandringar tillsammans med elever med
funktionsnedséttning i tre hogstadieskolor i tre kommuner.

16 Teimouri, Ahlstrém, Svennberg, Bjorling & Havstrém (2011),
Trygghetsvandring ur barns perspektiv. Erfarenheter fran fyra pilotprojekt.

17 Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor (2019), Oppna skolan!
Om hbtg, normer och inkludering i AK 7-9 och gymnasiet (stddmaterial).
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Totalt medverkade tio flickor och tio pojkar fran hogstadiets olika
arskurser. Personal fran skolorna har nirvarat vid vandringarna.
Representanter fran elevradet deltog vid tva tillfallen och vid en av
vandringarna medverkade elever fran sirskolan. Rekrytering av
deltagarna skottes av skolorna. Avgransning gjordes till hogstadiet d& de
kognitiva kraven pa eleverna okar 1 de hogre arskurserna.
Undervisningen sker da ocksé oftast 1 fler lokaler utspridda i skolan.

Trygghetsvandringarna har utgatt ifrdn metodbeskrivningen i bilaga 1.
De har genomf6rts i skolmiljon men fokuserat pa platser dir ingen
undervisning sker. Det har exempelvis varit korridorer, matsal, skolgérd,
toaletter och omkléddningsrum. Motivet till att fokusera pa platser dir
ingen undervisning sker &r att det dr ként att eleverna kinner sig mest
otrygga utanfor undervisningssalarna.'® Fokus har legat p& upplevelsen
av trygghet, vilka omsténdigheter som bidrar till otrygghet och vad som
skulle kunna framja en 6kad trygghet och bittre arbetsmiljo for eleverna.

Eleverna som deltog har sjélva fatt foresld utrymmen att besdka under
vandringen och dér fétt beskriva sina upplevelser av dessa utrymmen.
Allt som har sagts har antecknats pa plats. Ljudmiljon har dokumenterats
och utrymmena fotograferats. Slutligen har deltagarna sammanfattat
vandringen och reflekterat kring sjdlva metoden.

18 Specialpedagogiska skolmyndigheten (2019), Barnpanelsrapport. Vad séager
elever med funktionsnedséattning om trygghet, studiero och studiemotivation?
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Resultat

De hinder for trygghet som har identifierats fran pilotstudien ar:

e ogenomtinkta sdrlosningar
e platser med hog exponering
o dilig ljudmiljo

e konflikter pa skolan

e brister i organiseringen av skolan.

Mojliga sitt att undanrdja dessa hinder har diskuterats med deltagarna i
pilotstudien men @ven med sakkunniga inom omradet. Flera hinder och
16sningar som identifierats gér in i varandra. Vissa hinder ligger dven till
grund for att andra hinder uppstér. Ett helhetsgrepp pé frdgan om
trygghet i skolan dr darfor viktig. Mojliga 16sningar for att undanrdja
hindren ér:

e involvering av elever med funktionsnedséttning vid beslut som
berdr dem

e fler valmojligheter av aktivitets- och exponeringsgrad

e utvecklingsarbete for en battre l[judmiljo

e kompetent vuxenndrvaro och schemaldggning for 6kad trygghet.

I pilotstudien har dven genusperspektivet beaktats. I resultatet finns fa
skillnader mellan flickor och pojkar, med ett undantag. Eleverna vistas
overlag utomhus i mycket liten omfattning. De elever som nistan enbart
ar inomhus &r flickor, medan pojkarna ar utomhus ibland. Detta &r
monster som kénns igen fran ungdomar utan funktionsnedséttning i
samma alder. Det dr dock svért att dra mer generella slutsatser om
konsskillnader, dd materialet bygger pa samtal med 20 elever.
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Ogenomtankta sarlosningar

Manga skolor i Sverige dr otillgdngliga och &r inte universellt
utformade.'® Ett av resultaten fran pilotstudien #r att det finns
sarlosningar 1 skolorna pé grund av bristande tillgénglighet. Dessa
sarlosningar bestér bade av individuella strategier frén enskilda elever
och l6sningar som skolan skapat till foljd av bristande tillgédnglighet i
skolan.

Skolan skapar otrygga sarlésningar

Resultaten fran pilotstudien visar pé siarlosningar som skolan har skapat
och som hindrar elever fran att vara en del av sammanhanget och
gemenskapen i1 skolmiljon. Bland annat finns en deltagare som anvander
rullstol som far ta [dnga omvigar for att ta sig fram 1 skolan. Ett annat
exempel ar att elever som éar kénsliga for stimuli 1 klassrummet, i stillet
far studera i separata rum med glasade partier ut mot uppehéllsrum och
korridorer.

Individuella strategier for trygghet

Sarlosningar kan ibland behovas for att tillfalligt eller pa lang sikt
tillmotesgé enskilda individers behov. Alternativt uppstar sarlosningen
hos individen sjdlv for att hantera en uppkommen situation. Resultaten
frén pilotstudien visar att vissa elever foredrar att stanna i sina klassrum
under rasterna, snarare dn att vara i de allménna utrymmena pa grund av
rddsla for att bli utsatta av andra elever. En elev 1 studien vill av riddsla
for krdnkningar inte &ta i skolans matsal utan har istillet med sig egen
frukt.

Elever behdver fa kidnna att det 1 skolmiljon finns iordningstillda trygga
platser for dem att vara pa. I pilotstudien framkommer det att elever
undviker kafeterior, uppehéllsrum och korridorer med hog exponering

19 Skolverket (2009), Tillganglighet till skolors lokaler och valfrihet for elever
med funktionsnedsattning.
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eller storande ljudmilj6. De soker sig istéllet till lugnare, mer avskilda
platser i skolan. Att uppsoka platser med lugn och ro behdver i sig inte
vara problematiskt men pa de skolor som ingick i pilotstudien var dessa
platser sdllan iordningsstillda eller avsedda att vistas pd. Det har snarare
rort sig om platser utanfor det naturliga sammanhanget, som baksidor av
skolgérden, undanskymda vrar inne i1 skolan och i ett fall en brandtrappa
utomhus.

Tillgdnglighet och inkludering istallet for
sarléosningar

Pé kort sikt kan en sérlosning vara den enda eller bésta ldsningen for en
enskild elev. Sarlosningen riskerar dock att skapa ett utanforskap for den
enskilda eleven. Utanforskapet kan motverkas av en inkluderande
verksamhet som dr anpassad for en méngfald av behov hos eleverna.

For elevernas mojlighet till delaktighet och ur ett
tillgédnglighetsperspektiv ar mdjligheten till tillgénglighet och inkludering
ytterst Onskvért. Det ska vara mojligt for elever med rullstol att ta samma
vag som sina klasskamrater. Faktorer for att na tillgdnglighet och
inkludering ar dven fler ljudabsorbenter f6r en battre ljudmiljo, anpassade
utemiljoer och tillgdngliga larmiljéer. En delforklaring till bristen pa
anpassning av skolmiljon handlar rimligtvis om resurser. Resultaten
indikerar dock att andra faktorer &n resurser och fysisk utmaning spelar
in, sdsom brist pé rutiner liksom invanda forhéllningssétt.

Platser med hdg exponering

Hog exponeringsgrad gor vissa platser otrygga enligt deltagarna i
pilotstudien. Exponering handlar om en persons grad av synlighet pd en
plats eller i ett rum. De platser som ofta medfor hég exponering infér
andra elever dr exempelvis matsalen, skolgarden och korridorerna.
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Glaspartier 6kar exponeringsgraden

Glaspartier och dorrar med fonster 6kar exponeringsgraden. Glaspartier
mellan klassrum och korridorer eller in till idrottssalar skapar hog
exponering péd dessa platser. Av integritetsskél kan det d&ven vara extra
kansligt med exponering och glaspartier, ndr andra personer kan sti
utanfor och titta in 1 det rum som man vistas 1.

Glaspartier kan anvédndas for att 6ka vuxennérvaron och dérigenom oka
tryggheten pa platsen men riskerar att medfora negativa konsekvenser 1
och med den hojda exponeringsgraden. Glaspartier dr vanligt i skolmiljoer
men det kan vara bra att forsoka undvika, alternativt minimera dessa ytor,
dér de inte dr nddvindiga. Befintliga glaspartier, som leder till hog
exponeringsgrad och upplevelser av otrygghet for eleverna kan folieras
eller forses med heltdckande gardiner som minskar visuella intryck.

MGjlighet att valja aktivitetsgrad

Under trygghetsvandringarna framkom det att fa elever anvinder sig av
skolgérdarna. Deltagarna lyfter att det saknas tilltalande aktiviteter pa
skolgérden. Flera elever beskriver att de soker sig till platser i
utomhusmiljon dér de kan sitta och prata i lugn och ro, men att sadana
platser sdllan forekommer eller &r fa. Istdllet soker sig eleverna till
fasadnéra trappor, exempelvis brandtrappor, och andra utrymmen som
inte dr avsedda for &ndamalet.

Ett sétt att skapa en tryggare utomhusmiljo ar att erbjuda eleverna fler
valmojligheter vad géller aktivitetsnivda och exponeringsgrad. Detta kan
skapas pa skolgirden genom tydligare zonering mellan olika aktivitets-
nivaer och genom att komplettera stora Oppna ytor med mindre ytor i
intimare skala och ldgre exponeringsgrad. Att skapa kvalitativa
sittgrupper pa skolgarden &r ett exempel pa en yta i intimare skala med
lagre exponeringsgrad. Vid en mer omfattande genomgéng av utomhus-
miljon, som vid zonering och tillgénglighetsanpassning &r det viktigt att
elever, bdde med och utan funktionsnedséttning, involveras 1
planeringsprocessen. Detta bor ske pd ett sitt som gor det mojligt att
ocksa paverka utformning av olika 16sningar.
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Avsaknad av ytor med intimare skala

Flera elever beskriver matsalen som en obehaglig plats att vara pa.
Anledningarna ér ljudmiljo, trangsel och visuell exponering i
kombination med personliga erfarenheter av krankningar. Flera elever
uppger att det ar stressigt att hinna ata pa utsatt tid. Eleverna soker sig till
mindre utrymmen i matsalen och sitter helst vid mindre bord for att
sjdlva forsoka skapa en mer intim plats.

Matsalen dr en plats som gynnas av fler ytor i intimare skala och lagre
exponeringsgrad. Andra tips for gestaltning handlar om att skapa goda
floden och logistik i matsalen och vid entréer, forbattrad ljudmilj6 och
intimare mdblering i rummet. God ljudmiljé och minskad tringsel kan
dven skapas genom att dela upp matsalen i fler avgridnsade delar. Detta
kan dock vara utmanande dé det 6kar kraven pd vuxennirvaro och
utrymme, eftersom fler mindre delar dr mer utrymmeskrévande.
Ldsningar pé att skapa béttre miljo i matsalen kan med fordel tas fram
tillsammans med eleverna och genom att se Gver exponeringen och
akustiken.

oq- . e

Dalig l[judmiljo

Som framgér av tidigare avsnitt i denna rapport ar dalig ljudmiljé en
aspekt som inverkar negativt pa studiero, trivsel och mdjligheterna till ett
socialt sammanhang. Ljudmiljon beror till stor del pa den fysiska
utformningen av en plats men kan &dven formas av organisatoriska eller

psykosociala aspekter. Dalig ljudmiljo uppstér oftast pa platser med hog
exponeringsgrad.

I pilotstudien framkommer att samtliga tre skolor har brister 1 ljudmiljon.
Det giller framfor allt platser dar ménga elever befinner sig under raster
eller pa vig mellan lektioner. P& skolorna forekommer det dven stérande
bakgrundsljud utifrdn samt fran angransande rum och véningar 1
skolbyggnaden. Ljuden kommer fran exempelvis ventilation, trafikbuller,
roster och steg.
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Direkt och indirekt arbete for en battre l[judmiljo

Ljudabsorbenter pa vaggar och tak, textilier och stoppade mobler dr
inslag som ger forutséttningar att skapa en god ljudmiljé. I samtliga
besokta skolor dr dessa sparsamt forekommande och i1 de fall de finns
racker det inte alltid for att skapa en god ljudmiljo. Arbete for en bittre
ljudmiljo gors med fordel tillsammans med eleverna och professionen.

Konflikter pa skolan

En anledning till otrygghet handlar om konflikter mellan elever pa
skolan. Det kan vara konflikter som den enskilde eleven sjélv ar
inblandad i, men ocksd mellan andra elever. Vandringarna visar att en
fysisk milj6 med hég exponeringsgrad ar en orsak till konflikterna
mellan elever.

En annan stor kélla till konflikt dr skadegorelse 1 dessa miljoer. Elever
fran sérskolan beskriver en sérskilt stor utsatthet som bottnar i bade
utformning av skolans lokaler och 1 andra elevers bemétande. Det
handlar om att kénna sig uttittad och att utséttas for att andra elever
pekar, viskar, retas och fotograferar. Eleverna onskar en storre
vuxenndrvaro och podngterar vikten av att vuxna agerar ndr nadgon blir
utsatt, vilket inte alltid &r fallet.

Toaletter och omkladningsrum

Toaletterna, sarskilt 1 anslutning till korridorer, dr ocksa platser som kan
skapa konflikter och otrygghet. Det hander ofta att ndgon rycker i
handtaget pa toaletten. En elev beskriver att det dr vanligt att elever
springer langs korridorerna och rycker i alla handtag och de dorrar som
ar olasta flyger d& upp. Eleverna beskriver en oro om att det ska hinda
ndr man dr pa toaletten. Det forekommer dven att det inte syns utanpd
toaletten om den ar 1st eller inte. Flera elever berittar att de sillan eller
aldrig anvénder toaletterna 1 skolan.
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Aven omkliddningsrummen vid gymnastiksalen #r en potentiellt
konfliktfylld miljé med skadegorelse och méanga elever i omlopp.
Omkladningsrummen &r ocksa forknippade med personlig integritet,
eftersom det dr dér eleverna byter om. Vissa elever upplever att det ar
otryggt att byta om i omklddningsrummen tillsammans med elever som
de inte kdnner. Manga elever uppger att de inte duschar efter
idrottslektionen och nagra foredrar att byta om inne pa toaletten.

Vuxennarvaro och schemalaggning

Eleverna ska kunna lita pé att skolpersonalen agerar nir de uppfattar

att en elev blir utsatt for krdnkningar. Vuxennirvaron ar en viktig
trygghetsskapande faktor for eleverna och all skolpersonal har mojlighet
att 6ka elevernas trygghet. Schemaldggning av personal och elevernas
lektioner &r ett sétt for skolan att skapa en trygg skolmiljo.

Ett sétt att 6ka naturlig vuxennérvaro 1 skolan &r att strategiskt placera
personalutrymmen si att personalen ror sig genom, eller finns pa plats i,
de miljoer dar elever vistas. Det kan exempelvis handla om korridorer
och uppehallsrum. Det dr dven viktigt att lyfta vikten av kompetent
vuxenndrvaro. Eleverna beskriver att personalen inte alltid agerar nir
nagon blir utsatt for exempelvis krdnkningar.

Brister i organiseringen av skolan

Under trygghetsvandringarna blev det tydligt vilken mgjlighet som
skolan har for att 1dgga en grund och struktur for elevernas trygghet. Pa
en av skolorna blev det sérskilt tydligt att ogenomténkta administrativa
rutiner och andra bestimmelser pa skolan medfor otrygghet for eleverna.

Ett exempel dr mobilférbudet pa en skola i kombination med oférutsedda
schemaéndringar samt placering av undervisningslokaler. Eleverna
beskriver att utan mobiltelefon eller andra digitala hjdlpmedel &r det svért
att halla koll pa schemat, hitta till ratt klassrum och komma 1 tid till
lektionerna. Eleverna anvinder ofta mobiltelefonerna for att se tiden och
utan dem ar det svart att komma i tid. Mobilférbudet medfor att eleverna
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inte vigar ta promenader utanfor skolomradet pa rasterna, eftersom de
behdver ha dverblick pé en viggklocka for att komma 1 tid till nista
lektion. Mobilforbudet i kombination med fa fungerande véiggklockor
och plotsliga schemadndringar skapar stress hos elever, da de riskerar
att bade komma for sent till lektionen och gé in i fel klassrum. Detta
beskriver eleverna som mycket obehagligt och pinsamt.

Hur matsalen &r organiserad kan &ven bidra till trdngsel, stress och
otrygghet. Ett exempel &r en skola som vid entrén till skolmatsalen har
en karta dver var i matsalen som elever fér sitta. Placeringen av kartan
skapar koer in till matsalen, da det tar tid for eleverna att forsta var de
kan sitta.

Planering av kompetent vuxennarvaro

Skolledningen bestimmer over kvantiteten och kvaliteten av vuxen-
ndrvaron pa skolan. De bestdmmer alltsd bade Gver personaltitheten
och over vilken personalkompetens som ska befinna sig pa vilken plats
och nir. Skolledningen har dven mojlighet att utbilda skolpersonalen i
exempelvis konflikthantering for att ge dem kunskap 1 att forebygga
och l6sa konflikter mellan elever, som 1 forlingningen skapar en trygg
skolmil;jo.

Involvering av elever i planering

Det kan sjélvklart finnas skél till att organisera om och infora nya
bestimmelser pé en skola, som exempelvis mobilforbud. Det dr dock
viktigt att tidigt involvera eleverna i dessa processer. Eleverna bor
involveras 1 fragor som berdr dem 1 ett paverkbart skede innan ett beslut
tas. Det gors for att sidkerstilla kvaliteten 1 fordndringen och for att lattare
kunna hantera eventuella negativa konsekvenser av omorganisationen.
Om skolan arbetar pa detta sétt kan fordndringar 1 skolan genomforas
smidigare, samtidigt som eleverna blir medskapare av skolmiljon.
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Att skapa en tryggare skola

Metoden med trygghetsvandringar erbjuder ett effektivt sitt att arbeta
med hinder for trygghet i skolmiljon. Den ger mdjlighet att identifiera
och dtgirda exempelvis en délig ljudmilj6 med ljudabsorbenter,
tringsel med béttre schemaldggning eller konflikter med kompetent
vuxenndrvaro. Insatserna &r viktiga for att undanrdja hinder for
delaktighet, minimera risken for diskriminering och for att 6ka
tryggheten i skolan for alla elever, oavsett funktionsforméga.

Otryggheten ar inbyggd och
normaliserad

Trygghetsvandringar dger oftast rum i stadsmiljoer. I en stadsmiljo &r det
mojligt att undvika platser dar man kénner sig otrygg genom att inte gé
till en sédan plats eller genom att ta andra vagar. I skolan finns inte den
mojligheten. En tydlig lardom av pilotstudien med trygghetsvandringar
ar att problem med otrygghet inte i forsta hand bottnar i individuella
faktorer, utan finns inbyggda i den fysiska strukturen pé skolorna. Inte
minst visar mdngden informella och formella sdrlosningar att for vissa
elever tillats otryggheten ga langt och paga under en ldangre tid.

Resultaten visar pa en problematik som delvis ar osynlig eller inte
uppmarksammas tillrdckligt av vuxenvarlden. Det ar alltsé sjdlva
skolmiljoéns utformning och rutiner som 1 hog grad bidrar till kinslor av
otrygghet, negativ stress och obehag hos elever med funktions-
nedsdttning. Hér finns troligtvis en hogre acceptans mot strukturella
hinder som skulle ses som allvarliga problem om det géllde arbetsmiljon
for vuxna eller for elever utan funktionsnedsittning.
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Arbete med hinder och |dsningar |
skolmiljon

Ansvaret for att arbeta med insatser som undanrdjer hinder for
delaktighet och risker for diskriminering ligger pa skolledningen och inte
pa den enskilde eleven. Tanken med att arbeta systematiskt med fragan &r
att detta bor ske forebyggande snarare én reaktivt.

Forskning visar att systematiskt arbete med inkluderande larmiljoer ger
manga vinster for eleverna. Det ger battre skolresultat, béttre
undervisning och bittre samarbete mellan lirare och med elevhilsan.°
Nar skolor arbetar med inkluderande larmiljoer resulterar det i farre
exkluderande undervisningsldsningar, att olikheter 1 hogre grad
respekteras, dkad trivsel, studiero, delaktighet och elevinflytande.?!

Involvering av elever med funktionsnedsattning i
trygghetsarbetet

MFD:s erfarenhet fran pilotstudien &r att elever fran savél grundskolan
som sdrskolan girna beréttar hur de upplever skolan. De vill och kan
bidra med relevanta forbattringsforslag kring trygghet och trivsel i
skolan. Elever med funktionsnedséttning kan dessutom fora fram
perspektiv och synpunkter som kanske aldrig annars hade natt
skolledningen, ifall enbart elevrddet och elever i allménhet tillfragas.

Resultaten visar att eleverna tidigare inte har fatt liknande fradgor om sina
upplevelser. Ett stort viarde har darfor handlat om att involvera elever i
utformningen av den skolmiljo som de sjdlva befinner sig 1. Det dr ett sétt
att ta tillvara pa elevernas upplevelser och kompetens om den egna
situationen.

20 FoU-programmet Inkluderande larmiljoer; Ifous (2015), Sa har gor vi, tio
vagar till inkluderande larmiljéer.

21 Sveriges Kommuner och Landsting (2017), Olika ar normen — att skapa
inkluderande larmiljéer i skolan.
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Resultaten fran pilotstudien visar pd vikten av att involvera elever med
funktionsnedséttning i arbetet for 6kad trygghet. For att gora detta krévs
att kompetenta vuxna genomfor vandringen for att kunna hdmta in viktig
information och sdkerstilla aterkoppling for att bevara elevernas
fortroende for processen. Andra I6sningar handlar om att skapa
forutséttningar for att den enskilde eleven kan gora sjélvstindiga val i var
denne vill befinna sig pa rasten.

Funktionshinderperspektivet
tillsammans med andra perspektiv

Denna pilotstudie ar avgrinsad till funktionshindersperspektivet genom
elever med funktionsnedséttning. Det utesluter inte att andra faktorer,
utover funktionshinder, paverkar elevernas skolsituation. Barnratts-
perspektivet och jamstélldhetsperspektivet ar viktiga tvérperspektiv att
kombinera med funktionshindersperspektivet. Det blir sarskilt tydligt nér
resultatet visar att flickor generellt upplever skolan som mindre trygg och
trivsam dn vad pojkar gor.

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillefragor, MUCEF, arbetar for
nirvarande med tv4 angriinsande uppdrag. Dessa ir Oppen fritids-
verksamhet och Oppna skolan. De handlar om att ge skolor och éppna
fritidsverksamheter 6kad kunskap om hbtg-personers levnadsvillkor och
verktyg for att skapa tryggare platser for unga oavsett sexuell 14ggning,
konsidentitet och konsuttryck.?? De omréden i skolan som MUCF
identifierar som otrygga for hbtg-elever dr liknande de som MFD har
identifierat for elever med funktionsnedséttning. Detta visar pd att om
hindren for trygghet undanréjs, kommer manga fler elever fa mojlighet
att uppleva skolan som en trygg plats.

22 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (2019), Oppna skolan!
Om hbtg, normer och inkludering i &rskurs 7 till 9 och gymnasiet.
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