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Forord

Att leva med en funktionsnedséttning i Sverige innebér alltjimt att
forutséttningarna for delaktighet, och dédrmed jdmlikhet i levnadsvillkor, dr
visentligt simre inom de flesta samhéllsomraden. Det offentliga Sverige,
kommuner, regioner och statliga myndigheter, har ett sarskilt ansvar och en viktig
roll for att fordndra och forbéttra detta. I ansvaret ligger ocksa att genom sitt
arbete forhindra att ojimlikheten i levnadsvillkor okar.

For att fordjupa kunskapen och ddrmed 6ka takten i de offentliga aktdrernas
arbete, beslutade regeringen 2021 om en nationell strategi. Strategin ar ett
prioriterat verktyg for att sidkerstélla en forflyttning i riktning mot det
funktionshinderspolitiska malet och inriktningen riksdagen lagt fast. Ar 2022 var
det andra aret i genomforandet av detta arbete och Myndigheten for delaktighet
(MFD) har ett sdrskilt uppdrag att arligen folja upp resultatet av arbetet.

MEFD kan i arets uppfoljning konstatera att arbetet har tagit manga viktiga steg
framét. Samtidigt aterstdr en rad grundldggande utmaningar. Framfor allt visar
uppfoljningen att flera aktorer har svart att applicera det funktionshinderspolitiska
malet pa sitt kdrnuppdrag och behdver véssa sin forméaga att f6lja utvecklingen for
malgruppen inom sitt omrade. Att lyckas med detta dr en forutsittning for att 6ka
takten i utvecklingsinsatserna och na ldngsiktiga och hallbara resultat. Att 6ka
kunskap om malgruppens forutsittningar for delaktighet ar ocksa viktigt for varje
aktors forméga att kunna prioritera och initiera traffsédkra utvecklingsinsatser och
for att kunna méta effekten och resultatet av det arbete som gors.

MEFD har ett sarskilt uppdrag att stodja aktorerna i deras arbete. Tillsammans med
strategimyndigheterna, men ocksa med kommuner och regioner, identifierar MFD
l6pande behov av stdd men ocksd formerna for hur det kan utformas pa ett
andamalsenligt och traffsdkert sitt. MFD:s stod behover fortsitta utvecklas och
differentieras for att sa bra som mojligt stodja aktdrerna dir de befinner sig och
med de olika forutséttningar de har.

Att forbattra levnadsvillkoren och 6ka delaktighet for alla de mé@nniskor som lever
med funktionsnedsittning i Sverige dr ett komplext och langsiktigt arbete. Det
kraver prioritet, kunskap och ibland ocksa formaga att ténka utéver det invanda
och etablerade. Det offentliga uppdraget riktar sig till alla medborgare i Sverige.
MFD:s uppfoljning visar dock att tillgéngligheten i praktiken fortfarande brister
inom manga samhallsomraden.

Formégan och verktygen att folja hur samhaéllsinsatser och samhéllsutveckling nér
och paverkar personer med funktionsnedséttning har fortfarande betydande brister
och behdver utvecklas. Att atgirda detta behover prioriteras hogre av myndigheter
men ocksd i vissa fall av regeringen och lagstiftaren.
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Sverige befinner sig i en osiker tid. De grupper som redan tidigare har storst
utmaningar riskerar ocksé att drabbas sérskilt hart nir konjunkturen faller och
otryggheten i samhéllet 6kar. Det dr i1 1dgen som detta en effektiv
funktionshinderspolitik dr viktigare &n ndgonsin.

Med en tydlig styrning, ett malmedvetet arbete och uppfoljning frdn myndigheter,
liksom ndra samrad med funktionshindersorganisationerna, kommer det ga att
mota de utmaningar Sverige stdr infor och samtidigt minska skillnader i
forutséttningar och villkor.

Att strukturerat sdkerstdlla att det offentliga utbudet ar tillgéngligt och anvidndbart
for s& manga som mojligt och samtidigt systematiskt tgdrda de brister och hinder
som finns, dr en viktig del 1 en hallbar samhéllsutveckling. Det skapar ocksa béttre
forutséttningar for att de individuella stdd och 16sningar som behovs for att
exempelvis kompensera for en funktionsnedséttning, racker langre och kan vara
tillgédngliga for fler.

Det generella arbetet for ett universellt utformat samhélle dr nédvandigt for att
samhdllet ska hélla ihop och kunna ta viktiga steg framat. De individuella stéden
ar grundldggande for att sdkerstdlla att en minniska med funktionsnedséttning har
individuella forutséttningar att f6lja med. Det dr kérnan i svensk
funktionshinderspolitik.

MFD:s arliga uppfoljning visar att manga av strategimyndigheterna redan har
hunnit pabdorjat ett viktigt arbete med denna utgdngspunkt. Manga har hoga
ambitioner men har dnnu inte hunnit sd l&ngt. Myndigheten f6r delaktighet
kommer fortsdtta att gora sitt basta for att finnas till hands som ett stod i det
fortsatta arbetet. Med gemensam kraft och energi kan vi bidra till en forflyttning
och ett hallbart Sverige.

Sundbyberg 1 mars 2023

Malin Ekman Aldén
Generaldirektor
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Inledning

Riksdagen har beslutat att det nationella malet for funktionshinderpolitiken é&r att,
med FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning som
utgangspunkt, uppnad jimlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer
med funktionsnedsédttning 1 ett samhélle med mangfald som grund. Mélet ska
bidra till en 6kad jamstilldhet och till att barnrittsperspektivet beaktas. Arbetet for
att uppnd maélet ska riktas in mot: principen om universell utformning, identifiera
och dtgérda hinder for tillgidnglighet, utveckla individuella stod och 16sningar for
individens sjélvstindighet samt forebygga och motverka diskriminering.

Ar 2021 beslutade regeringen om en strategi for systematisk uppfoljning av
funktionshinderspolitiken som l6per till 2031. Beslutet innebér att 28 myndigheter
tillsammans med Folkbildningsrédet fick i uppdrag att f6lja upp funktionshinders-
politiken utifrén det nationella méalet.? Ar 2023 fick dven ESF-ridet i uppdrag att
bidra till en systematisk uppfoljning av funktionshinderspolitiken.’

Samtidigt som strategin beslutades fick Myndigheten for delaktighet (MFD) 1
uppdrag att stddja myndigheterna i deras genomfdrande av strategin.* Enligt
uppdraget ska MFD éarligen lamna en samlad rapport till regeringen med fokus pa
tolv samhillsomraden av sérskilt vikt for att nd mélet med
funktionshinderspolitiken. Rapporteringen ska baseras pd myndigheternas ars-
redovisningar. Forra aret presenterade MFD den forsta uppfoljningsrapporten.®
Denna rapport dr den andra inom ramen for strategiuppdraget.

I denna rapport foljer MFD upp utvecklingen av levnadsvillkor inom de tolv
prioriterade samhéllsomradena, de strategiska myndigheternas arbete med
strategin utifran det nationella malet och dess fyra inriktningar, samt
aterrapporterar vilket stdd som MFD erbjuder strategimyndigheterna.

Den samlade uppf6ljningen i rapporten utgdr fran nationell statistik,
strategimyndigheternas arsredovisningar, MFD:s érliga enkédtuppfoljning av
myndigheter, regioner och kommuner, resultat frain MFD:s undersokningspanel
Rivkraft samt andra relevanta uppf6ljningar och férdjupningsstudier. Under 2023
har MFD dven paborjat arbetet med att utveckla nyckeltal for att folja
strategimyndigheternas arbete utifran de fyra inriktningarna.

" Prop. 2016/17:188, bet. 2017/18:SoU5.
2 Regeringsbeslut 2021-09-23, dnr S2019/02213 samt S2021/06595.

3 Regleringsbrev 2023 Radet for Europeiska socialfonden i Sverige (ESF-radet).
4 Regeringsbeslut 2021-09-23, dnr S2021/06596.
5 Myndigheten for delaktighet (2022).
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Ny definition av personer med funktionsnedsattning i
ULF

Viktig statistik i denna uppfoljningsrapport ér Statistiska centralbyréns (SCB)
undersokningarna av levnadsforhallanden (ULF), utifrén vilka det gér att redovisa
statistik for gruppen personer med funktionsnedsittning.® ULF-undersékningen
har fordndrats under senare ar bland annat med anledning av fordndrade
internationella krav.

Under 2019 fick SCB i uppdrag av regeringen att ta fram en ny definition av
gruppen personer med funktionsnedsittning. Enligt uppdragsbeskrivningen skulle
definitionen anvidndas som grund for nationell statistik och undersékningar.
Arbetet skulle ta sin utgdngspunkt i det harmoniseringsarbete som pagar inom EU
samt komplettera for nationella behov. Under arbetets gang genomfordes samrad
med representanter fran funktionshindersrorelsen samt ett méattekniskt test med
kognitiva intervjuer med personer med olika typer av funktionsnedsattning. Fem
forslag pé definitioner togs fram. Definitionerna baseras pA Washington Groups’
frgebatteri kallad Short set och har kompletterats med tva nationella frigor.®

Den definition som SCB har valt att anvénda i redovisningen av den officiella
statistiken baserad pa ULF 2021 innebar att redovisningsgruppen personer med
funktionsnedséttning tar fasta pd Washington Groups ”sndva” definition och
samtidigt respekterar den beskrivning uppgiftslimnaren sjilv ger av att han eller
hon har en funktionsnedséattning. I foreliggande rapport har ocksa MFD valt att
utga fran denna definition.’ Definitionen omfattar personer som har svarat:

e att de har "stora svarigheter” eller ’kan inte alls” pa minst en av frdgorna i
WG:s Short set,

och/eller svarat

e ”ja” pa den nationella fragan: Har du ndgon fysisk, psykisk eller
intellektuell funktionsnedséttning?

6 SCB Undersokningarna av levnadsforhallanden (ULF) 2021.

7 Washington Group ingar i FN:s statistikkommission med uppdrag att samordna och
harmonisera matt och begrepp inom det internationella statistiksamarbetet.

8 | Short set ingar fragor om respondenten har svart att se, hora, ga eller ga i trappor,
koncentrera sig, kommunicera (gora sig forstadd eller forsta andra) eller att ta hand om
sina behov. Fragorna i Short set kompletteras med en nationell fraga dar respondenten
ska bedéma om den anser sig ha en fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsnedsattning.

9 SCB (2022a).
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Enligt denna definition omfattar gruppen personer med funktionsnedséttning
ungefdr 16 procent av Sveriges befolkning i dldern 16 ér eller édldre. Detta innebér
en fordndring fran tidigare undersokning av levnadsvillkoren (ULF) 2018-2019,
da 36 procent uppskattades ha en funktionsnedséttning. Det innebdr att det inte
gér att jamfora resultaten baserat pa ULF ar 2021 med resultat frén tidigare ar. De
nya fragorna i ULF om funktionsnedséttning resulterar inte enbart i en ny
definition, de innebér dessutom att det inte ldngre gar att sdrredovisa grupper som
tidigare har gitt att sdrredovisa baserat pa ULF. For mer information om SCB:s
definition av personer med funktionsnedséttning se bilaga 1.
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Sammanfattande iakttagelser av arets
utveckling

Utvecklingen av levnadsvillkor for personer med
funktionsnedsattning ar komplex att folja

Att f6lja utvecklingen av levnadsvillkor for personer med funktionsnedsattning ar
en komplex uppgift, sarskilt med tanke pa att personer med funktionsnedséttning
ar en heterogen grupp. Levnadsvillkoren skiljer sig mycket at beroende pa
funktionsférmaga och vilken typ av funktionshinder som personer moéter. Detta
samspelar med exempelvis kon, dlder eller socioekonomiska faktorer, men dven
med andra typer av diskrimineringsgrunder. De statistiska resultaten ar
trogrorliga, och det tar tid innan fordndringar 1 levnadsvillkor blir synliga. Den
nya definitionen av funktionsnedsittning 1 SCB:s statistik som har redogjorts for
ovan innebdr dven att det inte gar att jimfora resultaten baserat pd ULF éar 2021
med resultat fran tidigare ar.

lakttagelser gallande levnadsvillkorens utveckling

MFD ser i sin genomgang av aktuell nationell statistik att det finns flera allvarliga
utmaningar i levnadsvillkoren for personer med funktionsnedsattning, som
dessutom riskerar att paverkas till det sémre i samspel med nuvarande
samhillsutveckling. Av statistiken framgér att levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedséttning generellt sett dr simre &n for den 6vriga befolkningen.
Utbildningsnivderna dr generellt lagre for personer med funktionsnedséttning dn
for den 6vriga befolkningen och arbetslosheten dr hogre. Personer med
funktionsnedséttning har ofta svarare att komma in pd bostadsmarknaden, har
hogre risk att utsittas for véld, hot eller bedrdgerier och har generellt en sdmre
hélsa och psykiskt vilmaende dn den 6vriga befolkningen. Dessa hinder for
delaktighet uppstar ofta redan under unga ar och kvarstar i manga fall under hela
livet.

En stor andel personer med funktionsnedsdttning dr beroende av att det finns
arbetsmarknadsstdd och socialforsdkringar, sasom aktivitets- eller sjukerséttning
for att ha en forsorjning. Samtidigt visar resultaten 1 uppfoljningen att antalet
mottagare av dessa erséttningar och stod har minskat under de senaste aren. Det
giller exempelvis assistansersittning, merkostnadserséttning, bilstod och
fardtjénst. Statistiken visar dven att avslagsnivaerna for aktivitetsersdttningen har
okat pa grund av mer restriktiva lagtillampningar dér fler bedoms kunna arbeta.
Behovet av arbetsmarknadsstdd torde ddrmed ha 6kat, men det dr ndgot som inte
aterspeglas i statistiken. Antalet personer med funktionsnedséttning som é&r
registrerade som arbetsldsa har dock minskat de senaste aren. Samtidigt visar
statistiken pa att allt farre unga personer med funktionsnedsittning kommer in pa
arbetsmarknaden och att arbetsmarknadsstoden fortsatt minskar, vilket snarare
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tyder p4 att vissa grupper riskerar att hamna utanfor arbetsmarknaden. MFD har 1
tidigare sammanhang dven lyft fram att det finns tydliga risker att individer faller
mellan stolarna ndr myndigheter gor olika beddmningar av individers
arbetsformaga. Har krivs att ansvariga myndigheter, som exempelvis
Forsékringskassan och Arbetsformedlingen, samverkar for att béttre kunna méta
individers behov av stdd.'°

Aven funktionshindersorganisationerna signalerar under samriad med MFD att
deras medlemmar har fatt forsdmrade ekonomiska levnadsvillkor dd manga
ersdttningar inte har utvecklats i1 takt med inflationen och I6neutvecklingen pa
arbetsmarknaden, vilket gor att de upplevs som otillrickliga.!!

Sammantaget riskerar redan sarbara delar av befolkningen som har en
funktionsnedsdttning att drabbas betydligt hirdare &n andra till foljd av 6kade
levnadskostnader, en fortsatt hog inflation och lagkonjunktur i samhéllet. Detta
innebér ytterligare begransade forutsattningar att kunna leva sjdlvsténdigt och
med likvérdiga forutsdttningar i samhéllet.

Ett omrdde som paverkar levnadsvillkoren och dir det sker kontinuerlig
utveckling dr det digitala omrédet. Den digitala delaktigheten bland befolkningen
har 6kat under de senaste dren. Detta kan illustreras med att andelen som dagligen
anvander mobilt Bank-id har 6kat markant mellan aren 2021 och 2022. Detta
géller dven for personer med funktionsnedséttning. Samtidigt &r det inte &r alla
som har okat sin digitala delaktighet. Den nationella statistiken visar att personer
med funktionsnedsittning i viss utstrickning har ligre tillgang till dator &n
befolkningen i 6vrigt. Personer med funktionsnedséttning har simre
privatekonomi én vad den ovriga befolkningen har och begransar dérfor i hogre
utstrickning sin internetanviindning. Aven svarigheter att anviinda digital
utrustning, internet och tjénster sdsom e-legitimation paverkar den digitala
delaktigheten negativt. En annan utmaning &r bristen pa tillit till digitala tjénster
och riddslan for att utnyttjas av bedragare. Personer med funktionsnedsittning
riskerar att drabbas av vissa typer av ndtbedrégerier i storre utstrackning dn andra.

Trots att digital teknik kan underlitta och fungera som hjélpmedel for ménga
krévs att de applikationer (appar), webbplatser och digitala tjanster som tas fram
ar tillgéngliga for alla. Under coronapandemin synliggjordes att tillgédngligheten
och anvédndarvénligheten hos vissa nya tjdnster och produkter var bristfalliga. Nar
exempelvis kollektivtrafiken har utvecklat fler digitala 16sningar i form av
betaltjénster via appar, har det samtidigt 6kat hindren for att kunna resa for vissa
personer med funktionsnedséttning. Ofta kan det rora sig om praktiska svarigheter
att anvédnda digitala tjdnster som inte dr anpassade utifran olika behov hos

10 MFD (2020).
1 Se aven: FUB (2022).
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anvindarna. Sammantaget finns en risk att den digitala utvecklingen dven bidrar
till ett okat digitalt utanférskap om inte hénsyn tas till alla anvéndares behov.

Utmaningar i underlaget vid uppféljning av levnadsvillkor

Négra av de utmaningar som MFD ser 1 befintligt statistiskt underlag &r att det
inom vissa samhéllsomrdden saknas nationell och arlig dterkommande statistik
med funktionsnedsittning som bakgrundsvariabel, som kan anvéndas for en
systematisk uppfoljning over tid. Detta giller exempelvis inom omriadena
krisberedskap, rittsvisende och konsumentpolitik. Inom andra samhéllsomridden
finns robust statistik, men de métpunkter som finns ror ofta en begrinsad del av
omradet och gor det darfor svért att bedoma utvecklingen for hela
samhillsomradet. Med nuvarande statistiktillgdng &r det flera samhéallsomraden
som i stéllet behover foljas upp med exempelvis fordjupningsstudier och tillfélliga
enkdtundersokningar.

En annan utmaning &r att tolkning av resultat i befintliga uppfoljningsrapporter
och studier ibland kan kompliceras av att olika aktorer anvinder olika definitioner
av funktionsnedsittning. Vid vissa typer av funktionsnedséttningar kan dessutom
uppfoljningsunderlag saknas eller vara bristfalliga, exempelvis ndr det ror sig om
uppfoljningsgrupper som kan vara svéra att nd sdsom personer med intellektuell
funktionsnedsédttning. Detta gér sammantaget att de indikatorer som kan anvédndas
for att folja utvecklingen inom det funktionshinderspolitiska omradet stundtals
inte &r heltdckande.

I den nationella strategin for systematisk uppfdljning av funktionshinderspolitiken
framgar att bade insatser och uppfoljning ska utvecklas, vilket pé sikt kan leda till
utveckling av battre och mer tydliga indikatorer inom flera samhéllsomraden.
Under den fortsatta strategiperioden behover dérfor strategimyndigheterna ta fram
ny uppfoljning for att utvecklingen av levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedsdttning béttre ska kunna foljas. Det forutsitter att
strategimyndigheterna ser langsiktigt pa sin uppfoljning och att data tas fram med
viss regelbundenhet under strategiperioden.

I detta sammanhang vill MFD uppmaérksamma att det finns ett behov av att
tydliggora om funktionsnedséttning i forhdllande till dataskyddsforordningen,
GDPR. Det behovs ett tydliggérande av nar funktionsnedséttning generellt ska
betraktas som kénslig uppgift utifrén definitionen av hélsa enligt
dataskyddsforordningen och av att klargéra behandlingen av kéinsliga
personuppgifter, sa att det mojliggor relevant uppf6ljning. Enligt MFD:s
kdnnedom finns inget stdd i1 vare sig rittskéllor eller praxis for att
funktionsnedséttning alltid ska betraktas som en kédnslig uppgift om hélsa.

Hanteringen av funktionsnedsittning som kénslig uppgift kan hindra exempelvis
datainsamling och uppf6ljning av situationen for personer med
funktionsnedsdttning och 6vrig befolkning. Det kan ocksa resultera i att personer
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med funktionsnedsittning nekas att vara med och exemplifiera olika
funktionshinder i exempelvis informationsfilmer for att en deltagare med
funktionsnedséttning antas inkludera en kénslig uppgift enligt GDPR. Ett annat
exempel dr ndr kommunikation med en myndighet begrinsas, till exempel genom
att e-post inte langre fir anvéndas for att gora en bestillning av exempelvis
tolktjénst for dova, horselskadade och personer med dovblindhet.

Inom vissa samhéllsomraden pagar redan ett arbete med att utveckla ny statistik
och indikatorer. Exempelvis har Upphandlingsmyndigheten i sin arliga
uppfoljning infort fradgor om tillgdnglighetskrav i samband med upphandling och
om dessa f6ljs upp. Det bidrar till att béttre kunna folja upp forutsittningarna for
tillgéinglighet och delaktighet. Aven Skolverket har under aret tagit fram ny
statistik om sysselséttning efter gymnasiesédrskolan och Komvux som sérskild
utbildning, vilket bidrar till statistik som kan f6lja utfall f6r individer.

MFD har péborjat ett arbete med att identifiera ett antal befintliga indikatorer
inom tillgénglig statistik for respektive samhillsomrade, for att kunna f6lja
utvecklingen under strategiperioden. Dessa indikatorer kommer att presenteras
under mitten av maj 2023. Detta arbete ersétter inte ansvariga myndigheters
uppdrag att utveckla indikatorer inom de samhéllsomridden dér indikatorer saknas
eller behover forbattras. MFD anser att myndigheternas fortsatta arbete med detta
bor utgé fran de behov som finns hos personer med funktionsnedsattning, och att
deras uppfoljning bor anvéndas for att se om de aktiviteter som genomfors bidrar
till f6randring.

lakttagelser gallande funktionshinderspolitikens
utveckling

Utifrdn myndigheternas rapportering i arsredovisningarna drar MFD slutsatsen att
det under &ret har skett en forflyttning mot det funktionshinderspolitiska mélet.
Utover att myndigheterna hittat en intern organisering for arbetet har minga
myndigheter borjat arbeta med att fordjupa sina kunskaper kring hur
funktionshinderfrdgorna kan integreras i deras verksamheter. Manga har
genomfort nuldgesanalyser, kartldggningar eller fordjupningsstudier. Utifran
resultaten av dessa analyser har manga myndigheter dven borjat identifiera
prioriterade utvecklingsomraden och atgirder inom sina sektorer. Ndgra
myndigheter har dven utvecklat en handlingsplan eller strategi for fortsatt arbete.
Vissa myndigheter har fortsatt utveckla sitt arbete med funktionshinderstrategin
tillsammans med andra perspektiv som jamstilldhet, barnritt och Agenda 2030.

Fa strategimyndigheter har hunnit utveckla en systematisk uppf6ljning av
funktionshinderspolitiken. Det géller bAde myndigheternas uppf6ljning av
genomforda atgérder, liksom uppfoljning av levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedséttning. Det dr ett védntat resultat 1 borjan av strategiperioden. En del

myndigheter har borjat utreda hur de kan utforma en mer systematisk uppfdljning.
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Hur myndigheterna har valt att 16sa detta ser olika ut beroende pa myndighetens
uppdrag. Vissa myndigheter har valt att integrera funktionshindersperspektivet i
befintlig uppfoljning som myndigheten genomfor. Exempelvis har Myndigheten
for tillgangliga medier integrerat uppfoljningen av strategiarbetet i sin 16pande
verksamhetsuppfoljning. Universitetskanslersdmbetet har undersokt hur ett
funktionshindersperspektiv kan integreras i uppfoljning och effektgranskningar av
hogre utbildning och forskning. For andra myndigheter innebér strategin att
identifiera helt nya arbetssitt for uppfoljning. Exempelvis har Skolverket
utvecklat nya interna rutiner som ska folja upp myndighetens arbete med insatser
och aktiviteter. Post- och telestyrelsen utvecklar en uppfoljningsmodell for
digitaliseringsomradet inom strategin for funktionshinderspolitiken.

Manga myndigheter har pabdrjat arbetet med att identifiera relevanta atgérder,
men det dr inte lika médnga myndigheter som har hunnit genomfora atgiarder under
aret. De atgérder som har genomforts ar ofta kopplade till myndigheternas interna
arbete med funktionshinderfragor. Det handlar bland annat om att ta fram nya
rutiner, strategier eller handlingsplaner, utveckla rekryteringsprocesser, inventera
och atgirda brister i tillgédngligheten pa webbplatser eller 1 lokaler. Nagra fa
myndigheter har dven genomfort atgarder med syfte att skapa fordndringar 1
levnadsvillkoren for personer med funktionsnedséttning. Att det genomfors
relativt f4 sddana atgérder kan ofta forklaras av myndigheternas olika uppdrag.
Det dr endast ett fatal av strategimyndigheterna som har direktkontakt med
personer med funktionsnedsittning. Majoriteten av myndigheterna har ett
fraimjande eller vigledande uppdrag vilket innebér att manga myndigheter arbetar
mot andra offentliga aktorer. Andra myndigheter har uppf6ljning- eller
tillsynsuppdrag och arbetar med att f6lja upp hur andra offentliga aktorer eller
privata foretag arbetar utifrdn géllande lagstiftning och foreskrifter. Det innebér
att de dtgirder som myndigheterna har identifierat inom sektorn ofta behover
genomforas av, eller tillsammans med, en tredje part. Att manga sektorer har valt
att genomfora myndighetsgemensamma samrad med funktionshindersrérelsen kan
didrmed underlitta att identifiera myndighetsgemensamma atgarder.

Myndigheternas arbete med aktiv involvering kan forbattras

MFD uppfattar att det finns en stor variation i det arbete som myndigheterna gor
inom omrddet aktiv involvering. Strategimyndigheternas arsredovisningar visar att
en stor del av myndigheterna arbetar med aktiv involvering i form av samrad.
Manga av myndigheterna beskriver i sin arsredovisning teman och uppliagg for de
samrad som har genomforts. F4 myndigheter aterger dock vilka konkreta atgérder
som samraden resulterat 1, eller reflekterar 6ver hur samraden har bidragit i arbetet
mot att na det funktionshinderspolitiska mélet. Det finns 4ven myndigheter som
inte har dterrapporterat nagon aktivitet inom omradet aktiv involvering. Utifrdn
myndigheternas beskrivningar, men dven utifrén inspel fran funktionshinders-
organisationer, gor MFD bedomningen att det finns utrymme att utveckla
myndigheternas arbete med aktiv involvering. Kunskap och erfarenheter fran
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funktionshindersorganisationer behdver inhdmtas i syfte att forbéttra

myndigheternas verksamheter sé att de pa battre sétt utgar fran de olika behov och

forutséttningar som finns hos personer med funktionsnedsittning. Vid redan
etablerade samradsforfaranden bor myndigheterna se 6ver former for dialog och
aktiv involvering, liksom tydliggdra hur de inforlivar synpunkter pa
forbattringsatgarder i sin verksambhet.

Exempel pa framgéngsfaktorer for konstruktiva och kvalitativa samrad som
funktionshindersorganisationer lyfter fram &r forankring i den hogsta ledningen,
att samrad sker tidigt 1 en process, och att det dr fokus pa dmsesidig dialog. Det
sistndmnda &r viktigt for att undvika att samraden mest anviands som ett tillfdlle
for myndighetsinformation. Utdver detta finns positiva erfarenheter av
myndighetsgemensamma samrad som kan vara ett sitt att finga upp frdgor som
annars tenderar att falla mellan stolar myndigheterna emellan.

Framsteg inom teknik och digitalisering underlattar i vardagen

En samhéllsutveckling som bidrar till en positiv utveckling inom
funktionshinderspolitiken &dr den digitala utvecklingen dér ny lagstiftning och
anvindning av internationella standarder gynnar tillgingligheten.

Den digitala utvecklingen paverkas 1 hog utstrackning av olika EU-direktiv som
under senare ar har implementerats i svensk lagstiftning. Dessa styrmedel bidrar
till att skynda pa en utveckling mot mer tillgangliga produkter, tjinster, service
och webbplatser. Denna positiva utveckling syns dven i strategimyndigheternas
arsredovisningar dir ménga arbetar regelbundet med att se dver tillgdngligheten i
sina lokaler, sin verksamhet och sin information. Aven utbudet av tillgéingliga
medier i form av exempelvis tv-program och ljudbdcker har 6kat i samband med
tydligare krav 1 lagstiftningen. Digitala enheter som exempelvis smartphones ger
mojlighet till inbyggda skdarmlisare, forstoringshjdlpmedel, autotextning och
punktskriftdisplayer vilket kan underlétta for att inhdmta information och
kommunicera med andra utifrdn individuella behov.

Utmaningar med uppfdljningen av funktionshinderspolitiken

Arsredovisningarna visar att ménga strategimyndigheter frimst rapporterar att de
internt arbetar utifran principen om universell utformning och att atgérda
bristande tillgdnglighet. Det dr farre myndigheter som rapporterar hur de arbetat
forebyggande och motverkande av diskriminering. Det dr dven farre myndigheter
som rapporterar hur de arbetat med individuella stdd och 16sningar, om det inte ar
en del av deras myndighetsutdvning. Vad detta beror pa &r inte helt entydigt och
framgar inte av arsredovisningarna. Det kan tolkas som osdkerhet kring vad
inriktningarna omfattar, att inriktningarna 1 viss utstrackning dr 6verlappande och
inte helt uteslutande, eller att insatser faktiskt inte har genomf6rts. Det kan dven
bero pd att myndigheterna har prioriterat att bara arbeta med nigra av
inriktningarna under aret. MFD drar slutsatsen att i det fortsatta strategiarbetet
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behdvs mer kunskap och dialog om hur myndigheterna kan omsitta samtliga
inriktningar 1 sitt arbete.

MFD kan konstatera att arsredovisningarna ger en relativt begrénsad bild av
strategimyndigheternas arbete inom funktionshinderpolitiken och de fyra
inriktningarna. Utrymmet 1 arsredovisningarna ger begrinsade mojligheter for
strategimyndigheterna att dterrapportera helheten och effekten av sitt arbete. Det
innebdr att MFD har mdjlighet att folja de aktiviteter som myndigheterna
genomfor och aterrapporterar kopplat till strategin, men det ar sdllan det framgér
vilka effekter de olika aktiviteterna har resulterat i. Ndgra myndigheter har valt att
ta fram separata aterrapporteringar av uppdraget utdver arsredovisningen. Detta
for att pa béttre satt kunna skapa en systematisk uppfoljning av
funktionshinderspolitiken.

MFD:s stod i strategiarbetet

MFD:s roll i strategiarbetet dr att bade sprida och utveckla kunskap om
funktionshinderspolitiken och tillhandahalla implementeringsstod till
malgrupperna utifrdn deras behov, sé att de kan arbeta mot det
funktionshinderspolitiska malet. MFD ska ocksa stodja strategimyndigheterna i
deras utveckling av uppfoljningsinsatser sdvil inom sektorerna som i relation till
det funktionshinderspolitiska malet och dess fyra inriktningar. Under aret har
MFD gett de strategiska myndigheterna flera olika typer av stod. Bland annat har
MFD bjudit in till olika méten med strategimyndigheterna for att diskutera
gemensamma fragestéllningar och utvecklingsomréden. Stodet har varit
uppskattat och kommer att fortsitta ges under strategiperioden utifran behov och
forutséttningar pa respektive myndigheter.

For att stodja strategimyndigheterna i uppfoljning och genomférande av strategin
har MFD under hosten fortydligat beskrivningarna av de fyra inriktningarna och
lyft fram de effekter som inriktningarna avser att uppna. MFD erbjuder ocksa stod
i utvecklingen av respektive myndighets uppfoljning och att utveckla en struktur
for myndigheternas redovisning.

MEFD har infor 2023 tillsatt en ny samordnande funktion for strategiarbetet vid
myndigheten. Syftet dr att underlétta for strategimyndigheterna sa att de far ett
mer enhetligt stod och tydligare ingéng till MFD:s stod.
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Redogorelse for utvecklingen inom de
prioriterade samhallsomradena

Strategin for en systematisk uppfoljning av funktionshinderspolitiken anger tolv
prioriterade samhallsomraden. For varje samhéllsomrade finns det ett antal
utpekade myndigheter som har en strategiskt viktig roll och ett ansvar inom sitt
eller sina samhillsomraden. Strategins olika samhéllsomraden &r beroende av
flera faktorer. De dr inte 6msesidigt uteslutande och kan dven vara tvérsektoriella,
som exempelvis digitalisering och upphandling.

Utvecklingen inom funktionshinderspolitiken paverkas av offentliga, privata och
civilsamhillets aktorer, pa nationell och lokal niva. Statliga myndigheter,
kommuner och regioner har ett sérskilt ansvar for att sikerstélla att den service
som tillhandahalls moter méngfalden av behov som finns 1 samhallet.

I nuldget finns inte funktionsnedséttning som bakgrundsvariabel i merparten av de
undersokningar som genomfors eller bestélls inom offentlig sektor. Denna
rapportering kan dirfor inte ge en heltdckande bild av utvecklingen mot
delaktighet och jdmlikhet inom respektive samhédllsomrade i strategin. De
underlag som lyfts i foljande kapitel kan ddremot visa pa viktiga
utvecklingsomraden inom funktionshinderspolitiken.

Arbete och forsorjning

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning erkénner
ratten till arbete pa lika villkor for alla manniskor oavsett funktionsnedséttning.
Mojligheten till sysselsittning dr en viktig forutsittning for att sdkerstilla
delaktighet och ekonomisk trygghet for personer med funktionsnedsittning. For
att na det nationella malet for funktionshinderspolitiken krivs att arbetsgivare,
statliga myndigheter, regioner och kommuner mdjliggor for att alla pé sina villkor
ska kunna ta del av arbetsmarknaden. '?

En svagare stillning pa arbetsmarknaden

Personer med funktionsnedséttning har generellt en svagare stillning pa
arbetsmarknaden och ldgre disponibel inkomst. SCB:s arliga uppfoljning av
situationen pa arbetsmarknaden visar att personer med funktionsnedséttning, och
sarskilt personer med en nedsatt arbetsforméga, har en svagare arbetsmarknads-

2 Inom samhallsomradet arbete och férsorjning ingar de strategiska myndigheterna
Arbetsformedlingen, Arbetsmiljéverket och Forsakringskassan.
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anknytning #n &vriga befolkningen'3. Personer med funktionsnedsittning 4r i
storre utstrickning arbetsldsa oavsett kon, jimfort med den dvriga befolkningen. '

Ar 2021 hade Arbetsformedlingen drygt 168 000 inskrivna med en eller flera
funktionsnedséttningar registrerade. Det motsvarar nistan en femtedel av alla
inskrivna samma ar.'> Samtidigt kan siffrorna antas vara hdgre #n s.
Arbetsformedlingen konstaterar att det skett en minskning i antalet inskrivna unga
med funktionsnedséttning. Detta tros bero pa myndighetens bristande rutiner att
tidigt identifiera och registrera funktionsnedsittningar hos unga. '®

Under 2021 var andelen sysselsatta l4gre bland personer med
funktionsnedséttning, motsvarande 71 procent, jamfort med den Gvriga
befolkningen péd 79 procent. For personer med nedsatt arbetsférmaga var
sysselséttningsgraden endast 58 procent. Andelen sysselsatta kvinnor med
funktionsnedséttning dr lidgre dn andelen sysselsatta mén, 68 procent jamf{ort med
73 procent. !’

Figur 1. Andel (procent) sysselsatta bland personer med
funktionsnedsattning och 6vriga befolkning ar 2021.
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Kalla: SCB (2022b).

13 | denna redovisning gors inga jamforelser med aldre resultat pa grund av tidsseriebrott
mot bakgrund av férandringar i population, definition och utformning av studien. Dessa
kommer sig av anpassningar till EU:s nya ramlag (férordning 2019/1700).

14 SCB (2022b).

5 Arbetsférmedlingens arsredovisning 2021.
16 Arbetsformedlingen (2021).

17 SCB (2022b).
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Enligt SCB:s arbetsmiljoundersékning frén 2021 framgar att 44 procent av de
personer som anger att de har en funktionsnedsittning dven upplever sig ha en
nedsatt arbetsformaga. '® Ungefir hilften av de personer med nedsatt
arbetsformaga som har en sysselséttning behover nagon form av individuell
anpassning, som exempelvis hjdlpmedel, lokalanpassning eller anpassad arbetstid,
for att kunna utfora sitt arbete.'® Bland personer med funktionsnedsittning ér det
endast 78 procent som har valt att informera sin arbetsgivare om sin
funktionsnedséttning. Av dessa anger fyra av fem att arbetsgivaren har underlittat
arbetet for den anstillde med funktionsnedsittning. 2

For de personer med funktionsnedsittning 1 yrkesverksam alder som vare sig
studerar eller arbetar ska kommuner erbjuda sysselsittning genom daglig
verksamhet.?! Sedan 2010 har antalet personer i daglig verksamhet 6kat med 25
procent och motsvarade cirka 40 000 personer 2020. Under coronapandemin
minskade ménga kommuner pa den dagliga verksamheten pa grund av risken for
smittspridning, vilket har bidragit till en 6kad isolering och ohilsa som sérskilt
drabbat personer med intellektuell funktionsnedsittning och autism.?

Arbetsmarknadsstod och aktivitets- och sjukersattning har
minskat

Coronapandemin har paverkat arbetsmarknadsstdden negativt da en forsdmrad
arbetsmarknad och 6kad smittspridning innebar farre subventionerade
anstillningar och anstillningar med 16nestdd.?* Sedan 2020 har
Arbetsformedlingens stodinsatser till personer med en funktionsnedséttning som
medfor nedsatt arbetsforméga (sasom bidrag till hjdlpmedel, l6nebidrag och tolk)
minskat. I december 2020 genomfordes 69 525 sirskilda insatser till personer med
nedsatt arbetsformaga, medan 1 slutet av 2022 hade antalet sjunkit till 62 628
stycken. Det dr farre kvinnor som far stodinsatser for nedsatt arbetsforméga an

mén.2*

8 Arbetsmiljoverket (2021).

19 SCB (2022b).

20 Arbetsmiljoverket (2021).

21 Se 9 § 10 och 7 § forsta stycket LSS.

22 Socialstyrelsen (2022a) Insatser och stod till personer med funktionsnedsattning.
23 Arbetsférmedlingen (2021).

24 Arbetsformedlingens statistikdatabas: manadsstatistik (2022): Sarskilda insatser for
personer med funktionsnedsattning som medfér nedsatt arbetsférmaga.
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Figur 2. Antal sarskilda insatser for personer med funktionsnedsattning
som medfor nedsatt arbetsformaga. 2020-2022.
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Kalla: Arbetsférmedlingens manadsstatistik. Sarskilda insatser for personer med
funktionsnedsattning som medfoér nedsatt arbetsférmaga.

Utover arbetsmarknadsstdd finns aktivitets- och sjukersittning?’ till personer med
en funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsformaga. Antalet mottagare av
ersdttningarna har successivt minskat under de senare aren. I januari 2022 var det
cirka 221 200 personer som fick sjukersdttning, varav 58 procent av mottagarna
var kvinnor. Det ar fler som ldmnar sjukersdttningen och far alderspension én som
beviljas ny sjukersittning. Under samma period var antalet mottagare av
aktivitetsersittning cirka 28 440 personer, varav 55 procent av mottagarna var
min.?® Antalet nybeviljade aktivitetsersittningar har sedan 2018 minskat for att
ligga runt 12 000 beviljade ansdkningar per ar.?” Minskningen beror delvis pa en
regelfordndring som skedde 2017 vilket har resulterat i att antalet avslag pa nya
ansdkningar okat.?®

Under 2022 hojde regeringen prisbasbeloppen for aktivitets- och
sjukersdttningarna, vilket innebar att for en individ med sjuk- och
aktivitetsersittning pa garantinivd hojdes budgeten med knappt 1 700 kronor 1

25 Sjukersattning kan beviljas till personer som har en nedsatt arbetsformaga som pa
grund av sjukdom, skada eller funktionsnedsattning. Aktivitetsersattningen beviljas
personer 19-29 ar och har en arbetsférmaga som pa grund av sjukdom, skada eller
funktionsnedsattning ar nedsatt under ett ar eller mer.

26 Forsakringskassan (2022). Statistikdatabas: Antal personer som har fatt aktivitets- och
sjukersattning.

27 Forsakringskassan (2022). Statistikdatabas: Antal nybeviljade erséttningar.

28 Forsakringskassan (2019).

Uppfdljning av funktionshinderspolitiken

20 (115)



ménaden.?’ Likasa hdjdes bostadstilligget for dem med sjuk- och
aktivitetsersittning. Enligt organisationen Funktionsritt Sverige har manga
medlemmar fatt simre ekonomiska forutsittningar som en foljd av en mer
restriktiv tillimpning av sjukforsakringen som har resulterat i hoga avslagsnivaer
pa ansokningar. Likaséd pdpekar organisationen att erséttningsnivaerna har halkat
efter 16neutvecklingen under lang tid.*® Under ett dialogméte som MFD har haft
med funktionshinderorganisationer framkommer att den hojning som skedde av
sjuk- och aktivitetsersdttningen under 2022 upplevs forsvinna av dkade
kommunala avgifter®! i kombination med den kraftiga inflationsutveckling som
har skett under aret. Under 2023 har regeringen hdjt prisbasbeloppet ytterligare
med 8,7 procent.>?

Forsamrade ekonomiska levnadsyvillkor vantas

Coronapandemin hade stor inverkan pé arbetsmarknaden och andelen personer
med en sysselséttning minskade for forsta gdngen pa 10 ar. Under 2023 véntas
arbetslosheten att 6ka i takt med att Sverige gar in 1 en lagkonjunktur till f6ljd av
inflation, rantehdjningar och stor osdkerhet kring den ekonomiska utvecklingen.
Personer som stér ldngt ifrdn arbetsmarknaden riskerar att fa det svarare att fa
jobb.*?

29 Prisbasbeloppet 2022 var 48 300 kr.
30 Funktionsratt Sverige (2021).

31 Se aven: HejaOlika.se Hojningen nastan utraderad for manga med sjukersattning.
https://hejaolika.se/artikel/de-med-sma-marginaler-drabbas-hardast-av-inflationen/

32 Prisbasbeloppet 2023 var 52 500 kr.
33 Arbetsformedlingen (2022).

Uppfdljning av funktionshinderspolitiken

21 (115)


https://hejaolika.se/artikel/de-med-sma-marginaler-drabbas-hardast-av-inflationen/

Figur 3. Andel (procent) personer som saknar kontantmarginal, hart svar att
fa ekonomin att ga ihop och har kommit efter i betalningar, 2021.
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= Personer med funktionsnedsattning o Ovriga befolkningen
Kélla: SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.

Personer med funktionsnedséttning har i storre utstrackning sémre ekonomiska
forutséttningar dn den ovriga befolkningen. Statistik fran 2021 visar att
motsvarande 30 procent av personer med funktionsnedsittning saknar
kontantmarginal for att ticka en ovintad utgift utan att behdva ldna pengar®*,
vilket gar att jamfora med 16 procent hos den dvriga befolkningen. Cirka 14
procent av personer med funktionsnedséttning har svart att fa ekonomin att ga
thop, jamfort med knappt 6 procent hos den dvriga befolkningen. Tio procent har
hamnat efter 1 betalningar, att jimfora med fyra procent i den dvriga befolkningen.
Det finns inga signifikanta skillnader mellan kvinnor och min med funktions-
nedsdttning 1 huruvida man saknar kontantmarginal, har svart att fa ekonomin att
g4 ihop eller har hamnat efter i betalningar.>* Unga med funktionsnedséttning har
ofta simre ekonomiska levnadsvillkor 4n andra jimnariga. Statistik frdn
Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor visar att 36 procent av unga
med funktionsnedsdttning dr missndjda med sin privatekonomi, jamf{ort med 20
procent bland unga utan funktionsnedsittning.>¢

34 Personen har svarat nej pa fragan "skulle du inom en manad klara av att betala en
ovantad utgift pa 13 000 kronor utan att I&na eller be om hjalp”. Beloppet i fragan satts
till en tolftedel av gransvardet for vad som definieras som en inkomstniva som innebar
risk for fattigdom, vilket ar 60 procent av medianinkomsten.

35 SCB Undersotkningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
% Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (2022a).
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Unga med funktionsnedsattning har svart att komma in pa
arbetsmarknaden

Unga med funktionsnedséttning ar ofta arbetssdkande under lédngre tid &n andra
unga arbetssokande. I en utredning frén Arbetsformedlingen frén 2021 konstateras
att subventionerat arbete dr en viktig insats for att unga med funktionsnedséttning
ska etablera sig och vara kvar péd arbetsmarknaden. Likasd papekas att
osubventionerat arbete 1 hogre utstrackning leder till arbetsloshet for unga med
funktionsnedsdttning, 4n vad det gor for 6vriga unga. Det dr vanligare att unga
mén atergdr till arbetsloshet efter arbete eller studier dn vad det &r for kvinnor.
Arbetsmarknadsstoden har ddirmed en viktig roll i att fa in unga med
funktionsnedséttning pd arbetsmarknaden. Tillgangen till dessa stod har dock
minskat 1 samband med att Arbetsformedlingen fick minskade anslag 2019, vilket
resulterade i en kraftigt minskad operativ verksamhet.*’

Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvirdering (IFAU) har
undersokt de insatser som har anvints for att forbéttra arbetsmarknadsutfallen {6r
unga som varken arbetar eller studerar®®. Unga med funktionsnedsittning ir den
grupp som kvarstar ldngst i situationen av att varken arbeta eller studera,
alternativt inte limnar den alls.> Statistik frdn Skolverket visar att var tredje
person med funktionsnedséttning varken arbetar, studerar eller har daglig
verksambhet efter studier i gymnasiesérskolan. Studien pekar pé att det dr en hogre
troskel att komma in pé arbetsmarknaden for personer med intellektuell
funktionsnedsdttning dn for dvriga unga. Det bedoms riskera att leda till ett
livslangt utanforskap.*°

Utbildning och livslangt larande

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning anger
bland annat att ett sammanhéllet utbildningssystem och livsldngt larande ska bidra
till att personer med funktionsnedséttning far utveckla sin begavning och
kreativitet, sina mentala och fysiska fardigheter for att till fullo kunna delta i
samhillet. Omradet utbildning och livslangt lirande*' omfattar hela
utbildningsvisendet frén grundskola och sérskola till hogskole- och

37 Arbetsformedlingen (2021).

38 Definieras som personer med nedsatt arbetsférmaga registrerade hos
Arbetsférmedlingen eller som mottagare av aktivitetsstdd eller handikappersattning.

%9 |nstitutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvardering (2021).

40 Skolverket (2022a).
41 Inom samhallsomradet utbildning och livslangt larande ingar de strategiska
myndigheterna: Myndigheten for yrkeshdgskolan, Specialpedagogiska

skolmyndigheten, Statens skolinspektion, Statens skolverk och
Universitetskanslersdmbetet.
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universitetsstudier, liksom kommunal vuxenutbildning och folkbildning. Rétten
till bildning och kunskap dr en grundforutsittning for att kunna fa sysselséttning,
en inkomst och for att bli delaktig i samhallet.

Lagre utbildningsnivaer for personer med funktionsnedsattning

Statistik frdn SCB visar att utbildningsnivan bland personer med
funktionsnedséttning generellt dr ldgre &n bland 6vrig befolkning. Personer med
funktionsnedséttning ar dverrepresenterade bland dem som har en forgymnasial
utbildning som sin hogsta avslutade utbildning, 24 procent jamfort med knappt 15
procent i dvriga befolkningen. Cirka 28 procent bland personer med
funktionsnedséttning har en eftergymnasial utbildning, jamfort med 41 procent i
ovrig befolkning. Kvinnor har generellt sett en hogre utbildningsniva, men mellan
kvinnor och min med en funktionsnedsittning finns inga signifikanta skillnader.*?

Figur 4. Andel (procent) med férgymnasial, respektive eftergymnasial
utbildning som hogsta utbildning. 2021.
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Kélla: SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.

Sarskilt stod i skola och utbildning ar oférandrat

Det saknas uppgifter om hur manga elever i grund- och gymnasieskolan som har
en funktionsnedsdttning. Elever med behov av stdd kan dock erbjudas extra
anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram om det kan befaras att eleven inte
kommer att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for beddmning av kunskaper
som minst ska uppfyllas. Rétten till extra anpassningar eller sérskilt stod paverkas
inte av en eventuell diagnos.

42 SCB Undersokningarna av levnadsforhallanden (ULF) 2021.
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Det dr knappt 6 procent, eller drygt 63 900 av eleverna i ordinarie grundskola,
som fick ett atgdrdsprogram laséret 2021/22. Det dr i niva med foregaende laséar.
Pojkar omfattas 1 storre utstrackning av ett atgardsprogram, drygt 7 procent,
jamfort med cirka 4 procent for flickor.** Statistiken visar dven att stddinsatser
ofta sitts in for sent under elevens skolgdng. Hogst andel elever som far ett
atgardsprogram finns i drskurs 9. Totalt hade 9 procent av eleverna, drygt 10 700
elever, i arskurs 9 ett atgirdsprogram ldsaret 2021/22.4 Det saknas motsvarande
statistikunderlag for gymnasiet. Annan statistik visar dock att elever med
funktionsnedsdttning hoppar av sitt gymnasieprogram i storre utstrackning én
ovriga elever.®

SPSM beskriver i en rapport fran 2022 att det pd en generell niva finns
indikationer pa att forskolor och skolor behdver utveckla sin organisering och
stirka arbetet med systematiskt kvalitetsarbete, elevhélsoarbete och
jamstilldhetsarbete for att forbéttra situationen for barn och elever med
funktionsnedsédttning. Arbetet med 6kad tillgdnglighet och delaktighet for barn,
elever och vuxenstuderande med funktionsnedsittning behover stirkas. 4

Fler pojkar i grund- och gymnasiesarskola

Under lidsaret 2021/22 gick drygt 14 400 elever i grundsérskolan*’. Det ér en
Okning med 7 procent jamfort med foregdende ldsar, men elevokningen foljer
befolkningsutvecklingen i stort. Andelen elever som gar i grundsérskolan
motsvarar cirka 1 procent av det totala antalet elever i den obligatoriska skolan.*®
I grundsirskolan dr 64 procent av eleverna pojkar och 36 procent flickor.
Innevarande l4sar omfattas 1 360 elever i grundsérskolan av ett dtgardsprogram,
vilket motsvarar 9,4 procent av eleverna.*’

Unga som har avslutad utbildning fran gymnasiesérskola har svarare att studera
vidare da gymnasieséarskolan inte ger behorighet till yrkeshdgskola, hogskola eller
universitet. Under 1dsaret 2021/22 gick 6 750 elever i gymnasiesérskolan, vilket

43 Skolverket (2022b).

44 Skolverket (2022b).

45 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2020.
46 Specialpedagogiska skolmyndigheten (2022).

47 Grundsarskolan ska ge elever som p.g.a. sin funktionsnedsattning inte bedéms uppna
grundskolans kunskapskrav en anpassad utbildning. Inom grundsérskolan finns en
inriktning som benamns traningsskola som ar avsedd for elever som inte kan
tillgodogora sig hela eller delar av utbildningen i amnen. | vissa fall kan ocksa elever fa
sin utbildning som s.k. integrerade elever inom grundskolan eller sameskolan.

48 Grundskolan, sameskolan, grundsarskolan och specialskolan.
49 Skolverket (2022b).
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motsvarar en 6kning pé 3 procent frin foregdende &r>°. Av dessa ir 40 procent
flickor och 60 procent pojkar. Kénsfordelningen har varit relativt oférdndrad
under de senaste 10 aren.”! I en dldre rapport frén Skolverket anges att detta beror
pa att det f6ds fler pojkar én flickor, och att en stérre andel pojkar én flickor har
en utvecklingsstdrning.>> Motsvarade 57 procent liser ett nationellt program™ och
flest elever gér pd programmet for administration, handel och varuhantering.
Cirka 43 procent av alla elever 1 gymnasiesdrskolan ldser pa individuella
program.>*

Bara en av tio ungdomar deltar i studier efter
gymnasiesarskolan

I Skolverkets uppfoljning av vad ungdomar gor efter gymnasiesdrskolan framgér
att den vanligaste sysselséttningen direkt efter avslutade studier dr daglig
verksamhet. Under hosten 2020 var det 51 procent av ungdomarna som hade
daglig verksamhet som sysselsdttning. Motsvarande 11 procent studerade vid
folkhogskola eller komvux som sérskild utbildning, och 9 procent hade ett arbete.
Andelen ungdomar som varken arbetade, studerade eller hade daglig verksamhet
var 32 procent. Skolverket anger i sin statistik att personer kan réknas in under
flera poster, t.ex. dr det mojligt att ha ett arbete, eller studera och parallellt ha
daglig verksamhet.>

[ uppfoljningen framkom ocksé skillnader mellan ungdomar som gétt individuella
eller nationella program. Av de ungdomar som hade avslutat sina individuella
program var det fler ungdomar som deltog i daglig verksamhet, motsvarande 74
procent. Endast 8 procent studerade och nistintill inga hade ett arbete. Andelen
som varken arbetade, studerade eller hade daglig verksamhet var 22 procent.>®

De som hade fitt ett arbete efter avslutade studier i gymnasiesirskolan var nistan
uteslutande ungdomar som hade lést nationella program. Under hosten 2020 hade
17 procent av de ungdomar som hade avslutat sina nationella program ett arbete.

50 Gymnasiesarskolan ska ge elever med intellektuell funktionsnedséttning en anpassad
utbildning for yrkesverksamhet och fortsatta studier samt fér personlig utveckling.
Utbildningen ar avsedd att genomgas under fyra lasar och bestar av antingen nationella
eller individuella program.

51 Skolverket (2022c).
52 Skolverket (2006).

53 Det finns nio nationella program pa gymnasiesarskolan som syftar till att forbereda
eleven for arbetslivet eller studier pa till exempel folkhdgskola.

54 Utbildning pa ett individuellt program ska erbjudas elever som inte kan folja
undervisningen pa ett nationellt program pa gymnasiesarskolan.

% Skolverket (2022a).
5 Skolverket (2022a).
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Bland pojkar var andelen som hade ett arbete 21 procent och bland flickor var
motsvarande andel 11 procent. Motsvarande 13 procent av ungdomarna studerade
hosten efter avslutad gymnasieutbildning. Det dr vanligare att flickor studerar
vidare jamfort med pojkar, 16 procent respektive 11 procent. En 6vervigande
andel, motsvarande 40 procent, varken arbetade, studerade eller deltog i daglig
verksamhet, medan 33 procent deltog i daglig verksamhet.>’

Forandringar i komvuxutbildning har minskat antalet elever
med funktionsnedsattning

Vuxna med utvecklingsstorning eller forvérvad hjarnskada kan utveckla sina
kunskaper och sin kompetens genom komvux som sérskild utbildning.
Malséttningen med utbildningen ar att stirka deras stillning 1 arbets- och
samhdllslivet och att frdmja deras personliga utveckling.

Laséret 2021/22 studerade 3 220 elever inom komvux som sérskild utbildning.
Det &r en liten minskning sedan ladsaret innan. Sedan 2012 har antalet elever
minskat med 30 procent. Skolverket menar att orsakerna till det minskade antalet
elever kan forklaras av forfattningsédndringar och fordndringar i utbildningens
organisering. Exempelvis har personer med autism, men utan utvecklingsstérning
eller forvirvad hjarnskada, inte ldngre behorighet att studera inom komvux som
sirskild utbildning.®

Det vanligaste &r att eleverna laser pa grundsdrskoleniva inom komvux som
sarskild utbildning. Jamfort med forra laséret har antalet elever minskat i
grundsidrskolenivan och triningsskolenivén, men 6kat i gymnasiesdrskolenivén. [
genomsnitt 4r eleverna 36 ar och 52 procent ir kvinnor.>’

Folkhégskolan lockar manga unga med funktionsnedsattning

I Folkbildningsradets rapport fran 2022 framgér att landets folkhogskolor samlar
manga unga deltagare med funktionsnedsdttning och att soktrycket har 6kat under
senare ar. Under 2021 var det uppskattningsvis 14 000 deltagare med
funktionsnedsdttning som deltog i en folkhdgskoleutbildning. Dessa deltagare har
1 allménhet en ldgre utbildningsniva dn ovriga deltagare. Motsvarande 80 procent
har grundskoleutbildning, 15 procent har gymnasial utbildning som &r kortare dn
tre &r och endast 2 procent har tredrig gymnasieutbildning.

57 Skolverket (2022a).
58 Skolverket (2022d).
%9 Skolverket (2022d).
60 Folkbildningsradet (2022).
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Av det totala antalet deltagare med funktionsnedséttning var det 746 personer med
en intellektuell funktionsnedsittning som studerade pa folkhdgskola®!. Av 154
folkhogskolor var det 66 som hade deltagare med intellektuell
funktionsnedséttning i sina langa kurser. I rapporten beskrivs att folkhdgskolan pa
manga sitt dr en vélfungerande utbildningsform for deltagare med intellektuell
funktionsnedsdttning. Exempelvis finns kurser som handlar om livskunskap,
personlig utveckling och estetiska @mnen. Flera kurser har samhéllsinriktning:
exempelvis IT-kurser for digital delaktighet, sprak, eller omvirldskurser. Det
finns behorighetsgivande kurser som kan leda vidare till fortsatta studier och dven
mer yrkesinriktade kurser som kan leda till jobb, men de dr mer sillsynta.®

Utbudet av kurser som riktas till deltagare med intellektuell funktionsnedsittning
har dock totalt sett minskat over tid. Manga folkhdgskolor anser att deras
ekonomiska och personella resurser ar otillrackliga. Av den anledningen sdger en
del skolor nej till personer med mer omfattande funktionsnedséttningar som soker
kurser, och det har dven forekommit att skolor lagt ner vissa utbildningar. Likasa
papekar skolorna att ansvarsfordelningen mellan dem, kommunerna och
Forsdkringskassan édr oklar vad giller deltagarnas studier, boende och fritid under
den tid de gér en kurs.®

Sarskilt pedagogiskt stod pa hogskoleniva

Vid studier pd hogskoleniva kan studenter fa sirskilt pedagogiskt stod vid behov.
Ar 2022 fick 30 414 studenter stdd, varav 69 procent var kvinnor och 31 procent
var mén. Det har under ett flertal ar varit en stadig 6kning av antalet studenter som
fér stod, och jamfort med 2021 har antalet studenter med stod 6kat med 13
procent. I hogskolan totalt sett har det inte skett ndgon motsvarande kontinuerlig
Okning av antalet studenter under perioden som kan forklara 6kningen. Av
samtliga studenter som fick stod 2022 var det cirka 78 procent som har dyslexi/
specifika lds- och skrivsvérigheter, eller har neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar. %4

Myndigheten for yrkeshdgskolan (MYH) genomforde 2021 en fordjupad
kvalitetsgranskning av ett antal yrkeshdgskoleutbildningar. I granskningen
framkom att de allra flesta av de undersokta utbildningsanordnarna tog hénsyn till
studerandes olika forutsittningar att tillgodogora sig undervisning. I

61 De statistiska underlagen innehaller ett antal osékerhetsfaktorer eftersom
folkhégskolorna identifierar deltagare med funktionsnedsattning pa olika satt. Nar det
galler deltagare med intellektuell funktionsnedséattning utgar man fran intyg fran
sarskolan.

62 Folkbildningsradet (2022).
63 Folkbildningsradet (2022).
64 Stockholms Universitet (2022).
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utbildningarna fanns i hog utstrackning mojlighet att anpassa inldrningsmetoder
och kunskapskontroller. De flesta utbildningsanordnare hade rutiner for att
identifiera studerande som har behov av olika former av stéd. En majoritet av
anordnarna sdkerstédllde ocksa att stodinsatser och individuella studieuppligg
planeras, genomfors och dokumenteras. %

Transport

I FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning framhalls
allas rétt att pa lika villkor fa tillgang till vdgar och transportmedel. Likasa
poéngteras individens rétt till personlig rorlighet och att samhéllet ska ta hdnsyn
till olika individers behov av att forflytta sig. Det nationella mélet for
transportpolitiken understryker dven att transportsystemet ska bidra till att erbjuda
en grundlaggande tillgidnglighet. For att uppna detta behdver transporter, 1
synnerlighet kollektivtrafiken, vara tillgéingliga och anviindbara for alla.

Nya hinder och resvanor under pandemin

I Trafikanalys uppf6ljning av det transportpolitiska mélet for 2022 beddms
tillgingligheten och anvéndbarheten i transportsystemet fortsatt forsémrats sedan
coronapandemin. Personer med funktionsnedséttning har sedan pandemin upplevt
en forsimrad tillgdng till kollektivtrafiken.®” I Svensk Kollektivtrafiks
undersokning fran 2021 framkommer att under pandemin avstod personer med
funktionsnedsédttning resor inom kollektivtrafiken i storre utstrickning dn
befolkningen i dvrigt. Personer med funktionsnedséttning upplevde dven i hogre
grad oro av att smittas av coronaviruset i samband med resa inom
kollektivtrafiken dn &vriga respondenter.®® Undersokningen visar dven tendenser
pa att personer med funktionsnedsattning i lagre utstrickning ar bekvéma att resa
med kollektivtrafiken p4 det sitt som de gjort innan pandemin. %

65 Myndigheten for Yrkeshdgskolan (2022).

66 Inom samhallsomradet transport ingar de strategiska myndigheterna:
Transporstyrelsen och Trafikverket.
87 Trafikanalys (2022a).

68 | undersokningen ar genomsnittsaldern bland respondenterna som svarat att de har en
funktionsnedsattning generellt sett hogre an dvriga befolkningen. Detta kan aven
tankas paverka resultaten vad galler upplevd oro for smitta.

69 Svensk kollektivtrafik (2021).

Uppfdljning av funktionshinderspolitiken

29 (115)



Information om tillganglighet ar ofta bristfallig

I milj6- och fordonsdatabasen FRIDA samlas information om tillgdngligheten hos
fordon inom kollektivtrafiken.”® Tillgingligheten i kollektivtrafiken har sakta dkat
over tid, men utvecklingen gar ldngsamt. Det kan forklaras av att antalet
tillgédngliga fordon successivt dkar allteftersom éldre fordon fasas ut. Nistan alla
typer av tillgdnglighetsanspassningar sdsom ramp, rullstolsplats och audiovisuella
utrop har 6kat sedan 2019.”!

Da det finns tillgénglighetsbrister inom kollektivtrafiken blir relevant och korrekt
information om tillgénglighet ofta en forutsittning for att personer med
funktionsnedséttning ska kunna planera och genomfora resor. I Trafikanalys
uppfoljning av det transportpolitiska malet gor myndigheten bedémningen att
aktorer inom den regionala kollektivtrafiken tillhandahéller bristféllig information
pa sina webbplatser. Information om tillgdnglighet som kan vara nddvindig for
resendrer med funktionsnedséttning &r sparsam, kortfattad och ibland svar att
tolka.”?

Den vanligaste typen av information dr férekomsten av rullstolsplats pa bussar
och spérfordon, samt information om ledsagning pé stationer. Information om
hissar eller toaletters tillgénglighet dr begridnsad pd manga webbplatser. Generellt
saknas information om fordndringar eller avvikelser i kollektivtrafiken och om
eller hur de paverkar tillgangligheten. Trafikanalys bedomer sammantaget att det
inte skett nagra patagliga fordndringar av informationen om kollektivtrafikens
tillgénglighet sedan 2019. Sammantaget bedoms utvecklingen fortsatt vara
negativ vad giller kollektivtrafikens tillgdnglighet for personer med
funktionsnedsittning.”?

Antalet fardtjansttillstand fortsatter minska

Férdtjanst &r till for personer som har vésentliga svrigheter att resa med allmidnna
kommunikationer. Trafikanalys sammanstéller arligen statistik dver antalet
fardtjénsttillstind samt fardtjanst- och riksfardtjénstresor. I slutet av 2021 hade
286 700 personer fardtjansttillstdnd i Sverige, vilket &r en minskning med 3
procent sedan ret innan. Antalet tillstdnd ar den ldgsta sedan 1991 och motsvarar
en minskning med 35 procent.”*

70 Dessa fordon ar utrustade med ramp eller lift, audiovisuellt utrop och rullstolsplats.
Sedan 2018 finns inte langre data fran Region Stockholm vilket innebar att nyckeltal
aldre an 2019 gar inte att jamfoéra med nuvarande nyckeltal.

71 Svensk kollektivtrafik (2022).
2 Trafikanalys (2022b).
3 Trafikanalys (2022b).
74 Trafikanalys (2022c).
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Halften av alla personer med férdtjénsttillstdnd ar 80 ar eller dldre och 77 procent
av tillstdndsinnehavarna &r 65 ar eller dldre. Det &r vanligare att kvinnor har
fardtjénsttillstind dn mén, men skillnaden har minskat 6ver tid. Samtidigt ar det
mén som i genomsnitt genomfor flest fardtjdnstresor. Midn med féardtjansttillstand

gjorde i genomsnitt 30 resor, medan kvinnor gjorde i genomsnitt 23 resor under
2021.7

Delar av 2021 var fortfarande paverkade av coronapandemin vilket dven har haft
inverkan pa antalet genomforda fardtjanstresor. Antalet fardtjdnstresor minskade
till strax under 7 miljoner resor under 2020, for att sedan oka till 7,5 miljoner
2021.76

Figur 5. Antal personer med fardtjansttillstand den 31 december 2011-2021.
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Kalla: Trafikanalys (2022) Fardtjanst och riksfardtjanst 2021.

Under senare tid har uppmarksamhet riktats mot att personer som tidigare haft ratt
till fardtjanst nekats tillstdnd. Det har framst berort personer med synnedsittning.
Bland annat har personer med grav synnedsattning eller blindhet som behdver 6va
in sina resor inte langre ansetts ha vdsentliga svarigheter att resa med allménna
kollektivmedel. Regeringen har darfor gett Trafikanalys i uppdrag att analysera
om nuvarande tillimpning av bestimmelserna i lagen om fardtjanst foljer de
intentioner som framgar av forarbetena. Uppdraget ska presenteras till regeringen
i slutet av mars 2023.7’

75 Trafikanalys (2022c).
78 Trafikanalys (2022c).
7 Regeringsbeslut 12022/00572.
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Forandringar av bilstodet har paverkat utbetalningar

Bilstdd ar en ersdttning som kan beviljas personer med varaktig
funktionsnedséttning eller forédldrar till barn med varaktig funktionsnedsittning.
Erséttningen ska ge stod till att kopa eller anpassa ett fordon utifrén individens
behov. Under 2022 erhdll 1 100 personer bilstod fran Forsékringskassan vilket
motsvarar 139 963 kronor per person. Antalet beviljade anslag dr betydligt lagre
an vad anslaget tillater som samma &r 1ag pa 263 miljoner kronor. Skillnaderna
mellan kdnen 4r sma men nigot fler miin &n kvinnor beviljas bilstod.”

Figur 6. Antal personer som fatt bilstod 1999-2022.
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Kalla: Férsakringskassans statistikdatabas.

Antalet mottagare av bilstdd har varierat 6ver tid, men trenden visar pa en
minskning i antalet beviljade utbetalningar sedan 2018 vilket kan forklaras av ett
foridndrat regelverk. Detta skedde pa grund av en lagiindring fran 20177 i
kombination med en ny dom fran Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) 2018,
Det har bland annat inneburit att ersittning endast far betalas ut till varaktiga
fordndringar av fordonet. Under 2020 hojdes ersittningsnivderna och reglerna
4ndrades for att tillata fler anpassningar som exempelvis golvsinkningar.®!
Effekter av dessa dndringar aterspeglas dnnu inte 1 statistiken.

78 Forsakringskassan (2022).
7 Prop. 2016/17:4
80 HFD 2018 ref. 76. Mal nr. 195-18.

81 Hejaolika.se Efter tre svara ar — nu ska bilstodet aterstéllas (hejaolika.se)
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Byggd milj6é och samhallsplanering

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
personer med funktionsnedséttning kunna ta del av den fysiska miljon pé lika
villkor som andra. Att byggd miljo sdsom byggnader, infrastruktur och allménna
platser é&r tillgéngliga &r avgérande for att alla ménniskor ska kunna vara delaktiga
1 samhdllet. For att uppné en 6kad tillgdnglighet krdvs att nya miljoer blir
universellt utformade. Det handlar dven om att avhjélpa de fysiska hinder som
finns i befintliga miljoer.®?

Tillgénglighet pa allmanna och offentliga platser

Det dr kommunen som ansvarar for att fysisk tillgénglighet ingar i den
kommunala 6versikts- och detaljplaneringen. Denna process regleras av plan- och
bygglagen®® och fortydligas nirmare i Boverkets byggregler, BBR. Boverket ser i
nuldget 6ver reglerna i Boverkets byggregler (BBR) och konstruktionsreglerna
(EKS).3* Syftet #r att forenkla och skapa ligre krav for ombyggnad och dndring.
Forenklingen innebér att allménna réd, hidnvisningar till standarder eller andra
riktlinjer vad giller tillgidnglighet ddrmed inte kommer ingd i den nya
regelmodellen.

I nuldget saknas uppfoljning av tillgédngligheten i1 publika lokaler och allmédnna
platser pa nationell niva. I MFD:s enkétuppfdljningar av kommuner och regioner
framkommer att néstan alla aktorer arbetar 1 viss eller hog utstrackning med att
sakerstdlla att det sker ett 16pande arbete med att forbéttra tillgdngligheten i
befintliga lokaler dér de bedriver verksamhet. Likasa anger 75 procent av 185
svarande kommuner att de 1 hog utstrackning sékerstéller att
tillgidnglighetsaspekter finns med nér allménna platser utvecklas. Av 185
kommuner ar det 1,6 procent som anger att de inte alls sikerstéller
tillginglighetsaspekter nir allminna platser utvecklas.®® I MFD:s
enkétuppfoljning av myndigheter framkommer att en av de vanligaste
tillgénglighetsanpassningarna i myndigheternas lokaler &r att
tillgénglighetsanpassa publika delar, toaletter for rorelsehindrade och
kontorslokaler. %

82 Inom samhallsomradet byggd miljé och samhallsplanering ingar den strategiska
myndigheten Boverket.

832 kap. 3 § PBL.

84 Boverket (2020).

8 Myndigheten for delaktighet (2023a) och Myndigheten for delaktighet (2023b).
8 Myndigheten for delaktighet (2023c).
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Samre forutsattningar att komma ut pa bostadsmarknaden

SCB:s uppfoljning av levnadsvillkor visar att, oavsett kon, tenderar personer med
funktionsnedséttning att ha svérare att komma in pa bostadsmarknaden &n ovrig
befolkning. Det &r vanligare att personer med funktionsnedséttning bor i hyresritt,
44 procent jamfort med den 6vriga befolkningen dir 33 procent bor 1 hyresrétt.
Nar det géller olika fastighetstyper bor sdrskilt kvinnor med funktionsnedsittning
1 storre utstrackning i ldgenhet snarare én i villa eller radhus jamfort med dvriga
grupper. Orsaken till detta kan vara att personer med funktionsnedséttning, och i
synnerhet kvinnor, generellt sett har sémre ekonomiska forutsittningar dn den
ovriga befolkningen.®’

Personer med funktionsnedséttning har samtidigt 1 hdgre utstrackning tillgang till
en normal utrymmesstandard®® i jimforelse med 6vriga befolkningen. Det ir dven
mindre vanligt att personer med funktionsnedsittning bor trangt®. Det kan bero
pa att 39 procent av personer med funktionsnedsattning bor 1 singelhushall.
Personer med funktionsnedséttning tenderar dven att 1 lagre utstrackning bo med
en partner, eller ha egna barn boende hemma, én den 6vriga befolkningen.*°

Bristande tillgang pa sarskilda boenden

Enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
socialtjinstlagen®! har personer med funktionsnedsittning ritt till sirskilda
boendeformer anpassade efter sina behov.

Boverket genomfor arligen en kommunal bostadsmarknadsenkét som foljer upp
tillgngen till sirskilda boenden.®” Resultatet i Bostadsmarknadsenkiiten fran 2021
visar att det finns ett underskott av sdrskilt anpassade boenden 1 flertalet
kommuner. I enkdten uppskattar 53 procent av kommunerna att det finns ett
underskott pé sdrskilda boenden. Det innebér att det &r svart att flytta till eller

87 SCB Undersotkningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.

88 Med normal utrymmesstandard menas att 1 boende har tillgang till 1-2 rum, 2 boende
har tillgang till 2-3 rum och 8 boende har tiligang till minst 5 rum.

89 Galler trangboddhet enligt norm 2, dvs. hogst tva personer per rum, exklusive kék och
vardagsrum.

9 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.

91 Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och socialtjanstlagen 5
kap.78§.

92 Enkaten foljer upp utbudet av gruppbostader, servicebostader och sarskilda boenden. |
grupp- och serviceboenden ingar fast bemanning och omvardnad, daremot sarskilt
anpassade bostader ar ofta den enskildes hem.
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inom kommunen. Endast 38 procent av kommunerna tror att behovet kan vara
tickt till 2023, medan 36 procent inte tror att det ir mojligt.”>

Figur 7. Antal kommuner som har underskott, balans respektive éverskott
av sarskilt boende for personer med funktionsnedsattning, 2014-2022.
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Kalla: Boverkets bostadsmarknadsenkat 2014—-2022.94

Nar det géller gruppbostidder for personer med funktionsnedsittning uppskattar 46
procent av kommunerna att det finns ett underskott. Bland stora kommuner (storre
an 75 000 invdnare) verkar utmaningarna vara storre, med mer 4n tre fjirdedelar
som svarar att de har ett underskott pa bostéder. Vad giller servicebostider
upplever en majoritet av kommunerna att det finns tillrdckligt med
servicebostdder som motsvarar behoven. Motsvarande 55 procent av kommunerna
har angett att de saknar sérskilt anpassad bostad som boendeform.*?

Digitalisering

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
personer med funktionsnedséttning ha tillgang till informations- och
kommunikationsteknik och digitala 16sningar pa lika villkor som andra. For att
sdkerstélla tillgdngligheten behdver samhéllet framja tillgdngen till digitala
16sningar, samt identifiera och undanr6ja hinder for information- och
kommunikationsteknik. Digitaliseringspolitiken ar tvérsektoriell och paverkar

9 Boverket (2022).
94 For 2018 saknas data om sarskilda boenden for personer med funktionsnedséttning.
9 Boverket (2022).
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flera olika delar av samhillet sdsom arbetsliv, skola, vard och omsorg, transport
och offentlig forvaltning.

Digital tillgénglighet regleras pa bade nationell och internationell niva genom
olika direktiv, lagar och standarder. Det finns flera EU-direktiv som stiller krav
pa tillgdnglighet for digital teknik: AV-direktivet (dvs. audiovisuella
medietjanster), tillgédnglighetsdirektivet och webbtillgénglighetsdirektivet. Dessa
direktiv har genererat nya internationella standarder, sisom WCAG 2.1 for
tillgédnglig webb. Sedan 2017 finns en nationell digitaliseringsstrategi som stodjer
universell utformning for alla. Strategin foljer lagen om tillgidnglighet till digital
offentlig service (DOS-lagen) som tradde 1 kraft 2019. Den nya lagen stéller krav
pa att alla offentliga aktorers digitala service, webbplatser och mobila
applikationer ska vara begripliga, robusta, hanterbara och mdjliga att uppfatta.
Fran och med 2025 kommer en ny lag om produkters och tjénsters tillgdnglighet
att trida i kraft.”

Samre tillgang till digital teknik

Den tekniska utvecklingen har bidragit till att forbéttra tillgdngligheten inom
manga samhéllsomraden. For ménga personer med funktionsnedséttning ar
datorn, den smarta telefonen eller surfplattan det viktigaste hjilpmedlet.”’
Samtidigt visar SCB:s statistik att personer med funktionsnedséttning i ligre
utstrickning har tillgang till digital teknik jamfort med den 6vriga befolkningen.
Fyra procent av personer med funktionsnedséttning har inte rad med dator, vilket
gér att jamfora med den dvriga befolkningen dédr motsvarande siffra ér en
procent.”® Samma resultat framkommer i en undersokning fran
Internetstiftelsen.”® Oavsett alder uppger personer med funktionsnedsittning i
hogre utstrackning att de begrinsar sin internetanvandning pa grund av kostnader
forknippat med tekniken, sdsom att inte ha rad att kopa en ny dator nir den gamla
gér sonder. 1%

Under 2021 gjorde Begripsam en undersdkning om digitala vanor bland personer
med funktionsnedsattning (SMFOI). Enligt undersokningen har 91 respektive 61
procent av respondenterna med funktionsnedsattning tillgang till dator eller

% Inom samhallsomradet digitalisering ingar de strategiska myndigheterna Myndigheten
for digital forvaltning (DIGG) och Post- och telestyrelsen (PTS).

97 Begripsam (2019).

9% SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.

99 | undersokningen efterfragas om respondenten sjalv bedémer sig ha en fysisk eller
kognitiv funktionsnedsattning. Detta innebar att vissa grupper kan vara

underrepresenterade i underlaget, exempelvis de som inte beharskar det svenska
spraket, de som lider av demens, eller Ias- och talsvéarigheter.

100 Internetstiftelsen (2022).
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surfplatta i hemmet, och 88 procent har tillgang till smartphone.!'?! I en
undersokning frén 2019 framgar att unga personer med funktionsnedsittning i
lagre utstrackning har tillgang till smartphone och dator &n unga utan
funktionsnedséttning. For unga med funktionsnedséittning har 79 procent tillgang
till smartphone, jimfort med 100 procent hos dvriga unga.'®

Nér det kommer till anvdndningen av internet visar undersékningen att 98 procent
av respondenterna med funktionsnedsdttning anvinder internet. Skillnaderna ér
sma mellan personer med och utan funktionsnedsittning och mellan kén. Daremot
spelar dlder in dér personer dver 65 ar i ldgre utstrackning dn 6vriga respondenter
anvénder sig av internet. Av undersokningen framgar att dldre, personer med
blindhet, personer med kommunikationssvarigheter, demens, alzheimer och
intellektuell funktionsnedsattning upplever att de ofta behdver hjilp med att
anvinda internet.'*® Enligt Internetstiftelsens undersdkning uppskattas
motsvarande 2 procent av befolkningens internetanvindning begriansas av deras
funktionsnedsittning. %

Tillgangligheten till media har forbattrats

Alla servicebolag som é&r registrerade 1 Sverige har sérskilda krav pé att
tillginglighetsanpassa program och media. Dessa krav f6ljs upp av Myndigheten
for press, radio och tv (MPRT). I uppfoljningen for 2022 konstaterar MPRT att
tillgdngligheten 1 media under de senaste aren har forbattrats. Enligt MPRT har
utbudet av tillgidngligt medieinnehall 6kat tack vare battre teknik och hogre krav
pa leverantdrer av medietjénster. Det &r framfor allt direkttextat och tolkat utbud i
tv som har okat. !9

Det ér framfor allt public servicebolagen Utbildningsradion (UR), Sveriges
television (SVT) och Sveriges radio (SR) som har ett tillgdnglighetsanspassat
utbud, vilket forklaras av att de har ett sarskilt uppdrag att forbéttra
tillgéngligheten i utbudet for personer med funktionsnedsittning. Under 2021
uppfyllde SVT samtliga kvoter och dverskred sina kvoter inom syn- och
teckensprakstolkning. I SVT Play finns den valbara funktionen ”Tydligare tal”
fran och med 2020.!% UR har under 2021 uppfyllt sina kvoter och dkat utbudet av
teckenspraks- och syntolkade program som publiceras exklusivt pa webben. UR
ska ocksa verka for att tjinsten upplést text ska kunna erbjudas i UR:s bestéll-tv-

101 Begripsam (2022).

102 Begripsam (2019).

103 Begripsam (2022).

104 Internetstiftelsen (2022).

105 Myndigheten for press, radio och tv (2022).

106 Sveriges television (2022).
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tjanst.!%” Sveriges radio arbetar bland annat med att utveckla sitt utbud for unga
med funktionsnedsittning, t.ex. innehdll som ar forklarat pa ett tillgéngligt sitt
och i ett lugnare tempo.'%®

Sedan 2021 har dven kommersiella digitala medietjanster for tv-underhallning, s
kallade playtjénster, krav pa sig att tillgangliggora delar av sitt utbud. Playtjanster
ar exempelvis TV4 Play, Netflix och HBO Max. Via appen "Tillgénglig Bio”
erbjuds arligen ett femtiotal filmer med syntolkning och upplést text. Bonnier
News har likasa utvecklat sina produkter sa att flera av bolagets tidningar erbjuder
inbyggd talsyntes.'?’

MPRT pépekar dock att merparten av utbudet 1 media inte &r tillgénglighets-
anpassat vilket gor att det finns ett forbattringsbehov. Trots att tekniken finns for
att transkribera radioprogram for personer med horselnedséttning ér det fa
program som erbjuder detta. Ménga mediebolag publicerar nyheter med rorlig
bild utan att dessa videoklipp textas. Det dr ocksd mycket fa direktsinda
evenemang eller program som ér tillgdnglighetsanpassade, vilket gor det svart for
personer med funktionsnedséttning att ta del av innehallet i exempelvis
direktsinda valdebatter eller sportevenemang. '

Digital kommunikationsteknik underlattar

Under 2019 genomforde Post- och telestyrelsen (PTS) en kartldggning av
relevanta atgdrder for att 6ka den digitala delaktigheten for personer med
funktionsnedséttning. Undersokningen genomfordes via fokusgrupper dar olika
funktionsnedséttningar var representerade. Av undersokningen framgick att bland
deltagarna var rostsamtal det vanligaste séttet att kommunicera med andra
personer, med undantag for personer med stora talsvarigheter.'!!

Under 2021 genomforde PTS en uppfoljning av de tre samtalsformedlande
telefonitjdnsterna som myndigheten forvaltar: Bildtelefoni.net, Teletal och
Texttelefoni.se. I uppfoljningen konstaterades att de vanligaste samtalen genom
dessa tjanster sker mellan anvéndare och offentlig forvaltning. Déva som
anvinder sig av formedlingstjdnsterna Bildtelefoni.net och Texttelefoni.se
papekade att formedlingssamtal ibland kan vara problematiskt ndr de ska boka in
lakartider, liksom att de bara far anvénda tjansterna vid spontana
tolkningsuppdrag. PTS konstaterar dven att f4 av deltagarna hade kinnedom om

107 Utbildningsradion (2021).

108 Sveriges Radio (2022).

109 Myndigheten for press, radio och tv (2022).
110 Myndigheten for press, radio och tv (2022).
11 Post- och telestyrelsen (2019).
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tjinsten Teletal !

identifierade problemomradena.

som 1 viss utstrdckning kan hjilpa med nigra av de
113, 114

I kartldggningen av hinder framkommer att videosamtal kan underldtta for
personer som har svart att tala och for dova personer. For personer med
synnedséttning upplevs dock videosamtalens bildkvalitet som otillrdcklig. I
fokusgruppen framholls behovet av att kunna zooma in bilden under ett pagiaende
videosamtal. Likasd pdpekades att ménga webbplatser har brister i
tillgédngligheten, exempelvis 1 kompabiliteten med skérmldsare. Detta gor att det
emellanat inte gér att hitta e-postadress eller chattfunktion for att ta kontakt med
exempelvis myndigheter.!'!®

Digitala hinder blir mer patagliga med ett 6kat beroende av
digitala tjanster

Digitala tjanster har 6kat inom manga samhéllsomraden, sérskilt i och med
coronapandemin. Enligt MFD:s undersdkningspanel Rivkraft framhéller tre
femtedelar av respondenterna att den digitala utvecklingen under pandemin har
paverkat deras vardag positivt.!'® Samtidigt framkommer att beroendet av digitala
tjanster inom sjukvard och kollektivtrafik har 6kat utan att tillgédngligheten av
dessa tjanster har utvecklats fullt ut.

Trafikanalys uppfoljning fran 2022 visar att samtidigt som kollektivtrafiken fatt
fler digitala losningar i form av betaltjénster via appar har det ocksa dkat hinder
for resande for vissa personer med funktionsnedséttning. Ofta kan det rora sig om
praktiska svarigheter att anvénda vissa digitala tjdnster som inte dr anpassade
utifrdn olika behov hos anvindarna.!!’

Att betala rakningar digitalt forutsitter ofta tillgdng till Bank-id eller annan typ av
e-legitimation. Andelen i befolkningen som dagligen anvénder mobilt Bank-id har
gétt upp frédn 47 procent 2021 till 71 procent 2022 i befolkningen totalt, och fran
31 procent till 50 procent bland personer med funktionsnedsttning. '8 11
Orsakerna till att vissa konsumenter saknar e-legitimation &r flera. I MFD:s

12 Tjansten Teletal erbjuder tolkstdd vid telefonsamtal och ar ett trepartssamtal. Tolken
kan exempelvis hjalpa till genom att tolka svarforstatt tal, fortydliga svarforstaeliga ord,
ge anteckningshjalp under samtalet etc.

113 Post- och telestyrelsen (2021).

114 Post och telestyrelsen (2019).

115 Post- och telestyrelsen (2019).

116 Myndigheten for delaktighets undersokningspanel Rivkraft 34.
"7 Trafikanalys (2022a).

118 Internetstiftelsen (2022).

119 Internetstiftelsen (2021).
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panelundersokning Rivkraft lyfter respondenter med rorelsenedsittning eller
nedsatt syn sirskilt fram problem med tillgéingligheten hos Bank-id.'?° Det kan
dven rora sig om bristande tekniska fardigheter eller svarigheter att komma ihag
och skriva in koder. Brist pa tillit till digitala tjédnster och rddsla att raka ut for
bedrégerier kan ocksa minska motivationen. Vidare ér digitala tjanster sdllan
anpassade till fullmaktsforfaranden, vilket kriavs for de konsumenter som star
under forvaltarskap eller har en god man. Mobilt Bank-id och digitala betaltjanster
ar 1 hog grad forknippade med varandra. I de fall alternativa betalningssétt saknas
riskerar de konsumenter som inte anviander digitala betaltjénster att stingas ute
fran digital handel.'?!

Figur 8. Hur den dagliga anvandningen av mobilt Bank-id har féorandrats
mellan 2021-2022. | procent.
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Kalla: Internetstiftelsen (2021).

Under pandemin 6kade dven utbudet av digital sjukvardsservice. Enligt
Begripsams undersdkning om digitala vanor bland personer med
funktionsnedséttning (SMFOI) dr det 65 procent av respondenterna som upplever
att Vardguiden 1177 dr en lattanvind webbplats, medan 24 procent upplever den
som svar. Detta giller sérskilt for personer med demens, alzheimer och
lassvarigheter. En fjardedel av respondenterna upplever det svéart att logga in pa
Vardguidens 1177 e-tjinster.'?? Liknade resultat framkommer i MFD:s
undersokningspanel Rivkraft dir ndstan tre fjirdedelar av respondenterna
upplever Vardguiden 1177 som enkel att navigera med tydlig och lattillgidnglig
information. Diremot upplever 13 procent att det &r svért att orientera sig och att

120 Myndigheten for delaktighets undersdkningspanel Rivkraft 34.
121 Konsumentverket (2021).
122 Begripsam (2021a).
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hitta relevant information. Flera papekar att tillgédngligheten varierar stort da
webbplatsen delas av bade privata och allminna vérdinstanser dér vissa
funktioner, sdsom att boka ldkartid eller komma 1 kontakt med sjukvarden, kan se
vildigt olika ut for olika regioner och for hos olika vardgivare.!'?*

Offentlig upphandling

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
samhdllsservice och anldggningar avsedda for allmidnheten vara tillgéngliga for
personer med funktionsnedsittning pa lika villkor som andra. For att géra det
mojligt for personer med funktionsnedsittning att leva oberoende och delta 1
sambhdllet fullt ut krévs att den samhéllsservice som upphandlas inom offentlig
forvaltning uppfyller kraven pa tillgdnglighet.

Ett av inriktningsmélen 1 den nationella upphandlingsstrategin ar att offentlig
upphandling ska bidra till ett socialt hdllbart samhille, exempelvis genom att
sakerstdlla att de varor och tjénster som upphandlas kan anvindas av alla oavsett
funktionsformaga.'** Att stiilla krav pa tillgéinglighet i offentlig upphandling ir
ocksa reglerat i lag.'? Enligt lagen om offentlig upphandling ska samtliga
anvéndares behov beaktas nir det som anskaffas ska anvéndas av fysiska
personer. Behoven inkluderar tillgdnglighetsanpassningar for personer med
funktionsnedsittning. '26

Fa aktorer tillampar funktionshinderspolitiska malsattningar vid
upphandling

MFD:s arliga uppfoljning av statliga myndigheter, kommuner och regioner visar
att fa offentliga aktorer tillimpar vergripande mélséttningar for funktions-
hindersarbetet vid upphandling. Pa en flervalsfraga om hur kommunerna tillampar
sina overgripande malsittningar for funktionshindersarbetet ar det endast 25
procent av 185 svarande kommuner som har angett svarsalternativet upphandling
av utforare. Niar samma fraga stills till regionerna svarar 5 av 15 regioner att de
tillimpar sina dvergripande mélséttningar for funktionshinderarbetet vid
upphandling av utforare. '?’

123 Myndigheten for delaktighets undersokningspanel Rivkraft 34.

124 Upphandlingsmyndigheten Nationella upphandlingsstrategin |
Upphandlingsmyndigheten

125 Se exempelvis lag (2016:1145) om offentlig upphandling och lag (2016:1146) om
upphandling inom forsérjningssektorerna.

126 Inom samhallsomradet offentlig upphandling ingar den strategiska myndigheten
Upphandlingsmyndigheten.

127 Myndigheten for delaktighet (2023a).
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Fler offentliga aktorer kan stélla krav pa tillganglighet vid
upphandling

Genom att stilla krav pa tillgdnglighet 1 upphandlingar kan myndigheter,
kommuner och regioner forbittra tillgéngligheten for personer med
funktionsnedsdttning. Det bidrar till att fler lokaler, produkter och tjénster blir
tillgédngliga och enklare att anvéinda. Offentlig upphandling utgor en stor del av
Sveriges ekonomi och motsvarar nirmare en femtedel av Sveriges BNP.!?8 Att
stdlla krav pa tillgdnglighet i offentlig upphandling har dirfor en stor
genomslagskraft.

MFD:s arliga uppfoljning av statliga myndigheter, kommuner och regioner visar
att fler offentliga aktorer skulle kunna stélla krav pa tillgénglighet vid offentlig
upphandling. Av uppfoljningen framgér att 37 procent av 180 kommuner har stéllt
krav pa tillgidnglighet for personer med funktionsnedséttning i alla eller de flesta
upphandlingar under de senaste tolv manaderna, nér sa har varit relevant.
Motsvarande 47 procent av kommunerna anger att de har gjort detta i ndgon eller
nagra upphandlingar, och 16 procent anger att de inte har stéllt krav pa
tillgéinglighet i upphandling.'*°

Bland regionerna ar det 5 av 15 stycken som har stéllt krav pa tillgénglighet for
personer med funktionsnedséttning i alla eller de flesta upphandlingarna under de
tolv senaste ménaderna, nir sa har varit relevant. Totalt 8 av 15 regioner anger att
de gjort detta 1 ndgon eller nagra upphandlingar, och 2 regioner anger att de inte
har stillt krav pa tillginglighet i upphandling.'*°

Bland myndigheter framgar att 27 procent av 241 stycken har stéllt krav pa
tillgénglighet for personer med funktionsnedséttning i alla upphandlingar under de
senaste tolv manaderna, nér sa har varit relevant. Motsvarande 38 procent av 241
myndigheter anger att de i1 vissa upphandlingar stéllt krav pa tillgdnglighet for
personer med funktionsnedsdttning, men inte 1 alla. Motsvarande 35 procent av
241 myndigheter anger att de inte har stéllt krav pa tillgidnglighet for personer
med funktionsnedsittning i upphandlingar, ven nir s4 ir relevant.'3!

128 Upphandlingsmyndigheten Om offentlig upphandling | Upphandlingsmyndigheten
129 Myndigheten for delaktighet (2023a).
130 Myndigheten for delaktighet (2023b).
131 Myndigheten for delaktighet (2023c).
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Tabell 1. Har ni under de senaste tolv manaderna stallt krav pa
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning vid upphandling, nar
sa ar relevant? | antal och procent i parentes. 2022.

Svar Antal Antal regioner  Antal
kommuner (%) (%) myndigheter

(%)

Ja, i alla eller de flesta 66 (37 %) 5 (33 %) 65 (27 %)

upphandlingar

Ja, i nagon eller nagra 85 (47 %) 8 (53 %) 91 (38 %)

upphandlingar

Nej 29 (16 %) 2 (13 %) 85 (35 %)

Total 180 15 241

Kalla: Myndigheten for delaktighet (2023a), (2023b) och (2023c). 32

Utmaningar med tillforlitlighet i handelse av kris

Utifrén ett funktionshinderperspektiv dr offentlig upphandling delvis en fraga om
tillgénglighet, men det &r dven en fraga om tillforlitligheten i den samhéllsservice
som upphandlas. Ett omrade dir det finns utmaningar med tillforlitligheten for
sarskilt sarbara grupper dr inom krisberedskapen. Enligt Myndigheten for
samhiéllsskydd och beredskap (MSB) ér ndringslivets forfattningsgrundade ansvar
1 beredskapssystemet begrinsat. Det ansvar som néringslivet har regleras idag
frimst genom civilréttsligt bindande avtal eller kontrakt med offentliga aktorer via
offentlig upphandling.'* T avsnittet Krisberedskap finns mer information om
beredskapsfragor ur ett funktionshinderperspektiv.

I en kartldggning frén 2022 som bland annat ber6r upphandlad kommunal hélso-
och sjukvard och socialtjinst pekar Socialstyrelsen och ldnsstyrelserna ut
upphandling av privata aktorer som ett av fyra omraden dir kommunerna behdver
stod for att kunna forbattra beredskapen. I enkétsvar fran kartliggningen
framkommer exempelvis att det inte dr alla kommuner som stéller krav péd
krisberedskap nir den kommunala hélso- och sjukvéirden och socialtjénsten
upphandlas. Flera kommuner har dven svart att uppskatta de upphandlade
aktorernas formaga att upprétthélla verksamheten vid avbrott eller stérningar.
Anledningar till detta dr exempelvis att kommunen har svért att kontrollera att
avtal foljs eller att kommunen upplever problem med sekretess mellan kommunen
och verksamheter 1 privat regi. Det kan dven handla om att kommunen upplever
att ansvarsfordelningen och kostnadsansvaret mellan kommunen och privata

132 Internt bortfall kommuner (ej svar): 11 st. Internt bortfall regioner (ej svar): 2 st. Internt
bortfall myndigheter (ej svar): 4 st.

133 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap Det har forvantas féretag gora

(msb.se)
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utforare ér otydligt. Socialstyrelsen och lansstyrelserna anser att det finns behov
att utveckla arbetet med upphandling och att kommuner behover bli battre pd att
stélla krav vid upphandling och 1 avtal for att sdkerstilla att de privata aktorer som
anlitas har en godtagbar krisberedskap. '**

I en vigledning for offentliga aktorers arbete med krigsorganisation och
krigsplacering som MSB gav ut 2022 framgar att det for narvarande pagér ett
antal offentliga utredningar om néringslivets roll i totalforsvaret och att MSB
kommer ge ut stod inom omradet i takt med att forutsittningarna tydliggors. '3

Halsa, folkhalsa och social valfard

I FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning regleras
samhéllsomradet hilsa, folkhélsa och social vélfard i flera artiklar som handlar om
ritten att leva sjdlvstindigt och delta i samhéllslivet, ritten till hilsa, ratten till
habilitering och rehabilitering samt rétten till en tillfredsstillande levnadsstandard
och social trygghet.

Samhéllsomréddet ar brett och innefattar vard- och omsorgsinsatser under hela
livet. Omradet berdr ocksd ménga andra samhillsomrdden. En persons hilsa
paverkas exempelvis av tillgangen till individuella stdd och 16sningar samt
livssituationen 1 Ovrigt som sysselsittning och ekonomi, utbildning och
méojligheten att vara delaktig i och paverka samhillet och sin egen situation. '3

Samre halsa an befolkningen i ovrigt

I flertalet undersokningar frdn SCB och Folkhdlsomyndigheten skattar personer
med funktionsnedsdttning sin hidlsa som sdmre @n befolkningen 1 6vrigt. SCB
definierar personer med funktionsnedsittning snivare dn Folkhélsomyndigheten
gor, vilket paverkar resultatet.'>” Av personer med funktionsnedsittning skattade
endast 35 procent sin hélsa som god 1 SCB:s undersokning av levnadsférhallanden
frdn 2021, att jaimfora med drygt 79 procent inom den dvriga befolkningen. En
fjdrdedel (26 procent) av personer med funktionsnedsittning beskriver sin hélsa
som dalig jamfort med 3 procent for befolkningen i 6vrigt. Det dr ocksa betydligt
vanligare att personer med funktionsnedsdttning har langvarig sjukdom eller
hilsoproblem (78 procent jaimfort med 34 procent). Det finns inga eller sméa

134 Socialstyrelsen (2022b).
135 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (2022).
136 Jnom samhallsomradet halsa, folkhalsa och social valfard ingar de strategiska

myndigheterna: Folkhalsomyndigheten, Férsakringskassan, Inspektionen for vard och
omsorg och Socialstyrelsen.

137 16,2 respektive 21,2 procent av befolkningen definieras som personer med
funktionsnedsattning i SCB Undersokningarna av levnadsforhallanden (2021)
respektive i Nationella folkhdlsoenkaten (2021-2022).
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statistiskt sdkerstillda skillnader mellan kvinnor och méin med
funktionsnedsittning for dessa variabler. 3

Figur 9. Andel (procent) personer 6ver 16 ar med bra hélsa, dalig hdlsa och med
langvarig sjukdom eller hdlsoproblem. 2021.
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Kélla: SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.

Det ar betydligt vanligare att personer med funktionsnedséttning har svéra besvir
av dngslan, oro eller angest jaimfort med befolkningen i 6vrigt. Det dr kvinnor som
har stérre besvir 4n min, sérskilt kvinnor med funktionsnedsittning.'* Det ér
ocksa mer vanligt att barn med funktionsnedséttning upplever sdmre
livstillfredsstéllelse och mer psykiska och somatiska besvir dn sina jdmnariga
kamrater i skolan.'*

SCB:s undersokning om levnadsvillkorférhallanden visar att personer med
funktionsnedséttning i storre utstrickning dn befolkningen 1 6vrigt har fetma. De
har dven i storre utstrackning ett icke tillfredstéllande vardbehov och
tandvérdsbehov. !

Statistik frdn Folkhdlsomyndigheten visar att personer med funktionsnedséttning
ar mer stressade dn befolkningen 1 6vrigt. Kvinnor dr mer stressade dn mén och
sarskilt tydligt dr det att unga kvinnor med funktionsnedsittning 1 aldern 1629 ér
skattar hog stressniva. Bland unga kvinnor med funktionsnedséttning ér det en av

138 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
139 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
140 Folkhalsomyndigheten (2022).

141 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
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fyra, det vill séiga 25 procent, som skattar att de &r mycket stressade jaimfort med

fyra procent bland kvinnor i samma &lder i befolkningen i &vrigt.'*

Figur 10. Andel (procent) personer 16-29 ar som svarat att de ar mycket
stressade. 2021-2022.
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Kalla: Nationella folkhalsoenkaten (2021-2022).

Statistiken fran SCB visar dven att personer med funktionsnedsittning i tre gdnger

sd hog grad dr missndjda med livet jimfort med personer utan funktions-

nedsittning, 30 procent jamfort med 9 procent. Suicidrisken ar likasa hégre hos
personer med funktionsnedséttning. Det dr tre gdnger vanligare att personer med
funktionsnedsédttning har sjdlvmordstankar &dn befolkningen i dvrigt. Det dr ocksa

tre ganger vanligare med sjalvmordsforsok. '+

Kunskapsstyrning av varden viktig for personer med
funktionsnedsattning

Det ér viktigt att personer med funktionsnedséttning fér ratt vard baserad pa
kunskap. Det handlar om rétt kunskap om vérd och behandling av
funktionsnedséttningen och dess konsekvenser samt om individuella stéd och
16sningar, till exempel utprovning och traning med hjélpmedel. Rétt insatser i
hélso- och sjukvarden framjar hdlsan och &r ofta en grundforutséttning for att
kunna vara delaktig.

Sveriges regioner i samverkan, med stod av Sveriges kommuner och regioner
(SKR), bedriver ett Nationellt system for kunskapsstyrning av hélso- och
sjukvérd. Syftet ar att utarbeta kunskapsstod for olika typer av

142 Nationella folkhalsoenkateten (2021-2022).
143 Nationella folkhalsoenkaten (2021-2022).
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funktionsnedsédttningar for att hja kunskapen om dessa grupper inom hélso- och
sjukvérd. En del i det &r att utveckla kunskapsstdd for véarden, till exempel
vardprogram, vardforlopp, riktlinjer och rekommendationer. De senaste aren har
flera kunskapsstod for vard av olika grupper av personer med funktions-
nedsdttning tagits fram, till exempel for personer med schizofreni, personer med
reumatoid artrit, personer med grav horselnedséttning och personer med sillsynta
diagnoser. Under 2023 pagar arbeten med att utveckla bland annat vardférlopp for
personer med traumatisk hjirnskada och personer med lindryggsbesvir. '** Under
2022 tog dven Socialstyrelsen fram nya nationella riktlinjer for vird och stod vid
ADHD och autism.!'*

Ojamn utveckling av valfardsteknik

Socialstyrelsen rapporterar att anvindningen av vilfirdsteknik '4¢ éver lag har dkat
men att det finns omréden dér utvecklingen star still eller dir det har skett en
nedgéng sedan 2021. Det finns ocksa stora variationer mellan kommuner.
Socialstyrelsen konstaterar att kommuninvanarnas tillgng till vilfardsteknik inte
ar likvardig. Vilket utbud invénaren har tillgdng till beror pa i vilken kommun
personen bor samt vilken insats personen far fran kommunen. 4’

Socialstyrelsen konstaterar att en central framgéngsfaktor for implementeringen
av vilfardsteknik ar tidig involvering av personal, brukare, patienter och
ndrstdende. Att utga frdn behovet dr en forutsittning for en andamalsenlig
implementering av ny teknik och nya arbetssitt. '4®

Fortsatt minskade kostnader for socialforsakringen

Utgifterna i forhéllande till BNP i socialforsdkringen for sjukdom och
funktionsnedséttning har halverats de senaste 20 aren. Efter en topp under
coronapandemin har utgifterna ater minskat och 2021 utgjorde de 2,5 procent av
BNP.'#

Sedan 2015 é&r det farre personer som har assistansersittning, handikapperséttning
eller merkostnadserséttning och farre personer som erhaller bilstod. Déaremot ar

144 Sveriges Kommuner och Regioner Kunskapsstdd | Kunskapsstyrning vard | SKR
(kunskapsstyrningvard.se)

145 Socialstyrelsen (2022c).

146 Valfardsteknik definieras i Socialstyrelsens termbank som: digital teknik som syftar till
att bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller sjalvstandighet for en person
som har eller I16per forhojd risk att fa en funktionsnedsattning.

147 Socialstyrelsen (2022d).
148 Socialstyrelsen (2022d).

149 Forsakringskassan (2022).
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det relativt ofordndrat vad géller foréldrar som har vardbidrag eller
omvardnadsbidrag for omvardnad av barn med funktionsnedsittning. !>

Fler far insatser enligt LSS men farre far assistans

Den 1 oktober 2021 hade 76 700 personer minst en verkstilld och kommunalt
beslutad insats enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
I denna uppgift ingér inte de som enbart hade radgivning och annat personligt stod
som insats. Antalet personer med insats har 6kat med 900 personer jamfort med ar
2020. Det totala antalet insatser uppgick till 117 100.'!

Figur 11. Antal personer med insats enligt LSS 2010-2021.
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Kalla: Socialstyrelsen (2022f).

Det ér fler médn @n kvinnor som har en insats enligt LSS. Den 1 oktober 2021
utgjorde kvinnorna 41 procent. Skillnaderna mellan kénen é&r storst bland de yngre
och minskar med 6kande &lder. I &ldern 0—6 ar var 27 procent flickor. Minst var
skillnaden i aldern 65 &r och dldre, dir utgjorde kvinnorna 47 procent.
Konsskillnader inom LSS kan till viss del forklaras av skillnader i forekomst av
olika diagnoser, till exempel utvecklingsstérning och autism, som ar vanligare
bland méan. Forskning visar ocksa att flickor diagnostiseras senare &n pojkar for
vissa diagnoser. '3

Antalet assistansberéttigade fortsatte att minska. Forra aret minskade antalet med
300 personer till totalt 13 380. Sedan 2015 har antalet assistansberittigade

150 Forsakringskassan (2022).
151 Socialstyrelsen (2022¢).
152 Socialstyrelsen (2022f).
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minskat med 2 800 personer, mest pa grund av att farre nya personer blir beviljade
assistans.!%?

Fa kommuner anvander systematisk uppfoljning for
verksamhetsutveckling

Resultatet av insatser for enskilda personer behover foljas upp for att se om mélen
for en insats nds. Uppfoljning ar dven viktigt for att kommunerna ska kunna
forbattra verksamheten, vilket kréver att individdata sammanstills och analyseras
pa gruppniva. Knappt var tionde kommun genomfor dock systematiska
uppfoljningar for att utveckla verksamheten. Inom LSS och socialpsykiatri har

7 procent av kommunerna uppgett att de bade har genomfort systematisk
uppfoljning av insatser och anvént resultaten till verksamhetsutveckling. Andelen
kommuner som har gjort dessa sammanstillningar med ett genusperspektiv ar
annu ldgre, 2 procent. Det dr dérfor bekymmersamt att andelen kommuner som
gor detta inte bara ir 1g utan ocksa minskar.'>*

Samverkan och helhetssyn

Personer med funktionsnedséttning far ofta stdd frén flera aktorer, vilket stéller
krav pa helhetssyn, samordning och kontinuitet. Den enskildes samlade
livssituation behdver darfor vara utgangspunkten for arbetet. Bristande
samordning forsdmrar situationen pa flera sitt for bade den enskilde och for
anhoriga. Néagot fler kommuner har samverkansdverenskommelser med externa
aktorer 2021 jamfort med tidigare ir, men andelen &r fortfarande lag. Firre édn 20
procent av kommunerna har saidana 6verenskommelser med Forsdkringskassan
och Arbetsformedlingen. !>

Allt farre kommuner har samverkanséverenskommelser mellan sina LSS-
verksamheter och regionernas barn- och unga-verksamheter. Dessa finns i mellan
25 och 33 procent av kommunerna. Socialstyrelsen menar att det dr
bekymmersamt att andelen samverkansdverenskommelser inte 6kar dver tid. !>

Behov av att forebygga missforhallanden

Enligt statistiken 0ver antalet anmdlningar om missforhéllanden nér det géller
insatser enligt LSS eller SoL finns det inga storre fordndringar mellan aren
2018 och 2022.157 Socialstyrelsen konstaterar dock i sin granskning att det

153 Forsakringskassan Statistik om assistansersattning - Férsakringskassan
(forsakringskassan.se).

154 Socialstyrelsen (2022a).
155 Socialstyrelsen (2022a).
156 Socialstyrelsen (2022a).

157 Inspektionen for vard och omsorg Lex Maria och lex Sarah | IVO.se.
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fortfarande finns allvarliga missférhdllanden och att det fortfarande forekommer
tvangs- och begransningsatgirder inom boenden enligt LSS. Vanligast &r
begriansningsatgirder sdsom nekat sjalvbestimmande och lés eller hasp pa kyl och
frys. I omkring 80 procent av verksamheterna uppges detta forekomma. Det dr
vésentligt ovanligare med tvangsatgérder, men det forekommer. Under 2021
fattade Inspektionen for vard och omsorg (IVO) atta beslut gidllande LSS-boende,
dér bristerna var sd allvarliga att det handlat om foreldggande (exempelvis vite). |
de fallen har det bland annat handlat om inlasning, fasthallning och valdsutsatthet.
Trots att manga verksamheter har arbetssitt for att forebygga tvangs- och
begransningsatgérder, forekommer det med andra ord.

For att komma tillrdtta med olika missforhallanden &r det viktigt att jobba med
kompetensutveckling av personal pd boenden samt med systematiskt
kvalitetsarbete, avvikelsehantering och riskanalyser. '8

Socialstyrelsen har ocksa foreslagit inforandet av ett nationellt kompetenscentrum
for frigor om intellektuell funktionsnedséttning och autism utifran ett séarskilt
regeringsuppdrag att utreda det. Kompetenscentrets verksamhet bor utga fran
omradena i Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 2014:2) om kunskaper hos
personal som ger stod, service eller omsorg enligt SoL och LSS till personer med
funktionsnedsittning. Aven andra kunskapsomraden #r relevanta, sdsom valds-
utsatthet och stdd vid egenvard. Fortbildning till ledning bor dven inbegripa
omraden som forutsittningar for arbetsplatslirande. >

Handlingsplan for en utvecklad tolktjanst

Enligt 2020 ars tolktjédnstutredning behdvs en handlingsplan for att utveckla
tolktjédnsten. Regionerna har ansvar for att tillhandahalla tolktjénst for si kallad
vardagstolkning. Utredningen uppskattar antalet tolkanvéndare till 8 200 personer.
Det ar vanligare att kvinnor anvédnder tolktjdnst &n mén. Uppskattningsvis dr 58
procent av registrerade tolkanvindare hos regionerna kvinnor och 42 procent ar
min. '

Utredningen menar att det finns manga utmaningar med dagens tolktjénst dar
manga olika aktorer ansvarar for att organisera, tillhandahélla, anvénda och
finansiera tolk beroende pa vad det &r for tolksituation. Detta innebér ett system
som &r svaroverblickbart med oklarheter gillande granssnitt, roller och ansvar.
Oklarheter i exempelvis ansvarsfordelning och kostnadsansvar innebér att den
enskilde tolkanvindaren fér ta ett stort ansvar for att samordna sin egen tolktjinst

158 Socialstyrelsen (2022a).
159 Socialstyrelsen (2022g).
160 SOU 2022:11.
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och att tolkbehoven inte alltid kan tillgodoses. Utredningen konstaterar ocksa att
det saknas statistik for en bra uppfoljning av verksamheten.

Utredningen foreslar bland annat att Arbetsformedlingen fir ansvar for ett samlat
och forstirkt tolkstdd 1 arbetslivet. Utredningen foreslar ocksa tillsdttande av en
nationell funktion for samordning av tolktjanstfrdgor, som bland annat ska
tillhandahalla statistik, samordna strategisk kompetensutveckling av tolkar och ta
fram ett nationellt system for uppfoljning av tolktjénsten. '*!

Battre statistik om hjalpmedel

Det finns Over tid begrinsad tillgang till nationell statistik for hjdlpmedel. Antalet
hjidlpmedelsanvéndare i Sverige dr osdkert. Den senaste hjdlpmedelsutredningen
fran 2017 uppskattar att cirka 10 procent av befolkningen anvander hjélpmedel
och att antalet anvindare stiger med kad alder.'®?

Socialstyrelsen har sedan 2020 haft regeringens uppdrag att kontinuerligt 6ver tid
samla in statistik om vissa utvalda hjélpmedel samt uppgifter om avgifter for
dessa. Syftet med insamlingen #r att f6lja upp hjilpmedelsomradet.!%* De
vanligaste forskrivna hjdlpmedlen i Socialstyrelsens statistik for 2020 och 2021
var rullatorer, rullstolar och hérapparater. '

For horapparater finns sedan 2012 ett nationellt kvalitetsregister for
horselrehabilitering dér anvéndarna sjélva skattar nyttan av horapparatanvindning
enligt en internationellt jimforbar enkit. Resultaten visar att
horapparatanvéndarna i Sverige upplever att hjalpmedlen har battre funktion och
ger bittre tillfredsstéllelse och nytta over tid. Det finns ett tydligt trendbrott 1
oktober 2017 da teknikutvecklingen gjorde att fler horapparater pé ett enkelt sétt
kunde kopplas ihop med mobiltelefoner. 1

Kultur och fritid

Att ha en tillfredsstéllande fritid bidrar positivt till en persons hilsa och
vilbefinnande. I FN:s konvention om ménskliga rittigheter framgér att personer
med funktionsnedsittning pé lika villkor som andra ska kunna delta i kulturlivet,
fa tillgdng till verksamhet, utbud, produkter och platser. De ska dven fa mojlighet
att utveckla och anvinda sin kreativa, artistiska och intellektuella formaga.
Personer med funktionsnedséttning ska ocksad kunna delta i rekreations- och
fritidsverksamhet samt idrott, och ha tillgéng till idrotts-, rekreations- och

161 SOU 2022:11.

62 30U 2017:43.

163 Socialstyrelsen (2001).
164 Socialstyrelsen (2022k).

165 Nationellt kvalitetsregister horselrehabilitering (2022).
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turistanldggningar. Barns ritt till fritid, kultur och lek lyfts &ven fram i
barnkonventionen. '

Lagre deltagande i fritidsaktiviteter som kostar pengar

Det ér vanligare for personer med funktionsnedséttning att avsta fran
fritidsaktiviteter som kostar pengar for att man inte har rdd. Statistik fran SCB:s
undersokning om levnadsforhédllanden visar att knappt 32 procent av personer
med funktionsnedsittning dgnar sig 4t nagon regelbunden fritids- eller
ndjesaktivitet utanfér hemmet som kostar pengar. Denna siffra kan jimforas med
48 procent bland den 6vriga befolkningen. Kvinnor med funktionsnedséttning
agnar sig 1 lagst utstrackning at nagon regelbunden fritidsaktivitet utanfor
hemmet, motsvarande 28 procent, jamfort med man med funktionsnedséttning pa

36 procent. Skillnaden mellan konen dterspeglas d4ven hos den dvriga
befolkningen. !¢’

Figur 12. Andel (procent) personer som agnar sig at fritidsaktivitet utanfor
hemmet, uppdelat efter kon. Personer med funktionsnedsattning jamfort
med 6vriga befolkningen.
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DAgnar sig inte &t regelbunden fritidsaktivitet utanfér hemmet

Kélla: SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.

Tidigare undersokningar har visat att de hinder som personer med
funktionsnedséttning upplever for att kunna delta i eller utdva fritidsaktiviteter ar
bristande privatekonomi, aktiviteter som &r otillgdngliga, svarigheter att ta sig till

186 |nom samhallsomradet kultur och fritid ingar de strategiska myndigheterna
Myndigheten fér ungdoms- och samhalisfragor, Riksantikvariedmbetet och Statens
kulturrad.

167 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
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fritidsaktiviteten, radsla for att bli daligt bemott och avsaknad av ndgon vin eller
bekant att gora aktiviteten med. '8

Tillgang och nyttjande av utlan av medier

Kultur- och fritidsutbudet paverkas av insatser fran ett flertal offentliga aktorer,
civilsamhélle och foreningsliv, liksom privata aktorer. Det finns fa regelverk som
styr vilket utbud som bor finnas pa lokal niva, eftersom kultur och fritid ar
frivilliga dtaganden for kommuner och regioner. Ett undantag ar bibliotekslagen
som anger att alla kommuner ska ha tillging till ett folkbibliotek. Exempelvis
stalls krav pé att biblioteken ska erbjuda litteratur och tekniska hjélpmedel for
personer med funktionsnedsdttning sa att de kan ta del av den information och
litteratur som finns. '%

Folkbiblioteken erbjuder gratis utlan av medier, riktade aktiviteter, bokbussar eller
uppsokande verksamhet som sérskilt riktar sig till eller omfattar personer med
funktionsnedséttning. I den officiella biblioteksstatistiken for 2021 finns inte
ndrmare information om hur ménga personer med funktionsnedséttning som
omfattas av sddana insatser. Ddaremot framgar det att bade bestindet och utlanet
av medier till personer med ldsnedséttning totalt sett har minskat nadgot det senaste
aret. Folkbiblioteken har samtidigt 6kat sitt innehav av e-bokslésare,
Daisyspelare!” eller lisplattor till utlning. Sett till samtliga bibliotekstyper har
den tekniska utrustningen 1 bibliotekslokalerna, exempelvis antalet publika datorer
som anvindarna kan anvinda, minskat ndgot det senaste &ret.!”!

Manga laser bocker regelbundet

Nar det géller att regelbundet ldsa bocker eller lyssna pa ljudbocker dr det en
marginell skillnad mellan personer med funktionsnedséttning och den 6vriga
befolkningen. Det dr 37 procent bland personer med funktionsnedsittning som
varje vecka har ldst bocker eller lyssnat pd ljudbocker jamfort med 40 procent i
ovrig befolkning. Det dr samtidigt fler personer med funktionsnedséttning som
aldrig har last en bok, eller lyssnat pa ljudbok under de senaste 12 manaderna
jaimfort med 6vrig befolkning, 39 procent jimfort med 29 procent.!”

168 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (2020); Myndigheten for
delaktighets undersoékningspanel Rivkraft 26.

169 Bibliotekslagen (2013:801).

170 En Daisy-spelare ar en fristdende spelare med funktioner for att Iasa och navigera i en
talbok.

171 Kungliga Biblioteket (2021).
172 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
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Skillnader i friluftsliv och motion

Det dr stora skillnader mellan personer med funktionsnedséttning och den 6vriga
befolkningen vad giller att vara ute i naturen och stréva i skog och mark. Statistik
fran SCB visar att 40 procent av personer med funktionsnedséttning gor detta
varje vecka, jimfort med den 6vriga befolkningen pa 54 procent. Bland de som
strovat 1 skog och mark minst en gang de senaste 12 ménaderna &r siffran 68
procent for personer med funktionsnedséttning, jamfort med 89 procent bland den
ovriga befolkningen. Personer med funktionsnedsdttning ar dverrepresenterade
bland dem som inte har strovat 1 skog och mark nagon ging under de senaste 12
ménaderna.'”

Dessa skillnader framgér ocksa i kulturutskottets undersékning om olika typer av
friluftslivsvanor.'!”* Dir framgar att personer med funktionsnedsittning
genomgaende deltar i friluftsaktiviteter i lagre utstrickning. Friluftsaktiviteter kan
vara ndjes- och motionspromenader, eller att vara ute i skog och natur for att fa en
naturupplevelse. Bland personer med funktionsnedséttning angav 20 procent att
de inte har deltagit i ndgon friluftsaktivitet ndgon géng, jamfort med 5 procent i
den Ovriga befolkningen. Samma resultat giller andelen personer som haft
picknick eller grillat 1 naturen. Fler personer med funktionsnedséttning svarade att
de inte har gjort denna aktivitet under det senaste aret, cirka 35 procent jamfort
med cirka 18 procent bland den &vriga befolkningen. Halften av personerna med
funktionsnedsédttning svarar att de inte har badat utomhus i sjo eller hav ndgon
ging under de senaste 12 manaderna. Motsvarande siffra for personer utan
funktionsnedséttning dr cirka 20 procent.

P& fragan varfor en person inte har kunnat dgna sig at olika friluftsaktiviteter i den
utstrickning som han eller hon 6nskat ar det tre svarsalternativ som dominerar:
saknar tid, saknar tillgdng till lampliga platser eller omrdden och saknar ndgon att
utova den med. Tidsbrist upplevs framfor allt som ett stort problem hos alla,
forutom hos dem som &r 65 &r eller dldre. Over hilften, 57 procent, av personerna
med funktionsnedsittning anger tid som ett problem, vilket ska jamféras med en
fjirdedel av de personer som inte har nigon funktionsnedsittning.'”>

Personer med funktionsnedséttning motionerar ocksa i lagre utstrickning dn ovrig
befolkning. Kvinnor motionerar generellt sett i ldgre utstrickning &n mén.
Motsvarande 38 procent av personer med funktionsnedsdttning motionerar varje
vecka, jamfort med 59 procent i den dvriga befolkningen. Bland de som har
idrottat eller motionerat minst ndgon gang de senaste tolv manaderna ar siffran 51
procent bland personer med funktionsnedséttning, jimfort med den dvriga

173 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
174 Kulturutskottet (2022).
175 Kulturutskottet (2022).
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befolkningen pa 74 procent. Det dr vanligare att personer med
funktionsnedséttning inte idrottar eller motionerar. Néra hélften, 49 procent, av
personer med funktionsnedsdttning uppger att de inte alls har idrottat eller
motionerat under det senaste aret, jimfort med 26 procent i den ovriga
befolkningen. !’

Kulturaktiviteter for barn och unga

De kommunala kultur- och musikskolorna ger mdojligheter for barn och unga att
spela musik, eller ldra sig andra konstformer. I dag finns kultur- och musikskolor i
286 av landets kommuner och merparten av dessa tar avgift for sina utbildningar.
I den statistik som beskriver de kommunala musik- och kulturskolorna i Sverige
2021, gar det inte att utldsa hur manga barn och unga med funktionsnedsittning
som tar del av detta utbud. Ddremot angav 46 procent av de svarande
kommunerna att de 2021 hade anordnat kurser sarskilt riktade till barn och unga
med funktionsnedsdttning. Barn och unga mellan 6 och 19 &r med hogutbildade
fordldrar och som bor 1 omrdden med goda eller mycket goda socioekonomiska
forutsittningar r dverrepresenterade i kulturskolan.!””

Demokratisk delaktighet

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning fortydligar
att de ménskliga rittigheterna géller for alla, oavsett funktionsforméga. Enligt
konventionen ska konventionsstaterna garantera personer med funktions-
nedsdttning politiska rattigheter pd lika villkor, men &ven frimja att de pa lika
villkor som andra kan delta 1 andra offentliga sammanhang och féreningar.

Demokratisk delaktighet handlar bland annat om rétten att rosta i offentliga val.
Det handlar ocksa om mojligheten att vara aktiv i samhéllet inom foreningslivet, 1
politik, och att kunna ta del av samhéllsinformation och kunskap. I bredare
bemirkelse handlar det ocksa om mdjligheten att kunna péverka, vara delaktig
och uttrycka sina ésikter.!”

Forsamrat inflytande och sjalvbestammande inom LSS

Den som méter funktionshinder i vardagen har sémre mojligheter att vara
demokratiskt delaktig. Till exempel kan tillgdngen till tolktjénst, personlig
assistans eller fardtjanst vara en forutséttning for att kunna vara en aktiv
medborgare. Att kunna pdverka sin egen livssituation dr ocksa ett matt pa

176 Kulturutskottet (2022).
177 Statens kulturrad (2022).

178 Inom samhallsomradet demokratisk delaktighet ingar de strategiska myndigheterna
Myndigheten foér ungdoms- och civilsamhallesfragor, och Myndigheten for tillgangliga
medier.
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demokrati. Personer som ingér i ndgon typ av LSS-insats pa4 kommunal nivi i
bostad med sdrskild service eller i daglig verksamhet, ska enligt lagstiftningen 1
storsta mojliga utstrackning ges inflytande och medbestimmande 6ver de insatser
som de far ta del av. Lagen beskriver att insatserna ska ge jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhillslivet.'!”

I den enhetsundersokning av LSS-verksamheter som Socialstyrelsen gor arligen
finns indikatorer som belyser personens mojlighet till delaktighet i verksamheten,
till exempel om det finns individuella genomforandeplaner. I
genomforandeplanen ska det ocksa framga om den personen har deltagit i
planeringen, och i sa fall vilken hdnsyn som har tagits till hans eller hennes
synpunkter och dnskemal. Resultaten for 2022 visar att det har skett en forsdmring
1 samtliga indikatorer, och ddrmed en forsdmring for de enskildas delaktighet och
mojligheter att paverka. Under de senaste tre aren har emellertid andelen brukare
som upplever att de fir bestimma 6ver sadant som ar viktigt 6kat. I verksamheter
som utfor insatser inom bostad med sérskild service for vuxna samt daglig
verksamhet har delaktigheten minskat mellan 2018 och 2022. P& samtliga
indikatorer inom béade bostad med sérskild service och i daglig verksamhet har
kvaliteten sjunkit mellan de aktuella &ren. '8¢

Politiskt deltagande och samhallsengagemang

SCB:s undersokning om levnadsférhdllanden visar att personer med funktions-
nedsittning har lagre tillit till andra, 39 procent, jimfort med personer utan
funktionsnedsittning motsvarande 48 procent. '8!

Det dr ndgot vanligare att personer med funktionsnedséttning dr medlemmar i ett
politiskt parti jimfort med 6vrig befolkning, 9 procent jamfort med 5 procent. Nar
det géller att vara medlem 1 en facklig organisation eller foretagarorganisation
finns inga statistiskt sdkerstillda skillnader mellan personer med funktions-
nedsédttning och den 6vriga befolkningen. Det finns inte heller ndgra sddana
skillnader om man viljer att delta i politiska diskussioner eller ej.'®? Det finns
diaremot ingen tillgdngliga data 6ver hur stor andel personer med funktions-
nedsittning jamfort med ovrig befolkning som ar politiskt vald, och hur det
fungerar att verka som fortroendevald med en funktionsnedsittning i politiska

uppdrag.

Att personer med funktionsnedsittning deltar i allménna val i l4gre utstrickning
an andra framgar i tidigare analys av SCB. I analysen framgar att det dven ar stora

179 Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.
180 Socialstyrelsen (2022h).

181 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
182 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
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skillnader beroende pé vilken typ av funktionsnedsdttning personen har. Personer
med intellektuell funktionsnedséttning rostar exempelvis i betydligt mindre
utstrickning 4n andra.'®® I en undersdkning som gjordes 2021 och riktades till
anhoriga, god man, eller forvaltare till personer med intellektuell
funktionsnedséttning, framkom att 46 procent svarade ja pa frdgan om personen
med intellektuell funktionsnedsittning rostade.'®* Det finns pagéende forskning
som ska kartldgga hinder och utmaningar som personer med intellektuell
funktionsnedsittning méter for att kunna rosta. '’

For de personer med funktionsnedsittning som rdstade i valet 2022 fanns hinder
och utmaningar. I samband med valet genomférde MFD en enkdtundersokning
genom panelen Rivkraft, som bestér av 6ver 3 000 personer med
funktionsnedséttning. Svaren visar flera brister i tillgingligheten, sdsom
otillgdngligt placerade valsedlar och rostbas, rostsedlar som &r svéra att na,
problem att ta sig in 1 och orientera sig 1 lokalerna, eller svarigheter att forsta hur
man ska gora for att rosta. De ldnga kderna uppges ocksd vara ett stort problem. '8

Intresset for politik bland unga

Enligt en undersokning fran Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhéllesfragor
(MUCF) framkommer att det inte finns nagra storre skillnader mellan unga med
och utan funktionsnedsdttning vad géller att ha utfort olika politiska handlingar,
exempelvis att skriva under namninsamlingar. Unga med funktionsnedséittning tar
oftare kontakt med politiker, 8 procent jimfort med 5 procent bland 6vriga unga.
De bir ocksé 1 hogre utstrackning mérken eller symboler som uttrycker en asikt,
15 procent, jaimfort med 6vriga unga, 11 procent. Samtidigt uppger unga utan
nagon funktionsnedséttning att de 4r mer intresserade av bade samhéllsfragor och
politik, in vad unga med funktionsnedsittning uppger att de ir.'%’

Under 2022 genomforde MUCEF skolval till riksdagen med ett sirskilt fokus pa att
f4 fler sédr- och gymnasiesérskolor att delta &n 2018, dé deltagandet var 14gt.
Resultatet visade ingen 6kning av deltagande sérskolor i arets val. Totalt 269 av
Sveriges 659 sérskolor deltog 1 skolvalet, motsvarande 41 procent, jimfort med
knappt 45 procent 2018, 88

183 SCB (2019).
184 Myndigheten for delaktighet (2021).

185 Ett exempel ar forskningsprojektet Hinder och mojligheter for intellektuellt
funktionedsattas politiska deltagande, vid Uppsala Universitet (2022—2024).

186 Myndigheten for delaktighets enkatundersdkningar om valet 2022 med
undersokningspanelen Rivkraft 35 och 36, en fére och en efter valet.

187 Myndigheten for civilsamhallesfragor (2021).
188 MUCF (2022) Resultat i Skolval 2022.
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Hur unga tar del av medier

En rapport om ungas medievanor som publicerades 2021 visar att det finns
skillnader i hur barn och unga tar del av nyheter. Exempelvis syns skillnader
mellan flickor och pojkar i flera av alderskategorierna. Pojkar svarar oftare att de
inte alls anvinder dagstidningar, tv- och radio-kanaler, eller olika sociala
medieplattformar. Rapporten beskriver dven skillnader 1 mediekonsumtionen
mellan barn med psykiska funktionsnedséttningar och dvriga barn och unga.
Exempelvis svarar bara 1 procent av 13—16-aringar med psykiska
funktionsnedséttningar att de dagligen tar del av nyheter frdn Sveriges television
(SVT), jamfort med 7 procent bland 6vriga ungdomar. I aldern 17—18 ar dr det
farre unga med psykiska funktionsnedsittningar som dagligen tar del av nyheter
fran SVT, 7 procent jamfort med 13 procent i genomsnitt. Det dr dven fler som
inte alls tar del av nyheter frdn SVT, 35 procent jamfort med 29 procent i
genomsnitt, %

Rattsvasende

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
alla manniskor vara lika infor lagen med samma tillgang till ett effektivt
rattssystem. Likasa faststills att personer med funktionsnedsattning inte ska
utsittas for tortyr, fornedrande och grym behandling, eller vald och dvergrepp. Ett
rittssdkert samhélle dr grunden for en fungerande demokrati. Det handlar om att
rattsskipning och myndighetsutdvning ska vara forutsebar, enhetlig och bedrivas
med hog kvalitet. Det handlar dven om réttstrygghet dér alla méanniskor 1
sambhillet ska vara skyddade mot brott. !

Okad risk for hot och vald i vardagen

SCB:s undersdkning av levnadsforhallanden visar att personer med funktions-
nedsdttning i storre utstrickning &n ovrig befolkning upplever sig otrygga i
samhéllet. Motsvarande 24 procent av personerna med funktionsnedsattning
avstar att gd ut pa kvillen pa grund av oro att bli 6verfallna eller hotas. Det kan
jamforas med 16 procent for den 6vriga befolkningen. Det dr framfor allt kvinnor,
bade med och utan funktionsnedsdttning, som avstér att ga ut pa kvéllarna pé
grund av otrygghet. !

189 Statens Medierad (2021).

190 |Jnom samhallsomradet rattsvasende ingar de strategiska myndigheterna
Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket, Kriminalvarden, Migrationsverket och
Polismyndigheten.

191 SCB Undersokningarna av levnadsforhallanden (ULF) 2021.
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Figur 13. Andel (procent) personer 6ver 16 ar som utsatts for vald och hot
under de senaste 12 manaderna. 2021.
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Kélla: SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.

Personer med funktionsnedséttning riskerar i storre utstrackning att utséttas for
hot och véld dn den 6vriga befolkningen. Detta giller oavsett om det sker 1
bostaden, pa allmén plats eller i arbetet. Under 2021 var det 9 procent av personer
med funktionsnedsittning som utsattes for hot och véld, medan motsvarande siffra
for den dvriga befolkningen var 5 procent. Yngre personer med
funktionsnedséttning 16per storre risk att utsittas for hot och vald @n personer Gver
65 ar, enligt statistiken.'®? Var tredje elev i aldern 10 till 18 &r med fysiska,
kognitiva och neuropsykiatriska funktionsnedsdttningar anger att de blivit retade,
utstotta eller illa behandlade i skolan de senaste tre manaderna enligt en rapport
fran Specialpedagogiska skolmyndigheten. '*?

Okad risk att utsittas for vald i nira relationer

I en rapport fran MFD frin 2023 konstateras att personer med
funktionsnedséttning 16per en 6kad risk att utséttas for alla typer av vald,
dvergrepp och mobbning, oavsett kon eller dlder.!** Den visar dven att gruppen
kan drabbas av andra typer av vald som relaterar till personens
funktionsnedsdttning. Kvinnor och min med funktionsnedséttning uppger i lika
hog utstrackning att de har blivit utsatta for vald eller hot (9 procent), 1 jamforelse
med kvinnor (5 procent) och mén (5 procent) utan funktionsnedséttning. '

192 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
193 Specialpedagogiska skolmyndigheten (2019).

194 Myndigheten for delaktighet (2023d).

195 Myndigheten for delaktighet (2023d).
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For personer med funktionsnedsittning finns det ofta fler personer i néra relation
som kan utgora potentiella valdsutovare och fler miljoer dar valdet kan uppsta.
Kartldggning av tidigare forskning visar att det finns en tydlig koppling mellan
funktionsnedséttning och utsatthet for fysiskt, psykiskt och sexuellt vald 1
barndomen och i vuxen alder. Likasa 16per barn och unga med
funktionsnedsdttning en 6kad risk att utséttas for vald av en vuxen jaimfort med
unga utan funktionsnedsittning. '

Rapporten visar att sdrskilt utsatta grupper ofta &r osynliga i nationell statistik. Det
géller framfor allt personer med kognitiva svarigheter eller personer med sarskilt
utsatta livssituationer. Det kan handla om personer som utsitts for hedersrelaterat
véld och fortryck, prostitution och sexuell exploatering, samt situationer dér
ndgon annan for personens talan som exempelvis god man, assistent eller
familjemedlem. '’

I rapporten konstateras att statliga myndigheter, regioner och kommuner ofta
saknar ritt forutsdttningar att kunna mota véldsutsatthet hos personer med
funktionsnedsédttning. Det finns behov av mer kunskap och fler metoder och
arbetssdtt for att arbeta forebyggande och éterfallsférebyggande med vald mot
personer med funktionsnedsittning. '*®

Ran och bedragerier har okat

Det ér bristfalligt med statistik som visar hur vanligt det &r att personer med
funktionsnedséttning utsdtts for olika typer av brott. I kriminalstatistiken fran
Brottsforebyggande radet (Brd) finns data pa anmélningar for ran och
bedrigeriforsdk mot dldre och personer med funktionsnedsittning. '

196 Myndigheten for delaktighet (2023d).
197 Myndigheten for delaktighet (2023d).
198 Myndigheten for delaktighet (2023d).

199 Brott mot formdgenhet 8—12 kap. brottsbalken. Det gar inte utifran statistiken att skilja
gruppen aldre utan funktionsnedsattning fran de personer som har en
funktionsnedsattning. Siffrorna for 2022 ar preliminara och kan komma att andras.
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Figur 14. Antalet anmalningar for ran riktade mot aldre och personer med
funktionsnedsattning. 2019-2022.
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Kalla: Bra, Statistikdatabasen 6ver anmalda brott.

Av statistiken framgar att antalet anmélda ran totalt har minskat sedan 2019.
Inbrott i bostaden &r den mest vanligt forekommande varianten av rén. For dldre

och personer med funktionsnedsittning har inbrott i bostaden minskat sedan 2019.

Déremot har antalet anmaélda brott 1 form av vaskryckning, fickstold och ran okat.
Storst 0kning under perioden 2019-2022 har skett i antalet anmélda fickstolder
och rdn med skjutvapen, s.k. grova ran.2%

Personer med funktionsnedsittning riskerar att i hogre grad dn andra att utséttas
for bedriigerier. Det totala antalet bedriigerier via social manipulation®! har dkat
sedan 2019, bade for dldre och personer med funktionsnedséttning och for dvriga.
Aldre och personer med funktionsnedsittning I6per en stdrre risk att utsittas for
befogenhetsbedrigeri jimfort med andra. Det handlar om att bedragaren ofta
pastar sig vara en banktjdnsteman eller myndighetsperson for att lura till sig
pengar eller virdefull information. Ar 2022 omfattade 76 procent av alla
anmaélningar, motsvarande 8 100 anméilningar, befogenhetsbedréigeri mot dldre
eller personer med funktionsnedsdttning. Kort- och identitetsbedrdgerier, sdsom
stold av betalkortsuppgifter och id-handlingar, har minskat for alla grupper de
senaste aren. Forra aret inkom cirka 2 800 respektive 1 500 anmélningar for kort-
och identitetsbedriagerier. Daremot har faktura- och annonsbedrégerier, i form av
falska fakturor och annonser, 6kat for dldre och personer med

200 Bra, Statistikdatabasen 6ver anmalda brott: Brott mot formégenhet 8—12 kap.
brottsbalken.

201 Exempelvis romans-, investerings- och befogenhetsbedragerier.
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funktionsnedsédttning sedan 2019. Under 2022 inkom cirka 1 950 respektive 1 150

anmilningar om faktura- och annonsbedrigeri.?%?

Figur 15. Andel (procent) personer som nagon gang under de senaste 12
manaderna blivit utsatt for nagot av foljande bedréagerier eller
bedrageriforsok pa internet. 2022.
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Kalla: Internetstiftelsen (2022).

Likande uppgifter framgér av Internetstiftelsens rapport fran 2022 som visar att
personer med funktionsnedsédttning i storre utstrackning dn ovrig befolkning har
drabbats av falsk kundsupport, 20 procent jamfort med 12 procent. Likasa ar det
vanligare att de drabbas av att obehdriga ber dem logga in med Bank-id, 6 procent
jamfort med 3 procent, eller ber om koder frdn deras bankdosa, 3 procent jamfort
med 1 procent.?*?

Under 2022 kom en vigledande dom fran Hogsta domstolen som okar skyddet for
dem som utsdtts for bankbedridgeri. Domen innebér att personer som har forlorat
sina pengar efter att ha 1dmnat ut bankuppgifter till bedragare, ges dkade
méjligheter att 3 ersiittning fran bankerna.?** Under hosten 2022 éndrade
Allménna reklamationsnimnden sin praxis och rekommenderar numera banker att
ersitta drabbade kunder.?% I borjan av januari 2023 meddelade flera storbanker

202 Bra, Statistikdatabasen ¢ver anmalda brott: Brott mot formdgenhet 8—12 kap.
brottsbalken.

203 Internetstiftelsen (2022).

204 Konsumentverket KO har ordet: Starkt konsumentskydd for konsumenter som luras pa

pengar via bankbedrégerier. | Konsumentverket.

205 Konsumentverket ARN visar vagen — banker rekommenderas aterbetala lurade
kunder | Konsumentverket.
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att de kommer att titta pd de drenden dir banken tidigare har sagt nej till ersittning
och gora en ny bedémning.?%

Personer med funktionsnedsattning i hakte och anstalt

Informationen om situationen for personer med funktionsnedsittning i hikte eller
anstalt dr begrinsad. I en rapport fran Kriminalvarden fran 2022 sammanstélls
befintlig forskning kring ohilsa bland Kriminalvardens klienter. Rapporten visar
att neuropsykiatriska funktionsnedsattningar som ADHD, autismspektrum-
syndrom och Tourettes syndrom dr betydligt vanligare hos Kriminalvardens
klienter @n 1 befolkningen i stort. Dessa diagnoser dr ofta kombinerade med minst
en missbruksdiagnos. Kvinnor utgér en mindre del av den totala
kriminalvérdspopulationen, men har i jimforelse med mén en hogre forekomst av
medicinska, psykiatriska och missbruksrelaterade sjukdomar.?’?

Rapporten visar att personer med ADHD, antisocialt personlighetssyndrom,
psykopati samt missbruk aterfaller i storre utstrackning i brott 4n andra. Likasa
har personer med en neuropsykiatrisk funktionsnedséttning storre risk att uppleva
psykisk ohilsa under vistelse i hiikte och anstalt.?%

I en kartliggning bland barn och ungdomar som héktas i Sverige mellan 2019 och
2020 hade 17 procent ADHD, 4 procent autismspektrumsyndrom, 3 procent ADD
och 1 procent en intellektuell funktionsnedsattning. I kartldggningen framhélls att
barn och unga generellt sett inte har samma féormaga som vuxna att hantera
isoleringen 1 hiktet. For barn med neuropsykiatriska diagnoser och intellektuella
funktionsnedséttningar &r det dnnu svarare, framfor allt for flickor som 1 storre
utstrickning drabbas av depression och PTSD.?%

Konsumentpolitik

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
alla anlaggningar och tjinster som &r 6ppna for eller erbjuds allménheten vara
tillgéngligt utformade. Malet for den svenska konsumentpolitiken dr vél
fungerande konsumentmarknader och en miljomassigt, socialt och ekonomiskt
hallbar konsumtion. Alla konsumenter ska kunna géra medvetna val och kénna till
sina rittigheter och skyldigheter oavsett funktionsforméga.>'’

206 Konsumentverket KO har ordet: En ljusning i morkret for drabbade bankkunder |
Konsumentverket.

207 Kriminalvarden (2022a).
208 Kriminalvarden (2022a).
209 Kriminalvarden (2022b).

210 Inom samhallsomradet konsumentpolitik ingar den strategiska myndigheten
Konsumentverket.
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Problem med telefonforsaljning kraver ytterligare lagstiftning

Utifréan ett funktionshinderperspektiv dr konsumentpolitik delvis en fraga om
konsumentskydd. Det finns grupper som I6per storre risk att inte forsta eller ha
tillracklig information for att gora sikra kop. Enligt Konsumentverket orsakar
telefonforséljning omfattande problem f6r konsumenter ur hela befolkningen. De
grupper som drabbas oftare dn andra &r personer dver 65 ar, personer med
kognitiva funktionsnedsdttningar och personer med svaga sprakfardigheter i
svenska.?!! T en kartliggning fran 2020 lyfter Konsumentverket bland annat fram
att personer med kognitiva funktionsnedséttningar har begransad formaga att ta
emot, lagra och bearbeta skriftlig och muntlig information. I en telefon-
forsdljningssituation kan manga med en begransad kognitiv formaga kénna sig
pressade att ga med pa kop samtidigt som de dr osékra pa vad som ingar i
avtalet.?!?

I ett remissyttrande fran 2022 beskriver Konsumentverket att problematiken med
telefonforséljning kvarstar dven efter att kravet pa skriftlig avtalsbekréftelse vid
telefonforséljning inférdes 2018. Inkomna klagomél och anmélningar till
Konsumentverket fortsétter att ligga pa en hog niva. Konsumentverket gor
beddmningen att ytterligare lagstiftningsatgirder krivs for att komma till rétta
med problematiken. Bedomningen grundar sig bland annat i att de som drabbas
mest dr de grupper som Konsumentverket anser vara de mest skyddsvarda, som
exempelvis personer med kognitiva funktionsnedsittningar.'?

Otillganglig e-handel skapar svarigheter for vissa

Konsumentpolitik dr dven en frdga om fysisk och digital tillgénglighet utifran ett
funktionshinderperspektiv. Vad géller den digitala tillgdngligheten innebér de
digitaliserade konsumentmarknaderna att konsumenter behover ha tillgang till
internetuppkoppling, smarta telefoner, programvaror eller annan utrustning. '
Personer med funktionsnedséttning har i lagre utstrackning tillgang till en dator &n
vad befolkningen i dvrigt har.?!'> Personer med funktionsnedsittning anvinder sig
dven i ligre utstriickning av e-legitimation 4n den dvriga befolkningen.?!¢ Fér mer
information se avsnittet om Digitalisering.

Brister 1 tillgdngligheten kan dven uppstd under genomforandet av det digitala
kopet. Det kan exempelvis rora bristande teknisk tillgdnglighet, sdsom att

211 Konsumentverket (2020).

212 Konsumentverket (2020).

213 Konsumentverket (2022).

214 Konsumentverket (2021).

215 SCB Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) 2021.
218 |Internetstiftelsen (2022).
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webbplatsens utformning inte stodjer talsyntes, punktskriftsdisplay eller
forstoringshjilpmedel. Webbplatser som har en bristande teknisk tillgdnglighet
har en negativ inverkan pa konsumenters mgjligheter att géra vélgrundade val.
Det kan dven rora bristande sé kallad kognitiv tillgdnglighet, sdsom att innehallet
kan vara svart for konsumenten att begripa, att det saknas en struktur och att det
finns brister i logiken i de olika steg som ska utforas.?!”

Av Begripsams undersokning fran 2021 framgér att 51 procent av respondenterna
med en funktionsnedséttning anger att de koper biljetter Over internet, medan

17 procent undviker detta om mojligt. Likasd framgér att 67 procent upplever det
som latt att betala rdkningar via internet. Daremot upplever 15 procent av
respondenterna med funktionsnedséttning detta som svart. Inom e-handel 4r det
59 procent av respondenterna med funktionsnedsittning som svarat att de
upplever det som lédtt att handla 6ver internet. Motsvarande 19 procent har svarat
att de upplever det som svart. For samtliga fragor dr det respondenter med
demens, alzheimer, blindhet, grav synnedséttning och dyskalkyli som ar
overrepresenterade bland dem som uppger svarigheter att handla digitalt.?'8

Insatser for att undanrdja hinder okar tillgangligheten

Ett sétt att 6verkomma hinder i den fysiska miljon &r ledar- eller assistanshundar
som kan Oka tillgdngligheten for personer med funktionsnedséttning i rollen som
konsument. Under 2022 fick Diskrimineringsombudsmannen (DO) i uppdrag av
regeringen att genomfora sirskilda informationsinsatser om skyddet mot
diskriminering for de personer med funktionsnedséttning som anvénder ledar-
eller assistanshund som hjédlpmedel. I uppdraget ingar att informera om befintliga
bestimmelser, bland annat for restauranger och butiker. Samtidigt ar det viktigt att
beakta tillgdngligheten for personer med andra funktionsnedsittningar, som

exempelvis astma och allergi.?!’

Funktionsnedsattning vanligaste diskrimineringsgrunden inom
varor och tjanster

Bristande tillgénglighet &r en form av diskriminering. Det innebér att en person
med funktionsnedsittning inte fir missgynnas av att en verksamhet inte har
genomfort skiliga tillgdnglighetsatgirder for att den personen ska komma i en

jamforbar situation med nagon utan funktionsnedsittning.??’ Det ir sedan 2015
forbjudet att diskriminera utifran bristande tillgédnglighet. Férbudet ber6r bland

217 Konsumentverket (2021).

218 Begripsam (2022).

219 Diskrimineringsombudsmannen Informationsinsatser om diskrimineringslagen och
diskriminering av personer som anvander ledar- eller assistanshund | DO

220 Diskrimineringsombudsmannen Bristande tillganglighet ar en form av diskriminering |
DO
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annat verksamheter som tillhandahéller varor eller tjénster till allménheten. Det
kan exempelvis vara matvarubutiker, restauranger, banker, forsdkringsbolag och
kollektivtrafik, men dven allmédnna sammankomster och offentliga tillstillningar,
till exempel missor, marknader och konserter.??!

Under 2021 inkom sammanlagt 437 anmélningar om bristande tillgédnglighet,
varav 22 procent av anmélningarna géllde varor och tjénster. Det betyder att varor
och tjénster var det nést vanligaste omradet att anmaéla bristande tillgdnglighet
inom under 2021, nist efter utbildning. Aren 2015-2017 gjordes flest anmélningar
om bristande tillginglighet inom omradet varor och tjinster.???

I jaimforelse med Gvriga diskrimineringsgrunder dr funktionsnedséttning den
vanligaste orsaken att anméila diskriminering inom omradet varor och tjénster. Av
de sammanlagt 490 anmélningarna om diskriminering som gjordes inom omradet
varor och tjanster 2021 rérde 43 procent diskriminering pa grund av
funktionsnedsittning.?%3

Krisberedskap

Enligt FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ska
staten vidta alla nddvéindiga dtgérder for att sdkerstélla skydd och sdkerhet for
personer med funktionsnedsittning som befinner sig i risksituationer, daribland
vipnad konflikt, humanitira nddligen och naturkatastrofer.?** Den svenska
krisberedskapens overgripande syfte ér att virna befolkningens liv och hilsa,
sambhdllets funktionalitet och formégan att upprétthalla grundliggande virden som
demokrati, réttssédkerhet och ménskliga fri- och réttigheter. Krisberedskapen
utgdrs av samhillets forméaga att forebygga, motstd och hantera krissituationer.??®

Inkludering av personer med funktionsnedsattning starker
beredskapen

En studie fran G6teborgs universitet fran 2022 lyfter fram att dagens
krisberedskap behover utvecklas for att battre passa manniskor med olika
forutséttningar. Studien understryker vikten av att hela befolkningen &r involverad
for att samhallet ska klara av att uppna en bra krisberedskap. Innan
coronapandemin rapporterade MSB att nistan hélften av Sveriges befolkning inte
var forberedd pa att hantera en krissituation. I studien fran Géteborgs universitet

221 Diskrimineringslagen (2008:567).
222 Diskrimineringsombudsmannen (2022).

223 Diskrimineringsombudsmannen (2022).

224 Inom samhallsomradet krisberedskap ingar den strategiska myndigheten Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap (MSB).

225 Regeringen Krisberedskap. Krisberedskap - Regeringen.se
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konstateras att personer med funktionsnedsittning utgor en stor andel av dem som
inte upplever sig inkluderade i det som kommuniceras infér och under en kris.
Kriskommunikationen behdver darfor utformas sa att alla kan tolka den och forsta
hur de ska anpassa regler och rekommendationer till sina livssituationer.?2

Studien lyfter bland annat fram att sdvil personer med funktionsnedséttning som
stodpersonal saknar kunskap om vad det innebér att skapa krisberedskap hos en
person med funktionsnedsittning. Under en kris kan stodfunktioner, sdsom
ledsagning och socialtjinst, storas eller helt forsvinna. Detta kan utgora en direkt
risk men dven paverka mojligheten for personer som ar beroende av dessa
stodfunktioner att ta till sig viss information. En del personer med funktions-
nedsdttning har dven en lag digital kompetens, vilket forsvarar mojligheten att
delta i det offentliga samtalet och kar risken for att bli beroende av andrahands-
killor sasom eventuell stodpersonal eller anhoriga. Mycket av kommunikationen i
samhdllet 1 dag sker via digitala kanaler vilket gor det svart att halla igdng en
dialog med malgrupper som inte har tillgang till digitala medier. Studien
understryker att en ej anpassad kommunikation riskerar att skapa brist pa
engagemang. Detta kan 1 sin tur leda till att invanare som inte kdnner igen sig i de
nationella budskapen blir oférmdgna att g fran information till handling.??”- 228

Myndigheters krisinformation behover utvecklas for att na fler

Héndelseutvecklingen internationellt och nationellt under de senaste aren har
riktat ett allt storre fokus mot beredskapsfragor och samhéllets formaga att hantera
en kris. Som en f6ljd pagér flera utvecklingsarbeten. En webbplats som tidigare
fétt kritik for bristfdllig lattlast information &r krisinformation.se. Efter att
bristerna papekades av Riksforbundet FUB i samband med Rysslands invasion av
Ukraina i borjan av 2022 genomfordes ett omfattande arbete for att géra
webbplatsen tillgdnglig for fler. Webbplatsen lyfts i sammanhanget fram som ett
gott exempel, samtidigt kvarstar kritiken om brister nir det géller 14ttl4st
information pé flera andra myndigheters hemsidor.??’

Olika forutsattningar for att bli varnad och sjalv kunna larma

I hindelse av olyckor, allvarliga hdndelser och storningar i viktiga samhélls-
funktioner anvénds varningssystemet Viktigt meddelande till allménheten (VMA)
for att skydda méanniskor, egendom eller milj6. Personer med funktions-
nedsédttning dr en del av den allménhet som ska nds med VMA. Sedan 2020 &r de
aktorer som ér skyldiga att sinda VMA 1 tv dven skyldiga att tillgingliggdra dessa

226 Nilsson, E.M, Lundalv, J., Eriksson M. (2022).
227 Nilsson, E.M, Lundalv, J., Eriksson M. (2022).

228 Forskning.se Funktionshinder gléms bort i krisberedskapen - | forskning.se.

229 Altinget.se Riksforbundet FUB: Viktiga myndigheters webbplatser obegripliga for
manga - Altinget - Allt om politik: altinget.se.
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meddelanden for personer med funktionsnedséttning. Motsvarande skyldighet att
tillgéingliggdra VMA som sénds i radio finns diremot inte.?*® Regeringen har
foreslagit en ny lag om VMA som ska trdda i kraft 2024. I remissyttranden har
Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM) och Sveriges Dovas Riksférbund
(SDR) framhallit att tillgdnglighetsaspekter inte har tagits in 1 tillrdckligt
beaktande vid utformning av den nya regleringen.?*!

Ett annat exempel pa olika forutséttningar géllande nddkommunikation ar
mojligheterna att anvénda sig av nddnumret 112. Under 2022 uppdaterade Post-
och telestyrelsen (PTS) sina foreskrifter om formedling av nodkommunikation
och tillhandahéllande av lokaliseringsuppgifter till samhillets alarmeringstjénst. I
samband med det framforde bade SDR och Horselskadades Riksforbund (HRF)
sina synpunkter och lyfte bland annat flera problem som foljer av att behdva
larma via formedlingstjénster. Bide SDR och HRF vill se en fordandring dar dova
och horselskadade ska kunna anvianda 112 direkt och pa lika villkor, det vill sdga

med video, text eller tal och inkoppling av teckensprakstolk direkt i samtalet.?*
233

I en av MFD:s enkdter till undersokningspanelen Rivkraft under 2022 framkom
aven att det finns en oro bland personer med funktionsnedsattning att inte fa den
vard man &r 1 behov av under en pagiende kris. Motsvarande 11 procent svarade
att de var mycket oroliga dver att inte fa vard som de 4r i behov av pd grund av
kristider, medan 39 procent svarade att de &r ganska oroliga. Samtidigt svarade 44
procent att de inte alls var oroliga, och 6 procent svarade vet ej.?**

Stora skillnader i beredskapen for sarskilt sarbara grupper

Socialtjansten och den kommunala hélso- och sjukvérden ska inom ramen for sitt
krisberedskapsarbete forebygga, motsta och hantera krissituationer.
Socialstyrelsen foljer arligen upp krisberedskapen i verksamheter som drivs av
socialtjansten och den kommunala hélso- och sjukvéirden och belyser dirigenom
de forutsattningar som finns fOr att sikra kvaliteten i verksamheter for sarskilt
sérbara grupper.?3’

230 Myndigheter for press, radio och tv (2022).

231 Regeringen En ny lag om viktigt meddelande till allménheten - Regeringen.se.

232 gveriges Dovas Riksforbund Remissvar om nédkommunikation - Sveriges Dovas
Riksférbund (sdr.org).

233 Horselskadades riksforbund Remissvar om tillgangligt larmnummer.

234 Myndigheten for delaktighets undersoékningspanel Rivkraft 34.

235 Med sarskilt sarbara grupper avses personer som har sitt hem i boenden som drivs pa
uppdrag av socialtjansten eller personer som behdver socialtjanstens eller den
kommunala halso- och sjukvardens insatser for att kunna bo kvar i sitt hem.
Verksamheter som inkluderas i jamférelserna ar: sarskilt boende (SoL) fér aldre, LSS-
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Bland resultaten frén 2022 lyfter Socialstyrelsen fram att det finns stora skillnader
1 krisberedskapen mellan olika kommuner och mellan olika boendeformer. Detta
géller exempelvis andelen kommuner som har en pa ledningsniva beslutad plan
for evakuering av sdrskilt sarbara grupper i boenden som bedrivs i egen regi.
Endast 28 procent av kommunerna har beslutade evakueringsplaner for boende
med sérskilt service for barn med funktionsnedséttning. Samtidigt dr det 53
procent av kommunerna som uppger att det finns beslutade evakueringsplaner for
boendeformen sirskilt boende for dldre.?*

Utmaningar inom den kommunala beredskapen

Under 2022 genomforde Socialstyrelsen och lansstyrelserna dven en storre
kartlaggning av beredskapen inom kommunal hélso- och sjukvard och
socialtjanst. Kartliggningen visar bland annat att kommunernas sjélvskattade
kunskapsniva avseende mélen for civilt forsvar och totalforsvarslagstiftningen ér
bristfillig. Kommunernas forméga att hantera storningar och avbrott varierar stort,
savil inom och mellan kommuner och verksamheter som mellan olika typer av
avbrott eller storningar. Flera kommuner brister i formégan att upprétthélla
ordinarie verksamhet vid olika storningar och avbrott. Exempelvis uppgav flera
kommuner att stod- och serviceboenden for personer med funktionsnedsittning
ofta saknar mgjlighet till reservkraft eller att det saknas kinnedom om
mojligheten att sikerstilla eltillforsel. >’

Kartldggningen visar dven att det 1 dagsldget finns skillnader 1 hur socialtjénsten
och den kommunala hélso- och sjukvéirdens deltar i kommunernas beredskaps-
planering, sdvél mellan kommuner som mellan olika verksamheter inom
kommunen. Socialstyrelsen papekar att etablerad samverkan ér en forutsittning
for att klara av att upprétthalla ordinarie verksamhet vid storningar eller avbrott.
Om representanter for socialtjdnsten och den kommunala hilso- och sjukvarden
involveras forst ndr en kris uppstér finns det inte ndgon majlighet till forberedelse
och framférhallning. >3

Socialstyrelsen konstaterar vidare att kommunerna har svért att uppskatta de
privata aktdrernas formaga att hantera avbrott och storningar. Detta forsvarar
mojligheten att fa en helhetsbild av vilken formaga det finns for att upprétthalla
ordinarie verksamhet i sdrskilda boenden samt stdd- och serviceboenden for

boende for vuxna, kommunal halso- och sjukvard, boende (SoL) fér vuxna med
funktionsnedsattning, hemtjanst, LSS-boende foér barn, stédboende for vuxna,
stédboende for barn och unga, HVB for vuxna, boende (SolL) fér barn med
funktionsnedséattning och HVB for barn och unga.

236 Socialstyrelsen (2022i).
237 Socialstyrelsen (2022j).
238 Socialstyrelsen (2022j).
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personer med funktionsnedsittning.>** Fér mer information se avsnittet Offentlig
upphandling.

239 Socialstyrelsen (2022j).
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Redogorelse for offentliga aktorers arbete
med de fyra inriktningarna

For att nd det nationella funktionshinderspolitiska mélet ska genomforandet av
funktionshinderspolitiken inriktas mot fyra omraden: principen om universell
utformning, befintliga brister i tillgdngligheten, individuella stdéd och 16sningar
samt forebygga och motverka diskriminering. Nedan presenteras ett antal
svarsresultat fran MFD:s arliga uppf6ljning av kommuner, regioner och statliga
myndigheter fran 2022. Dessutom presenteras resultaten fran strategi-
myndigheternas arbete med att utveckla en systematisk uppfoljning av
funktionshinderspolitiken utifrdn de fyra inriktningarna. I uppfoljningen ingér de
28 myndigheter och Folkbildningsradet som under 2022 hade i regeringsuppdrag
att arbeta med strategin.>*’

Principen om universell utformning

Universell utformning innebaér att i planering, utformning och genomforande vara
medveten om den variation och de olika behov och forutsittningar som finns 1
hela befolkningen. Det innebér i praktiken att utforma produkter, tjénster,
processer och miljder sa att de i stdrsta mojliga utstrackning kan anvéndas
obehindrat av alla. Pa sé sitt 6kar mgjligheterna for personer med
funktionsnedséttning att verka sjélvstandigt och fatta beslut om sina liv pa lika
villkor som ménniskor utan funktionsnedsittning, 24!

Det innebér att myndigheter ska ha processer for att identifiera och tillgodose
behoven och forutsittningarna hos olika anvindare i planeringen och
utformningen av sina lokaler, sin verksamhet och sin information. Exempel pa
detta kan vara att involvera funktionshindersorganisationer, gora
malgruppsanalyser och anvédndartester, eller att ha riktade dialoger till personer
med funktionsnedsittning for att tidigt i processen inhdmta behov och gora rétt
fran borjan. Det forutsétter dven ett strategiskt och systematiskt arbetssitt for att
beakta tillgdnglighet. Det kan handla om att ha uppdaterade riktlinjer, rutiner eller
styrdokument for utformning av nya produkter, milj6er, system eller tjanster samt
krav pa tillgidnglighet i upphandlings- eller rekryteringsprocesser.

240 Fran och med 2023 ingar aven ESF-radet bland dessa strategimyndigheter, vars
arbete med strategin kommer att presenteras forst i nasta ars uppfoljning.

241 Myndigheten for delaktighet Mal och inriktning funktionshinderspolitiken - MFD.
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Manga aktorer utvecklar sina digitala tjanster

Vid framtagande av nya digitala tjénster krévs att behoven och forutséttningarna
som olika anvindare har identifieras i ett tidigt skede i1 planeringen och
utformningen av en tjénst.

I MFD:s arliga uppfoljning av kommuner, regioner och statliga myndigheter fran
2022 framgér att manga offentliga aktorer utvecklar sina digitala tjdnster pa ett
tillgédngligt sdtt, men att de inte alltid har 6verblick dver samtliga tjanster som
finns inom deras verksamhet. Cirka 97 procent av 188 svarande kommuner, 16 av
16 svarande regioner, och 86 procent av 239 svarande statliga myndigheter anger
att de 1 viss eller 1 stor utstrackning har utformat sina digitala tjanster, till exempel
e-tjdnster och mobilapplikationer pa ett tillgangligt sitt. Av de som har svarat nej
pa frigan om deras digitala tjdnster &r tillgéngligt utformade ar 3 procent av 188
svarande kommuner och 14 procent av 239 svarande statliga myndigheter. En
handfull myndigheter anger att de inte har digitala tjénster.?*?

Av de statliga strategimyndigheterna svarar 15 av 28 att de utvecklar och
forbattrar sina digitala tjanster 1 stor utstrackning, och 11 myndigheter gor det 1
viss utstrackning. En myndighet anger att de inte gor detta alls och kommenterar
att de har en digital ansokningstjanst for statsbidrag som dnnu inte dr analyserad
ur ett tillgiinglighetsperspektiv. En myndighet har limnat frigan obesvarad.?*

Av arsredovisningarna framgar att vissa myndigheter har arbetat med att se over
hur digitala tjdnster kan bli mer tillgdngliga bade for invanare och for
medarbetare. Polismyndigheten har undersokt hur vissa av deras it-system kan
goras mer tillgéngliga for alla medarbetare. Riksantikvariedmbetet dterrapporterar
1 sin arsredovisning ett arbete med utstéllningsproduktion och digital formedling
dar universell utformning ar en aterkommande designparameter nédr nya koncept
tas fram. Hos Myndigheten for samhillsskydd och beredskap har alla
nyproduktioner av filmer publicerats med undertexter sé att de dven ska gé att
forstd med enbart bild. Universitetkanslerimbetet har arbetat med att
tillgédnglighetsanpassa och kvalitetssdkra en ny extern webb som lanserades under
det forsta kvartalet 2023.

I Myndigheten for digital forvaltnings arsredovisning framkommer att vid tillsyn
av offentliga webbplatser och digitala plattformar under 2022 var inga av de
granskade digitala tjdnsterna helt forenliga med lagkraven som ror tillgidnglighet.
Det visar pa ett fortsatt utvecklingsbehov inom offentlig férvaltning.

242 Myndigheten for delaktighet (2023a), (2023b) och (2023c).
243 Myndigheten for delaktighet (2023c).
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Halften av offentliga aktorer har rutiner for tillgangliga beslut

For att sdkerstdlla att myndighetsbeslut &r tillgangliga for alla krdvs rutiner. Det
kan exempelvis handla om att ha rutiner for att tillgénglighetsanpassa digitala
beslut for skdarmldsare eller att ha ramavtal med leverantdrer som kan hjélpa att ta
fram beslut 1 punktskrift vid behov.

I MFD:s enkdtuppfoljning fran 2022 &r det 57 procent av 186 svarande
kommuner, 6 av 14 svarande regioner och 58 procent av 242 statliga myndigheter
som anger att de har rutiner for att deras beslut &r tillgdngligt utformade, bade vad
giller individirenden och andra beslut. Ovriga svarar att rutiner inte finns.?**

Av strategimyndigheterna dr det 17 av 28 myndigheter som svarar att de har

rutiner pa plats, medan dvriga 11 svarar att rutiner inte finns.?*> Domstolsverket
har 1 sin arsredovisning beskrivit att de har genomfort utbildningsinsatser for att
skapa tillgdngliga dokument. Socialstyrelsen har ocksa kartlagt ett saidant behov.

Manga offentliga aktorer har tillgangliga rekryteringsprocesser

Genom att gora rekryteringsprocessen tillgdnglig sdkerstills att alla har lika
mojligheter att soka och konkurrera om lediga tjdnster hos arbetsgivare inom
offentlig forvaltning. I MFD:s enkdtuppfoljning fran 2022 anger 96 procent av
192 svarande kommuner, 16 av 17 svarande regioner, och 96 procent av 257
svarande statliga myndigheter att de antingen 1 hog, eller viss utstrackning, har
tillgédngliga rekryteringsprocesser. En region svarar att de inte alls sdkerstiller
detta i rekryteringsprocesser. Precis som 2021 finns en liten procentuell andel
kommuner och statliga myndigheter som svarar att de inte alls sikerstéller att
deras rekryteringsprocesser dr tillgdngliga for personer med
funktionsnedsittning.?*

Av de 28 strategimyndigheterna ar det 14 som anger att de 1 stor utstrackning
sdkerstéller att myndighetens rekryteringsprocess ger personer med
funktionsnedséttning lika mojligheter som andra att soka och konkurrera om
tjanster pA myndigheten. Ovriga 14 anger att detta sker i viss utstrickning.?*’ Av
myndigheternas arsredovisningar framgar att Polismyndigheten har infort nya
arbetssdtt for att sdkerstdlla en mer tillgdnglig rekryteringsprocess. Myndigheten
for yrkeshogskolan har arbetat med att bredda rekryteringen och ett breddat
deltagande inom yrkeshogskolan.

244 Myndigheten for delaktighet (2023a), (2023b) och (2023c).
245 Myndigheten for delaktighet (2023c).
246 Myndigheten for delaktighet (2023a), (2023b) och (2023c).
247 Myndigheten for delaktighet (2023c).
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Universell utformning av offentliga aktorers lokaler

Att arbeta med universell utformning vid utformning av lokaler innebér att redan
fran borjan anpassa lokalerna sa att dessa i sé stor utstrdckning som mojligt tar
hénsyn till olika personers forutsdttningar och behov. En viktig forutséttning for
att kunna arbeta med universell utformning ar att offentliga aktorer inkluderar ett
tillgédnglighetsperspektiv i sina styrande dokument for lokalforsérjning.

I MFD:s érliga enkédtundersokning fran 2022 anger 88 procent av 182 svarande
kommuner och samtliga 17 svarande regioner att de antingen i hog eller i viss
utstrackning inkluderar tillgdnglighet for personer med funktionsnedsittning i sina
styrande dokument for lokalférsorjning 2022. Resterande 12 procent av
kommunerna anger att tillganglighet for personer med funktionsnedséttning inte
alls finns med i styrande dokument for lokalférsérjning pa lokal niva.?*8

Av strategimyndigheternas arsredovisningar framgar att vissa myndigheter arbetar
med att forbéttra tillgdngligheten i sina lokaler via principen om universell
utformning. Boverket och Myndigheten for digital férvaltning kommer under
2023 flytta till nya lokaler och har sdrskilt inventerat tillgénglighetsbehoven under
2022. Polismyndigheten har dven under aret tagit fram en handledning for
tillgénglighet for lokalforsoérjning inom myndigheten som ska vara végledande i
samtliga om- och tillbyggnadsprojekt inom myndigheten. Domstolsverket har
infor kommande om- och nybyggnationer gjort ett arbete med att sdkerstilla att
utrymmen &r funktionella och tillgdngliga utifran ett funktionshindersperspektiv.

Upphandlingsmyndigheten har under aret tagit fram stdd om universell
utformning i regeringsuppdraget om hur kvalitetsfragor som avser arkitektur och
gestaltad livsmiljo kan tas tillvara vid offentlig upphandling. Stodet visar hur
upphandlande organisationer kan sikerstilla att byggda miljéer kan anvéndas av
alla och hur de i ett tidigt skede av upphandlings- och byggprocessen behdver
tanka pd mangfald och dérfor tillimpa principen om universell utformning.

Kompetensutvecklingsinsatser om universell utformning

Flera av strategimyndigheterna har i sina arsredovisningar redogjort att de har
genomfort externa insatser for att hdja kompetensen om universell utformning
utifran myndigheternas verksamhetsomréde.

Av Boverkets arsredovisning framgar att myndigheten har varit delaktig i att ta
fram en serie webbseminarier om universell utformning som dven har publicerats
pa boverket.se. Boverket har dven tagit fram filmer med tema tillgénglighet och
universell utformning.

248 Myndigheten for delaktighet (2023a), (2023b).
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Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) dterrapporterar att myndigheten har
tagit fram en vdgledning till standarden for universell utformning och
anvindarmedverkan av webbplatser och digitala tjanster. DIGG har dven
publicerat en introduktion till tillgédnglighetsdirektivet pa den
myndighetsgemensamma plattformen for digital tillganglighet (www.digin.nu).
Post- och telestyrelsen har f6ljt upp vilken kunskap som finns om principen om
universell utformning och hur konsultbolag tillimpar den inom informations- och
kommunikationsteknik (IKT). De har dven sett Gver 1 vilken omfattning universell
utformning forekommer inom relevanta utbildningar pa IKT-omradet.

Under éaret har Myndigheten for yrkeshogskolan paborjat ett arbete med att
utveckla ett sjalvvirderingsverktyg for systematiskt kvalitetsarbete sa att det ska
kunna fanga upp tillgdnglighetsperspektiv och universell utformning av
utbildningarna pa yrkeshogskolor.

Kulturrddet har under aret haft aterkommande kontakt med Myndigheten f6r
tillgdngliga medier (MTM) for att 6ka kunskapen om tillgénglighet nar det géiller
litteratur och ldsning. Under 2022 genomf{6rde Kulturradet flera insatser i
samarbete med MTM och dessa ir integrerade i Kulturradets breda arbete for att
frdmja litteratur och ldsning. MTM léste in flertalet titlar i den érliga
barnbokskatalogen och gjorde dessa tillgdngliga for barn och unga i behov av
tillgénglig ldsning. Kulturrddet och MTM tog dven fram ett kunskapspaket om att
lasa pa flera sétt och publicerade pa webbplatsen bokstart.se. Malgrupp for
kunskapspaketet dr vardnadshavare och de professioner som arbetar med sma
barns sprakhilsovard inom forskola, barnhédlsovéard och bibliotek.

Hinder i tillgangligheten

Brister som skapar hinder for delaktighet kan vara mer eller mindre uppenbara
och offentliga aktorer behover systematiskt identifiera och dtgédrda dessa. Brister
kan gélla en fysisk eller digital produkt, milj6, system eller tjanst. For att ta reda
pa vad som utgdr hinder for delaktighet behdver myndigheter inhdmta kunskap
fran personer med egen erfarenhet av funktionshinder.?*’

Myndigheter behover inventera och systematiskt analysera befintliga brister i
tillgédngligheten hos fysiska och digitala produkter, miljoer, system eller tjdnster.
Exempel pa konkret arbete &r att ha rutiner for regelbunden 6versyn och
inventering av tillgdngligheten i lokaler, webbplats och e-tjanster. Det innebér
ocksa att systematiskt atgarda de identifierade bristerna.

249 Myndigheten for delaktighet Mal och inriktning funktionshinderspolitiken - MFD.
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Myndigheter inventerar och atgardar extern information och
kommunikation

I MFD:s érliga enkédtundersokning av kommuner, regioner och statliga
myndigheter frdn 2022 anger 98 procent av 185 svarande kommuner, 15 av 15
svarande regioner, och 97 procent av 242 statliga myndigheter att de har utformat
myndighetens externa webbplats pa ett, antingen i stor eller 1 viss utstrackning,
tillgédngligt sdtt. Manga aktorer arbetar med att deras webbplats ska uppfylla
lagkrav pa tillgdnglighet och anger att detta &r ett stindigt fortgdende arbete nér
webbsidorna ska fyllas med innehdll. De statliga myndigheter som har svarat att
de inte alls har utformat sina webbplatser pa ett tillgédngligt sétt dr framfor allt
tings- eller forvaltningsrétter som anger att dessa fragor inte hanteras av dem
sjilva, utan centralt.>>

Av strategimyndigheterna &r det 23 av 28 myndigheter som anger att de i stor
utstrdckning har utformat myndighetens externa webbplats pa ett tillgéngligt sitt.
Ovriga 5 myndigheter anger att de i viss utstrickning har utformat myndighetens
externa webbplats pa ett tillgdngligt sétt. Av enkétsvaren framkommer att 11 av
28 strategiska myndigheter inventerat tillgéngligheten i de flesta delar av intern
och extern information och kommunikation under de senaste tolv ménaderna.
Totalt har 15 myndigheter angett att de har gjort detta 1 vissa delar av intern och
extern information och kommunikation. Tva myndigheter anger att de inte har
gjort detta alls. Pa foljdfrdgan om de har atgérdat brister i tillgéngligheten i intern
och extern information och kommunikation, anger 12 respektive 14 myndigheter
att de har gjort det 1 stor eller viss utstrackning under de senaste tolv manaderna.
Tva myndigheter anger att det inte fanns nagra brister att itgérda. "

Av strategimyndigheternas arsredovisningar framgar dven att mdnga myndigheter
har inventerat och atgéirdat bristande tillgdnglighet 1 intrandt och pa webbplatser.
Konsumentverket och Myndigheten for tillgdngliga medier har inventerat att de
externa webbplatser som de forvaltar moéter kraven i lagen (2018:1937) om
tillgédnglighet till digital offentlig service. Skolinspektionen, Domstolsverket och
Forsdkringskassan har genomfort inventeringar av sin interna och externa
kommunikation ur ett tillgdnglighetsperspektiv. Under aret atgardade
myndigheterna de brister som de identifierade i bland annat sina externa
webbplatser, intrandt, ljud- och videoproduktioner och andra digitala tjdnster. Hos
Arbetsmiljoverket har det pagatt ett arbete med att digitalisera och
tillgidnglighetsanpassa myndighetens foreskrifter. Myndigheten for digital
forvaltning har forbattrat tillgédngligheten i myndighetens mallar och
presentationer. Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap har

250 Myndigheten for delaktighet (2023a), (2023b) och (2023c).
251 Myndigheten for delaktighet (2023c).
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tillgidnglighetsanpassat dldre publikationer, medan Upphandlingsmyndigheten har
textat och syntolkat filmer och annat rorligt material.

Négra f4 myndigheter har dven arbetat med att inventera och forbéttra
tillgédngligheten hos digitala tjdnster och service. Arbetsférmedlingen har
genomfort ett forbattringsarbete med att identifiera eventuella hinder 1
tillgidngligheten av myndighetens digitala tjdnster for arbetssokande med
kognitiva funktionsnedséttningar eller behov av sprakstdd. Inspektionen for vard
och omsorg har forbattrat tillgédngligheten 1 sina ansdkningsblanketter.

Hinder i trafiken har atgardats under aret

Inom trafikomradet har myndigheterna under aret genomfort dtgirder som ska
bidra till att minska hinder i tillgdngligheten. Trafikverket har arbetat med att
tillgédngliggora stationer och busshéllplatser genom att ta bort fysiska hinder och
installera informationsutrustning. Utover detta har dven 142 busshallplatser och
18 stationer tillgédnglighetsanpassats.

Konsumentverket har under aret identifierat brister inom kollektivtrafik i form av
bristande information om tillgénglighet. Den bristande informationen hade
resulterat 1 ett flertal felaktigt utfardade tilliggsavgifter dd@ manga
kollektivtrafikresendrer har bristande kdinnedom om sina rattigheter. Myndigheten
inledde tillsynsdrenden och holl informationsméten med de foretag som hade flest
anméilningar. Konsumentverket kunde under slutet av 2022 konstatera en
minskning av anmilningar med klagomal pa tillaggsavgifter.

Under 2020 har Transportstyrelsen foreslagit begransningar om vilka eldrivna
enpersonsfordon som far kora pa trottoaren med syfte att 6ka tryggheten for
géngtrafikanter och personer i rullstol. Regeringen har under 2022 valt att infora
en bestimmelse i trafikférordningen som innebér att exempelvis elsparkcyklar
inte langre far koras pd trottoarer. Transportstyrelsen har dven tagit fram nya
medicinska krav for innehav av korkort vid diabetes som trétt 1 kraft under éret.
De nya reglerna gor inte skillnad pé typen av diabetes, utan utgar i stéllet fran typ
av behandling och risk for medvetsloshet vid laga blodsockernivaer.
Regeldndringen ska bidra till 6kad tillgdnglighet for personer med diabetes att ha
korkort med hogre behorigheter, exempelvis for lastbil och buss.

Styrmedel kan leda till att fysiska hinder atgardas snabbare

Att atgdrda enkelt avhjilpta hinder underlédttar att alla pa lika villkor ska ha
tillgadng till den fysiska miljon. I strategimyndigheternas arsredovisningar framgar
att manga myndigheter har arbetat med att inventera och forbéttra tillgdngligheten
i sina lokaler under &ret (se dven under avsnittet Byggd miljo och
samhéllsplanering). Ett flertal myndigheter har i sina nuldgesbeskrivningar
identifierat brister 1 lokalernas tillgdnglighet och har under aret péborjat arbetet
med att forbéttra tillgdngligheten.
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Kulturradet har sedan flera ér tillbaka arbetat for att kulturaktorer inte ska vara
verksamma 1 lokaler dér enkelt avhjéilpta hinder kvarstar. Detta sker dels genom
minimikrav pa tillgdnglighet i samband med myndighetens bidragsgivning, dels
genom att granska regionala kulturplaner med avseende pé enkelt avhjdlpa hinder
innan myndigheten fattar beslut om stod som fordelas till regionerna. Kulturrddet
ser dock att kunskapen behover 6ka bland aktdrerna om vad som &r ett enkelt
avhjélpt hinder respektive var ansvaret ligger for att atgérda dem.

Under 2022 beslutade regeringen att tydliggdra ansvarsfordelningen for enkelt
avhjélpta hinder och att detta ansvar ska riktas mot den aktor som har radighet
over hindret, vilket antas vara dgaren av byggnaden. Forslaget forvéntas bidra till
en hogre dtgirdstakt av enkelt avhjélpta hinder och ddrmed en 6kad
tillgéinglighet.?>? Det dr forst om ndgra dr som det kommer att vara méjligt att
utvirdera effekterna av den nya regleringen.

Individuella stod och I6sningar

Alla ménniskor ska kunna ta del av det som offentliga aktorer erbjuder. I de fall
ett behov inte kan tillgodoses genom att det som erbjuds utformas universellt,
behovs individuella stod och 16sningar. Alla offentliga aktorer behover kunna
erbjuda eller ha beredskap att vid behov erbjuda dessa stdd och 16sningar. Det kan
handla om att en person behdver information eller beslut i ett sirskilt format,
personlig vigledning for anvindning av en tjénst eller att {4 uttrycka sig muntligt i
stéllet for 1 skrift. Det finns dven aktorer med sédrskilda uppdrag att erbjuda stod
och ldsningar, till exempel hjédlpmedel, tolktjanst, assistans och ledsagning,
firdtjénst och sérskilt stod i skolan.?>

Utover vissa aktorers sirskilda uppdrag att erbjuda individuella stod och 16sningar
innebdr detta dven att myndigheter ska ha beredskap for att erbjuda individuella
stod och 16sningar vid behov sa att alla pa lika villkor kan ta del av
myndigheternas lokaler, tjdnster, beslut och service. Det kan handla om att ha
beredskap for individuella 16sningar i samband med ett arrangemang eller
beredskap att anpassa arbetsplatsen for medarbetare med funktionsnedséttning.

Enligt det nationella mélet for funktionshinderspolitiken ska de individuella
l6sningarna strava efter att sikerstilla oberoende, sjdlvbestimmande och
sjalvstandighet hos individen och mdjliggora delaktighet i samhéllet. De ska halla
hog kvalitet och réttssdkerhet. Det innebér att tillgdngen ska vara likvérdig dver

252 Prop. 2021/22:14.
253 Myndigheten for delaktighet Mal och inriktning funktionshinderspolitiken - MFD.
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landet, att de ska priglas av hog grad av sjilvbestimmande for individen och att
individen har mé&jlighet att vara delaktig i utformning och beslut.?>*

Fa rapporterar om individuella stod och I6sningar som inte ar
en del av myndighetsutévningen

Alla strategimyndigheter har ett ansvar att ha beredskap for att erbjuda
individuella stod och l9sningar vid behov. Endast ett fatal av
strategimyndigheterna har 1 sina arsredovisningar rapporterat om hur de arbetar
med individuella stéd och 16sningar.

Specialpedagogiska skolmyndighetens (SPSM) medarbetare har hog kompetens
vad géller olika former av funktionsnedséttning och hur man pa bésta sitt kan
anpassa undervisningen och verksamheten utifran elevens behov. SPSM erbjuder
och har beredskap att erbjuda tolk, Post- och telestyrelsens formedlingstjénster,
skdrmlésare, anpassade ldromedel, ledsagare och andra individuella stéd och
16sningar till sina medarbetare, elever och besdkare. Aven Polismyndigheten
uttrycker att myndigheten erbjuder och utvecklar sin beredskap for att erbjuda
individuella stdd och l6sningar vid behov sa att individen kan ta del av
myndighetens tjdnster, beslut och service.

Myndigheten for digital forvaltning har genomfort individuella stod och
anpassningar i form av att erbjuda anstéllda utrustning som de efterfragar och
skiarmldsningssystem som de behdver i arbetet. Kulturrddet lyfter fram att
anstéllda kan fi individuella stdd och 16sningar for att 6ka individens
sjalvstandighet.

Vid arrangemang av fysiska konferenser har Kulturradet som rutin att
tillgédnglighetsanpassa pa olika sétt. For konferenser med féranmélan stélls fragor
1 anmélningsformulédret om deltagarnas tillgénglighetsbehov. Konferenser som ar
Oppna for allménheten tillgédnglighetsanpassas genom exempelvis syntolkning och
tillgang till horslingor.

En av de mojligheter som finns for att kommunicera med personer med
kommunikationssvarigheter dr via samtalsmatta, vilket ér ett instrument som
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) anvénder sig av vid tillsyn.
Samtalsmattan gor det mojligt att kommunicera med personer med nedsatt verbal
och kognitiv formaga och gor det mojligt for personer som annars inte skulle
kunna férmedla sina upplevelser att gora det. Under 2021 och 2022 satsade IVO
pa att utbilda totalt 70—80 inspektdrer 1 detta verktyg.

254 Se mer i det nationella malet fér funktionshinderspolitiken, prop. 2016/17:188, bet.
2017/18:SoU5.
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Kriminalvarden inforde under aret en mojlighet till videosamtal om en intagen,
eller den som hen vill ha kontakt med, har horsel- eller talnedséttning.

Strategimyndigheternas arbete med individuella stéd som en
del i sin myndighetsutovning

Négra av strategimyndigheterna har ett uttalat uppdrag att tillhandahalla
individuella stod i sin myndighetsutdvning. Det handlar bland annat om att ge
stod for hjalpmedel, tolktjénst, ledsagning, fardtjénst, sarskilt stod 1
undervisningen eller personlig assistans. Flera myndigheter ger ocksa ekonomiskt
stod till insatser som utfors av annan aktor. I strategimyndigheternas
arsredovisningar finns ett flertal exempel pé hur de arbetar med individuellt stod i
myndighetsutovningen.

Den som anordnar utbildning inom yrkeshdgskolan ska se till att de studerande
som behover sdrskilt pedagogiskt stdd 1 utbildningen far sddant stod. Myndigheten
for yrkeshogskolan handldgger ans6kningar om sirskilt pedagogiskt stéd och ger
dven vigledning i frdgor om tillgéinglig undervisning och individuella
anpassningar. Den vanligaste stodinsatsen som beviljats ersittning 2022 var
mentorstod av pedagog foljt av anteckningsstdd och anpassade examinationer.

Folkbildningsradet har inom sitt strategiuppdrag om genomforandet av
funktionshinderspolitiken tagit fram en rapport om studieforbundens majligheter
att bedriva undervisning till personer med funktionsnedséttning. I rapporten
konstaterar myndigheten att studieforbunden har goda forutséttningar att anpassa
sin verksamhet och att de kan soka ett sirskilt tillgdnglighetsbidrag fran
Folkbildningsradet for bland annat sarskilt pedagogiskt stod. Rapporten noterar
externa utmaningar utanfor studieférbundens kontroll som att deltagarna har svért
att ta sig till utbildningen pa grund av brist pa ledsagning och kommunal
kontaktperson samt att fardtjanst saknas eller att den inte kommer i tid. De noterar
ocksa utmaningar med betalningsansvar for teckensprakstolkning mellan olika
aktorer som begrinsar deltagande i utbildningen.?>

Post- och telestyrelsen (PTS) har upphandlat en sirskild posttjanst for personer
utanfor tatort som pa grund av alder (fyllda 80 ar) eller en varaktig
funktionsnedsédttning inte kan hdmta sin post vid ordinarie utdelningsstille.
Tjédnsten innebdr att posten delas ut till tomtgrénsen eller i undantagsfall vid
boningshuset. Forra aret utvarderade PTS tjdnsten och resultatet visade att de som
anvinder tjdnsten dr mycket ndjda, men att en stor andel av malgruppen inte har
kidnnedom om den. PTS har darfor 1atit gora en pilotstudie med en riktad
informationskampanj for att na ut till fler.

285 Studieforbundens deltagare med funktionsnedséattning. Folkbildningsradet (2023).
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Arbetsformedlingen har flera riktade stdd till personer med funktionsnedséttning i
syfte att fa och behdlla en plats pa arbetsmarknaden. Det dr bland annat stod till
arbetshjidlpmedel, stdd till tolk i arbetslivet och subventionerade anstillningar.
Arbetsformedlingen skriver 1 sin arsredovisning att subventionerade anstéllningar
utgor ett viktigt verktyg for att dverga i arbete for bdde dem med léngre
arbetsloshetstider och personer med funktionsnedséttning. Sammantaget vergar
en hogre andel av personer med funktionsnedséttning till arbete med stod an till
arbete utan stod och insatser sdsom lonebidrag som dr sarskilt betydelsefull insats
for gruppen. Detta till trots har andelen dvergangar till arbete utan stod dkat mer
sedan foregéende ér i jimforelse med dvergdngar med stdd for personer med
funktionsnedséttning.

En stor del av Specialpedagogiska skolmyndighetens (SPSM) verksamhet arbetar
med individuella stéd och 16sningar. SPSM dr huvudman for specialskolan som ar
ett alternativ till grundskolan for elever med vissa funktionsnedsittningar.
Skolformen i sig dr en sérlosning for att sdkerstdlla en likvérdig och inkluderande
utbildning pa grupp- och individniva. SPSM:s resurscenter gor ocksa
specialpedagogiska utredningar som ligger till grund for beslut om sérskilt
pedagogiskt stdd 1 grundskolan.

For att mojliggora sdrskilda anpassningar av bilar for personer med
funktionsnedsdttning provar Transportstyrelsen l0pande ans6kningar om undantag
fran fordonstekniska krav. Utgangspunkten i handldggningen ér att
trafiksdkerheten méste bibehéllas.

Forebygga och motverka diskriminering

Genom att arbeta med universell utformning, dtgiarda befintliga hinder och
erbjuda individuella stod och 16sningar kan offentliga aktdrer forebygga och
motverka diskriminering av personer med funktionsnedséttning. For att motverka
diskriminering behdver myndigheter darfor ha god kunskap om hur de kan
motverka och forebygga diskriminering genom universell utformning, att atgarda
befintliga brister i tillgénglighet och att tillgodose individuella stod och losningar.
Det innebér dven att myndigheterna behover ha god kunskap om bristande
tillgédnglighet som form av diskriminering och funktionsnedséittning som
diskrimineringsgrund.?*® Exempel p4 hur myndigheterna kan arbeta for att uppna
detta dr att genomfora kunskapshdjande dtgirder om det funktionshinderspolitiska
malet och dess genomforande. Det innebédr dven att myndigheterna regelbundet
ska arbeta med att forebygga och motverka diskriminering genom att inkludera
funktionsnedsdttning som diskrimineringsgrund, exempelvis 1 arbetet med att

2% Myndigheten for delaktighet Mal och inriktning funktionshinderspolitiken - MFD
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sakerstidlla att rekryteringsprocesser ger personer med funktionsnedséttning lika
mojligheter som andra att soka och konkurrera om tjénster.

Internt arbete mot diskriminering genom likabehandlingsplaner,
utbildningsinsatser och forbattrade rutiner

I sina drsredovisningar for 2022 beskriver strategimyndigheterna hur de har
arbetat med att forebygga och motverka diskriminering inom ramen for den
funktionshinderspolitiska strategin. Arbetet har bedrivits savél internt som externt.

Flera myndigheter beskriver hur de arbetar aktivt med fragor som ror
diskriminering, exempelvis genom likabehandlingsplaner och utbildningsinsatser.
Universitetskanslersimbetet (UKA) tog i slutet av 2021 fram en plan for aktiva
atgarder mot diskriminering pd myndigheten i syfte att motverka diskriminering
och frdmja lika réttigheter och mojligheter for alla medarbetare oavsett
diskrimineringsgrund. Under 2022 inledde UKA arbetet med &tgérder i enlighet
med planen inom omradena arbetsforhallanden samt rekrytering och befordran.
Upphandlingsmyndigheten har arbetat med kunskapshéjande insatser internt och
lyfter fram att det i myndighetens likabehandlingsplan ingér att frémja lika
mojligheter for personer med funktionsnedsittning. Myndigheten for tillgédngliga
medier och Specialpedagogiska skolmyndigheten uppger att de har erbjudit alla
sina medarbetare kompetensutveckling avseende tillginglighetsfragor med stod av
webbkurser. Myndigheten for samhillsskydd och beredskap beskriver att
myndigheten arbetar aktivt for att stirka mangfald och inkludering. Myndighetens
avdelningar arbetar exempelvis med den sa kallade Respekttrappan som
adresserar och synliggdér normer kopplat till funktionsformaga.

Polismyndigheten skriver i sin arsredovisning att myndigheten har genomfort en
rad forbattringar i verksamheten, diribland ett nytt arbetssitt for att sdkerstilla en
rekryteringsprocess med lika mdjligheter. Det nya arbetsséttet innebér bland annat
en okad tillgédnglighet till Polismyndighetens lediga jobb.

Socialstyrelsen rapporterar att de har fortydligat myndighetens interna rutin om
hantering av trakasserier och kriankande sirbehandling. Det géller bade vem den
som &r utsatt kan vdnda sig till och vad som &r arbetsgivarens ansvar.

Externt arbete mot diskriminering genom bidragsfordelning,
stodinsatser och tillsyn

En del strategimyndigheter har ett externt perspektiv i arbetet med att forebygga
och motverka diskriminering inom ramen for den funktionshinderspolitiska
strategin. Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfrdgor (MUCF) beskriver
att de arbetar mot diskriminering och for lika réttigheter bland annat genom
uppgiften att fordela statsbidrag. Under 2022 férdelade MUCF bidrag till barn-
och ungdomsorganisationer som foretrader exempelvis personer med
funktionsnedséttning eller hbtqi-personer. Under 2022 publicerade MUCF &ven
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en rapport som belyser effekterna av statsbidragen for insatser mot
diskriminering.?*” Kulturradet beskriver att myndigheten stiller krav pa
bidragsmottagare att tillgangliggora sin verksamhet for personer med
funktionsnedséttning och att myndigheten arbetar forebyggande mot
diskriminering i bidragsgivningen.

Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) beskriver att myndigheten ger stod
till skolhuvudman att ge elever med funktionsnedsittning rétt till likvardig
utbildning. I myndighetens arbete inkluderas bade bristande tillgédnglighet och
funktionsnedséttning som diskrimineringsgrund.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) rapporterar att myndigheten under 2022
genomforde en nationell tillsyn av LSS-boende for vuxna som fokuserade pa
otilldtna tvangs- och begransningsatgirder eller andra krankningar i
boendeformen. I tillsynsarbetet kunde IVO konstatera brister som vanligtvis rorde
anvindningen av olika typer av tvangs- och begrinsningsatgirder men dven andra
kvalitetsbrister. Exempelvis i form av bristande respekt for enskildas integritet,
bland annat i form av omvénda tittgon dir personal kan se in i enskildas
lagenheter. IVO kommer att fortsdtt med den nationella tillsynen under 2023.

Okning av anmélningar som har samband med
funktionsnedsattning

Diskriminering med funktionsnedséttning som grund kan ske i olika former.
Indirekt diskriminering &r nir det finns en regel eller en rutin som verkar neutral
men som sarskilt missgynnar vissa personer. Direkt diskriminering &r nir nagon
missgynnas genom att behandlas sémre 4n nagon annan i en jamf{orbar situation.
Om en restaurang inte slédpper in en person pa grund av att den personen har en
funktionsnedsdttning som paverkar tal och rorelser kan det rora sig om direkt
diskriminering. Trakasserier dr en form av diskriminering som kranker nagons
vardighet, exempelvis genom att hana nagon. Bristande tillgdnglighet dr en form
av diskriminering som innebar att en person med funktionsnedséttning
missgynnas genom att en verksamhet inte genomfor skéliga
tillgédnglighetsatgirder for att den personen ska komma i en jamforbar situation
med personer utan denna funktionsnedséttning.>*8

Statistik fran Diskrimineringsombudsmannen (DO) visar att det dr viktigt att
fortsitta forebygga och motverka diskriminering. Av de anmélningar om
diskriminering som kom in till DO under 2021 rérde flest anmélningar, 37
procent, diskriminering som har samband med funktionsnedséttning. DO
konstaterar dven att de har sett en 6kning av anmélningar om diskriminering som

257 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallsfragor (2022c).
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har samband med funktionsnedsattning under 202 1. Flera samhaéllshindelser och
foreteelser tycks ha bidragit till denna 6kning. DO lyfter fram att anmédlningarna
inom hilso- och sjukvérd som har samband med funktionsnedséttning 6kade
kraftigt under 2021. Okningen kan till viss del relateras till coronapandemin d
hélso-och sjukvardens smittskyddsatgérder paverkade tillgédngligheten inom
hélso-och sjukvarden, konstaterar DO. Under 2021 kom det in flera anmélningar
till DO pa grund av att personer med diagnoserna autism eller ADHD per
automatik blivit uteslutna fran mojligheten att provas for militdr tjanstgoring eller
frAn mojligheten att bli antagna till polisutbildningen. >

I likhet med tidigare ar var diskrimineringsgrunden funktionsnedséttning betydligt
vanligare &n ovriga diskrimineringsgrunder bland de inkomna anmélningarna
inom socialtjinstomradet. Ar 2021 utgjorde funktionsnedsittning
diskrimineringsgrund i hela 59 procent av anmilningarna inom
socialtjinstomradet. %

Ett av de omréden dédr DO har sett en 6kning i antalet anmalningar dr bemotandet
inom offentlig verksamhet.?¢! Att det finns brister i tillgingligheten for personer
som kontaktar statliga myndigheter dterspeglas i svaren fran MFD:s
undersokningspanel Rivkraft. I en undersokning fran 2022 svarade 55 procent av
1 400 svarande att de upplever brister i tillgdngligheten nér de kontaktar statliga
myndigheter. P4 en flervalsfoljdfraga, om vilka hinder eller brister 1
tillgéngligheten som det rorde, svarade flest, 75 procent, att det var svart att
kontakta personal eller handldggare, 46 procent angav bristande eller daligt
bemdtande och 41 procent angav svarigheter att fa tillgdnglig information. I
fritextsvaren uppgav flera av de svarande att det &r ett hinder att vissa
myndigheter inte gér att kontakta skriftligen, vilket blir ett hinder exempelvis om
man inte hor eller om man har autism och behdver kommunicera i skrift.?%>

2% Diskrimineringsombudsmannen (2022).
260 Diskrimineringsombudsmannen (2022).
261 Diskrimineringsombudsmannen (2022).

262 Myndigheten for delaktighets undersékningspanel Rivkraft 37.

Uppfdljning av funktionshinderspolitiken

84 (115)



Redogorelse for strategimyndigheternas
arbete med jamstalldhet, barnratt och
Agenda 2030

Mainniskors livssituation och mgjlighet till delaktighet i samhéllet paverkas av
manga olika faktorer som till exempel alder, kon och funktionsférmaga. I den
funktionshinderspolitiska strategin framgar att de strategiska myndigheterna
tillsammans med Folkbildningsrédet sérskilt ska beakta jamstélldhet och
barnrittsperspektivet vid genomforande och uppfoljning av atgirder som syftar
till att bidra till det funktionshinderspolitiska malet. Genom att tidigt sarskilt
belysa vilka konsekvenser olika samhillsforandringar far for kvinnor och mén 1
olika &ldrar och med olika funktionsnedséttningar, kan kunskapen om
forutséttningar for delaktighet 6ka. Lardomar fran arbetet med perspektiv sdsom
jamstilldhet, social hallbarhet, barnrittsfradgor och ménskliga réttigheter kan ge
véigledning i hur myndigheterna effektivt kan driva funktionshinderfrdgorna
framét. Genom att dven integrera arbetet med strategin i Agenda 2030-arbetet kan
myndigheterna skapa en tydlig plattform for hur de arbetar med att framja social
hallbarhet.

Integrerat arbete med olika rattighetsperspektiv

Oavsett kon har personer med funktionsnedsittning generellt samre
forutséttningar att vara delaktiga och utéva inflytande 1 samhillet jamfort med den
ovriga befolkningen. Nationell statistik visar att de skillnader som finns 1
samhillet 1 stort mellan kon och alder tenderar att reproduceras bland personer
med funktionsnedsittning och ibland &ven fordjupas. Av strategimyndigheternas
arsredovisningar framkommer att vissa myndigheter har valt att arbeta integrerat
med fragor som ror jamstélldhet, barnrétt och funktionshinderfragor. Det innebér
att de arbetar med att identifiera hur olika maktordningar och
diskrimineringsgrunder paverkar varandra och hur de i vissa fall kan forstirka
varandra.

Myndigheten for yrkeshdgskolan skriver i sin arsredovisning att de har valt att
arbeta med de olika réttighetsperspektiven parallellt for att arbetet for lika villkor
ska bli sa effektivt och framgéngsrikt som mojligt. Aven Polismyndigheten
framhaéller i sin arsredovisning behovet av att utveckla ett overgripande perspektiv
pa tillgdnglighet och andra fragor som ror méanskliga réttigheter.

Arbetsmiljoverket har arbetat med att samordna jaimstélldhets- och
tillgédnglighetsarbetet internt 1 syfte att skapa synergier for bada
rattighetsperspektiven. Myndigheten har likasa integrerat jamstélldhetsarbetet 1
ordinarie processer och kommer fran och med 2023 &ven att ha strategiska mal {for
tillgénglighet.
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Migrationsverket har arbetat med att utveckla sitt ramverk for likvérdig
behandling. Genom detta kan skdrningspunkter mellan perspektiven jamstélldhet
och funktionshinderfrdgor synliggdra hur olika maktordningar och
diskrimineringsgrunder paverkar och forstirker varandra. Migrationsverket menar
att det skapar goda forutsdttningar for en samverkan mellan perspektiven som kan
bidra till en 6kad jamstilldhet enligt det nationella malet for
funktionshinderspolitiken.

Gemensamma handlingsplaner eller arbetsgrupper for
integrering av rattighetsperspektiven

Vissa myndigheter har valt att ta fram handlingsplaner eller arbetsgrupper for att
integrera flera réttighetsperspektiv inom sina verksamheter. Exempelvis har
Migrationsverket tagit fram barnpolicyer utifran barnkonventionen som avser att
stirka barns ratt utifran ett funktionshinderperspektiv. Myndigheten f6r ungdoms-
och civilsamhéllesfragor (MUCF) har under hosten 2022 tagit fram en samlad
plan for jamstdlldhetsintegrering, hbtqi-omradet och funktionshinderomradet
under dren 2023-2025. Likasa har MUCEF tillsatt en intern arbetsgrupp som har
arbetat med diskussioner om perspektiven och forankring inom hela
organisationen.

Boverket haller pa att se over sina arbetssétt 1 fragor som ror ménskliga rattigheter
och som involverar perspektiven jamstélldhet, barn och unga, funktionshinder och
Agenda 2030. Det nya arbetsséttet kommer tillsammans med Boverkets
handlingsplan for funktionshinderspolitiken att utgéra grunden for Boverkets
forflyttning framét i arbetet med strategins syfte och mél. Boverket har under aret
arbetat med att integrera de olika perspektiven i sina ordinarie processer. Bade
inom uppdrag som jédmstélldhetsintegrering, sektorsansvar for
funktionshinderspolitiken samt som strategimyndighet inom
funktionshinderspolitiken.

Kompetensutbildning och stod for
rattighetsperspektiven inom sektorn

Nagra av strategimyndigheterna har under aret arbetat med att 6ka kunskapen om
tillginglighet och delaktighet utifrén ett jamstéilldshetsperspektiv, bade internt och
externt. Bade hos Kriminalvardens och hos Myndigheten for samhillsskydd och
beredskaps (MSB) insatsverksamhet ingar en obligatorisk introduktionsutbildning
for alla nyanstillda om bland annat jadmstilldhet, normkritik, likabehandling och
mangfaldsperspektiv. P4 MSB har dven medarbetare med ansvar for skydd av
civilbefolkningen arbetat med kunskapsuppbyggnad inom jamstélldhet
tillsammans med barnrittsperspektiv och tillginglighet.

Polismyndigheten har deltagit i ett tematiskt nitverksmote 1 syfte att 6ka
kunskapen om samband mellan jimlikhet och jadmstilldhet for att i de
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forlingningen ska kunna ha ett mer intersektionellt perspektiv. Domstolsverket
har fortsatt ett systematiskt forbattringsarbete inom domstolarna for att 6ka
kunskapen om och forstaelsen for bemotande- och domskrivningsfragor med tema
jamstilldhet och inkludering.

Brottsoffermyndigheten var medarrangor till en utbildningsserie om vald i nédra
relationer for dem som moter personer med funktionsnedséttning i sitt yrke eller
ideella arbete. Upphandlingsmyndigheten har arbetat med att utveckla kriterier
och stdd for upphandling nér det giller leksaker och hobbymaterial dér fraigor om
barns réttigheter, jamstélldhet och tillgdnglighet kan hanteras 1 behovsanalysen.

Barnrattsperspektivet i enskilda atgarder

For mer &n trettio &r sedan ratificerade Sverige FN:s konvention om barnets
rattigheter, barnkonventionen. Sedan januari 2020 ar den dven svensk lag.
Barnkonventionen bildar tillsammans med FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning ett ramverk for de skyldigheter som samhallet
har att skydda, frimja och dvervaka réttigheter for barn och unga med
funktionsnedséttning.

Under aret har ndgra myndigheter genomfort atgédrder for att forebygga hinder i
samhdllet dir barnrittsperspektivet har varit en viktig del av genomforandet.
Exempelvis har Arbetsformedlingen tillsammans med Skolverket
uppmairksammat barnréttsperspektivet i utbildningar for rektorer dir fokus har
varit pa skolans arbetsmiljo och tillganglighet. Myndigheterna menar att brist pa
resurser och kompetens gor att elever med funktionsnedséttning riskerar att fa
otillrackligt med stdd 1 skolan, vilket kan resultera i arbetsmiljoproblem for bade
elever och liarare. Kompetensutveckling dr darfor en viktig dtgérd inom detta
omréde.

Inspektionen for vard och omsorg har inom omradet véld i néra relationer haft
samtal med och inhdmtat kunskap fran personer med funktionsnedséttning, bade
enskilda personer, grupper, organisationer och féreningar. Prioriterade grupper
har bland annat varit personer med funktionsnedsittning dér den forstarkta
tillsynen éven har inkluderat barns réttigheter. Likasa har Socialstyrelsen tagit
fram stdd- och informationsmaterial om vald mot barn med funktionsnedséttning
som riktar sig till socialtjanst, hdlso- och sjukvard och tandvard. Innehéllet i
materialet dr framtaget utifran mélgruppernas uttryckta behov av 6kad kunskap
om vald mot barn med funktionsnedséttning, att samtala med barn och fordldrar
samt insatser for skydd och stod.
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Hur funktionshinderperspektivet integreras i arbetet

med Agenda 2030

Agenda 2030 dr FN:s globala handlingsplan for att gynna en ekonomiskt, socialt
och miljémassigt héllbar samhillsutveckling dir ingen ska ldmnas utanfor.
Strategimyndigheternas arsredovisningar visar att nagra myndigheter anvéander sig
av Agenda 2030 som ett dvergripande verktyg for att finga upp olika
rittighetsperspektiv i styrande dokument och verksamheter, dir de ser det
funktionshinderspolitiska nationella mélet som en del av den sociala hallbarheten.

For Myndigheten for tillgdngliga medier ska mélen 1 Agenda 2030 genomsyra de
val som myndigheten gor kring samverkan och vara en integrerad del i
myndighetens arbete. Framfor allt svarar myndighetens verksamhet mot malet
Minska ojamlikheten. Under 2022 har ett fokus for myndigheten varit att ta fram
tillgédnglig information inf6r valet och samverka med andra aktorer kring behovet
av tillgidnglig valinformation. Detta moter mélet Fradmja fredliga och inkluderande
samhillen.

Socialstyrelsen framhaller att myndighetens arbete genomsyras av principen att
ingen ska ldmnas utanfor. Det innebér att individen och dennes rétt att uppfylla sin
potential ska sittas i centrum, ddr myndigheten sdrskilt ska belysa fragor om
jamstilldhet, situationen for barn och unga, personer med funktionsnedséttning,
hbtqi-personer, nationella minoriteter och dldre.

Myndigheten for yrkeshdgskolan ser att deras aktiviteter inom
kvalitetsgranskning, tillsyn och handldggning av ansékningar om statliga medel
for sarskilt pedagogiskt stod knyter an till delmalet God utbildning for alla.
Riksantikvarieambetet framhaller i sin arsredovisning att arbetet med att skapa
digital och fysisk tillganglighet till kulturarvet bidrar till de globala malen om
Haéllbara stdder och samhillen och delmélet om Social, ekonomisk och politisk
inkludering.
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Det praktiska arbetet med att genomfora
strategin

Avsnittet nedan beskriver nagra av de aktiviteter som strategimyndigheterna och
MEFD har genomf6rt inom ramen for strategiarbetet under 2022. Under aret har
strategimyndigheterna startat ett flertal aktiviteter. Manga av aktiviteterna har
varit inriktade pa att hitta strukturer for och organisering av strategiarbetet samt
att identifiera strategiska avgoranden och prioriteringar i det fortsatta arbetet.
Under éret har dven flera myndigheter pa olika sétt genomfort samrad med
funktionshindersorganisationer.

MEFD har under aret faciliterat ett antal olika motesplattformar for
strategimyndigheterna. Myndigheten har dven utvecklat sitt stod och fortydligat
beskrivningarna av de fyra inriktningarna med de effekter som inriktningarna
avser att uppnd. MFD har infér kommande ar likasa introducerat en ny
samordnande funktion pa myndigheten fOr strategiarbetet.

Myndigheternas genomforande av strategin

Majoriteten av myndigheterna har hittat en intern organisering for strategiarbetet.
Av strategimyndigheternas arsredovisningar framgar att arbetet med
funktionshinderfrdgorna dr organiserat pé flera olika sétt. Vissa myndigheter har
integrerat uppdraget i ordinarie verksamhet via samordnare eller arbetsgrupp. I
andra fall har myndigheterna sérskilt ansvariga personer for genomforandet inom
vissa utpekade omraden.

Av MFD:s enkituppfoljning fran 20222% framgar att det vid vissa statliga
myndigheter finns interna arbetsgrupper for arbetet med funktionshinderfragor.
Det ér 6 av 28 myndigheter som har en arbetsgrupp med representanter frin alla
delar av myndighetens verksamhetsomraden, och 10 av 28 myndigheter anger att
vissa delar av verksamhetsomradena #r representerade.?%*

Ett flertal myndigheter har tagit fram nulagesbeskrivningar

Ett flertal strategimyndigheter rapporterar i sina arsredovisningar att de under aret
har arbetat med att ta fram nuldgesbeskrivningar eller kartlaggningar om hur
funktionshinderfrdgorna integreras inom respektive samhallsomrade och internt
pa myndigheten.

263 | MFD:s enkatuppfélining 2022 har samtliga 28 strategiska myndigheter inom den
nationella strategin for systematisk uppféljning av funktionshinderspolitiken svarat.
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Exempelvis har Skolinspektionen genomfort kartliggningar av myndighetens
arbetsmiljo och lokaler samt interna och externa kommunikation.
Nulédgesbeskrivningen for Myndigheten for digital forvaltning fokuserar pa
interna utvecklingsomraden, exempelvis att systematiskt beakta tillgdnglighet i
styrdokument, utformning av produkter, miljder, system och tjénster.
Forsékringskassan har gjort en kartliggning av hur myndigheten arbetar med
tillgédnglighetsfragor och funktionshinderspolitiken 1 dag. Kartldggningen visar
bland annat att de behdver gora ytterligare analyser internt for att ge en tydligare
bild av nuldget och att de fortsatt behover fora dialog med civilsamhéllet.
Folkhédlsomyndigheten har tagit fram en nuldgeskartldggning med fokus pa
myndighetens arbete med datainsamling, samrad och interna processer.
Kartldggningen visade att vissa funktionsnedsdttningar inte synliggors i
myndighetens l6pande uppfoljningar.

Post- och telestyrelsen har tagit fram en nuldgesbeskrivning av vilka mojligheter
personer med funktionsnedséttning har att ta del av digital kommunikation och
digitaliseringens mojligheter i stort. Nuldgesbeskrivningen ska ligga till grund for
myndighetens uppfoljning under strategiperioden. Transportstyrelsen har tagit
fram en nuldgesbeskrivning av situationen for personer med funktionsnedsdttning
inom transportomradet, med utgdngspunkt i Transportstyrelsens huvudsakliga
ansvarsomraden: regelgivning, tillstdndsprévning, tillsyn och registerhallning.
Nulédgesanalysen ligger till grund for myndighetens arbete att ta fram mal och
uppfoljning for funktionshinderspolitiken.

Universitetskanslersdmbetet har tagit fram en nuldgesbeskrivning ver hur
myndigheten hittills har arbetat med frdgor som berér funktionshindersuppdraget
och gett forslag pé utvecklingsomréden. Brottsoffermyndigheten har utifrdn
arbetet med sin nuldgesanalys borjat ta fram forslag pa aktiviteter i det fortsatta
strategiarbetet. Riksantikvarieimbetet har genomfort nuldgesbeskrivningar av
olika delar av verksamheten och har identifierat nya behov av extern samverkan
och dialoger. De har ocksa inventerat moéjligheter till utveckling av sin
uppfoljning och statistik. Kulturradet har genomfort en enkidtundersokning om hur
kulturaktorer arbetar for att personer med funktionsnedséttning ska kunna besoka,
delta eller arbeta inom konst- och kulturlivet. De har sammanstillt resultaten i en
rapport som &r en del av det nollbasldge som Kulturradet kommer att jimfora sina
olika insatser med under strategiperioden.

For vissa myndigheter har nuldgesbeskrivningarna &ven bidragit till att identifiera
prioriterade utvecklingsomraden i det fortsatta arbetet. Polismyndigheten
konstaterar i sin nuldgesbeskrivning att myndighetens verksamhet dr bred med
stora kontaktytor mot allménheten. Nulégesbilden har darfor riktats in mot
verksamhetsomraden och organisatoriska enheter som behover prioriteras i det
fortsatta arbetet. Konsumentverket har pekat ut vissa omraden som sérskilt
prioriterade utifrdn nulédgesbeskrivningen. Dessa ér transportomrédet, stod till
larare och elever samt arbete med att forebygga 6verskuldséttning. Likaséd pekar
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Transportstyrelsen ut ndgra huvudsakliga ansvarsomraden som prioriterade utifran
ett funktionshinderperspektiv: regelgivning, tillstindsprovning, tillsyn och
registerhallning.

Socialstyrelsen har identifierat langa verkstallighetstider och utredningstider som
prioriterade omréden att utveckla. De pekar ocksé ut ojimlika villkor i form av
varierande avgifter for olika stdd i olika delar av landet. Myndigheten har dven
identifierat behov av att utveckla stdd till brukare inom boende for vuxna och
daglig verksamhet enligt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
samt boende enligt socialtjanstlagen.

Handlingsplaner eller strategier pekar ut riktningen i fortsatt
arbete

Statliga myndigheter har ett sarskilt uppdrag att genomfora
funktionshinderspolitiken enligt férordning (2001:526) om de statliga
myndigheters ansvar for genomférande av funktionshinderspolitiken.
Forordningen anger att myndigheterna ska utforma och bedriva sin verksamhet
med beaktande av de funktionshinderspolitiska malen och att de ska ha
handlingsplaner for sitt arbete.

I MFD:s érliga enkédtuppfoljning fran 2022 fick de strategiska myndigheterna
frigan om de har malséttningar i1 en strategi, handlingsplan eller andra
styrdokument som de anvénder for att systematisera sitt arbete med
funktionshinderfragor. I uppfoljningen framgér att de allra flesta
strategimyndigheter, 26 av 28 stycken, har malséttningar i en strategi,
handlingsplan eller andra styrdokument som de anvénder for att systematisera
arbetet med funktionshinderfragor.2%

Av strategimyndigheternas arsredovisningar framkommer att ett flertal
myndigheter har valt att lyfta in identifierade utvecklingsomraden eller relevanta
insatser i en handlingsplan eller strategi. Exempelvis har Arbetsmiljoverket
arbetat med dialogmoéten med samtliga ledningsgrupper for att skapa samsyn
kring det fortsatta arbetet inom strategin. Dialogmd&tena har utmynnat i en intern
strategi for arbetet med tillgénglighet och funktionshinder. Riksantikvarieimbetet
har tagit fram en handlingsplan for att skapa ett mer samlat arbetssétt for att f6lja
utvecklingen inom sektorn och pa sikt mdjliggora for att fler far tillgédng till
digitalt och fysiskt kulturarv.

I Skolinspektionens handlingsplan ingar de mal och aktiviteter som myndigheten
ska rikta och folja upp mot i sitt fortsatta arbete inom funktionshinderspolitiken.
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Malen utgér fran de fyra inriktningarna for genomforandet av
funktionshinderspolitiken.

Négra myndigheter har valt att ta fram en gemensam handlingsplan for flera
rattighetsperspektiv sdsom jamstilldhets-, barnrétt-, hbtqi- och
funktionshinderfragor. For mer information se ovan under avsnittet
Strategimyndigheternas arbete med jimstélldhet, barnrétt och Agenda 2030.

Samverkan mellan offentliga aktorer har 6kat och intensifierats

I MFD:s enkdtuppfoljning fran 2022 framgar att merparten av
strategimyndigheterna, 21 av 28 myndigheter, samverkar med andra offentliga
aktorer for att folja upp arbetet mot det funktionshinderpolitiska malet.2

Liknade resultat framgéar av strategimyndigheternas arsredovisningar. Hos manga
myndigheter har samverkan med externa aktorer dkat eller intensifierats i
samband med strategin. Inom vissa sektorer har strategimyndigheterna initierat
regelbundna samrad med andra myndigheter.

Exempelvis har Socialstyrelsen, Forsdkringskassan, Inspektionen for vard och
omsorg samt Folkhdlsomyndigheten fort aterkommande dialoger for att skapa en
okad samsyn av genomforandet av det funktionshinderspolitiska malet.
Kulturrddet, Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor och
Riksantikvariedimbetet har haft samverkan och erfarenhetsutbyte om arbetet med
uppf6ljning och samréd.

Inom samhéllsomradet utbildning och livsldngt ldrande har samrad skett mellan
Skolverket, Skolinspektionen och Specialpedagogiska skolmyndigheten.
Domstolsverket, Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten och
Brottsoffermyndigheten har inom samhéllsomradet réittsvisende genomfort
myndighetsgemensamma samrad. Post- och telestyrelsen har inlett samarbete med
Myndigheten for digital forvaltning for att utforma det gemensamma
uppfoljningsuppdraget utifran respektive myndighets forutsittningar.

Utover detta rapporterar vissa myndigheter om myndighetsgemensamma atgéarder
och insatser. Exempelvis har Konsumentverket arbetat med regioner, Svensk
kollektivtrafik, Samtrafiken och Biljettkontrollnitverket inom fragor som ror
kollektivtrafiken. Myndigheten for yrkeshdgskolan och Specialpedagogiska
skolmyndigheten har samverkat kring att utforma ett grundléggande stddmaterial
som ska leda till att stirka utbildningsanordnares kompetens 1 frdgor om
tillgédnglig undervisning.

Migrationsverket har under aret samverkat med lénsstyrelsernas webbplats
Information Sverige och deltagit i MFD:s nidtverk om migration och
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funktionsnedsdttning. Arbetsmiljoverket och Boverket har samverkat kring
inomhusmilj6 pa arbetsplatser samt fragor om utrymning och tillgdnglighet.
Arbetsformedlingen och Forsédkringskassan har genomfort myndighets-
gemensamma insatser for att stirka stodet for personer som ar sjukskrivna samt
for unga med aktivitetserséttning.

Nagra myndigheter har borjat utveckla sin uppféljning

I arsredovisningarna rapporterar ndgra myndigheter att de har borjat se 6ver hur
de kan utveckla sin uppfoljning inom funktionshinderspolitiken. Flertalet
myndigheter ar dock i uppstartsfasen. Av MFD:s enkétuppfoljning fran 2022
framgar att endast 9 av 28 strategimyndigheter anvénder sig av statistik eller
liknande data for att f6lja upp sina insatser inom funktionshinderomradet.
Samtidigt anger 22 av 28 strategimyndigheter att de inhdmtar erfarenheter och
kunskap frén personer med funktionsnedséttning eller organisationer som
foretrader dem, 1 syfte att f6lja upp eller utvirdera myndighetens arbete eller
insatser inom funktionshinderomradet. 2%’

Under éret har dven vissa myndigheter sett Gver sina rutiner for uppfoljning samt
utvecklat mél som ska styra arbetet med funktionshinderomradet. Domstolsverket
har exempelvis tagit fram mal for funktionshindersarbetet som ska styra
myndighetens rapportering och uppf6ljning av tillgénglighetsaktiviteter.
Myndigheten for tillgéngliga medier har pabdrjat arbetet med att integrera
uppfoljningen av de funktionshinderspolitiska méilen 1 myndighetens 16pande
verksamhetsuppfoljning.

Skolverket har tagit fram en intern rutin for den arliga uppfoljningen av
funktionshinderspolitiken. Myndigheten kommer att folja upp sina genomforda
och pagdende insatser och aktiviteter och hur dessa bidrar till att uppfylla det
funktionshinderspolitiska malet. De kommer att sammanstilla informationen i en
arlig rapport for internt bruk som ska ligga till grund for planering av framtida
aktiviteter. Skolverket kommer att kunna genomfora uppfoljningar i enlighet med
denna planering fran och med hosten 2023.

Andra myndigheter har fokuserat pé att utveckla statistiken for levnadsvillkoren
inom sina respektive sektorer. Exempelvis har Universitetskanslersambetet
paborjat arbetet med att se over hur statistik, uppféljning, analys och
effektivitetsgranskningar kan utvecklas inom hogre utbildning och forskning
utifran ett funktionshinders- och jaimstélldhetsperspektiv. Socialstyrelsen har
utvecklat indikatorer for personalens kompetensniva inom LSS, for att kunna f6lja
personalens kompetensutveckling 6ver tid. Post- och telestyrelsen har under 2022
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utvecklat en konceptuell modell for regeringsuppdraget om en systematisk
uppfoljning av funktionshinderspolitiken inom omradet digitalisering.

Folkbildningsradet har genomfort en kartlaggning av folkhdgskolornas
rapportering av deltagare till Statistiska centralbyran for att identifiera
utvecklingsbehov i rapporteringen. De har dven tagit fram en fordjupningsstudie
om deltagare inom folkhdgskolan som har en intellektuell funktionsnedséttning.
Upphandlingsmyndigheten har i uppfoljningen av den nationella
upphandlingsstrategin infort enkétfragor om hur upphandlande organisationer
stéller krav pa tillgdnglighet och hur dessa f6ljs upp.

Kulturrddet har granskat nya regionala kulturplaner avseende enkelt avhjilpta
hinder. Detta har dven styrt myndighetens beslut om hur stod fordelas via
regionerna. Myndigheten konstaterar dock att kunskapen behover 6ka om vad
som &r enkelt avhjdlpta hinder samt var ansvaret ligger. Myndigheten har via
Kulturskolecentrum dven publicerat nationell statistik for kulturskolornas
verksamhet.

Aktiv involvering

Aktiv involvering spelar en viktig roll i arbetet mot det nationella malet for
funktionshinderspolitiken. Det funktionshinderspolitiska malet utgar fran FN:s
konvention om rittigheter for personer med funktionsnedséttning. Dér betonas att
konventionens genomforande ska ske i samrdd med och genom att aktivt
involvera personer med funktionsnedsittning. Dérfor utgoér aktiv involvering och
samrad med funktionshindersorganisationer en vésentlig del 1 den
funktionshinderspolitiska strategin. I strategimyndigheternas uppdrag ingar att
arligen redovisa sina samrad med funktionshindersorganisationer och andra
aktorer samt hur detta har bidragit i arbetet mot det funktionshinderspolitiska
maélet.

Grundlaggande principer for aktiv involvering

Aktiv involvering bor, enligt den FN-kommitté som dvervakar genomforandet av
konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsittning, utga fran fem
grundldggande principer. Av dessa principer framkommer att aktiv involvering
ska ses som en process dir ett Oppet och systematiskt forhallningssétt ar centralt.
De aktorer som tillimpar aktiv involvering behdver inleda processen i ett tidigt
skede, exempelvis 1 forberedelserna infor ett beslut. Den aktiva involveringen ska
paga under de olika stegen i1 en beslutsprocess och erbjuda mgjlighet att lamna
synpunkter pé slutresultatet. Rent praktiskt kréver aktiv involvering tillgdngliga
lokaler, rimliga tidsramar och rimlig tillgang till material och underlag for
deltagarna.
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Att tillampa aktiv involvering

Med utgangspunkt i att personer med funktionsnedséttning ska ges mojlighet att
involveras 1 frdgor som beror deras liv forutsitter aktiv involvering ett samspel
mellan det offentliga och funktionshindersorganisationerna. Aktiv involvering kan
vara aktuellt i ménga olika processer och verksamheter, bade for att beskriva och
identifiera de hinder som behdver hanteras och for att identifiera lampliga insatser
och l6sningar. Det dr viktigt att statliga myndigheter, regioner och kommuner pa
olika sitt involverar ménniskor med funktionsnedséttning i utformning,
genomforande och uppfoljning av sin verksamhet. Exempel pé aktiv involvering
kan vara att bjuda in representanter fran funktionshindersorganisationer till
samrad, att stélla fragor till de personer med funktionsnedséttning som tar del av
en viss samhéllsservice eller att anvinda sig av erfarenheter frén personer med
funktionsnedséttning for att kvalitetssdkra en ny webbplats. Att regelbundet
samrada med funktionshindersorganisationerna kan i detta ssmmanhang ses som
en strategisk ansats som operationaliseras genom olika metoder for att aktivt
involvera personer med olika funktionsnedséttningar 1 framtagandet av
exempelvis produkter, varor och tjénster. For att kunna anvénda den kunskap och
erfarenhet som finns dr det angeldget att myndigheterna har en strukturerad dialog
med funktionshindersorganisationerna och rutiner for samrad.

Offentliga aktorers arbete med aktiv involvering

MFD:s enkétuppfoljning av myndigheter, regioner och kommuner 2022 stiller
fragor om aktiv involvering. Myndigheterna anger att de inhdmtar kunskap och
synpunkter pa flera olika sétt. Det kan exempelvis ske genom individkontakter 1
myndighetsutovningen, undersokningar, riktade dialoger eller samrad.

Det dr dock endast 40 av 245 svarande statliga myndigheter som anger att de har
centrala samrad med funktionshindersrorelsen. Bland regionerna dr det samtliga
17 svarande som har ett centralt samrad, och bland kommunerna ar det 158 av 185
svarande kommuner som beskriver att de har detta. Det &r 21 av 28
strategimyndigheter som anger att de har centrala samrdd med
funktionshinderrdrelsen.?®® Samtliga strategimyndigheter ingar emellertid i
MFD:s centrala samradsdialoger med funktionshindersorganisationer.

Dialogmoten med funktionshindersorganisationer

Aktiv involvering med funktionshindersorganisationer dr en barande del i den
funktionshinderspolitiska strategin. For att skapa forutséttningar for denna dialog
faciliterar MFD dialogmoten inom de tolv prioriterade omradena som ndmns 1
strategin. Under aret har tre sdidana dialogméten genomforts inom omradena

268 Myndigheten for delaktighet (2023c).
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demokratisk delaktighet; hélsa, folkhilsa och social vilfard; samt arbete och
forsorjning.

Till varje dialog bjod MFD in de myndigheter som har ett utpekat ansvar for det
relevanta samhéllsomrédet och ett antal funktionshindersorganisationer.
Dialogerna genomfordes som workshops med syfte att sékerstélla att erfarenheter
hos personer med funktionsnedsittning finns med som en viktig kunskapskélla
och som en birande del i myndigheternas arbete mot det funktionshinderpolitiska
malet. MFD vill med denna insats ocksd bidra till att utveckla formerna for aktiv
involvering, bland annat genom att stodja och underlitta organisationernas
medverkan. Dessa dialoger ska inte ersitta utan utgora ett komplement till de
samrad som redan finns eller som kommer att uppréttas mellan enskilda
myndigheter och funktionshindersorganisationerna.

Strategimyndigheternas arbete med aktiv involvering varierar

Utifrén de redovisningar som strategimyndigheterna har lamnat 2022 gér MFD
den sammanfattande beddmningen att strategimyndigheterna i olika omfattning
aktivt involverar personer med funktionsnedséttning.

Av rapporteringarna att doma varierar det mellan myndigheterna vad géller bade
involveringens omfattning, arbetssitt och utformning. Flera myndigheter har
staende samréd eller dialogmoten som dterkommer med olika regelbundenhet.
Flera myndigheter beskriver dven att de genomfort samrad i samverkan med andra
myndigheter inom samma sektor. Nagra myndigheter har genomfort samrad
kopplade till sérskilda sakfragor. Det finns d&ven exempel pd myndigheter som
anvint sig av aktiv involvering for att sdkerstdlla kvaliteten pa tjdnster som
myndigheten erbjuder.

De flesta myndigheterna aterger de samréd eller dialoger som de har genomfort
och flera myndigheter beskriver samréddens teman och uppldgg. Det dr dock férre
myndigheter som beskriver vilka konkreta atgidrder dessa moten resulterat i eller
som reflekterar 6ver pa vilket sitt samraden och dialogerna har bidragit i arbetet
mot att na det funktionshinderspolitiska malet. Enstaka myndigheter lyfter fram
att funktionshindersorganisationernas synpunkter ir virdefulla for kvaliteten i de
insatser som diskuterats under motet. Det finns &ven ndgra myndigheter som inte
har redovisat pé vilket sdtt som de arbetar med aktiv involvering.

Flera myndigheter har former for etablerade samrad

Flera myndigheter har etablerade samrad som genomfors en eller flera ganger per
ar. Dessa sker ofta pd en myndighetsovergripande niva. Ett exempel dr Skolverket
som genomfor samrdd med funktionshindersrorelsen tre gdnger per ar, och
darutover dven ett gemensamt samrad med andra skolmyndigheter. Skolverket &r
ocksa ett exempel pa en myndighet som kopplar samman de genomforda
samraden med myndighetens arbete med den funktionshinderspolitiska strategin, i
detta fall med principen om universell utformning som myndigheten har arbetat
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med under aret. Skolverket beskriver i sin redovisning att ett aterkommande tema
pa flera av samréden 2022 har varit &mnesbetyg i gymnasieskolan och
gymnasiesdrskolan. Dar har enligt Skolverket framkommit att manga elever med
funktionsnedséttning kan gynnas av en sammantagen beddmning i kombination
med dmnesbetyg i stéllet for kursbetyg. Skolverket gér bedomningen att de nya
dmnesbetygen bor fungera for fler elever dn tidigare och dirmed stammer vil med
principen om universell utformning.

Gemensamma samrad inom flera sektorer

I likhet med forra éret dr det flera myndigheter som har genomf6rt samrad
tillsammans med andra myndigheter inom samma sektor. Bland annat Kulturradet
skriver 1 sin arsredovisning att myndigheten har genomfort tva samrdd med
funktionshindersrorelsen under 2022 och att Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhéllesfrdgor och Riksantikvarieimbetet var inbjudna till det andra
samradet. Kulturradet gor bedomningen att funktionshindersorganisationerna
uppskattade att samlat kunna triffa flera statliga myndigheter med nérliggande
uppdrag. Kulturradet lyfter fram att formen underlittar for organisationer som har
smé kansliorganisationer och ger mdjlighet att belysa fragor ur flera perspektiv.
Kulturrddet beskriver att bland annat kultur, ritten till arbete och utbildning, barns
och ungas delaktighet och vikten av att barn sjdlva ar aktiva parter i frdgor som
géller dem, ar aktuella omraden av intresse for samtliga deltagare.

Aven myndigheter inom rittsvisendet genomfor gemensamma samrad.
Exempelvis beskriver Domstolsverket i sin drsredovisning for 2022 att rittskedjan
och ett tiotal funktionsrittsrorelser varje &r genomfor samrad. Arets samrad
arrangerades av Domstolsverket och frén rittskedjan deltog ocksé
Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten och Brottsoffermyndigheten. Aktuella
fragor var bland annat bemoétande i réttssalen och vikten av att domar och beslut
ar tillgdnglighetsanpassade.

Samrad som ett satt att hantera uppkomna sakfragor

Det finns dven exempel pa myndigheter som har genomfort samrad kopplade till
en specifik sakfraga. Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM) lyfter i sin
arsredovisning att myndigheten infor riksdagsvalet hosten 2022, tillsammans med
MFD, Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillesfragor och Valmyndigheten,
genomforde ett dialogmdte ddar myndigheter och funktionshindersorganisationer
mottes. MTM beskriver det som en mojlighet for myndigheterna att lyssna av
rorelsen och deras tankar om sina medlemmars mojlighet att delta i demokratiska
processer. Under samradet lyfte organisationerna bristen pa tillgénglig
information som ett av de storsta problemen for ménga grupper att kunna gora ett
informerat val, bade nir det giller att bestimma sig for vad man ska rosta pa och
hur sjdlva rostandet gér till. MTM och MFD samverkade efter motet och tog fram
en checklista kring tillgénglig information i samband med val och publicerade pé
respektive myndighets webbplats.
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Ett annat exempel dr Migrationsverket som 1 sin drsredovisning beskriver att de
samverkade med paraplyorganisationen Funktionsritt Sverige i samband med att
myndigheten uppmirksammade ett behov av att nd ut med information om
rattigheter for skyddssokande med funktionsnedséttning frdn Ukraina. Under aret
har samverkan géllt en bredare sokandegrupp och dven andra behov én
information.

Andra satt att aktivt involvera

Aktiv involvering kan ocksé goras for att exempelvis kvalitetssdkra en fardig
produkt eller ett forslag infor beslut och 1 uppfdljningen av resultatet av en insats.
Att lata personer med egen erfarenhet sjdlva medverka i utbildningsinsatser ar ett
annat sitt att anvdnda den kunskap och erfarenhet som finns. Exempelvis
Universitetskanslersdmbetet uppger att deras nya webb dr kvalitetssékrad av
Begripsam, som arbetar for att géra samhillet mer tillgidngligt. Ett annat exempel
ar Arbetsformedlingen som beskriver att arbetssokande med funktionsnedséttning,
frimst personer med kognitiva svarigheter, har involverats i1 utvecklings- och
forbattringsarbetet géillande digitala tjanster och webbplats. Arbetsformedlingen
beskriver att syftet har varit att identifiera eventuella hinder i tillgédngligheten {for
malgruppen och komma med 16sningar sa tidigt som mojligt 1 en
utvecklingsprocess. Aven Arbetsmiljverket skriver i sin arsredovisning att
myndigheten har involverat personer med funktionsnedséttning i utvecklingen av
stddmaterial till foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete dér malet har
varit att gora det lattare for alla oavsett funktionsforméga att arbeta med
systematiskt arbetsmiljoarbete.

Myndigheterna kan bli battre

I mitten av februari 2023 genomférde MFD ett samrad med representanter fran
funktionshinderrdrelsen dir de bland annat fick fragan hur de upplever att det
fungerar att ha samrdd med myndigheter. Funktionshindersrorelsen upplever att
det finns stora skillnader i kvaliteten i den aktiva involveringen. Att samrad och
dialoger genomfors pa olika sétt och med olika syften gor att det ar svart for en
organisation att veta vad man kan forvénta sig av dessa moten. I vissa fall tenderar
motena att bli en envigskommunikation med information fran myndigheterna da
lite tid avsatts for att motta inspel fran de olika organisationerna. I andra fall kan
sjdlva samradet upplevas som konstruktivt samtidigt som det &r otydligt for
organisationerna om inspelen de har gjort faktiskt kommer att leda till ndgon
fordndring. Sérskilt nedsldende blir det i de fall ett problem papekats under lang
tid utan att nagon fordndring sker. Tendenser till dessa utmaningar skonjs dven 1
myndigheternas egna arsredovisningar, exempelvis nir myndigheterna har
fokuserat pa att redovisa vad de sjdlva har informerat om under samradet men
uteldmnat pé vilket sétt inspel fran funktionshindersorganisationerna kommer att
paverka myndighetens arbete med att nd de funktionshinderspolitiska malen.
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Andra synpunkter som MFD fick frén funktionshindersorganisationerna var att
mingden samrad och dialoger utgoér en utmaning for organisationerna.
Forberedelser och deltagande tar mycket resurser i1 ansprék vilket begridnsar
framfor allt mindre organisationers mdjlighet att delta. Inom vissa sektorer
upplever dven funktionshindersrorelsen en avsaknad av samrad.

Framgangsfaktorer for samrad

Som exempel pa framgangsfaktorer for ett samrdd angav
funktionshindersorganisationerna att forankring i den hogsta ledningen &r viktigt.
Girna med deltagande eller tydligt stod frdn myndigheternas generaldirektor eller
dess stillforetradare. Detta motverkar att samréadet sker isolerat frén ovrig
myndighetsverksamhet. Funktionshindersorganisationerna lyfte dven att det &r
viktigt att samradet sker tidigt i en process. Exempelvis dr det inte meningsfullt att
ha ett samrad precis i slutskedet nér en ny tjénst eller produkt &r framtagen eller
ndr ett beslut redan &r fattat. [ sadana fall upplever
funktionshinderorganisationerna samraden inte som en dialog utan snarare som ett
informationstillfélle. Funktionshindersorganisationerna ansag att gemensamma
samrad dér de fér traffa flera myndigheter samtidig ar positivt da det &r ett sétt att
effektivisera samrdden och kan motverka att fragor faller mellan stolarna
myndigheter emellan.?®

MFD:s stod i strategiarbetet

Strategin for systematisk uppfoljning av det nationella mélet for
funktionshinderspolitiken &r en viktig utgangspunkt for myndighetens arbete.
MFD har i uppdrag att under en tioarig period stdodja och ge védgledning till de
myndigheter och rdd som omfattas av strategin.?’! Detta regeringsuppdrag
kommer under den kommande tioarsperioden att utgéra bdde ram och prioritering
for myndighetens uppgifter enligt MFD:s instruktion. Detta avsnitt beskriver det
arbete och de insatser som MFD har genomf6rt under 2022 inom ramen for
strategin.

270

Forankring av strategin pa strategisk och operativ niva

En viktig uppgift under aret har varit att bidra med kunskap och tillfdllen for
erfarenhetsutbyte for de myndigheter som omfattas av den
funktionshinderspolitiska strategin. Detta har skett genom olika typer av motes-
och dialogformer.

269 Myndigheten for delaktighets samrad den 16 februari 2023.
270 Regeringsbeslut $S2021/06595.
271 Regeringsbeslut $S2021/06596.
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Strategiskt gd-rad och tjanstepersonsnatverk

En viktig forutséttning for att strategiarbetet ska genomsyra
strategimyndigheternas verksamhet dr att uppdraget &r vil forankrat i ledningen.
Det strategiska gd-radet for funktionshinderspolitiken som MFD samordnar, och
det tjanstepersonsnétverk som finns kopplat till radet, utgor centrala verktyg for
ledningen och styrningen av strategiarbetet. Gd-radet bestar av myndighetschefer
fran drygt 30 myndigheter, dir samtliga strategimyndigheter ingér. Gd-ridet®’>
traffas tva ganger per ar och syftar till att f6lja upp utvecklingen av
myndigheternas arbete med den funktionshinderspolitiska strategin. Vid arets tva
moten har rédet haft arbetsmiljo och krisberedskap som teman.

Tjanstepersonsnétverket traffas fyra ganger per ar och syftar till att pa
verksamhetsniva forbereda och bearbeta de fragor som diskuteras under gd-radet.
Pé nétverkets moten 2022 har fokus legat pa att diskutera och utbyta erfarenheter
kopplat till myndigheternas uppdrag inom ramen for den
funktionshinderspolitiska strategin. Vid motena har MFD fatt insikt om
strategimyndigheternas forutséttningar, nuldge och behov, vilket har bidragit till
mer traffsikra insatser i MFD:s stodjande uppdrag.

Tematiska moéten med strategimyndigheterna

MEFD har under aret bjudit in till tematiska moten med strategimyndigheterna for
att diskutera gemensamma fragestéllningar och utvecklingsomraden. Vid sex
tillfallen har MFD samlat kdrnfunktioner inom myndigheterna for att bidra med
inspiration och bredda kunskapen om funktionshinderspolitiska fragor hos
strategimyndigheterna. Traffarna har handlat om delaktighet i arbetslivet, barnritt,
tillgédnglig rekrytering, upphandling, kommunikation och jimstélldhet.
Utvérderingar visar att deltagarna har uppskattat att triaffa andra inom samma
yrkesgrupp eller funktion for att ta del av erfarenheter och praktisk kunskap som
ar direkt kopplad till det dagliga arbetet.

Barnratt och jamstalldhet

MEFD har i samarbete med Barnombudsmannen arrangerat ett mdte pa temat
barnritt, vid vilket strategimyndigheterna fick ta del av kunskap om

212 Fljande myndigheter ingar i radet: Arbetsformedlingen, Arbetsmiljoverket,
Barnombudsmannen, Boverket, Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket, E-
halsomyndigheten, Ekonomistyrningsverket, Folkbildningsradet, Folkhalsomyndigheten,
Forsakringskassan, Inspektionen for vard och omsorg, Institutet fér sprak och
folkminnen, Jamstalldhetsmyndigheten, Konsumentverket, Kriminalvarden, Kulturradet,
Migrationsverket, Myndigheten for digital férvaltning, Myndigheten fér samhallsskydd
och beredskap, Myndigheten for tillgangliga medier, Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfragor, Myndigheten for yrkeshogskolan, Polismyndigheten, Post- och
telestyrelsen, Riksantikvariedmbetet, Skolinspektionen, Skolverket, Socialstyrelsen,
Specialpedagogiska skolmyndigheten, Trafikverket, Transportstyrelsen,
Universitetskanslersambetet och Upphandlingsmyndigheten.

Uppfdljning av funktionshinderspolitiken 100 (115)



levnadsvillkor bland barn med funktionsnedséttning samt lamna inspel om de
behov och forutséttningar som de olika myndigheterna har inom ramen for ett
fortsatt arbete med barnritt med utgdngspunkt i strategin. Under aret har MFD
aven genomfort ett tematiskt dialogmdte inom omradet jdmstilldhet, 1 samverkan
med Jamstéilldhetsmyndigheten.

Information och kommunikation

Under aret har MFD genomf0rt ett antal aktiviteter for att informera om vad som
sker 1 strategiarbetet och for att 6ka kunskapen hos strategimyndigheterna.

Nyhetsbrev med goda exempel

MEFD har skickat ut sédrskilda strateginyhetsbrev fyra ganger per dr. Férutom att ge
aktuell information om vad som sker i strategiarbetet innehaller nyhetsbrevet goda
exempel och stdd for hur myndigheterna kan arbeta med sitt uppdrag.

Lansering av webbutbildning

For att stodja och inspirera de myndigheter som pekas ut i den
funktionshinderspolitiska strategin har MFD tagit fram webbutbildningen
Delaktighetsguiden. Webbutbildningen har mottagits positivt av malgrupperna
och kom é&ven till final 1 Publishingpriset 2022, under kategorin Utbildnings- och
instruktionssajter.

Webbutbildningen syftar till att ge de berérda myndigheterna kunskap och
motivation att arbeta utifran inriktningen for det nationella
funktionshinderspolitiska malet i1 sina verksamheter. Utbildningen ska inspirera
myndigheterna i ansvaret att né alla samhéllsmedborgare med tillgénglig service,
kommunikation, tjanster och miljoer.

For att sdkerstilla att webbutbildningen utgar fran malgruppens behov och
forutsittningar anvinde MFD vid framtagandet en referensgrupp bestdende av
representanter fran strategimyndigheterna. [ samverkan med frivilliga
representanter fran Arbetsformedlingen genomforde MFD dven mer djupgiende
tillgénglighetsgranskningar av materialet.

Samlat stod for strategimyndigheterna

MEFD har under hosten utvecklat stodet till strategimyndigheterna pa sin
webbplats, som lanserades i december pd mfd.se. Syftet dr att tydligare ge stod
och vigledning i genomforandet av strategin och visa vilka stod som finns och hur
myndigheterna kan anvénda dessa i strategiarbetet. P4 webbplatsen finns dven
stod for hur myndigheterna kan utveckla en systematisk uppfoljning av det
nationella mélet for funktionshinderspolitiken. Stodet vigleder om vilka effekter
som &r viktiga att arbeta mot i genomforandet av strategin. Innehallet pa
webbplatsen utgar fran de behov av stod som strategimyndigheterna har lyft under
aret som gétt. For att sékerstélla webbplatsens anvéndbarhet har
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strategimyndigheterna fitt mojlighet att ta del av en tidig version av sidan och
lamna synpunkter.

Utveckla och erbjuda struktur for uppfoljning

Under aret har en stor del av MFD:s uppfoljningsarbete dgnats at att stodja de
myndigheter som ingér i den funktionshinderspolitiska strategin. Arbetet har
frimst bestatt 1 att erbjuda stdd 1 utvecklingen av respektive myndighets
uppfoljning, att utveckla en struktur for redovisning och att skriva en rapport om
genomforandet av funktionshinderspolitiken.

Preciserade inriktningar och effekter

For att na det nationella malet for funktionshinderspolitiken ska genomforandet av
strategin ske enligt de fyra inriktningarna: principen om universell utformning,
atgérda befintliga brister i tillgdngligheten, individuella stod och 16sningar for
individens sjilvstandighet samt att forebygga och motverka diskriminering. For
att stodja strategimyndigheterna 1 uppfoljning och genomforande av strategin har
MFD under hosten fortydligat beskrivningarna av de fyra inriktningarna och lyft
fram de effekter som inriktningarna avser att uppna. Syftet dr att underlétta
tolkningarna av de fyra inriktningarna och hur dessa kan f6ljas upp. Dessa
beskrivningar presenterades under gd-radet och tjénstepersonsnitverket och har
dven publicerats pd MFD:s webbplats. Under 2023 kommer MFD att utveckla sin
uppf6ljning utifrdn de framtagna effekterna som inriktningarna avser att uppna.
MFD:s uppfoljning syftar till att ge struktur och stod for strategimyndigheterna 1
deras genomforande och uppfoljning av strategin.

Mote om den officiella statistiken kring personer med funktionsnedsattning

Under éret bidrog MFD till att informera om den officiella statistiken f6r personer
med funktionsnedsittning. MFD anordnade ett mote mellan strategimyndig-
heterna och Statistiska centralbyrén (SCB) i syfte att informera om den nya
definitionen for personer med funktionsnedséttning. Strategimyndigheterna fick
insyn 1 hur SCB arbetar med statistik om personer med funktionsnedsittning 1
undersdkningarna av levnadsvillkor (ULF). De diskuterade ocksé vilka
mojligheter och utmaningar de har i sin uppfoljning av funktionshinderstrategin.
Motet var ett stod till strategimyndigheterna i deras uppfoljning av mélet i den
funktionshinderspolitiska strategin.

Uppfoljning av offentliga aktorers arbete med tillganglighet och delaktighet
For att f6lja hur de offentliga aktorerna arbetar for att né det funktionshinders-
politiska mélet, genomfor MFD éarliga enkédtundersokningar av myndigheters,
regioners och kommuners arbete med tillgéinglighet. I enkéten finns frégor
rorande sdvil arbetsgivaransvaret som uppdraget gentemot medborgarna. For att
battre mota malgruppernas behov har MFD stdmt av enkitfrdgorna och upplagget
med kommuner, regioner och myndigheter. Utifran mélgruppernas synpunkter
fordndrade MFD enkiten genom att exempelvis ldgga till f6ljdfrdgor och
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fritextfragor. Som tidigare har ndmnts kommer MFD under 2023 fortsatt utveckla
uppfoljningen av strategimyndigheternas arbete med de fyra inriktningarna som
kommer att foljas upp arligen via MFD:s myndighetsenkit.

Undersokningspanelen Rivkraft

MFD:s undersokningspanel med personer med funktionsnedséttning, Rivkraft,
bidrar till att utveckla kunskapen om hur det ar att leva med en funktions-
nedsdttning. I undersokningspanelen svarar cirka 3 200 personer med
funktionsnedsédttning pé frdgor om levnadsvillkor, forutséttningar for delaktighet

och upplevda hinder 1 vardagen. Som ett led i stodet till strategimyndigheterna har

MFD under hésten informerat dessa om undersokningspanelen. Myndigheterna
har erbjudits mojligheten att nyttja panelen for att forbéttra sin uppfdljning och
utveckla sin kunskap om hinder inom olika omraden. Teman for 2023
representeras av de tolv samhéllsomradena i strategin. Nytt for 1 ar &r att strategi-
myndigheterna ges mdjlighet att delta med fragor inom sitt samhéllsomrade.

Ny samordnande roll

MEFD har infér kommande ér introducerat en ny samordnande funktion pa
myndigheten for strategiarbetet. Syftet med att inrdtta en samordnare &r att
strategimyndigheterna ska fa ett mer enhetligt stod samt att de ska fa en ingéng in
till MFD:s stod. Den nya rollen kommer att samordna MFD:s kontakter och
aktiviteter med strategimyndigheterna, men ocksa omvirldsbevaka utvecklingen
med strategiarbetet. Detta kan ge MFD en samlad bild av hur myndigheten ger
stdd, vilka behov av stod som myndighetens mélgrupper har, och hur arbetet
fortloper hos strategimyndigheterna. En viktig del av samordnarfunktionen ar att
ta fram forslag pd hur MFD kan utveckla sina befintliga stdd och vilka nya stod
som behodvs. Samordnarrollen spelar dessutom en viktig roll 1 MFD:s arbete att
bedéma uppnidda effekter och resultat av strategin.
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Bilaga 1

SCB:s statistik for levnadsvillkor — en ny definition

I rapporten utgér mycket av statistiken fran SCB:s undersdkning av
levnadsforhédllanden (ULF/SILC) for personer med funktionsnedsittning 6ver 16
ar, utifrdn kon och alder. Under 2019 fick SCB 1 uppdrag att ta fram en ny
definition for den nationella statistiken for personer med funktionsnedsdttning.
Det innebér att statistiken frén tidigare &r kan omfatta delvis olika grupper dn érets
statistik, vilket utgor ett tidsseriebrott. SCB rekommenderar av den anledningen
att inte gora jimforelser med resultat fran tidigare 4r.?’

De nya definitionerna &r baserad pa Washington Groups (WG) fragebatteri kallad
Short set och en nationell fragestillning. I Short set ingar frdgorna:

Har du svért att se, &ven om du anvénder glasdgon eller linser?

Har du svért att hora, &ven om du anvinder hérapparat?

Har du svart att ga eller att ga i trappor?

Har du svart att komma ihag eller att koncentrera dig? Rékna inte med
tillfalliga svrigheter du har pa grund av t.ex. stress.

Har du svért att ta hand om dig, t.ex. att tvétta dig eller kla dig?

6. Har du svart att kommunicera, t.ex. med att forsta andra eller att sjilv bli
forstadd? (Fragan avser inte svarigheter att kommunicera pd grund av att du
eventuellt har ett annat modersmal &n svenska.)

D=

e

De sex fragorna har fyra svarsalternativ: Nej, inga svérigheter; Ja, vissa
svarigheter; Ja, stora svarigheter; Ja, kan inte alls.

Utover frdgorna i Short set kompletteras undersokningen med en nationell fraga
dér respondenten sjilv ska bedoma om den anser sig ha en fysisk, psykisk eller
intellektuell funktionsnedséttning. Fran och med 2023 kommer den nationella
frigan omformuleras till: Har du en funktionsnedséttning? Short set och den
nationella fragan kan kombineras i fem olika definitioner av personer med
funktionsnedséttning.

273 SCB (2022a).
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Tabell 2. Definition tva av personer med funktionsnedsattning ULF/SILC
2021.

Definition Gruppen personer med funktionsnedsattning ar
de personer som svarat "stora svarigheter” eller
kan inte alls” pa minst en av fragorna i WG:s
Short set och/eller har svarat ja pa den
nationella fragan Har du nagon fysisk, psykisk
eller intellektuell funktionsnedsattning?

Kommentar Det ar denna definition som SCB valt att
anvanda i redovisningen av den officiella
statistiken om levnadsforhallanden baserat pa
ULF fran och med redovisningen av ULF 2021.

Benamning i tabellbilagan i Excel Personer med funktionsnedsattning, definition 2
Ovriga i befolkningen, definition 2

MFD har i denna rapport valt att utgéd fran foljande definition av gruppen personer
med funktionsnedsittning, utifrén SCB:s rekommendationer: respondenten i fraga
har svarat att de har “’stora svérigheter” eller “kan inte alls” pd minst en av
frdgorna for det sé kallade Short set eller har svarat ja pa frigan "Har du ndgon
fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsnedsittning?”.2’* SCB foresprakar att
definitionen begrinsas till personer som angett att deras funktionsnedséttning
medfor stora svérigheter for att vara konsekventa med Washington Groups
rekommendationer. En av motiveringarna ar att man vill fanga upp de individer 1
statistiken som upplever att deras funktionsnedsittning medfor en betydande
paverkan i vardagen.?”

Tabell 3. Andel (med tillhérande felmarginal) som i ULF 2021 bedéms
tillhora gruppen personer med funktionsnedsattning.

Andel Felmarginal
Samtliga + 16 ar 16,2 10,8
Kvinnor + 16 ar 16,7 +1,2
Man + 16 ar 15,7 +1,2
16-29 ar 14,3 2,0
30-64 ar 13,3 1,0
65 ar eller aldre 241 11,8

Kalla: Undersdkningarna av levnadsforhallanden (ULF) ar 2021.

274 SCB (2022a).
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Tabell 4. Andel som har svarat med respektive svarsalternativ pa fragan
”Har du nagon fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsnedsattning?”.
Personer 16 ar och aldre. Skattade andelar i procent samt felmarginal (95-
procentigt konfidensintervall).

Svarsalternativ. Samtliga Kvinnor Man

Andel  Felmarginal Andel Felmarginal Andel Felmarginal

Ja 12,1 0,7 121 1,0 12,0 1,1
Nej 87,9 0,7 879 +1,0 88,0 1,1
Total 8 889 4424 4 465

Kalla: Undersokningarna av levnadsforhallanden (ULF) ar 2021.

Utifrén definitionen har cirka 16 procent av Sveriges befolkning i aldern 16 ar
eller dldre en funktionsnedséttning. Bland de personer som svarat att de upplever
sig ha en fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsnedséttning ar det totalt 12
procent som svarat ja. Det finns inga signifikanta skillnader mellan kvinnor och
méin. Funktionsnedsittningar &r mer vanligt hos personer dver 65 ar. Det finns
inga signifikanta skillnader mellan de yngre aldersgrupperna.

Detta innebér en stor fordndring fran tidigare uppfoljningar av levnadsvillkoren
(ULF) for personer med funktionsnedséttning, dir motsvarande 36 procent av
befolkningen uppskattades ha ndgon form av funktionsnedsdttning. Att det &r en
sadan stor skillnad mellan undersékningarna beror med storsta sannolikhet pa att
den gamla definitionen i storre utstrackning identifierat personer som svarat att de
har en funktionsnedséttning och den nya definitionen i stérre utstrickning
identifierat personer som upplever svérigheter pa grund av upplevd
funktionsnedséttning.

Detta innebér att den nya definitionen i ULF frdn 2021 har omdefinierat vad som
menas med personer med funktionsnedséttning, dér storre fokus liggs pad om
funktionsnedséttningen innebdr ett stort hinder. Det medfor att fordelningen av
vissa typer av funktionsnedsittningar kan ha fordndrats mellan aren och dér vissa
funktionsnedsdttningar i lagre eller hogre utstrackning dn tidigare finns
representerade.

Personer som upplever att de har en synnedséttning som medfor stora svarigheter
eller som inte alls kan se dr motsvarar 1,4 procent av befolkningen. Av de som har
nedsatt horsel och svarat att det medfor stora svarigheter eller inte hor alls &dr det
1,1 procent av befolkningen. Av de som har nedsatt rorlighet ar det 4,3 procent
som svarat att detta medfor stora svarigheter eller att de inte alls kan ga eller ga i
trappor. Av de som har nedsatt koncentrationsformaga dr det 3 procent som svarat
att det medfor stora svarigheter eller att de inte kan alls. Av de som svarat ja ar det
1,1 procent som svarat att de har stora svarigheter eller kan inte alls ta hand om
sig sjdlv. Av de som har svart att kommunicera ar det 0,8 procent som svarat att
det medfor stora svérigheter eller att de inte kan alls. Vart att notera att andelen

Uppfdljning av funktionshinderspolitiken 113 (115)



som svarat att de har vissa svarigheter pa grund av sin funktionsnedséttning ér en
relativt stor grupp i forhallande till vriga som svarat ja. Denna grupp ingar
emellertid inte 1 definition tvd och omfattas dirmed inte av statistiken 1 denna
rapport.

Den nya definitionen omfattar inte vissa funktionsnedséttningar, som svara besvér
med allergi och astma, neuropsykiatrisk diagnos eller stora problem med dyslexi.
Denna grupp kan eventuellt fingas upp via den nationella frdgan om personen
sjalv upplever sig ha en funktionsnedséttning. Detta innebér dock att drets rapport
inte kan genomfora jimforelser dver tid utifran tidigare ULF-data. Arets
uppfoljning kan darfor betraktas som en nollmétning.
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Tabell 5. Andel som har svarat med respektive svarsalternativ pa Short set fragorna utifran svarsalternativen Nej, inga
svarigheter; ja, vissa svarigheter; ja, stora svarigheter; kan inte alls. Personer 16 ar och dldre (95-procentigt konfidensintervall).

Svarsalternativ Nej, inga svarigheter Ja, vissa svarigheter Ja, stora svarigheter Kan inte alls

Andel Felmarginal Andel Felmarginal Andel Felmarginal Andel Felmarginal

Har du svart att se, aven om du anvander

.. . 86,6 +0,8 12,1 0,7 1,3 +0,3 0,1 +0,1
glasdgon eller linser?
H?r du svart att hoéra, aven om du anvander 885 +0,7 10,4 +0,7 1.0 +0.2 0,1 +0,1
hérapparat?
Har du svart att ga eller att ga i trappor? 841 10,8 11,6 10,7 34 10,4 0,9 10,2
Har du svart a_tt komma ihag eller att 81,3 +0.9 15.7 +0.8 2.8 +0.4 0,2 +0,1
koncentrera dig?
Har du sve!_rt gtt ta hand om dig, t.ex. att tvatta 96.7 +0 4 22 +0.4 0.6 +0,2 0,5 +0,2
dig eller kla dig?
Har du svart att kommunicera, t.ex. med att 955 +0.5 3.7 +0,5 0.6 +0.2 0,2 +0,1

forsta andra eller att sjalv bli forstadd?

Kalla: Undersdkningarna av levnadsforhallanden (ULF) ar 2021
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