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Inledning

Myndigheten for delaktighet genomfor arligen en uppfoljning av hur
kommuner och kollektivtrafikmyndigheter arbetar med delaktighet och
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning. Kommunuppféljningen
gors pa uppdrag av regeringen och &r en viktig del i uppféljningen av
funktionshinderspolitiken. Sveriges kommuner har ett ansvar att utifran FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning arbeta for
Okad tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning.

Denna PM ger en deskriptiv och aggregerad bild av hur kommunerna och
kollektivtrafikmyndigheterna arbetar med delaktighet och tillganglighet for personer
med funktionsnedséttning. Inledningsvis goérs en sammanfattande beskrivning och
darefter redovisas de omraden som enkéterna behandlar (arbetsmarknad, fysisk
tillganglighet, idrott, kultur, utbildning och transport). Det &r huvudsakligen
resultaten fran kommunuppféljningen 2015 som redovisas, men det gors aven
jamforelser med 2014 ars kommunuppfoljning dar detta ar mojligt. Ett stort antal
fragor har justerats mellan 2014 ars enkéter och 2015 ars enkater vilket forsvarar
jamforelser.

Fragorna i kommunuppfoljningen har utvecklats med FN:s konvention om réattigheter
for personer med funktionsnedsattning som utgangspunkt. | detta arbete har FN:s
Hogkommissarie for méanskliga rattigheters (OHCHR) indikatorstruktur for
uppfdljning av manskliga rattigheter pa nationell niva, anvants. Strukturen baseras pa
de tre nivaerna struktur, process, och resultat.

| uppfoljningen har samtliga Sveriges kommuner fatt mojlighet att svara pa fem
enkater som handlar om arbetsmarknad, fysisk tillganglighet, idrott, kultur och
utbildning. Landets kollektivtrafikmyndigheter har fatt svara pa en enkat om
transport. Enkatsvaren har réknats om till poéng. Det totala antalet podng inom
respektive uppféljningsomrade grundar sig pa hur kommunerna och
kollektivtrafikmyndigheterna har svarat i respektive enkat. Maxpodang visar att
kommunen eller kollektivtrafikmyndigheten i hdg utstrackning arbetar med
delaktighet och tillganglighet for personer med funktionsnedséattning. *

Det ar frivilligt fér kommunerna och kollektivtrafikmyndigheterna att delta i
uppféljningen. Ar 2015 valde 65-72 procent av kommunerna, beroende pé
uppfoljningsomrade, att svara pa enkaterna och 18 av de 21 regionala
kollektivtrafikmyndigheterna svarade pa enkaten om transport. Eftersom alla

! Las mer om undersokningens genomférande, poangsattningen med mera pa
www.mfd.se/kommunuppfolining/ . Dar finns dven resultat paA kommunniva och mojlighet att
g6ra kommunjamférelser.
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kommuner inte har deltagit bor tolkningar pa nationell niva géras med viss
forsiktighet.

Overgripande resultat

Alla kommuner har ett ansvar att arbeta for 6kad tillganglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedsattning.

Bland de kommuner som deltar i Myndigheten for delaktighets kommunuppféljning
finns exempel pa kommuner som utifran uppfoljningen kommit langt fram i arbetet
for okad tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Trots
att det saknas uppfoljning av utfallet pa individniva kan detta forvantas 6ka
forutsattningarna for forbattrade levnadsvillkor och 6kad delaktighet for personer
med funktionsnedséttning.

Olika forutsattningar for olika kommuner

Forutsattningarna for kommunerna att arbeta med att 6ka tillgangligheten och
delaktigheten for personer med funktionsnedséattning ser olika ut beroende pa
exempelvis kommunens storlek, folkmangd eller geografiska l&ge. Andra avgdrande
faktorer kan vara om fragorna drivs av kommunens politiska ledning och om det
finns kompetens for arbetet inom kommunen.

En metod for att beakta kommuners olika férutsattningar ar att analysera resultaten
utifran Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) kommuntypsindelning.
Indelningen utgar ifran tio olika kommuntyper som exempelvis storstader,
glesbygdskommuner och pendlingskommuner.

Uppféljningen visar att det finns tydliga skillnader mellan olika kommuntyper. Inom
alla omraden som féljts upp ar 2015 har kommuntyperna storstader och storre stader
hogre resultat an 6vriga kommuntyper. En forklaring till detta kan vara att
storstadskommuner samt storre kommuner generellt har hdga poang pa indikatorer
som tyder pa att kommunen har en tydlig organisation och styrning.

Mal och struktur en framgangsfaktor

Att ha matbara mal, aktuella handlingsplaner samt styrdokument som inkluderar
tillganglighet och delaktighet ar indikatorer pa att kommuner har en tydlig
organisation och struktur for arbetet. Att ha detta ar en framgangsfaktor. | flera
omraden i uppfdljningen finns ett samband mellan arbetet pa denna niva och higa
resultat nar det galler att genomfdra aktiviteter for 6kad tillganglighet och
delaktighet. Det kan exempelvis handla om att inventera verksamheter, genomfora
kompetenshodjande aktiviteter eller villkora olika former av bidrag.
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| 2015 ars uppfoljning bekréaftas resultat fran 2014 som visar att arbetet med
tillganglighet och delaktighet for elever med funktionsnedséttning ger goda resultat
aven bland det totala elevunderlaget. De kommuner som pa nagot sétt anvander FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning i sitt arbete eller
som har matbara mal for 6kad tillganglighet och delaktighet i skolan har i genomsnitt
hogre genomsnittliga meritvarden och en stérre andel elever som natt
kunskapskraven i alla amnen i arskurs 9.

Svag resultatokning

Resultaten fran 2015 visar generellt att de deltagande kommunerna utvecklat sitt
arbete for dkad tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning
jamfort med 2014. Utvecklingen dr dock svag och skiljer sig at for olika omraden
och indikatorer. | Tabell 1 nedan redovisas svarande kommuners genomsnittspoang
for jamforbara indikatorer 2014 och 2015. Resultaten visar ett genomsnittspodngen
okat med 1 poang inom omradena arbetsmarknad, kultur och transport medan
snittpodngen for fysisk tillganglighet, idrott och utbildningen &r densamma som
2014.

Tabell 1: Antal podng av maxpoang, svarande kommuners genomsnitt for
jamforbara indikatorer 2014 och 2015

Enkit (23(?{140msnittspoang (230elnSomsnittspoéng
Arbetsmarknad | 8 9

Eﬁ/g;:nkglighet 16 16

Idrott 9 9

Kultur 8 9

Utbildning 15 15

Transport 11 12

I vilken utstrackning kommunen arbetar for att 6ka delaktigheten skiljer sig mellan
olika delar av den kommunala verksamheten.

Kommunernas arbete inom de olika omradena paverkar tillsammans individens
forutsattningar for delaktighet. Exempelvis ar det en forutsattning att den kommunala
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busshallplatsen ér tillganglig for att individen ska kunna ta sig till ett arbete eller en
kulturaktivitet.

Resultaten fran 2015 ars uppféljning bekréaftar tidigare resultat som visar att
kommunerna kommit olika langt i arbetet for 6kad tillganglighet och delaktighet
beroende pa omrade. Detta ar synligt bade pa 6vergripande niva samt inom enskilda
kommuner dar ett omrade kan ha betydligt hogre resultat &n andra. Resultaten
indikerar att funktionshindersfragorna ofta ar isolerade inom olika delar av
kommunerna och att manga kommuner skulle kunna ta ett mer samlat grepp kring
detta arbete.

Ett fatal enkatfragor ar stallda pa liknande satt i samtliga kommunenkater. Det
handlar om andelen kommuner som pa nagot satt anvander FN-konventionen i sitt
arbete, samrader med funktionshindersorganisationer samt kommuner som har
matbara mal for dkad tillganglighet och delaktighet. En sammanstéallning av
resultaten finns nedan i Tabell 2.

Det ar relativt ovanligt att ha matbara mal for arbetet med ¢kad tillganglighet och
delaktighet. Endast 18 procent har sadana mal for idrottsomradet. Vanligast ar att ha
matbara mal géllande 6kad fysisk tillganglighet vilket 42 procent av kommunerna
har. Det ar ocksa tydligt att manga kommuner saknar ett aktivt samrad med
funktionshindersorganisationer. Inom arbetsmarknadsomradet fattar endast

19 procent av kommunerna ibland eller oftast beslut baserat pa samrad.

Tabell 2: Andel (procent) av maxpoang, genomsnittet for jamfoérbara
indikatorer i samtliga kommunenkater 2015

Andel Andel kommuner Andel kommuner
kommuner som ibland eller N
o o som har matbara
som pa nagot | oftast fattar beslut ol g
N N .. o o mal for arbetet
Enkat satt anvander | baserat pa samrad N
. med 6kad
FN- med funktions- e
. ) tillganglighet
konventionen | hinders- .
L och delaktighet
organisationer
Kultur 75 53 24
Utbildning 72 34 23
Fysisk 63 61 42
tillganglighet
Arbetsmarknad 62 19 *
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Andel Andel kommuner
: Andel kommuner
kommuner som ibland eller N
o o som har matbara
som pa nagot | oftast fattar beslut mal fér arbetet
Enkat satt anvander | baserat pa samrad med 6kad
FN- med funktions- o .
, : tillganglighet
konventionen | hinders- ,
S och delaktighet
organisationer
Idrott 62 56 18

* | enkaten om arbetsmarknad stélls inte fragan om matbara mal.

Stora utvecklingsmojligheter

Bland de kommuner som deltar i Myndigheten for delaktighets kommunuppféljning
finns exempel pa kommuner som utifran uppféljningen kommit langt fram i arbetet
for okad tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Aven
om det saknas uppféljning av utfallet av arbetet pa individniva i kommunerna 6kar
det forutsédttningarna for forbattrade levnadsvillkor och 6kad delaktighet fér personer
med funktionsnedséttning.

Generellt sett finns dock en stor utvecklingspotential bland kommunerna.
Kommunerna har exempelvis en viktig roll som arbetsgivare. | november 2014 var
704 100 personer manadsavlonade i kommunerna enligt Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL). I arets uppféljning hade dock endast 40 procent av de kommuner
som anvander digitala ansokningsformuldr vid rekryteringsprocesser sékerstallt att
formuléren var tillgangliga for alla, inklusive personer med funktionsnedsattning.
Ytterligare 45 procent av kommunerna angav att de inte visste om de sékerstéllt detta
vilket visar pa att det i manga kommuner behdvs 6kad kunskap kring fragan om
tillgangliga rekryteringsprocesser.

En annan forbattringsmojlighet finns inom kulturomradet dar endast 57 procent av
kommunerna pa nagot satt informerar om mojligheterna till kulturaktiviteter for
personer med funktionsnedsattning. Genom att informera om tillgangligheten i
kulturaktiviteter samt informera om eventuella sarskilda aktiviteter riktade till
personer med funktionsnedséattning dkar mojligheterna for personer med
funktionsnedséttning att delta i kulturlivet.

Resultat per omrade
Nedan redovisas resultat pa nationellniva fér omradena arbetsmarknad, utbildning,

kultur, idrott, fysisk tillganglighet och transport. Ett urval indikatorer for respektive
omrade presenteras.
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Under varje omradesrubrik presenteras resultaten uppdelat pa tre indikatorsnivaer
som belyser olika delar av kommunernas arbete, strukturniva (organisation/styrning,
styrmedel), processniva (framjande atgarder, tillganglig fysisk miljo och verksamhet)
samt resultatniva (resultatmatt).

Strukturella indikatorer kan vara att kommunen har méatbara mal, aktuella
handlingsplaner och styrdokument. Processnivan handlar om vad kommunen gor for
att forbéttra tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning, som
till exempel inventeringar, kompetenshdéjande insatser eller samrad. Resultatnivan visar
utfallet av de anstrangningar som gjorts av kommunen, till exempel om kommunhuset &r
tillgangligt for alla.

Arbetsmarknad

Arbete eller meningsfull sysselsattning ar en av de viktigaste faktorerna for att kunna
vara delaktig i samhéllet. Kommunen har ett sérskilt ansvar som arbetsgivare for att
Oka delaktigheten och tillgangligheten for personer med funktionsnedsattning inom
detta omrade.

Den genomsnittliga poangen for de medverkande kommunerna inom
arbetsmarknadsomradet 2015 var 15 poang av totalt 45. En 6kning med 1 poang
jamfort med 2014. Genomsnittspoangen varierade nagot beroende pa kommuntyp.
Variationen var dock relativt 1ag och de flesta kommuner hade 12-17 poéng, med
undantag fran storstaderna som hade 23 poang.

Ett visst samband mellan hoga strukturpodng och hdga process- och resultatpoéng
gick dven att se. Sarskilt tydligt var det att kommuner som anvénde FNs konvention
och hade matbara mal kommit langre i sina processer for att 6ka tillgangligheten for
personer med funktionsnedsattning pa arbetsmarknaden.

Arbetsmarknad - organisation/styrning, styrmedel

e 62 procent av Sveriges kommuner anvander i nagon form FN:s konvention i
arbetet med att 6ka mojligheterna for personer med funktionsnedsattning att delta
i arbetslivet pa lika villkor. Det ar en 6kning med 2 procentenheter jamfort med
2014.

(@]

39 procent anvander konventionen i de politiskt antagna styrdokumenten.

o

18 procent anvéander den i forvaltningars verksamhetsplaner.

(@]

10 procent anvéander den samband med kompetensutveckling.

9 procent anvander den i formulerade mal.

o
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o 13 procent uppger att de anvander konventionen pa annat satt.

« 58 procent (65 procent 2014) av kommunerna har pa nagot satt uppsatta mal for
att 6ka mojligheterna for personer med funktionsnedsattning att delta i arbetslivet
pa lika villkor.

o 46 procent har mal som ar inkluderade i kommunens 6vergripande mal
for arbetsmarknaden.

o 20 procent har konkreta mal for att 6ka andelen personer med
funktionsnedséttning som &r anstallda inom kommunen.

o 17 procent har mal som ar relaterade till att paverka privata arbetsgivare
att anstélla personer med funktionsnedsattning.

e 4 procent (3 procent 2014) av kommunerna har sérskilt riktade skrivningar om
tillganglighet for anstéllda med funktionsnedsattning i kommunens
arbetsmiljopolicy.

o 60 procent har generella skrivningar i sin arbetsmiljopolicy dar bland
annat tillganglighet for anstéllda med funktionsnedsattning omfattas (46
procent 2014).

o 21 procent sdger uttryckligen att deras arbetsmiljépolicy inte inkluderar
tillganglighet for anstallda med funktionsnedsattning (20 procent 2014).

Arbetsmarknad - framjande atgéarder, tillgéanglig fysisk miljo och
verksambheter, inflytande

« 43 procent av kommunerna har pa nagon central niva i kommunen tagit beslut for
att 6ka mojligheterna for personer med funktionsnedséattning att bli anstéllda i
kommunen.

o 28 procent har tagit beslut i kommunstyrelsen.
o 28 procent har tagit beslut i kommunfullméktige.
o 18 procent har tagit beslut i nagon av kommunens namnder.

o 19 procent har tagit beslut pa den forvaltning som ansvarar for
kommunens anstéllda.

o 10 procent av kommunerna har tagit ett sddant beslut pa alla dessa
centrala nivaer.
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o 52 procent av kommunerna uppger att de prioriterar unga personer med
funktionsnedséttning vid fordelning av sommarjobb. En 6kning med 9
procentenheter jamfort med 2014.

« Mellan 8 procent och 17 procent (beroende pa verksamhetsomrade) av
kommunerna prioriterar personer med funktionsnedsattning vid foérdelning av
praktikplatser.

e Runt halften av kommunerna har genomfort kompetenshdjande insatser de
senaste 4 aren med personalavdelningen och chefer for att 6ka kunskapen om hur
mojligheterna for personer med funktionsnedséttning att delta i arbetslivet pa lika
villkor kan forbattras. Runt en fjardedel av kommunerna har genomfort
motsvarande insatser mot politiker och privata arbetsgivare de senaste 4 aren.

« 51 procent (48 procent 2014) av kommunerna sakerstaller pa nagot sétt
tillgangligheten for personer med funktionsnedsattning vid anstallningsintervjuer
till kommunens verksamheter.

o 28 procent har rutiner for att anstallningsintervjuer ska ske i fysiskt
tillgangliga lokaler.

o 14 procent har rutiner for att ordna teckensprakstolk vid behov och 22
procent sakerstaller tillgangligheten pa nagot annat satt.

e 92 procent av kommunerna anvénder digitala ansokningsformulér vid
rekryteringsprocesserna, men bara 40 procent av dem har till fullo eller delvis
sékerstéllt att de &r tillgangliga for personer med funktionsnedsattning. Har syns
dock en klar forbattring jamfort med 2014 da 82 procent anvande digitala
formuldr och endast 23 procent av dem sakerstéllde att de var tillgangliga for
personer med funktionsnedsattning.

« Det rader stor oklarhet huruvida kommunerna staller krav pa tillganglighet vid
upphandlingar av IT-systemen som anvands pa kommunens forvaltningar.

o 58-68 procent kanner inte till om sadana krav stéllts vid upphandling av
intranat, diariesystem eller tidsrapporteringssystem.

o 20 procent staller krav nér det géller upphandling av intranat.
o 8 procent stéller krav vid upphandling av diariesystem.
o 6 procent vid upphandling av tidsrapporteringssystem.

e 4 procent av kommunerna fattar oftast beslut som beror arbetsmarknaden i
samrad med funktionshindersorganisationer. 15 procent gor det ibland. 23
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procent av kommunerna samrader inte alls med funktionshindersorganisationer.
Andelen som samrader oftast eller ibland med funktionshindersorganisationer har
Okat 4 procentenheter sedan 2014.

Arbetsmarknad - resultatmatt

« 36 procent av kommunerna uppger att det i flera fall de senaste tre aren erbjudits
anstallning till personer med funktionsnedséattningar efter att de genomfort
praktik hos kommunen. For 38 procent av kommunerna har det hant i enstaka
fall. Detta ar en svag 6kning jamfort med 2014 da 35 procent svarade i flera fall
och 33 i enstaka fall.

Utbildning

Utbildning skapar forutsattningar for manniskors framtid och liv. N&r utbildningen
fungerar bra forbattras forutsattningarna for delaktighet pa arbetsmarknaden och i
ovriga livet.

Den genomsnittliga poangen for de medverkande kommunerna 2015 var 24 poang av
totalt 48. Jamfort med 2014 var den genomsnittliga andelen poang nagot lagre i ar,
50 procent 2015 jamfort med 55 procent 2014. Genomsnittspoangen varierade nagot
beroende pa kommuntyp. Variationen var dock inte storre an att den rérde sig inom
intervallet 20-30 poédng dér storstader och storre stader hamnade hogst.
Understkningen visade dven ett samband mellan héga strukturpodng och héga
processpoang och i viss man aven hdga resultatpoang.

Utbildning — organisation/styrning, styrmedel

e 72 procent av kommunerna anvander i nagon form FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning i arbetet med att 6ka
tillgdngligheten och delaktigheten i kommunens grundskoleverksamheter. Det &r
3 procentenheter lagre &n 2014.

o 41 procent anvénder konventionen i de politiskt antagna styrdokumenten.
o 22 procent anvénder den i forvaltningars verksamhetsplaner.

o 21 procent anvander den i formulerade mal.

o 19 procent anvénder den i samband med kompetensutveckling.

o 20 procent uppger att de anvander konventionen pa annat sétt.

e 23 procent (24 procent 2014) av kommunerna har matbara mal for att 6ka
tillgdngligheten och delaktigheten i kommunens grundskoleverksamheter.

10
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o 72 procent av dessa kommuner uppger att malen ar férankrade antingen i
kommunstyrelsen eller i kommunfullméktige.

o 79 procent av dessa kommuner foljer upp arbetet mot malen.

o 6 procent av dessa kommuner har dnnu inte foljt upp malen da de nyligen
ar antagna.

« 57 procent av kommunerna har styrdokument som innehaller strategier for okad
tillganglighet och delaktighet for elever med funktionsnedséttning i grundskolan.
Det ar 8 procentenheter lagre an 2014,

Utbildning — framjande atgarder, tillganglig fysisk miljo och verksamheter,
inflytande

e 53 procent av kommunerna har avsatta medel for att forbattra den fysiska
tillgdngligheten i kommunens grundskoleverksamheter, det ar 8 procentenheter
lagre an 2014.

« 62 procent (63 procent 2014) av kommunerna staller krav pa tillganglighet och
anvandbarhet vid upphandlingar som berér kommunens grundskoleverksamheter.

o Utbildningar for att 6ka kompetensen kring tillganglighet och delaktighet inom
skolomradet de senaste 5 aren har genomforts i foljande utstrackning: 17 procent
genomfor det for politiker, 28 procent for tjansteman, 44 procent for rektorer och
40 procent for larare.

e 7 procent (6 procent 2014) av kommunerna fattar oftast beslut som beror
tillganglighet och delaktighet i samrad med funktionshindersorganisationer. 27
procent gor det ibland. 13 procent av kommunerna samrader inte alls med
funktionshindersorganisationer.

Utbildning - resultatmatt

e 49 procent av grundskoleverksamheternas digitala lar- och dialogplattformar ar
tillgangliga for alla anvandare, inklusive elever, larare och vardnadshavare med
funktionsnedséttning.

Kultur

Alla ménniskor har ratt att delta i kulturlivet som utévare och besokare. Genom att
bland annat 6ka lokalers tillganglighet, utbilda kulturledare och informera om
tillgangligheten i kulturverksamheter 6kar mojligheten till delaktighet.

Den genomsnittliga poangen for de medverkande kommunerna 2015 var 13 podng av
totalt 39. Jamfort med 2014 ar andelen genomsnittlig poéng av totalpoéngen i princip

11
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densamma. Genomsnittspoangen skiljer sig at nagot beroende pa kommuntyp.
Variationen &r dock inte storre &n att den ror sig inom intervallet 9-17 poang, med
undantag av storstadskommunerna som landar pa 26 poang. Undersékningen visar
aven att det finns ett visst samband mellan hdga strukturpoéng och héga
processpoédng. Tydligast ar att de kommuner som anvénder FNs konvention och de
kommuner som har matbara mal har kommit langre i sina processer for att 6ka
tillgdngligheten och delaktigheten for personer med funktionsnedsattning inom
kulturomradet.

Kultur — organisation/styrning, styrmedel

« 75 procent av kommunerna anvander i nagon form FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning i arbetet med att 6ka
tillgdngligheten och delaktigheten till kultur for personer med
funktionsnedséttning. Det ar en 6kning med 5 procentenheter jamfort med 2014.

o 50 procent anvénder konventionen i de politiskt antagna styrdokumenten.
o 33 procent anvénder den i forvaltningars verksamhetsplaner.

o 21 procent anvander den i formulerade malen.

o 11 procent anvénder den i samband med kompetensutveckling.

o 13 procent uppger att de anvander konventionen pa annat sétt.

« 24 procent av kommunerna har matbara mal for att oka tillgangligheten och
delaktigheten till kultur for personer med funktionsnedsattning. Det ar en klar
forbattring jamfort med forra aret da 16 procent hade méatbara mal.

o 84 procent (90 procent 2014) av dessa kommuner uppger att malen &r
forankrade antingen i kommunstyrelsen eller i kommunfullmaktige.

o 71 procent av dessa kommuner foljer upp arbetet mot malen.

o 14 procent av dessa kommuner har inte hunnit folja upp malen da de
nyligen ar antagna.

e FOr 54 procent av kommunerna inkluderar kommunens styrdokument inom
kulturomradet strategier for 6kad tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning. Det ar en 6kning med 4 procentenheter jamfort med 2014.
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Kultur - framjande atgarder, tillganglig fysisk miljo och verksamheter,
inflytande

« 9 procent staller krav pa tillganglighet och delaktighet vid bidragsgivning till
kulturforeningar, inklusive studieforbund i samtliga ordinarie bidrag. 25procent
gor det vid enstaka ordinarie bidrag.

e 23 procent har delat ut medel utéver den ordinarie bidragsgivningen till
kulturféreningar, inklusive studieférbund, for att 6ka tillgangligheten och
delaktigheten for personer med funktionsnedsattning under 2014. 24 procent har
gjort det under perioden 2011-2013.

e 4-20 procent av kommunerna har genomfort utbildningar for att 6ka
kompetensen kring tillganglighet och delaktighet till kultur for personer med
funktionsnedsattning under de senaste 4 aren. Vanligast med sadana utbildningar
ar det for bibliotekarier (20procent). Ovanligast ar det for ledare inom
kulturforeningar (4procent). Detta ar en lagre andel jamfort med 2014 ars
kommunuppféljning da mellan 7- 35 procent av kommunerna hade genomfort
utbildningar for att 6ka kompetensen kring tillganglighet och delaktighet till
kultur for personer med funktionsnedsattning for olika aktorer under de senaste 4
aren.

e 28 procent av kommunerna fattar oftast beslut som berdr tillganglighet och
delaktighet till kultur i samrad med funktionshindersorganisationer. 25 procent
gor det ibland. 10 procent av kommunerna samrader inte alls med
funktionshindersorganisationer kring dessa fragor.

Kultur - resultatmatt

e Enstor andel av de lokaler och anldggningar som dgs av kommunerna ar enligt
dem sjalva fysiskt tillgangliga till fullo eller i hog utstrackning och ligger pa en
ofdrandrad niva jamfort med 2014.

Idrott

Alla manniskor har rétt att delta i idrottslivet som utGvare och besokare. Genom att
bland annat 6ka anldggningars tillganglighet, utbilda idrottsledare och informera om
tillgangligheten i idrottsverksamheter 6kar moéjligheten till delaktighet for alla,
sérskilt personer med funktionsnedséttning.

Den genomsnittliga poangen for de medverkande kommunerna 2015 var 13 podng av
totalt 39, samma som for 2014. Genomsnittspoangen skiljer sig dock at nagot
beroende pa kommuntyp. Variationen ror sig inom intervallet 8-14 poang, med
undantag av de storre staderna som ligger pa 19 poang och storstaderna som ligger
pa 21. Undersokningen visar ett visst samband mellan héga strukturpoang och hoga
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processpodng samt mellan hoga processpodng och hoga resultatpodng. Tydligast ar
att de kommuner som anvéander FNs konvention och har matbara mal har kommit
langre i sina processer for att 0ka tillgangligheten och delaktigheten till idrott.

Idrott — organisation/styrning, styrmedel

« 62 procent av kommunerna anvander i nagon form FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning i arbetet med att 6ka
tillgangligheten och delaktigheten till idrott. Det & en minskning med 2
procentenheter jamfort med 2014.

[0}

[0}

41 procent anvander konventionen i de politiskt antagna styrdokumenten.
24 procent anvander den i forvaltningars verksamhetsplaner.

15 procent anvander den i formulerade mal.

12 procent anvénder den i samband med kompetensutveckling.

14 procent uppger att de anvander konventionen pa annat satt.

« 18 procent av kommunerna har matbhara mal for att oka tillgangligheten och
delaktigheten till idrott for personer med funktionsnedséttning. Det &r en svag
forbattring jamfort med forra aret da 16 procent hade méatbara mal.

[0}

81 procent (90 procent 2014) av kommunerna menar att malen &r
forankrade antingen i kommunstyrelsen eller i kommunfullmaktige.

62 procent av kommunerna som har matbara mal foljer upp arbetet mot
malen. 11 procent har inte hunnit félja upp malen da de nyligen ar
antagna.

e 35 procent av de kommuner som uppger att de har styrdokument inom
idrottsomradet inkluderar ocksa strategier for okad tillganglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedsattning i dessa. Det dr i princip samma niva som

2014.

Idrott — framjande atgarder, tillganglig fysisk miljo och verksamheter,

inflytande

« 10 procent av kommunerna staller krav pa tillganglighet och delaktighet i
samtliga ordinarie bidrag vid bidragsgivning till idrottsféreningar. 19 procent gor
det i enstaka ordinarie bidrag.

e 38 procent av kommunerna har delat ut medel utéver den ordinarie
bidragsgivningen till idrottsforeningar for att 0ka tillgdngligheten och
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delaktigheten for personer med funktionsnedsattning under 2014. 41 procent har
gjort det under perioden 2011-2013.

6-17 procent av kommunerna har genomfort utbildningar for att 6ka
kompetensen kring tillganglighet och delaktighet till idrott for personer med
funktionsnedsattning under det senaste aret. Under de senaste 4 aren har 17
procent genomfort detta for tjansteman och 6 procent for politiker.

24 procent (26 procent 2014) av kommunerna fattar oftast beslut som beror
tillganglighet och delaktighet till idrott i samrad med
funktionshindersorganisationer. 32 procent gor det ibland vilket &r en 6kning med
8 procentenheter jamfort med 2014. 10 procent av kommunerna samrader inte
alls med funktionshindersorganisationer kring dessa fragor.

Idrott - resultatmatt

*

Manga av de lokaler och anlaggningar som &gs av kommunerna ar enligt dem
sjalva fysiskt tillgangliga till fullo eller i hog utstrackning. Bést fysisk
tillganglighet uppskattar kommunerna att det har i sporthallar, badanlaggningar
och friidrottsanlaggningar.

o Bland de kommuner som har egna sporthallar svarar 18 procent att de till
fullo &r fysiskt tillgangliga och 60 procent ar det i stor utstrackning.

o Bland de kommuner som har egna badanldggningar svarar 23 procent att
de till fullo &r fysiskt tillgdngliga och 45 procent att de ar det i stor
utstréckning.

o Bland de kommuner som har egna friidrottsanlaggningar svarar 20
procent att de ar till fullo fysiskt tillgangliga och 48 procent att de ar det i
stor utstrackning.

o Bland de kommunernas som har egna friluftsanlaggningar svarar 3
procent att de ar till fullo fysiskt tillgdngliga och 29 procent att de ar det i
stor utstrackning.

Fysisk tillganglighet

Fysisk tillganglighet &r en forutsattning for delaktighet. Kommunen har stort ansvar i
att 6ka den fysiska tillgangligheten, bade i egna verksamheter samt att genom plan-
och byggprocessen sékerstélla tillgdngligheten vid byggnation.

Den genomsnittliga poangen for de medverkande kommunerna 2015 var 30 podng av
66 mojliga, vilket & samma niva som 2014. Genomsnittspoangen skiljde sig dock at
nagot beroende pa kommuntyp. Storstaderna har ett genomsnitt pa 41 poang och
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storre stader pa 40 poang, medan turistkommunerna och glesbygdskommunerna har
ett genomsnitt pa 24-25 poang. Storst forandring har skett hos pendlingskommunerna
dar poangen gatt fran 32 poang 2014 till 27 poang 2015.

Undersokningen visar dven att de kommuner som har hdga poéang pa indikatorer som
maéter den strukturella nivan har hoga poéang pa indikatorer som mater process- och
resultatnivaerna. Tydligt ar att de kommuner som anvander FNs konvention och har
méatbara mal har kommit langre i sina processer for att forbattra tillgangligheten och
delaktigheten for personer med funktionsnedsattning.

Fysisk tillganglighet — organisation/styrning, styrmedel

« 63 procent av kommunerna anvander i nagon form FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning i arbetet for att 6ka den fysiska
tillgangligheten. Det &r en minskning med 5 procentenheter jamfort med 2014.

[0}

[0}

47 procent anvander den i politiskt antagna styrdokumenten.
19 procent anvénder den i forvaltningars verksamhetsplaner.
18 procent anvander den i formulerade mal.

15 procent anvénder den i samband med kompetensutveckling.

19 procent uppger att de anvander konventionen pa annat satt.

« 42 procent (40 procent 2014) av kommuner har méatbara mal for att 6ka den
fysiska tillgangligheten.

(o]

85 procent av dessa kommuner uppger att malen ar forankrade antingen i
kommunstyrelsen eller i kommunfullméktige.

63 procent av dessa kommuner féljer upp arbetet mot malen.

16 procent av dessa kommuner har nyligen antagit malen och darmed
annu inte foljt upp dem.

« 29 procent (33 procent 2014) av kommunerna har méatbara mal for att 6ka
tillgangligheten vid busshallplatser.

e 55 procent (61 procent 2014) av kommunerna har en handlingsplan som redogér
for vilka aktiviteter som kommunen ska genomfoéra for att 0ka den fysiska
tillgangligheten. 59 procent (64 procent 2014) av dessa handlingsplaner ar
framtagna eller uppdaterade de senaste tre aren.
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Fysisk tillganglighet — framjande atgarder, tillganglig fysisk miljo och
verksambheter, inflytande

46 procent av kommunerna har under 2010-2014 stallt krav pa lokalers
tillganglighet vid upphandling av verksamheter. 33 procent av dessa har gjort det
vid de flesta upphandlingarna och 13 procent vid enstaka upphandlingar.

64 procent (65 procent 2014) av kommunerna anvander alltid mojligheten att
yttra sig kring fysisk tillganglighet vid tillstandsgivande for etablering av nya
verksamheter. 42 procent (37 procent 2014) anvander alltid den mgjligheten vid
anvandandet av allmén plats for evenemang.

91 procent (91 procent 2014) av kommunerna har i ndgon del av verksamheten
rutiner for hur fysisk tillganglighet ska beaktas i plan- och bygglovsprocesser.

o 88 procent av kommunerna har det gallande bygglov.

o 64 procent av kommunerna har det kring detaljplaner.

o 65 procent av kommunerna har det kring kontrollplaner.

o 37 procent av kommunerna har det gallande dversiktsplaner.

o 43 procent har ocksa rutiner for hur fysisk tillganglighet ska beaktas och
redogoras for i plan- och byggprocesser géllande resecentrum.

52 procent av kommunerna har under de senaste 5 aren genomfort uthildning for
tjanstemén inom kommunen for att 6ka kompetensen kring fysisk tillganglighet.
38 procent har genomfort motsvarande utbildning bland politiker. Senaste 2 aren
har 33 procent av kommunerna genomfort sadan utbildning bland tjansteman och
20 procent bland politiker.

87 procent (84 procent 2014) sékerstéller att sakkunnig kompetens kring fysisk
tillganglighet finns vid nybyggnationer/bygglovsprocesser. 66 procent (52
procent 2014) av dessa har det som rutin och gor det alltid.

64 procent (56 procent 2014) av kommunerna arbetar med fysisk tillganglighet i
sitt systematiska arbetsmiljoarbete. 31 procent av dessa gor det i alla kommunens
forvaltningar och 32 procent inom vissa forvaltningar.

24 procent (15 procent 2014) av kommunerna fattar oftast beslut som beror
fysisk tillganglighet i samrad med funktionshindersorganisationer. 37 procent gor
det ibland. 4 procent av kommunerna uppger att de inte samrader med
funktionshindersorganisationer.
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Fysisk tillganglighet - resultatmatt

« 86 procent av kommunerna har tillgang till horselteknisk utrustning i de lokaler
dar kommunfullméktige sammantréder.

o 53 procent uppger att samtliga rengéringsmedel som anvénds i kommunhuset &r
parfymfria.

e 84 procent av kommunerna har kommunhus dér samtliga trappor och
nivaskillnader ar kompletterade med ramp eller hiss.

e 71 procent av kommunerna har kommunhus dar samtliga trappor och
nivaskillnader & markerade med kontrastmarkeringar.

« 55 procent av kommunernas busshallplatser ar tillgangliga enligt Trafikverkets
rekommendationer.

Transport

Tillgangligheten och anvéandbarheten i kollektivtrafik och fardtjanst &r en
forutsattning for delaktighet i samhéllet i 6vrigt. Det handlar om att exempelvis
kunna ta sig till arbete, skola eller fritidsaktiviteter.

Den genomsnittliga podangen for de 18 medverkande myndigheterna 2015 var 25
poang av 48 mojliga. Undersokningen visar att de myndigheter som anvander FNs
konvention och har méatbara mal har kommit langre i sina processer for att 6ka
tillgdngligheten och anvandbarheten i transportsystemen.

Jamforelser mellan 2014 och 2015 é&r i flera fall svara att gora da manga enkétfragor
har justerats.

Transport — organisation/styrning, styrmedel

« 15av 18 myndigheter anvander i nagon form FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning i arbetet med att 6ka tillgangligheten och
anvandbarheten for personer med funktionsnedséattning i transportsystemet.

o 11 stycken anvander den i de politiskt antagna styrdokumenten.
o 7 stycken anvander den i formulerade mal.

o 6 stycken anvéander den i verksamhetsplaner.

o 5 stycken anvénder den i samband med kompetensutveckling.

o 5 stycken uppger att de anvander konventionen pa annat sétt.
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« 14 av 18 myndigheter har matbara mal for att 6ka den fysiska tillgangligheten
och anvéndbarheten i transportsystemet.

o Samtliga av dessa 14 myndigheter uppger att malen ar forankrade hos
myndighetens politiska ledning.

o 11 stycken av dessa 14 myndigheter foljer upp arbetet mot malen.

o 2 stycken av dessa 14 myndigheter har inte paborjat uppfoljning da malen
nyligen ar antagna.

Transport — framjande atgarder, tillganglig fysisk miljé och verksamheter,
inflytande

« De allra flesta kollektivtrafikmyndigheter staller krav pa tillganglighet och
anvandbarhet for personer med funktionsnedsattning vid upphandlingar av
bussar, tag, sparvagnar, ersattningstrafik, biljettsystem och informationssystem.

o 11 av 17 myndigheter som staller krav vid upphandlingar har i férsta hand
fort en dialog med ansvarig leverantér om kraven inte uppfylits.

o 5av 17 myndigheterna som stéller krav vid upphandlingar har utdelat
sanktioner/viten om kraven inte uppfylits.

o Utbildningar for att 6ka kompetensen om bemdtande, tillganglighet och
anvandbarhet i transportsystemet under de senaste 3 aren har genomforts i
foljande utstrackning:

o 11 av 18 av myndigheterna har genomfért sadana utbildningar for
chaufforer inom kollektivtrafiken.

o 10 av 12 har genomfort sadana utbildningar for chaufférer inom
fardtjansten.

o 10 av 18 har genomfort sadana utbildningar for personal pa kundtjanst.
o 8av 18 har genomfort sadana utbildningar for den politiska ledningen.
o 5 av 18 har genomfort sddana utbildningar for personalen pa resecentrum.

e 9avde 12 kollektivtrafikmyndigheterna som ansvarar for fardtjanst foljer upp
hur manga resor dar fardtjansten inte kommer alls. 8 av dessa 12 myndigheter
foljer d&ven upp hur manga bokade resor inom fardtjansten som ar forsenade.
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e 6 av 18 myndigheterna fattar oftast beslut som berér tillganglighet och
anvandbarhet i samrad med funktionshindersorganisationer. 8 av 18 gor det
ibland.

Transport - resultatmatt

e 3 procent (2,6 procent 2014) av fardtjanstresor som bestélldes 2015 uppges ha
varit férsenade enligt kommunerna. O, 5 procent (0,6 procent 2014) av de
bestéllda fardtjanstresorna uppges inte ha kommit alls.

« 74 procent (85 procent 2014) av chaufforer inom kollektivtrafiken har genomgatt
utbildning i tillganglighet, anvédndbarhet och bemotande i transportsystemet for
personer med funktionsnedsattning under de senaste tre aren.

« 94 procent (44 procent 2014) av chaufforerna inom fardtjansten har genomgatt
utbildning i tillganglighet och anvéndbarhet i transportsystemet for personer med
funktionsnedsattning under de senaste tre aren.
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